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สื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกทั้งหมดสามารถนำมาใชประชาสัมพันธพื้นที่ตำบลปาตุม ใหเปนที่รูจักใน
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ABSTRACT 

This study using Research and Development Method (R&D) aims to develop infographics 

for promoting Patum’s culture and tourism in Phrao District, Chiangmai Province. The study 

employs a research method using 3 instruments including 1) interview form to seek the needs 

of topics and scopes from 40 Patum’s local people for promoting Patum’s area as an important 

learning resource and cultural tourism destination in Chiang Mai 2) assessment form for 

evaluating the quality and appropriateness of 8 infographics from 3 experts, and 3) 

questionnaires to investigate values and satisfactions of using these infographics from 92 

participants. Purposive random sampling was used to select the participants in each instrument. 

The descriptive analysis was used to describe the quantitative data including frequency, 

percentage, mean, and standard deviation. Meanwhile, the content analysis was used to classify 

the qualitative data into themes. This research found that;  

1) The needs of topics and scopes related to promote Patum’s culture and tourism 

include 8 topics.  

2) The overall quality and appropriateness of the 8 infographics are at a very high level, 

excepted the topic “Fermented soybean: Authentic Patum’s food” is at a high level (�̅�𝑥=4.33).  

3) Six values of using the infographics include 1 )  self-knowledge creation 2 )  benefit to 

education sector 3 )  historical understanding 4 )  Arts, culture, religion and belief promotion  

5) tourism promotion, and 6) aesthetic. 

4) The overall participants’ satisfaction of using the infographics is at a high level (𝒙𝒙�=4.46).  

This research is important as it provides 8 infographics for promoting Patum’s area as a 

significant learning resource and cultural tourism destination in Chiang Mai province. This also 

helps further development in Patum’s area in terms of making and distributing local people 

incomes. Moreover, the knowledge from this research can provide a foundation for further 

researches in information visualization and related fields.   
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บทท่ี 1 

บทนำ 

 

1.1 ความเปนมาและความสำคัญของปญหา  

สืบเนื่องจากการจัดทำโครงการ “การสรางแหลงเรียนรูวัดปาตุมดอนผานสื่อดิจิทัลเพ่ือการศึกษา 

และการทองเที่ยวตามแนวคิด GLAM” ในป พ.ศ. 2562 เปนการพัฒนาเว็บไซตและระบบฐานขอมูล

เกี่ยวกับแหลงเรียนรูรอบดาน อันประกอบไปดวย แกลเลอรี หองสมุด จดหมายเหตุและพิพิธภัณฑ 

ในรูปแบบดิจิทัลของชุมชนปาตุ มนั้น กอใหเกิดประโยชนตอคนในชุมชนและผูที ่สนใจทั่วไปในดาน 

การอนุรักษ และสืบสานองคความรู ความเชื่อ วัฒนธรรมและประเพณีของชุมชนบานปาตุมดอน ซึ่งถือ

เปนมรดกทางวัฒนธรรมอันสำคัญของชาติ  เนื่องจากเว็บไซตและระบบฐานขอมูลดังกลาวประกอบ 

ไปดวยหลักฐานทางประวัติศาสตรและวัฒนธรรม องคความรู จากทรัพยากรสารสนเทศตาง ๆ เชน 

ภาพถาย หนังสือ คัมภีรใบลาน โบราณวัตถุ ขอมูลจากปราชญชาวบาน ฯลฯ ซ่ึงถูกแปลงใหอยูในลักษณะ

ขอมูลดิจิทัลที่มีความยืดหยุนและอำนวยความสะดวกตอการเรียนรูในยุคดิจิทัล ตลอดจนเปนชองทางใน

การเผยแพรขอมูลใหผูท่ีสนใจสามารถเขาถึงไดเปนวงกวางผานเครือขายอินเทอรเน็ต  

ดวยขอมูลที่จัดเก็บในระบบไดรับความสนใจจากคนในชุมชน และบุคคลทั่วไป สะทอนผานสถิต ิ

ผูเขาชม ผูแสดงความคิดเห็น และผูแบงปนขอมูลในสื่อสังคมออนไลน เฟซบุกแฟนเพจ “ปญญาปาตุม” ท่ี

เพิ่มขึ้นเปนจำนวนมากในระยะเวลาอันสั้น เนื่องจากเปนขอมูลท่ีมีประโยชน และอยูในรูปแบบสื่อท่ี

ทันสมัย และนาสนใจ ผูรับผิดชอบโครงการเล็งเห็นวาการศึกษาวิจัย เรื่อง การพัฒนาสื่อสรางสรรคอินโฟ

กราฟกเพื่อสงเสริมวัฒนธรรมและการทองเที่ยวในพื้นที่ ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม  เปน

การจัดการสารสนเทศรูปแบบหนึ่งที่สามารถสงเสริมวัฒนธรรมและการทองเที่ยวในพื้นที่ ตำบลปาตุม 

อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหมไดอยางมีประสิทธิภาพ เนื่องจากอินโฟกราฟก (Infographic) เปนการ

ออกแบบภาพจากการผสมผสานขอมูลหลากหลายรูปแบบเขาดวยกัน ไมวาจะเปน ขอความ รูปภาพ 

ตลอดจนขอมูลแทนตัวเลขในพื้นที่จำกัด (Data visualization) เชน แผนภูมิ (Chart) กราฟ (Graph) 
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แผนภาพ (Diagram) แผนที่ (Map) ฯลฯ โดยภาพเหลานั้นสามารถเลาเรื ่องหรือนำเสนอขอมูลไดอยาง

สมบูรณ โดยคุณสมบัติเดนของอินโฟกราฟกมี 3 ประการ คือ 1) ใหขอมูล 2) ใหความเพลิดเพลิน 3) ดึงดูดผู

พบเห็นไดโดยงาย เนื่องจากผูพบเห็นสามารถเขาใจขอมูลไดอยางรวดเร็วในระยะเวลาอันสั้น และมีจุดสนใจท่ี

ดึงดูดใหผูพบเห็นดูหรืออานขอมูลเพ่ิม  

ดังนั้นผูรับผิดชอบโครงการเล็งเห็นวา การตอยอดการนำองคความรูที่มีอยูในแหลงเรียนรูวัด 

ปาตุมดอนผานสื่อดิจิทัลเพื่อการศึกษา และการทองเที่ยวตามแนวคิด GLAM ใหเกิดประโยชน โดยการ

พัฒนาเปนสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกนั้น จะสามารถสงเสริมวัฒนธรรมและการทองเท่ียวในพ้ืนท่ีตำบลปา

ตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหมได อีกท้ังยังชวยกระตุนและสงเสริมใหคนในชุมชน ตลอดจนบุคคลท่ัวไป

ใหตระหนักถึงคุณคาทางวัฒนธรรม และประเพณีของพื้นที่ตำบลปาตุม นอกจากนี้หนวยงานภาครัฐและ

เอกชนในพื้นที่ตำบลปาตุม ยังสามารถนำผลการวิจัยไปใชตอยอดดานการสงเสริม การสรางและกระจาย

รายไดใหแกคนในตำบลปาตุมได สวนในแวดวงวิชาการ นักวิชาการและนักวิจัยสามารถตอยอดองคความรู

ท่ีไดจากงานวิจัยชิ้นนี้ไปเปนแนวทางในการใชประโยชนทางการศึกษาและวิจัยท่ีเก่ียวของตอไป 

1.2 วัตถุประสงคของการวิจัย 

1) เพื่อพัฒนาสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกเพื่อสงเสริมวัฒนธรรมและการทองเที่ยวในพื้นที่ ตำบลปา

ตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม  โดยนำเสนอผานทางเว็บไซต www.glampatum.cmru.ac.th เฟซบุก 

แฟนเพจปญญาปาตุม และหนังสือท้ังในรูปแบบสื่อสิ่งพิมพและสื่ออิเล็กทรอนิกส  

2) เพื่อนำองคความรูที่ไดจากการพัฒนาสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกเพื่อสงเสริมวัฒนธรรมและการ

ทองเท่ียวในพ้ืนท่ี ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม ไปตอยอดเพ่ือการใชประโยชนทางการศึกษา

และวิจัยตอไป 

 

1.3 ขอบเขตของการวิจัย 

 1.3.1 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยและพัฒนา โดยการพัฒนาสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกตามทฤษฎี

การออกแบบสาร (Infology theory) และออกแบบตามแนวทางการออกแบบสาร (Message Design) 

ของ Pettersson (2012) เพื่อสงเสริมวัฒนธรรมและการทองเที่ยวในพื้นที่ ตำบลปาตุม อำเภอพราว 

จังหวัดเชียงใหม โดยนำเสนอในรูปแบบสื่อสิ่งพิมพและสื ่ออิเล็กทรอนิกส ประกอบดวย 4 ชองทาง 

http://www.glampatum.cmru.ac.th/
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ดังตอไปนี้ 1) เว็บไซต www.glampatum.cmru.ac.th 2) เฟซบุกแฟนเพจ ปญญาปาตุม 3) หนังสือ  

“ปาตุม” สมุดภาพอินโฟกราฟกเพื่อสงเสริมวัฒนธรรมและการทองเที่ยวในรูปแบบสื่อสิ่งพิมพ และ 4) 

หนังสืออิเล็กทรอนิกส (e-book)  

1.3.2 ขอมูลที่ใชประกอบการพัฒนาอินโฟกราฟก เปนขอมูลภายในทองถิ่นของตำบลปาตุม 

อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม ท่ีผานการวิเคราะห สังเคราะหจากผูวิจัย และคนในชุมชน วาเปนขอมูลท่ีมี

อิทธิพลตอการกระตุนและสงเสริมใหคนตระหนักถึงคุณคาของวัฒนธรรม ประเพณีในพื้นท่ีตำบลปาตุม 

และสงผลทางบวกตอการประชาสัมพันธพ้ืนท่ีตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม เพ่ือใหเปนท่ีรูจัก

ในฐานะแหลงเรียนรู และแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมของจังหวัดเชียงใหม 

1.3.3 ประชากรและกลุมตัวอยาง  

 ประชากร หมายถึง กลุมเปาหมายที่เปนผูใชสารสนเทศที่ผูวิจัยไดทำการพัฒนาขึ้น ไดแก 

ชาวบาน นักเรียนในพื ้นที ่ตำบลปาตุ ม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม นักศึกษาและอาจารยของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม บุคคลท่ัวไป และ ผูเชี่ยวชาญดานศิลปะและการออกแบบ 

กลุมตัวอยาง ในการเลือกกลุมตัวอยางสำหรับการวิจัยครั้งนี้ใชวิธีเลือกกลุมตัวอยางแบบ

เจาะจง โดยแบงออกเปน 4 กลุมหลัก ประกอบดวย ชาวบานในพ้ืนท่ีตำบลปาตุม จำนวน 40 คน ตัวแทน

กลุมชาวบานในพื้นที่ตำบลปาตุม ผูเปนเจาของขอมูล (เรื่อง) จำนวน 16 คน ผูเชี่ยวชาญดานศิลปะและ

การออกแบบ จำนวน 3 ทาน และกลุมผูใชสารสนเทศจากอินโฟกราฟก จำนวน 92 คน   

1.3.4 ตัวแปรท่ีศึกษา  

 ตัวแปรตน คือ สื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกท่ีสงเสริมวัฒนธรรมและการทองเท่ียวในพ้ืนท่ี 

ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม   

ตัวแปรตาม คือ 1) ผลการประเมินรูปแบบและคุณภาพของสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกท่ี

สงเสริมวัฒนธรรมและการทองเที่ยวในพื้นที่ ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม และ 2) ผลการ

ประเมินคุณคา และความพึงพอใจจากการรับชมสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกที่สงเสริมวัฒนธรรมและการ

ทองเท่ียวในพ้ืนท่ี ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม       

http://www.glampatum.cmru.ac.th/
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1.4 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

แนวคิดในการศึกษาวิจัยครั ้งนี ้ ไดแนวทางจากการศึกษาเอกสาร ตำรา ทบทวนวรรณกรรมท่ี 

เกี่ยวของกับเทคโนโลยีสื่อดิจิทัลกับการสื่อสาร (Digital media technology) การออกแบบและพัฒนาอินโฟ

กราฟก บทบาทอินโฟกราฟกที่มีตอพฤติกรรมการรับขอมูลขาวสาร จากนั้นสำรวจและสัมภาษณตัวแทน

ชาวบานในพื้นที่ ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม เพื่อสังเคราะหขอมูลทางวัฒนธรรมและการ

ทองเที่ยวที่สำคัญในพื้นที่ ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม โดยนำขอมูลทั้งหมดไปพัฒนาเปนสื่อ

สรางสรรคอินโฟกราฟกบนพื้นฐานตามทฤษฎีการออกแบบสาร (Message design theory: MD) ซึ่งประกอบ

ไปดวยกระบวนการ ดังนี้ 1) ขอมูลที่ตองการนำเสนอ (Commission) 2) กระบวนการออกแบบสาร (Design 

process) 3) การลงมือออกแบบ (Design) และ 4) การนำเสนอ (Representation) ทั ้งนี ้เพื ่อพัฒนาสื่อ

สรางสรรคอินโฟกราฟกใหสามารถสงเสริมวัฒนธรรมและการทองเที่ยวในพื้นที่ ตำบลปาตุม อำเภอพราว 

จังหวัดเชียงใหมได ซ่ึงภาพท่ี 1 แสดงถึงกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังนี้ 

ภาพท่ี 1 

แผนภูมิกรอบแนวคิดในการวิจัย 

ขอมูลทางวัฒนธรรมและการทองเท่ียวท่ีสำคัญ 

ในพ้ืนท่ีตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม 

ทฤษฎีการออกแบบสาร (Message Design: MD) 

สื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกเพ่ือสงเสริมวัฒนธรรมและการ

ทองเท่ียว ในพ้ืนท่ีตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม 

 

- รูปแบบและคุณภาพของสื่อสรางสรรค 

อินโฟกราฟกท่ีสงเสริมวัฒนธรรมและการทองเท่ียวในพ้ืนท่ี 

ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม 

- คุณคา และความพึงพอใจจากการรับชมสื่อสรางสรรคอินโฟ

กราฟกท่ีสงเสริมวัฒนธรรมและการทองเท่ียวในพ้ืนท่ี ตำบล

ปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม       

 

1. ขอมูลท่ีตองการนำเสนอ

(Commission) 

2. กระบวนการออกแบบสาร  

(Design process) 

2.1 หลักการออกแบบ  

(Design principles) 

2.2 เครื่องมือออกแบบ  

(Design tools) 

3. การลงมือออกแบบ (Design) 

4. การนำเสนอ (Representation) 
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1.5 สมมติฐานของการวิจัย 

1)  สื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกเพื่อสงเสริมวัฒนธรรมและการทองเที่ยวในพื้นที่ ตำบลปาตุม 

อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม สามารถสงเสริมวัฒนธรรมและการทองเที่ยวในพื้นที่ ตำบลปาตุม อำเภอ

พราว จังหวัดเชียงใหมได 

2)  ผูรับชมเห็นคุณคาและมีพึงพอใจตอการใชสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกเพื่อสงเสริมวัฒนธรรม

และการทองเท่ียวในพ้ืนท่ี ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม ในระดับมาก 

 

1.6 นิยามศัพท 

สื่อสรางสรรคอินโฟกราฟก หมายถึง ภาพแสดงขอมูล หรือเปนตัวแทนขอมูล ที่ผสมผสาน

ขอมูลหลากหลายรูปแบบเขาไวดวยกัน โดยอาศัยเทคนิคและการออกแบบเพื่อนำเสนอขอมูลให

ผูชมเขาใจไดงาย และรวดเร็ว 

ชาวบาน หมายถึง ชาวบานที่อาศัย หรือมีภูมิลำเนาในพื้นที่ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัด

เชียงใหม  

1.7 ประโยชนท่ีไดรับจากการวิจัย 

1) มหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงใหมมีสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกเพื่อสงเสริมวัฒนธรรมและการ

ทองเที ่ยวในพื ้นที ่ ตำบลปาตุ ม อำเภอพราว จังหวัดเช ียงใหม  โดยนำเสนอผานทางเว ็บไซต 

www.glampatum.cmru.ac.th 2) เฟซบุกแฟนเพจ ปญญาปาตุม 3) หนังสือ “ปาตุม” สมุดภาพอินโฟ

กราฟกเพื่อสงเสริมวัฒนธรรมและการทองเที่ยว ในรูปแบบสื่อสิ่งพิมพ และ 4) หนังสืออิเล็กทรอนิกส  

(e-book) 

2) เกิดการกระตุนและสงเสริมใหคนตระหนักถึงคุณคาของวัฒนธรรม ประเพณีในพื้นที่ตำบล 

ปาตุม ตลอดจนเปนการประชาสัมพันธพื้นที่ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหมใหเปนที่รูจักใน

ฐานะแหลงเรียนรู และแหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรมของจังหวัดเชียงใหม ซึ่งสามารถสงผลดีในดานการ

สงเสริม สรางและกระจายรายไดใหแกคนในชุมชนบานปาตุม  

http://www.glampatum.cmru.ac.th/
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3) เกิดการตอยอดการนำองคความรูที ่มีอยู ในแหลงเรียนรูวัดปาตุ มดอนผานสื่อดิจิทัลเพ่ือ

การศึกษา และการทองเที่ยวตามแนวคิด GLAM ใหเกิดประโยชน กระตุนใหเกิดการใช เผยแพรแหลง

เรียนรูท่ีเก่ียวของทุกรูปแบบใหเกิดประโยชนสูงสุดอยางตอเนื่อง ไมวาจะเปนเว็บไซต ระบบฐานขอมูล สื่อ

สิ่งพิมพและสื่อสังคมออนไลน  

4) ผูวิจัย ตลอดจนนักวิชาการ นักวิจัยอื่น ๆ สามารถนำองคความรูที ่ไดจากงานวิจัยชิ้นนี้ไป 

ตอยอดเพ่ือการใชประโยชนทางการศึกษาและวิจัยท่ีเก่ียวของตอไป 

 

 

                                                                             

       

  



 

บทท่ี 2 

เอกสาร และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 

 การวิจัยครั้งนี้มุงเนนการออกแบบและพัฒนาสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกที่มีรูปแบบและคุณภาพ

เหมาะสมตอการสงเสริมวัฒนธรรมและการทองเที่ยวในพื้นที่ ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม  

ดังนั ้นการออกแบบสื ่อสรางสรรคอินโฟกราฟกจึงตั ้งอยู บนพื ้นฐานของทฤษฎีการออกแบบขอมูล 

(Infology Theory) และการศึกษา ทบทวนวรรณกรรม และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับ แนวคิดเกี่ยวกับการ

สื ่อสารดวยภาพ (Visual communication) แนวคิดเกี ่ยวกับอินโฟกราฟก (Infographic) บทบาท 

อินโฟกราฟกท่ีมีตอพฤติกรรมการรับขอมูลขาวสาร ดังรายละเอียดตอไปนี้  

2.1 แนวคิดเกี่ยวกับการส่ือสารดวยภาพ 

 การสื่อสารดวยภาพ (Visual communication) เปนการสื่อสารรูปแบบหนึ่งที่อาศัยกลไก และ

ความสัมพันธของตาและสมองเพื่อทำความเขาใจกับสารสนเทศที่ไดรับ นักวิชาการ และผูเชี่ยวชาญดาน

ศิลปะและการออกแบบหลายทานใหความหมายของ คำวา การสื่อสารดวยภาพท้ังแบบกวาง ๆ และแบบ

เจาะจง โดยเนนประเด็นเก่ียวกับสาร การมองเห็น และการทำความเขาใจเปนองคประกอบสำคัญของการ

สื่อสารดวยภาพ ซ่ึงความหมายดังตอไปนี้ 

“การสื่อสารดวยภาพ หมายถึง สารที่สื ่อใหผูรับสารเขาใจไดผานการรับรูดวยการมองเห็น” 

(Lester, 2003, p. 1)  

“การสื่อสารดวยภาพ หมายความรวมถึง ภาษาพูด ภาษาเขียน และภาพที่ปรากฏอยูในสาร ซ่ึง

สวยงาม และเชื่อมโยงกับอารมณและความนึกคิดของผูรับสาร และทำใหเกิดความเขาใจในสารสนเทศ

นั้น” (Hembree, 2006, p. 14)  

 “การสื ่อสารดวยภาพ หมายถึง การสื ่อสารที ่แปลงตัวอักษรใหกลับเปนรูปธรรม และมี

ความหมาย เปนสื่อกลางในกระบวนการสื่อสารของมนุษยท่ีถูกนํามาใชเปนตัวแทนในการถายทอดและสื่อ

ความหมาย ดวยการใชรหัสภาพ (lconic) หรือสัญลักษณ แสดงถึงเรื่องราว และเหตุการณตาง ๆ เปน
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วิธีการท่ีมนุษยสามารถเอาชนะเวลา และอุปสรรคดานภาษา สามารถถายทอดวัฒนธรรมระหวางประเทศ

ท่ีใชภาษาตางกันได ทําใหเขาใจไดงายดวยสมองของมนุษย” (Intaratayvee, 2013)  

 “การสื่อสารดวยภาพ เปนการใชภาพเพ่ือเผยแพร แสดง หรือสรางแนวคิด การสื่อสารดวยภาพ

มีมายาวนานตั้งแตมนุษยยุคหินไดเขียนภาพและสัญลักษณไวที่ผนังถ้ำและกอนหิน ถือเปนสิ่งสำคัญท่ี

มนุษยใชในการปฏิสัมพันธ นับจากมีการพัฒนาตัวอักษรและภาษาเขียนทำใหเห็นไดวา การสื่อสารดวย

ภาพเปนสวนหนึ่งท่ีใหแนวคิดมนุษยมองเห็นไดชัดเจน” (Ferrara & LaMeau, 2015, p. 107) 

 “การสื่อสารดวยภาพ หมายถึง การสื่อสารที่เปนตัวแทนแนวคิด ขอมูล สารสนเทศ ซึ่งสามารถ

อาน หรือมองเห็นไดจาก ตัวอยาง ตัวอักษร (ยกเวนอักษรเบรลล) ภาพวาด ภาพเคลื่อนไหวที่ปรากฏอยู

ในหนังสือพิมพ นิตยสาร หนาจอคอมพิวเตอร เว็บไซต หนังสั้น และโฆษณาทางการตลาด โลโก บรรจุ

ภัณฑ ฯลฯ” (อัญชลี พิเชษฐพันธ, 2554, น. 40)  

2.1.1 ความเปนมาของการส่ือสารดวยภาพ   

 การใชภาพเพื่อสื่อสารมีมาตั้งแตยุคดึกดำบรรพ เห็นไดจากหลักฐานภาพเขียนเรขาคณิต 

อายุกวา 73,000 ป ปรากฏบนผนังถ้ำ Blombos cave แถบชายฝงตอนใตของทวีปแอฟริกาใต ซ่ึงคนพบ

เมื ่อป ค.ศ. 1991 โดย Christopher Henshilwood ศาสตราจารย ดานประวัต ิศาสตรแอฟร ิกา 

(Henshilwood , et al., 2018) ในอดีตมนุษยใชภาพเพื่อการสื่อสารเรื่อยมา โดยประดิษฐ คิดคนรูปราง 

และรูปแบบตามแตวิวัฒนาการที่เปลี่ยนแปลงไปในแตละยุคสมัย ไมวาจะเปน ภาพวาด ภาพพิมพ 

ภาพถาย จนกระทั่งถึงภาพดิจิทัลในยุคปจจุบัน ซึ่งภาพเหลานี้ถูกนำมาใชประกอบการสื่อสารในรูปแบบ

ตาง ๆ เพื่อชวยการสื่อสารกระชับ ชัดเจน สวยงาม ดึงดูด และบรรลุวัตถุประสงคในการสื่อสารไดงาย 

ดังเชน การใชพิกโตแกรม (Pictogram) หรือภาพสัญลักษณในการสื่อความหมาย ตัวอยางเชน ภาพ

สัญลักษณของกีฬาแตละประเภทในการแขงขันกีฬาโอลิมปค หรือ การใชอินโฟกราฟก (Infographic) 

นำเสนอขอมูล ภาพและสถิติในพ้ืนท่ีจำกัด โดยใหผูรับสารสามารถเขาใจขอมูลไดอยางรวดเร็ว เปนตน 

 การนำเสนอขอมูลดวยภาพในศาสตรดานศิลปะ เรียกวา ภาษาสัญลักษณ ซึ่งหมายถึง 

“ภาษาที่เกิดจากการมองเห็นดวยรูปราง รูปทรงและลักษณะ ซึ่งแตกตางจากภาษาพูดเนื่องจากสามารถ

เปลี่ยนแปลงไดอยูเสมอ” (เจนจิรา ลักษณบุญสง, 2554, น. 4) ความแตกตางของภาษาสัญลักษณกับ
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ภาษาพูดและภาษาเขียน คือ ภาพ หรือสัญลักษณสามารถแสดงถึงความคิดได ซึ ่งเปนวิธ ีที ่ทรง

ประสิทธิภาพในการสื่อสาร เพราะสามารถใชสื่อสารใหเกิดความเขาใจไดงายและรวดเร็ว ดังคำกลาวที่วา 

“หนึ่งภาพแทนลานความหมาย” (A picture is worth a thousand words)   

 ดวยความกาวหนาทางเทคโนโลยีในปจจุบัน สงผลใหเทคโนโลยีการสื่อสารเติบโตอยางกาว

กระโดด ตลอดจนมีการพัฒนารูปแบบการสื่อสารใหสอดรับกับความตองการของคนในยุคใหม เชน การ

นำเสนอภาพผานโทรทัศน เว็บไซต และสื่อสังคมออนไลนตาง ๆ เปนตน ทั้งนี้การสื่อสารดวยภาพไดรับ

ความนิยม และใชทดแทนการสื่อสารแบบอื่นมากขึ้น เชน การสงอีโมติคอนในสื่อสังคมออนไลนแทนการ

พิมพดวยตัวอักษร ทั้งนี้เพราะอีโมติคอนสามารถสื่อถึงอารมณของผูสงสารไดดีกวา และประหยัดเวลาใน

การสื่อสารมากกวา อยางไรก็ตามการสื่อสารดวยภาพถูกนำมาใชรวมกับการนำเสนอขอมูลในรูปแบบอ่ืน 

ๆ อีกมากมาย เชน ขอความ เสียง ภาพเคลื่อนไหว ทั้งนี้เพื่อใหสงเสริมใหการสื่อสารเกิดความนาสนใจ 

และนำเสนอขอมูลไดอยางมีประสิทธิภาพ (Gale, 2015) 

2.1.2 องคประกอบของการส่ือสารดวยภาพ   

Hembree (2006) ระบุในหนังสือคู มือเพื ่อสรางความเขาใจเกี ่ยวกับกราฟกและการ

สื่อสารดวยภาพวา กราฟกดีไซน คือ การสื่อสารดวยภาพซึ่งประกอบดวย 3 องคประกอบหลักที่มีความ

เกี ่ยวของสัมพันธกัน คือ 1) ภาพประกอบ (Illustration) 2) ภาพถาย (Photography) และ 3) การ

ออกแบบ (Design) ดังภาพที่ 2 ซึ่ง ในขณะเดียวกัน Hembree กลาววา พาณิชยศิลป (Commercial 

art) จะแยกองคประกอบทุกอยางออกจากกันชัดเจน ทั้งนี้การสื่อสารดวยภาพจะมีประสิทธิภาพตอเม่ือ

ผูรับสารสามารถเขาใจความหมายของสื่อ (ภาพ) ไดตามท่ีผูสงสารตองการสื่อสาร 

 

ภาพท่ี 2 องคประกอบของการสื่อสารดวยภาพ ท่ีมา: (Hembree, 2006, p. 13) 
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 Grave (1941), Scott (1994) และ Sharma, Bhosle, & Chaudhary (2012) สร ุปว า 

องคประกอบของการสื่อสารดวยภาพ ประกอบดวย สี รูปราง การออกแบบ และคุณสมบัติทางเทคนิค

ตาง ๆ นอกจากนี้ยังกลาวถึงบทบาทของภาพวาสามารถสรางประสบการณทางบวก และความรูสึกรวม

ของผูรับสารได สวนองคกอบสำคัญที่นักออกแบบควรคำนึงถึงในการสื่อสารดวยภาพ คือ องคประกอบ

ของการออกแบบ หรือองคประกอบศิลป ซึ ่งประกอบไปดวย เสน (Lines) สี (Color) ลักษณะพื้นผิว 

(Texture) รูปราง (Shape) รูปทรง (Form) คาน้ำหนักสี (Value) และคาความเปรียบตาง (ของแสง) 

(Contrast) ซ่ึงรายละเอียดขององคประกอบศิลป มีดังนี้ (Lidwell, Holden, & Butler, 2003) 

1) เสน (Lines) หมายถึง จุดท่ีเรียงหันบนพ้ืนผิวใหเกิดรูปราง หรือเคาโครงได 

2) สี (Color) คือ ลักษณะของแสงที่ปรากฏแกสายตา และมีพลังตอการสรางภาพ สีทุกสี

เกิดจากการผสมของแมสี ประกอบดวย สีแดง น้ำเงิน และเขียว 

3) ลักษณะพ้ืนผิว (Texture) ระดับของความหยาบ และความเรียบของพ้ืนผิววัตถุ 

4) รูปราง (Shape) มีลักษณะเปน 2 มิติ ท่ีมีแตความกวาง และความยาว ภาพสองมิติทำ

ใหเปนวัตถุแบบราบ ซ่ึงรูปรางทำใหภาพมีความหมายแตกตางกัน 

5) รูปทรง (Form) มีลักษณะเปน 3 มิติ มีความกวาง ความยาว และความลึก หรือ ความ

สูง รูปทรงเกิดไดจากการใช เสน สี แสง และเงา   

6) คาน้ำหนักสี (Value) คือ คาน้ำหนักออนสุดไปจนถึงเขมสุดในสีเดียวกัน ซึ่งชวยทำให

เกิดความรูสึกตางๆ  

7) คาความเปรียบตาง (ของแสง) (Contrast) คือ ความแตกตางของคาแสง ทำให

แยกแยะภาพได    

ในขณะท ี ่  Clarkson (2015) น ักว ิจ ัยด านการออกแบบข อม ูล จาก Washington 

University สรุปวาองคประกอบสำคัญของการสื่อสารดวยภาพ คือ เทคนิคท่ีการนำเสนอภาพใหสื่อสารได 

ประกอบดวย 3 เทคนิค คือ 1) การจัดลำดับขั้น (Hierachy) 2) การจัดกลุม (Grouping) และ 3) การ

เรียงลำดับ (Sequence) ซึ่งเปนเทคนิคที่ทำใหผูรับสารสามารถเขาใจภาพไดอยางรวดเร็ว องคประกอบ

เหลานี้นิยมนำมาใชกับการออกแบบภาพ โปสเตอรและสไลด  
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ภาพท่ี 3 องคประกอบของการสื่อสารดวยภาพ 

ท่ีมา: (Clarkson, 2015) 

 จากภาพ Clarkson อธิบายวา องคประกอบของภาพแตละภาพ มาจากการที่นัก

ออกแบบควบคุมตำแหนง (Position) สี (Color) ขนาด (Size) ร ูปร าง (Shape) และการจ ัดวาง 

(Orientation) เพื่อสรางสรรคภาพใหมีสวนประกอบของความเปรียบตางของแสง (Contrast) ความ

ซ้ำซอน (Repetition) การวางแนว (Alignment) และ ความใกลชิด (Proximity) ซึ่งการสรางสรรคภาพ

เหลานี้จะสื่อสารใหผูรับสารเขาใจตามองคประกอบภาพ ซึ่งประกอบดวย การจัดลำดับขั้น (Hierachy) 

การจัดกลุม (Grouping) และ การเรียงลำดับ (Sequence) ซึ่งภาพที่ 4 แสดงใหเห็นองคประกอบหลัก

และยอยท้ังหมดของการสื่อสารดวยภาพ 
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ภาพท่ี 4 องคประกอบหลักและยอยของการสื่อสารดวยภาพ 

ท่ีมา: (Clarkson, 2015) 

2.1.3 รหัสและกลวิธีส่ือสารดวยภาพ   

การทำใหภาพสามารถสื ่อความหมาย และใชถายทอดสารไปยังผู ร ับสารไดตรงตาม

วัตถุประสงคไมมีกฎเกณฑตายตัว มีความยืดหยุนและคลุมเครือ เนื่องจากบางภาพสามารถสื่อความหมาย
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ไดชัดเจน โจงแจง แตบางภาพใชสื่อสารในประเด็นออนไหว เปนการแสดงภาพแบบความหมายโดยนัย 

เชน ประเด็นทางเชื้อชาติ เพศสภาพ เปนตน (อัญชลี พิเชษฐพันธ, 2554) 

การพิจารณาการสื่อสารผานภาพ หรือที่เรียกวา ไวยากรณของการสรางภาพ (Visual 

syntax) เกิดจากหลายปจจัย เชน เทคนิควิธีในการสรางภาพ หรือถายภาพ การกำหนดขนาดภาพ 

รูปแบบภาพ ท้ังนี้การสื่อสารผานภาพ สามารถพิจารณาจาก 3 องคประกอบหลัก คือ 1) รหัสของเทคนิค

การนําเสนอ (Codes of technical representation) 2) รหัสของเนื้อหา (Code of content)  และ 3) 

ความใกลเคียงตอความเปนจริง (Modality) (O'Shaughnessy & Stadler, 2005)  

1) รห ัสของเทคน ิคการน ําเสนอ (Codes of technical representation) เป นการ

วิเคราะหวาภาพที่สื่อสารนั้น ๆ เกิด หรือ ถายทอดดวยองคประกอบใด เชน  องคประกอบภาพ ประเภท

ภาพ มุมกลอง ประเภทของสี ประเภทฟลม และประเภทแสง เปนตน องคประกอบภาพเหลานี้สามารถ

สะทอนความหมายของภาพได เชน ภาพสารคดีสัตวโลกที่ไมสามารถจัดตำแหนงหรือทาทางตัวแบบได  

ทําใหรูสึกถึงความเปนธรรมชาติ หรือ ภาพถายแบบโลคีย (Low key) ทำใหพื้นที่สวนใหญของภาพเปน

สวนมืด มีสวนของแสงตกเฉพาะจุด เนนการเสนอแสงและเงา ทำใหตัวแบบมีความเดน และสื่อถึงความ

ลึกลับ ความมีพลัง นาคนหา เปนตน   

2) รหัสของเนื้อหา (Code of content)  เปนการวิเคราะห องคประกอบของสิ่งตาง ๆ ท่ี

ปรากฏอยูในภาพ เชน ตัววัตถุ ทาทาง เสื้อผา สี ซึ ่งเมื ่อมารวมกันทำใหเกิดความหมายของภาพท้ัง

ความหมายโดยตรงและความหมายโดยนัย เชน การสื่อสารดวยสัญลักษณ (Semiotics) มาใชในภาพเพ่ือ

ชวยใหเกิดการสื ่อสาร และการตีความไดตรงตัว ไมซับซอน เชน การใชสัญลักษณหามเขา สีและ

สัญลักษณของไฟจราจร เปนตน    

3) ความใกลเคียงตอความเปนจริง (Modality) เปนการวัดระดับความใกลเคียงความเปน

จริง หรือความสมจริงของภาพเม่ือใชในการสื่อสาร เชน ภาพสมจริงทำใหเกิดความนาเชื่อถือมากกวาภาพ

การตูน เชน การนำเสนอภาพขาว เหตุการณตาง ๆ ดวยภาพสมจริง เปนตน  ทั้งนี้กฎความใกลเคียงตอ

ความเปนจริง ยังหมายความรวมถึง ขอความท่ีปรากฏในภาพดวย  
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2.1.4  กลวิธีการจัดวางภาพ  

กลวิธีการจัดวางภาพ (Visual proposition) เปนองคประกอบสำคัญที ่สรางอารมณ 

ความรูสึก การเชื่อมโยง อันนำไปสูการตีความหมาย การรับรูและการจดจำภาพนั้น ๆ ได Messaris 

(1997) กำหนดลักษณะการจัดวางภาพในสื่อออกเปน 4 กลุม ดังนี้  

1)  การเชื ่อมโยงแบบเปนเหตุเปนผล (Casuality) ซึ ่งมีวิธีการเชื ่อมโยงอยู 3 รูปแบบ 

รูปแบบแรก คือ การเชื่อมโยงโดยเนนผูคน วิถีชีวิตและภาพลักษณ (Personalized format) รูปแบบท่ี

สอง คือ การจัดฉากเชื่อมโยงกับสภาพแวดลอมทางสังคม (Lifestyle format) และแบบสุดทาย คือ การ

เชื่อมโยงกับผลิตภัณฑ สินคา บริการ ซึ่งอาจนำเสนอโดยใชภาพตรงตัว และภาพที่เปนนามธรรมแทนได 

(Product-image format) 

2)  การเชื่อมโยงแบบขัดแยง (Contrast) มักใชวิธีเปรียบเทียบภาพในการนำเสนอขอมูล 

เชน ภาพกอน-หลัง (Before-After)  

3)  การเชื่อมโยงแบบอุปมาอุปมัย (Analogy) เปนลักษณะการเปรียบเปรยใหสิ่งหนึ่งมี

ความหมายเหมือนกับอีกสิ่งหนึ่ง เปนการแสดงพลัง ศักยภาพหรือสรรพคุณ เชน การนำภาพของ สัตวมา

เปรียบเปรยเปนความเร็วของเครื่องยนตบริษัทโตโยตา (Toyota) ใชภาพสิงโต บริษัทเอ็กซอน (Exxon) 

ใชภาพเสือ บริษัทบีเอ็มดับบลิว (BMW) ใชภาพเสือชีตาห เปนตน 

4)  การเชื่อมโยงแบบอนุมานกวาง ๆ (Generalization) เปนการใชภาพชุดเพื่อใหผูรับสาร

อนุมานความหมายท่ีปรากฏบนภาพ เชน การใชภาพสถานท่ีหลายแหงท่ัวโลกกับภาพสินคา เพ่ือแสดงถึง

ความนิยมแพรหลายท่ัวโลก เปนตน 

2.1.5 การส่ือสารดวยภาพกับการรับรู 

 การสื่อสารดวยภาพผานสื่อหลากหลายรูปแบบมีอิทธิพลตอการสื่อสารขอมูลของคนใน

สังคมเปนอยางมาก เนื่องจาก สมองสามารถจดจำภาพไดดีกวาตัวอักษร หรือขอความ อีกท้ังภาพดังกลาว

หากมีความหมายและมีคุณคาตอผูรับสาร ภาพนั้นจะถูกสมองจดจำและบันทึกไวในสวนความจำระยะยาว 

(Long-term memory) ตามทฤษฎีที่ปรากฏในหนังสือ Brave New World เขียนโดย Aldous Huxley 
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ผูพิการทางสายตาจากภาวะกระจกตาอักเสบ (Keratitis punctate) โดยตาขางหนึ่งเห็นแคแสง อีกขาง

หนึ่งสามารถมองเห็นตัวอักษรขนาดใหญไดในระยะ 10 ฟุต Huxley คนพบวิธีการทำใหมองเห็นโดยการ

ไมใชแวนขยาย โดยคิดสูตร ดังนี้ 

“รับ + เลือก + รับรู = มองเห็น 

(Sensing + Selecting + Perceiving = Seeing) 

 รับ (Sensing) คือ การรับแสงเขาสูลูกตาเพ่ือใหเห็นวัตถุท่ีอยูรอบตัว ซ่ึงข้ันตอนนี้ข้ึนอยูกับ

ความสมบูรณของสวนประกอบและการทำงานของดวงตา  

 เลือก (Selecting) คือ การโฟกัส เพง เจาะจง หรือเลือกมองวัตถุเปนชิ้น ๆ จากภาพรวมท่ี

มองเห็น ถือเปนการแยกแยะ  การตระหนักรูวาสิ่งที่มองเห็นนั้นเปนอยางไร เชน เปนอันตราย รูจัก มี

ประโยชน และคุนเคย เปนตน  

 รับรู (Perceiving) คือ การรับรู เปนขั้นตอนการแปลความ หรือตีความวาสิ่งที่มองเห็นมี

ความหมาย มีประโยชนและคุณคา สมควรบันทึกและเก็บในความจำระยะยาวหรือไม (Lester, 2003) 

 นอกจากนี้ Huxley ระบุวา เครื่องมือท่ีดีท่ีสุดสำหรับการสื่อสารผานการมองเห็น คือ ภาพ

ที่มีอิทธิพลจนสงผลใหผูรับสารจดจำจนกระทั่งนำภาพนั้นกลับมาใชซ้ำ หรือระลึกถึงได ทั้งนี้ Huxley คิด

วงจรการสื่อสารดวยภาพ (Visual communication’s circle dance) โดยอธิบายกระบวนการตามลำดับ

และวนเปนวงจร ดังนี้  

 1) เขาใจ (Know)  ยิ่งเขาใจมากเทาไหร ยิ่งรับไดมากกวานั้น  

 2) รับ (Sense)  ยิ่งรับมากเทาไหร ยิ่งเลือก (แยกแยะ) ไดมากกวานั้น  

 3) เลือก (Select)  ยิ่งเลือก (แยกแยะ) มากเทาไหร ยิ่งรับรูไดมากกวานั้น  

 3) รับรู (Perceive) ยิ่งรับรูมากเทาไหร ยิ่งจดจำไดมากกวานั้น  

 4) จดจำ (Remember) ยิ่งจดจำมากเทาไหร ยิ่งเรียนรูไดมากกวานั้น 

 5) เรียนรู (Learn) ยิ่งเรียนรูมากเทาไหร ยิ่งเขาใจไดมากกวานั้น  
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ภาพท่ี 5  Visual communication’s circle dance 

ท่ีมา: (Lester, 2003, p. 6) 

ทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการรับรูดวยภาพ แบงเปน 2 ทฤษฎีหลัก คือ ทฤษฎีการศึกษาภาพ

สัญลักษณ (Semiotics) และทฤษฎีการเขาใจภาพ (Cognation) ซ่ึงมีรายละเอียด ดังนี้ 

1) ทฤษฎีการศึกษาภาพสัญลักษณ (Semiotics)  

ทฤษฎีการศึกษาภาพสัญลักษณ (Semiotics) เปนการศึกษาเกี่ยวกับการใชภาพเชิง

สัญลักษณ ซึ่งประกอบไปดวย เครื่องหมาย (Signs) สัญลักษณ (Symbols) และผลกระทบตอการการ

สื ่อสารและภาษา (Impact on communication and language) เครื่องหมาย และสัญลักษณ เปน

เครื ่องมือที ่ทรงประสิทธิภาพในการชวยใหนักออกแบบสื ่อสาร โนมนาวผู ร ับสารโดยการแบงปน

ประสบการณ และสรางความหมาย ทั้งนี้การใชเครื่องหมาย และสัญลักษณตองคำนึงถึงวัฒนธรรม อายุ 

เพศ และประสบการณชีวิตของผูรับสารดวย 

1.1) ประเภทภาพสัญลักษณ 

Charles Sanders Pierce นักปรัชญาอเมริกันเปนผูคิดคนศาสตรการศึกษา

เรื่องภาพสัญลักษณ ในชวงป ค.ศ. 1880 ซึ่งไดระบุวาภาพสัญลักษณ สามารถแบงไดเปน 3 ประเภท คือ 

ภาพสัญลักษณไอคอน (Icon) ภาพสัญลักษณตัวแทน (Symbol) และภาพสัญลักษณชี้นำ (Indexes) 



17 

 

ภาพสัญลักษณไอคอน (Icon) เปนตัวแทนของภาพจริงซึ่งอยูในรูปแบบของ

ภาพวาดท่ีเขาใจไดงายและรวดเร็ว สวนใหญไดรับความนิยมในการออกแบบตกแตงเว็บไซต เชน ตระกรา 

หรือรถเข็น เปนสัญลักษณของการสั่งซ้ือสินคาออนไลน เปนตน  

ภาพสัญลักษณตัวแทน (Symbol) เปนสัญลักษณใด ๆ ก็ตามที่นำมาใชเปน

ตัวแทนของภาษา วัฒนธรรม ประสบการณ โดยตองผานการตีความหมายกอน เชน ตัวอักษรท่ีเรียงตอกัน

เปนคำ หรือประโยค สามารถใชสื่อสารแทนเสียงและสื่อความหมายได 

ภาพสัญลักษณชี้นำ (Indexes) ภาพวัตถุใด ๆ ก็ตามที่สามารถชี้นำ หรืออางอิง

ไปยังความหมายนั้น ๆ ได เชน สัญลักษณบนปายจราจร เปนตน (Hembree, 2006) 

ทั้งนี้ ศิริพร ปเตอร (2544) เปรียบเทียบวา จากภาพสัญลักษณทั้ง 3 ประเภท  

ภาพสัญลักษณไอคอน มีความเหมือนจริงมากที่สุด รองลงมา คือ ภาพสัญลักษณชี้นำ แตภาพที่มีความ

เปนนามธรรมสูงและเขาใจยากท่ีสุด คือ ภาพสัญลักษณตัวแทน   

1.2) ความสัมพันธภาพสัญลักษณ 

Charles W. Morris (1938) กล  าวว  า  การศ ึกษาทฤษฎ ีภาพส ัญล ักษณ

เปรียบเสมือนการศึกษาดานวิทยาศาสตร เนื่องจาก ภาพ และความหมายของภาพลวนมีความสัมพันธกัน 

ท้ังนี้ไดแบงการศึกษาความสัมพันธของภาพสัญลักษณกับ 3 สิง่ ดังตอไปนี้  

1.2.1) โครงสราง (Syntactics) เกี่ยวกับความสัมพันธอยางของภาพสัญลักษณ

กับโครงสราง เปนการศึกษาภาพสัญลักษณกับฟงกชั่นการทำงาน เชน การเรียงอักษรในรูปแบบประโยคท่ี

ถูกตองตามหลักไวยากรณ เปนตน 

1.2.2) ความหมายของภาพ (Semantics) เกี ่ยวกับความสัมพันธของภาพ

สัญลักษณไมวาจะเปนภาพวัตถุ หรือภาพเหตุการณโดยรอบ ท่ีทำใหผูรับสารเกิดความรูสึก 

1.2.3) การนำไปใช (Pragmatics) เก่ียวกับความสัมพันธของภาพสัญลักษณกับ

การนำไปใช เชน การปฏิบัติตามเครื่องหมายตาง ๆ เปนตน 
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2) ทฤษฎีการเขาใจภาพ (Cognitive) 

การเขาใจภาพเปนปจจัยสำคัญที่ทำใหผูรับสารเกิดการรับรูและตีความ การทำความ

เขาใจภาพเปนพ้ืนฐานสำคัญในการออกแบบ และควรวิเคราะหและทำความเขาใจภาพกอนจะเริ่มข้ันตอน

เขียนสตอรี่บอรด ทั้งนี้ Bloomer (1989) ระบุวา ทฤษฎีการเขาใจภาพ ประกอบดวย 9 องคประกอบ 

ดังนี ้

2.1) ความทรงจำ คือ ความเขาใจ ระลึก จดจำไดจากระสบการณที่เกิดขึ้นจากอดีต 

เชน เสนทแยงสองเสน ตัดกันตรงกลาง คือ เครื่องหมายกากบาท เปนสัญลักษณแจงวา ผิด เปนตน 

2.2) ความสามารถในการมองเห็น คือ ระบบการรับรูทางตาที่สามารถรับรูไดชัดเจน 

และเขาใจความหมายของภาพได เชน ภาพในโรงพยาบาลที่มีผูปวยทรมานจากความเจ็บปวย เปนการ

วิเคราะหบรรยากาศและสิ่งแวดลอมของภาพ 

2.3) ความคาดหวัง คือ ความตองการเห็นภาพท่ีตนเองสนใจ หรือภาพท่ีตนเองคาดหวัง 

หากไมใชภาพท่ีคาดหวังจะทำใหเกิดปฏิกิริยาทางลบ 

2.4) การคัดสรร คือ ภาพท่ีมีลักษณะเดนทำใหผูรับสารมองเห็นภาพไดดี เชน การเลนสี 

หรือ เทคนิคภาพท่ีใชสื่อ 

2.5) พฤติกรรม คือ การกระทำ ความชื่นชอบ ความสนใจของแตละบุคคลที่มีแตกตาง

กันตามบุคลิก เพศสภาพ อายุ วัย และสิ่งแวดลอม เปนตน 

2.6) สิ ่งเรา คือ สิ ่งที ่ดึงดูดความสนใจของผูร ับสาร สิ ่งที ่ทำใหผู ร ับสารเกิดความ

ประทับใจ และจดจอกับภาพนั้นไดนาน 

2.7) การกำหนดจุดสนใจ คือ การใชองคประศิลปและหลักการออกแบบเพื่อสรางจุด

สนใจบนภาพ 

2.8) วัฒนธรรม คือ วิถีชีวิตของในชุมชน หรือทองถิ่น ที่มีผลตอสังคม และความเชื่อ 

เชน สัญลักษณความเปนมงคล และอัปมงคล 
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2.9) คำ คือ กลุ มคำที ่เก ิดจากการประกอบของตัวอักษร สระ พยัญชนะ ซึ ่งมี

ความหมาย และนำมาใชเปนลูกเลนในการสรางสรรคงาน  

2.2 ทฤษฎีการออกแบบขอมูล (Infology Theory) 

 ทฤษฎีการออกแบบขอมูล (Infology Theory) เปนหนึ่งในทฤษฎท่ีีเก่ียวของกับการออกแบบสาร 

(ขอมูล หรือสารสนเทศ) ซึ่งเกี ่ยวของกับศาสตร 4 ดาน คือ 1) ศาสตรแบบผสมผสาน (Combined 

discipline) 2) การออกแบบขอมูลเชิงทฤษฎี (Infology) 3) การออกแบบขอมูลเชิงทักษะและการปฏิบตัิ 

(Infography) 4) การออกแบบขอมูลเพ่ือการศึกษา (Infodidactics) (Pettersson, 2015)   

 ทฤษฎีการออกแบบขอมูล คือ ศาสตรในการนำเสนอขอมูลทั้งรูปแบบวัจนภาษาและอวัจนภาษา 

รวมถึงการแปลความขอมูล ดังนั้นทฤษฎีดังกลาวจึงรวมการศึกษาเกี่ยวกับแนวทาง และกระบวนการการ

ออกแบบขอมูล โดยการผสมผสานใหเกิดการนำเสนอขอมูลท้ังแบบวัจนภาษาและอวัจนภาษา เพ่ือใหผูสง

สารบรรลุวัตถุประสงคในการสื่อสารไปยังผูรับสารได ทฤษฎีการออกแบบขอมูลยังรวมถึง การตีความ

ขอมูลทั้งแบบเชิงพรรณา (Descriptive elements) และ แบบเชิงกำหนด (Prescriptive elements) 

(Petterson, 2015, p. 190)  

 

ภาพท่ี 6 ความสัมพันธระหวางการออกแบบขอมูลเพ่ือการศึกษา (Infodidactics) การออกแบบขอมูล 

เชิงทฤษฎี (Infology) และ การออกแบบขอมูลเชิงทักษะและการปฏิบัติ (Infography) 

ท่ีมา: (Pettersson, 2015, p. 190) 
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ภาพท่ี 6 เป นต ัวอย างแสดงความส ัมพ ันธ ระหว างการออกแบบขอมูลเพื ่อการศ ึกษา

(Infodidactics) ที่อาศัยทั้งการออกแบบขอมูลเชิงทฤษฎี (Infology) และ การออกแบบขอมูลเชิงทักษะ

และการปฏิบัติ (Infography) เปนองคประกอบในการนำเสนอขอมูลทางการศึกษา  

 ดวยความซับซอนของภาษาท้ังท่ีปรากฏบนตัวอักษร ขอความ และรูปภาพสามารถทำใหลดทอน 

หรือบิดเบือนความเขาใจในสารได ดังนั้นการออกแบบขอมูลทุกรูปแบบทั้งตัวอักษร ภาพ เสียง และ

ภาพเคลื่อนไหว มีปจจัยสำคัญที่ตองคำนึงถึง ประกอบดวย ประโยคที่แสดงถึงผูกระทำกริยา ความดึงดูด 

ความชัดเจน ความสามารถในการตีความ ความตอเนน จุดเนน กฎหมายและจริยธรรมขอมูล ความจำ 

การรับรู ความเที่ยงตรง กระบวนการ คุณภาพ การอานออก การอานเพื่อประเมินคุณคา ความเรียบงาย 

โครงสราง และความเปนเอกภาพ  

 2.2.1 หลักการการออกแบบขอมูล 

 Pettersson (2012) ศึกษาหลักการการออกแบบขอมูลจากนักวิชาการ และนักวิจัยหลาย 

ทาน โดยสรุปจากทฤษฎท่ีีเก่ียวของการออกแบบ จำนวน 16 ทฤษฎี และ แนวทางการออกแบบกวา 150 

แนวทาง จนไดขอสรุปวา หลักการการออกแบบขอมูลแบงออกเปน 4 หลักการหลัก ๆ ประกอบดวย  

1) การออกแบบตามลักษณะการทำงาน (Functional principles)   

2) การออกแบบตามหลักการจัดการ (Administrative principles)  

3) การออกแบบตามหลักสุนทรียศาสตร (Aesthetic principles)  

4) การออกแบบตามการรูจำ (Cognitive principles)  

หลักการการออกแบบขอมูลแตละประเภท มีรายละเอียดปลีกยอยแตกตางกันออกไป ดังนี ้

 2.2.1.1 หลักการการออกแบบขอมูลตามลักษณะการทำงาน (Functional message 

design principles) ประกอบดวย 6 หลักการ ดังนี ้

1) ระบุปญหา (Defining the problem) ในขั้นตอนการวางแผน ผูออกแบบ

ขอมูลตองบริหารจัดการงาน โดยการวิเคราะหถึง สิ่งที่ผูสงสารตองการสงใหผูรับสาร สื่อ หรือขอความท่ี

จะนำมาใชในการสื่อสาร และรูปแบบการนำเสนอ ทั้งนี้องคประกอบยอยที่เกี่ยวของกับการระบุปญหา 

ประกอบดวย  
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1.1) ผูสงสาร (Sender) ผู สงสารตองคำนึงถึงการผลิต และการเผยแพร

ขอมูลเพ่ือใหบรรลุตามวัตถุประสงคท่ีกำหนดไว โดยใหอยูในงบประมาณท่ีกำหนด  

1.2) การนำเสนอ (Representation) จะเกิดประสิทธิภาพไดจากสื่อที่ใช 

ตัวเนื้อหา และระยะเวลาในการรับชมขอมูล  

1.3) ผูรับสาร (Receivers) ผูสงสารจำเปนตองกำหนดกลุมเปาหมาย หรือ

ผูรับสารใหชัดเจน ไมวาจะเปน เพศ วัย เชื้อชาติ สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม เพ่ือใหสามารถสงสาร

ใหผูรับสารสามารถเขาใจได 

1.4) บริบท (Context) บริบทของการออกแบบขอมูลตองคำนึงถึงบริบท

ที่มาจากเนื้อหา ตัวบุคคล และสภาพสังคมที่สามารถมีอิทธิพลตอการตีความ หรือแปลความหมายของ

ขอมูลท่ีสื่อสารได 

2) กำหนดโครงสรางขอมูล (Providing structure)  ผู ออกแบบขอมูลตอง

คำนึงถึงโครงสรางของขอมูลที่ตองการใชในการนำเสนอ เชน หากเปนหนังสือ สามารถกำหนดโครงสราง

เปนบท หรือตอนได หากเปนการออกแบบภาพ และตัวอักษรผสมผสานกัน อาจเลือกใชการกำหนด

ประเภทของหัวเรื ่อง ไปตามระดับ การกำหนดรูปแบบเพื่อวางโครงราง (Layout) หรือของขอมูลท่ี

ตองการนำเสนอ การกำหนดโครงสรางขอมูลท่ีชัดเจนจะชวยใหงายตอการจดจำ รับรู และเรียนรู 

3) แสดงความชัดเจน (Providing clarity) การออกแบบขอมูลใหเกิดความ

ชัดเจน เชนจากการออกแบบคำ รูปภาพใหมองเห็นไดชัดเจน เขาใจงาย ไมคลุมเครือ นอกจากนี้ยังตอง

คำนึงถึงรูปแบบที่เหมาะสมที่นำมาใชกับสื่อ เชน ตัวอักษรบนสื่อสิ่งพิมพตองชัดเจน และอานงาย หาก

เปนแผนภาพติดผนัง ตัวอักษรตองมีขนาดใหญ มีความหนาและชัดเจนเพื ่อใหสามารถอานไดจาก

ระยะไกล หากนำเสนอบนหนาจอคอมพิวเตอร ตองคำนึงถึงสี ตัวอักษรท่ีใชในการนำเสนอท่ีเหมาะสมกับ

การแสดงผลบนจอคอมพิวเตอร หรืออุปกรณอิเล็กทรอนิกสดวย 

4) แสดงความเรียบงาย (Providing simplicity) การออกแบบทั้งตัวอักษร 

ภาพ กราฟกตองสามารถเขาใจไดงาย เชน การออกแบบสัญลักษณ เครื่องหมายตองไมซับซอน สามารถ

เขาใจไดทันที นอกจากนี้ความเรียบงายยังหมายความรวมถึง ความงายในการอานจากขอความ การสะกด

คำไดอยางถูกตอง การใชเครื่องหมายวรรคตอน และเครื่องหมายตาง ๆ ตัวอยางเชน การเรียงประโยค
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ดวยประธาน กริยา กรรม ทำใหอานแลวเขาใจไดงาย การใชชุดรูปภาพอธิบายเรื่องราวตาง ๆ เชน ตำนาน 

เปนตน 

5) แสดงจุดเนน (Providing emphasis) การแสดงจุดเนนของการสื ่อสาร

ขอมูลมีเพื่อสรางจุดดึงดูด หรือความนาสนใจใหกับตัวสาร ซึ่งสามารถทำไดหลากหลายวิธี เชน การเรียง

ตัวอักษรเปนแนวตั้ง การใหความสำคัญกับขอมูลหรือวัตถุทีมีจุดเดนมาท่ีสุดในการนำเสนอ การใชเทคนิค

หรือลูกเลนตาง ๆ ในการออกแบบสาร เชน ทิศทางของภาพ หรืออักษร การนำเสนอขอมูลท่ีมีการขัดแยง

กัน และทาทางท่ีปรากฏในภาพ เปนตน 

6) แสดงเอกภาพ (Providing unity) ขอมูลที่นำเสนอควรมีเอกภาพ คือขอมูล

โดยรวมเปนเรื่องเดียวกัน หรือเกี่ยวของสัมพันธกัน หากขอมูลขาดความเปนเอกภาพจะสงผลใหผูรับสาร

ไมเขาใจขอมูล หรือตีความสารผิดพลาดได  

2.2.1.2 การออกแบบตามหลักการจัดการ (Administrative principles) ประกอบดวย 4 

องคประกอบ ดังนี้ 

 1) การเขาถึงขอมูล (Information access) การคำนึงถึงความงายของผูรับสาร 

หรือกลุมเปาหมายในการเขาถึงขอมูล ขอเท็จจริง และสารสนเทศ ในการเขาถึงขอมูลตองคำนึงถึงปจจัย

ภายในและภายนอก เชน ปจจัยภายใน ประกอบดวย การออกแบบโครงราง (Layout) ตัวอักษร และ

เทคนิคตาง ๆ สวนปจจัยภายนอก ประกอบดวย การออกแบบท่ีเหมาะสม ท้ังขนาด รูปแบบและมาตรฐาน

ของการเผยแพร และการจัดเก็บขอมูล  

 2) ตนทุน (Information costs) นักออกแบบตองคำนึงถึงตนทุนที่จะเกิดข้ึน

ตลอดกระบวนการการออกแบบ ไมวาจะเปนคาใชจายที่เกิดขึ้นจากเทคนิคในการออกแบบ การจัดเก็บ 

และการเผยแพรขอมูล คาใชจายที่เกิดจากความผิดพลาด โดยตนทุนควรแบงออกเปน 3 สวน คือ 1) 

คาใชจายในการออกแบบและผลิตขอมูล 2) คาใชจายท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต เชน การจัดเก็บ และเผยแพร

ขอมูล และ 3) คาใชจายท่ีเกิดข้ึนจากการวางแผนและประเมินชุดขอมูลท้ังหมด 

 3) จริยธรรมขอมูล (Information ethics) นักออกแบบตองเคารพ ใหเกียรติ

และไมละเมิดลิขสิทธิ์ การออกแบบขอมูลตองพึงระวัง และตระหนักเรื่องกฎหมายที่เกี่ยวของกับทั้งการ

ออกแบบ การผลิต  การจัดจำหนาย เผยแพร จัดเก็บ ตลอดจนการนำไปใช ซึ่งเรื่องจริยธรรมขอมูลมี 
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หลัก 3 ประการ คือ 1) ไมละเมิดลิขสิทธิ์ 2) เคารพกฎ กติกา แนวทางตาง ๆ ที่เกี่ยวของ และ 3) ไมของ

เก่ียวกับการนำภาพไปใชในทางท่ีผิด เชน การตัดตอภาพ เปนตน 

 4) คุณภาพของขอมูล (Securing quality) นักออกแบบควรคำนึงถึงคุณภาพ

ของขอมูล ซึ่งไมใชเพียงเนื้อหา และรูปแบบของขอมูลเทานั้น โดยจำเปนพิจารณาเรื่องตอไปนี้รวมดวย  

1) การความยืดหยุนของระบบที่สามารถชมขอมูลตางเวอรชั่นได 2) พิจารณาขอมูลทั้งในสวนการอางอิง 

การออกแบบ วัตถุประสงคในการออกแบบ โครงสราง รูปแบบ กอนดำเนินงานออกแบบในเชิงเทคนิค 

และ 3) ใหผูชมมีสวนรวมในการประเมินขอมูล หรือชิ้นงาน 

2.2.1.3 การออกแบบตามหลักสุนทรียศาสตร (Aesthetic principles) แบงอกเปน 2 

องคประกอบ ดังนี้  

1) การออกแบบตามหลักสุนทรียศาสตรตามสัดสวน (Aesthetic proportion 

principles) โดยนักออกแบบตองพิจารณา 3 สิ่ง คือ 1) ผูรับชมมีความชื่นชอบ หรือสุนรียศาสตรในการ

รับชมขอมูลแบบใด 2) ใหความสำคัญกับสัดสวนทองคำ เชน 3:5, 5:8, 8:13, 13:21 และ 21:34 เปนตน 

และ 3) ไมควรใหผูชมจดจำจากการออกแบบโดยใชสีแบบผสมผสาน 

2) การออกแบบตามหลักส ุนทร ียศาสตร ตามความกลมกล ืน (Harmony 

principles) ความกลมกลืนมักนำมาใชกับการออกแบบตัวอักษร และโครงราง (Layout) ทั้งนี ้นัก

ออกแบบควรคำนึงถึง 1) การพัฒนาแมแบบมาตรฐานสำหรับการออกแบบ 2) การใชแมแบบมาตรฐาน

เพ่ือการออกแบบ และ 3) การหาความสมดุลในการออกแบบขอมูล หรือ ชิ้นงาน 

 2.2.1.4 การออกแบบตามหลักการออกแบบตามการรูจำ (Cognitive principles)  

แบงออกได 4 องคประกอบ ดังนี้  

1) การกระตุนความสนใจ (Facilitating attention) สิ่งสำคัญที่นักออกแบบตอง

คำนึงถึง คือ การออกแบบขอมูลที่สามารถดึงดูดความสนใจของผูชม จากนั้นตองกระตุนใหผูชมจดจอกับ

ผลงาน ซึ่งทีสามารถกระตุนความสนใจในการออกแบบไดแก ตัวอักษร ขอความ รูปภาพ โครงราง 

(Layout) สัญลักษณ และสี เปนตน 
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2) การกระตุนการรับรู (Facilitating perception) การกระตุนการรับรูของผูชม

นั้น นักออกแบบตองจัดการและวิเคราะหขอมูลใหนำเสนอดวยการผสมผสานเทคนิคตาง ๆ เชน การใช

ตัวอักษร ขอความ รูปภาพ โครงราง (Layout) สัญลักษณ สี เสน และเสียง เพื่อใหผูรับสารวิเคราะห

ตีความ และรับรูถึงคุณคาของขอมูลท่ีไดรับ 

3) การกระตุนกระบวนการคิด (Facilitating mental processing) องคประกอบ

นี้เกี ่ยวของกับการกระตุนกระบวนการคิดของผู รับสารเพื ่อใหสามารถเขาใจถึงเนื ้อหาได ดังนั้นนัก

ออกแบบจึงตองรูจักและกำหนดกลุมเปาหมายใหชัดเจน เนื่องจากผูรับสารมีความสามารถตางกันในการ

ตีความขอมูล เนื่องจากความแตกตางทางคุณลักษณะ เชน เพศ วัย ระดับการศึกษา สภาพสังคมและ

วัฒนธรรม เปนตน 

4) การกระตุนความจำ (Facilitating memory) ขอมูลที่สามารถเขาใจไดงาย ทำ

ใหเกิดการจดจำไดงาย และถูกนำมาใชไดอยางมีประสิทธิภาพเชนกัน ดังนั้นนักออกแบบขอมูลควร

คำนึงถึง 1) การออกแบบโดยใชขอมูลใหกระชับมากที่สุด 2) นำเสนอขอมูลที่มีความหมาย และ 3) 

นำเสนอขอความและภาพที่เก่ียวของกัน นอกจากนี้การใชภาพสามารถทำใหผูรับสารบันทึกและกระตุน

ความจำไดดีกวาการใชตัวอักษร ซ่ึงเรียกวา ปรากฏการณความเหนือกวาของภาพ (Pictorial superiority 

effect)  

 2.2.2 กระบวนการในการออกแบบขอมูล (Message design process) 

 สำหรับกระบวนการการออกแบบขอมูลนั้นขึ้นอยูกับการเลือกใชหลักการการออกแบบ

ขอมูลซึ่งมีอยูหลายลักษณะ ไดแก การออกแบบตามลักษณะการทำงาน (Functional principles)  การ

ออกแบบตามหลักการจัดการ (Administrative principles) การออกแบบตามหลักสุนทรียศาสตร 

(Aesthetic principles) และ การออกแบบตามการรูจำ (Cognitive principles) ซึ่งมีรายละเอียดตามท่ี

ไดกลาวไปในหัวขอหลักการการอกแบบขอมูลขางตน  

 Pettersson (2012) เสนอแนวคิดวา โมเดลสำหรับการออกแบบสาร และสารสนเทศนั้น

ประกอบไปดวยกระบวนการ 4 กระบวนการ คือ 1) วิเคราะห และ สรุปสาระสำคัญ (Analysis and 

synopsis) 2) สรางฉบับราง (Production of draft) 3) สรางสคริปต (Production of script) 4) สราง

ตนฉบับ และชิ้นงานที่เสร็จสมบูรณพรอมเผยแพร (Production of orginal and master) ซึ่งในแตละ
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กระบวนการประกอบไปดวยกิจกรรมยอย ไดแก กิจกรรมที ่เกี ่ยวของกับเอกสาร และการทบทวน 

ปรับปรุงกระบวนการ 

 

ภาพท่ี 7 Media design process 

ท่ีมา:  (Pettersson, 2012, p. 8) 

 จากภาพท่ี 7 กระบวนการออกแบบขอมูลถูกวางกรอบโดยหลักการการออกแบบขอมูล ซ่ึงข้ึนอยู

กับนักออกแบบวาจะเลือกใชหลักการใด เชน การออกแบบตามลักษณะการทำงาน (Functional 

principles)  การออกแบบตามหลักการจัดการ (Administrative principles) การออกแบบตามหลัก

สุนทรียศาสตร (Aesthetic principles) และ การออกแบบตามการรูจำ (Cognitive principles) 

กระบวนการแรกของการออกแบบขอมูล คือ มอบหมายงาน (C: Commission) โดยนักออกแบบ

ตองมีวัตถุประสงคในการออกแบบสาร หรือขอมูลท่ีชัดเจน การกำหนดรายละเอียดในการออกแบบขอมูล

ใหชัดเจน การวิเคราะห และระบุกลุมเปาหมาย หรือผูรับชม  

จากนั้นวางกรอบขอมูลโดยเลือกใชหลักการการออกแบบขอมูล และเครื่องมือในการออกแบบ

ขอมูลใหเหมาะสม เพ่ือนำไปสูการสรางฉบับราง และ สรางสคริปต และเม่ือออกแบบขอมูลเสร็จสิ้นจนได

ต นฉบับ จะนำไปสูข ั ้นตอนสุดทาย คือ การเผยแพรข อมูล หรือชิ ้นงาน (R: Representations / 

Artefacts)   
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ทั้งนี้กระบวนการการออกแบบขอมูลจะเสร็จสิ้นเมื่อมีการทบทวน ปรับปรุงการออกแบบในทุก

กระบวนการ  ดังท่ีปรากฏในภาพท่ี 8   

C มอบหมายงาน (C: Commission) 

P1 (1) วิเคราะห และ สรุปสาระสำคัญ (Analysis and synopsis)  

P2 (2) สรางฉบับราง (Production of draft)  

P3 (3) สรางสคริปต (Production of script)  

P4 (4) สรางตนฉบับ และชิ้นงานที่เสร็จสมบูรณพรอมเผยแพร (Production of orginal and 

master) 

(5) ทบทวน ปรับปรุงในทุกกระบวนการ (R1-R4) 

 

ภาพท่ี 8 ตัวอยางกระบวนการการออกแบบขอมูล 

ท่ีมา: (Pettersson, 2012, p. 8) 

2.2.3 เครื่องมือในการออกแบบขอมูล (Message design tools)  

เครื่องมือในการออกแบบขอมูลชวยใหการออกแบบ และนำเสนอขอมูลเปนไปอยาง

เหมาะสมกับผูรับสาร เครื่องมือในการออกแบบขอมูลมีมากมาย ประกอบไปดวย ขอความ (พิมพ และ

ภาษาพูด) สัญลักษณ รูปภาพ (ภาพวาด ภาพถาย) ตัวอักษร และโครงราง (Layout) แสงและเทคนิคการ

ใชแสง เสียงและเสียงเอฟเฟกต เปนตน ท้ังนี้การเลือกใชเครื่องมือในการออกแบบขอมูลแตละประเภทมี

คุณลักษณะที่แตกตางกันออกไป ซึ่งมีผลตอการสื่อสารขอมูลทั้งในแงการออกแบบ การผลิตและการ

เผยแพร  
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ภาพท่ี 9 กระบวนการออกแบบขอมูล 

ท่ีมา: (Pettersson, 2015, p. 204) 

 จากภาพที่ 8 แสดงใหเห็นวา เครื่องมือการออกแบบขอมูลเปนสวนหนึ่งของกระบวนการ

การออกแบบสาร ท่ีประกอบไปดวยคำ ขอความ เครื่องหมาย สัญลักษณ รูปภาพ กราฟก เสียง เอฟเฟกต

ตาง ๆ เปนตน โดยขั ้นตอนแรกของกระบวนการการออกแบบขอมูล คือ การมอบหมายงาน (C: 

Commission) เมื่อไดรับการมอบหมายงานแลวจึงนำเครื่องมือการออกแบบ (Design tools) มาใชเปน

สวนหนึ่งของกระบวนการการออกแบบสาร (Design) จากนั้นเมื่อไดทำการออกแบบจนเสร็จสิ้นแลว จะ

นำไปสูการเผยแพรขอมูล หรือชิ้นงาน (R: Representations / Artefacts) ซ่ึงถือเปนกระบวนการสุดทาย

ของการออกแบบขอมูล ทั้งนี้ในกระบวนการการออกแบบขอมูลนั้นขึ้นอยูกับบริบททางสังคม ซึ่ง Mullet 

& Sano (1995) ระบุวาแนวคิด มุมมองของแตละคนแตกตางกันออกไปตามเงื ่อนไขและบริบทตาง ๆ 

ดังนั้น ในการออกแบบสารตองคำนึงถึงการสื่อสารขอมูลท่ีเหมาะสมกับบริบทตาง ๆ ดวย  

2.3 แนวคิดเกี่ยวกับอินโฟกราฟก 

อินโฟกราฟก (Infographic) ยอมาจาก Information graphic ซึ่งหมายถึง ภาพที่ ไม

จำกัดการออกแบบ และถูกนำมาใชเพ่ือเปนตัวแทนขอมูล โดยสามารถนำเสนอขอมูลในปริมาณที่

มากได และมีการออกแบบมาเปนอยางดี เพ่ือใหผูชมสามารถเขาใจไดงาย (Hasson, 2016) ท้ังนี้

นักวิชาการ และนักออกแบบหลายทานใหความหมาย และรายละเอียดของอินโฟกราฟก ดังนี้ 
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อินโฟกราฟกวา หมายถึง ภาพแสดงขอมูลที่ประกอบดวย 1) ขอความ (คำสำคัญ วลี 

ประโยค ตอนหนึ่งของเนื้อหา) 2) ภาพที่มีรายละเอียดหลายระดับ (ภาพจริง ภาพนามธรรม) 3) 

กราฟก (ลูกศร เสน กลอง ไฮไลท) (Holsanova, Holmberg, & Holmqvist, 2009) 

อินโฟกราฟกวา หมายถึง ภาพที่แสดงขอมูลสำหรับผูชมที่ ไมจำเปนตองมีความรู เชิง

เทคนิค (Spiegelhalter, Pearson, & Short, 2011) 

อินโฟกราฟกวา หมายถึง การแสดงผลภาพดวยกราฟก ไมวาจะเปนภาพประกอบ 

สัญลักษณ แผนท่ี และแผนภาพ รวมเขากับภาษาเพ่ือใชในการสื่อสารขอมูล (Meirelles, 2013) 

อินโฟกราฟก หมายถึง ภาพท่ีออกแบบโดยการผสมผสานขอมูลรูปแบบตาง ๆ เขาดวยกัน 

ทั้งขอความ รูปภาพ หรือขอมูลแทนตัวเลขในพื้นที่จำกัด (Data visualization) เชน แผนภูมิ 

(Chart) กราฟ (Graph) แผนภาพ (Diagram) แผนที่ (Map) ฯลฯ ซึ่งภาพเหลานั้นสามารถเลา

เรื่อง หรือนำเสนอขอมูลไดอยางสมบูรณ (Krum, 2014) 

อินโฟกราฟก หมายถึง ภาพแสดงแทนขอมูลที่มีปริมาณมาก และขอมูลในลักษณะตาง ๆ 

ที่เปนภาพวาด ภาพประกอบ แผนผัง แผนภูมิเพื่อใชอธิบายขอมูล อินโฟกราฟกเปนสื่อทรงพลัง

ในการสื่อสาร เพราะสามารถทำใหผูชมเขาใจขอมูลที่มีความซับซอนไดอยางรวดเร็ว (Beegel, 

2014) 

อินโฟกราฟก เปนการสื่อสารจากขอมูลนามธรรมใหเกิดเปนรูปธรรม โดยการนําขอมูล 

หรือ ความรูตาง ๆ ที่มีจํานวนมากไมวาจะเปนขอมูลทางสถิติ ความรู และตัวเลขมาสรุปเปน

สารสนเทศในรูปแบบที่เขาใจงายและมีเหตุผล เหมาะสําหรับการสื่อสารในยุคดิจิตอลที่ตองการ

เขาถึงขอมูลอันซับซอน ที่มีจํานวนมาก ๆ ในเวลาอันจํากัด อีกทั้งเปนการจัดการขอมูลทมี่ีความ

ซับซอน โดยอธิบายใหเกิดความเขาใจดวยภาพ สัญลักษณ เสนลูกศร กราฟ รวมถึงการยอยขอมูล 

สรุปประเด็นในสวนสําคัญที่ตองการสื่อสารดวยภาพนิ่งหรือภาพเคลื่อนไหวใหสามารถเขาใจงาย 

โดยใชเวลาอันรวดเร็วและชัดเจน สามารถสื่อสารใหผูรับสารเขาใจความหมายของขอมูลทั้งหมด

ไดโดยไมจําเปนตองอธิบาย (จงรัก เทศนา, 2555)   
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สรุปแลว อินโฟกราฟก หมายถึง ภาพแสดงขอมูล หรือเปนตัวแทนขอมูล ที่ผสมผสาน

ขอมูลหลากหลายรูปแบบเขาไวดวยกัน โดยอาศัยเทคนิคและการออกแบบเพื่อนำเสนอขอมูลให

ผูชมเขาใจไดงาย และรวดเร็ว 

2.3.1 วิวัฒนาการของอินโฟกราฟก  

อิน โฟกราฟก ในยุค เร ิ ่ มแรกนั ้ นถ ู กออกแบบขึ ้ นมา เพื ่ อ ใช นำ เสนอขอมู ล ใน

หลากหลายวงการ ทั้งดานวิทยาศาสตร การเมืองและการปกครอง และการสาธารณสุข เชน ป 

ค.ศ. 1626 Christoph Scheiner ชาวเยอรมันนำเสนอขอมูลการโคจรรอบตัวเองของดวงอาทิตย 

เปนภาพประกอบปรากฏอยูในหนังสือท่ีใหขอมูลงานวิจัย ชื่อ Rosa Ursina sive Sol และป ค.ศ. 

1786 Wiliam Playfair วิศวกรและนักเศรษฐศาสตรการเมืองนำเสนอแผนที่ทางรัฐศาสตรกับ

การคาของอังกฤษในยุคศตวรรษที่ 18 โดยนำเสนอในรูปแบบกราฟ แผนภูมิ และกราฟแทงแบบ

ฮิสโตแกรม ภายหลังไดร ิ เร ิ ่มการออกแบบกราฟวงกลมเปนครั ้ งแรกในหนังสือ Statistical 

Breviary (Tufte, 2001) 

การนำเสนอดานภูมิศาสตร  ในป ค.ศ. 1820 Carl Ritter ออกแบบแผนที่ทาง

ภูมิศาสตรแบบใหมที ่มีการกำหนดสัดสวนอยางถูกตอง และคิดคน Supersign เปนการนำ

สัญลักษณตาง ๆ มารวมเขาดวยกันอยางเปนระบบ อินโฟกราฟกท่ีไดรับการกลาวถึงมากท่ีสุด คือ 

Diagram of causes of mortality หรือ“กุหลาบไนติ ง เกล” (Nightingale Rose Diagram) 

Florence Nightingale พยาบาลดูแลผูปวยและทหารท่ีไดรับบาดเจ็บจากสงคราม คิดคนข้ึนเพื่อ

แสดงความแตกตางของขอมูลดวยสีและการขยายพ้ืนท่ีจากจุดศูนยกลาง แผออกมาในลักษณะรูป

ดอกกุหลาบ อินโฟกราฟกของไนติงเกลถูกเผยแพรไปยังผูเกี่ยวของ สงผลใหพระราชินีวิคตอเรีย

จึงมีรับสั่งใหปรับปรุงคุณภาพสาธารณสุขในคายทหารใหดีข้ึน 
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ภาพท่ี 10 Nightingale Rose Diagram 

ท่ีมา: (Mathsbank, 2011)   

ชวงยุคศตวรรษที่ 20 แผนที่เดินรถของรถไฟใตดินกรุงลอนดอน ประเทศอังกฤษ 

ซึ่งออกแบบโดย เบค (Henry Beck) เปนอินโฟกราฟกที ่มีการพูดถึงกันเปนอยางมาก ตอมา

ภายหลังแผนท่ีนี้ถูกใชเปนตนแบบของการออกแบบแผนท่ีรถไฟใตดินท่ัวโลก 

ภาพท่ี 11 London tube map  

ท่ีมา: (Wikimedia, 2010) 
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จากนั ้นป  1972 อิคเชอร  (Otl Aicher)  ไดคิดคน Pictogram หรือ แผนภูมิ

รูปภาพสำหรับงานโอลิมปค ณ กรุงมิวนิค ประเทศเยอรมัน โดยใชสัญลักษณแทนการแขงขันกีฬา

ประเภทตาง ๆ ตอการนำมาใชออกแบบเครื่องหมายจราจร (Outlookcreative, 2016) 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 12 Munich Olympic pictogram 

ท่ีมา: (Outlookcreative, 2016) 

บุคคลท่ีไดรับการยกยองใหเปนผูเชี่ยวชาญดานอินโฟกราฟก หรือ บิดาแหงการออกแบบ

ภาพแทนชุดขอมูล (Data visualization) คือ Edward Tufte เปนอาจารยสอนดานสถิติ มหาวิทยาลัย 

Priceton ประเทศสหรัฐอเมริกา โดยรวมกับ ทูคี (John Tukey) ผูเชี่ยวชาญดานสถิติและการวิเคราะห

ขอมูล จัดอบรมสื่อมวลชนในการนำเสนอขอมูลสถิติอยางถูกตอง และเผยแพรหนังสือ Visual Display of 

Quantitative Information ท่ีนำเสนอขอมูลเชิงปริมาณดวยภาพ   
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ภาพท่ี 13 Visual Display Of Quantitative Information 

ท่ีมา: (Tufte , 2001) 

ดวยยุคปจจุบันอิทธิพลของเครืองขายอินเทอรเน็ตและเครือขายสังคมออนไลน (Social 

Media) ซึ่งสงผลใหอินโฟกราฟกไดรับความนิยม ผูคนนิยมแสดงความรูสึก (กดไลก) และแชรขอมูล

อินโฟกราฟก เนื่องจากความดึงดูด และสวยงาม สามารถสื่อใหผูพบเห็นเขาใจขอมูลไดงาย ใน

เวลาอันรวดเร็ว นอกจากนี ้อินโฟกราฟกยังสามารถนำไปใชไดกับทุกวงการ ไมวาจะเปนดาน

การศึกษา การพาณิชย การสาธารณสุข และดานอ่ืน ๆ  

หนวยงาน และองคกรตาง ๆ ใชสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกเพื่อสื่อสารขอมูล เชน การ

นำเสนอขอมูลการดำเนินงานในรายงานประจำป และสื่อประชาสัมพันธ ในวงการการเมือง นักการเมือง

ใชอินโฟกราฟกนำเสนอนโยบายการเลือกตั้งท่ีมีขอมูลมากและซับซอน ซ่ึงเห็นไดชัดเจนจากตัวอยางท่ี ใน

ป 2008 สำนักขาวทุกแหงใชอินโฟกราฟกนำเสนอขอมูลการเลือกตั้งประธานาธิบดีสหรัฐอเมริกา 

ใชรายงานคะแนนนิยม  และแคมเปญหาเสียงของผูสมัคร เปนตน (Beegel, 2014)  



33 

 

อินโฟกราฟกในยุคเริ่มแรกนั้นอยูในรูปแบบขอความ ภาพปกติ (Static text) แต

ปจจุบันอินโฟกราฟกสามารถนำเสนอขอมูลในรูปแบบไดนามิก (Dynamic text) ที่สามารถ

เปลี่ยนแปลง เชื่อมโยงขอมูลไปยังขอมูลอ่ืน ๆ หรือนำเสนอในรูปแบบภาพเคลื่อนไหวได (Krum , 

2014; นิโลบล วิมลสิทธิชัย, 2561) 

 

ภาพท่ี 14 อินโฟกราฟกแสดงขอมูลการเลือกตั้ง   

ท่ีมา: (Tcdcconnect, 2012) 

2.3.2 ประเภทของอินโฟกราฟก 

 การแบงประเภทของอินโฟกราฟก สามารถแบงออกไดในหลายลักษณะ เชน แบงตาม

รูปแบบ เนื้อหา ซึ่งนักวิชาการและนักออกแบบทำการการแบงประเภทอินโฟกราฟกในแตละลักษณะ

แตกตางกันไป ตามรายละเอียด ดังนี้  

2.3.2.1 ประเภทอินโฟกราฟกแบงตามรูปแบบ 

Krum (2014) ระบุวา การกำหนดประเภทอินโฟกราฟกตามรูปแบบ แบงเปน 6

รูปแบบ ไดแก  

1) ภาพนิ่ง (Static infographics) เปนอินโฟกราฟก ที่นำเสนอในลักษณะภาพ

เพ่ือเผยแพรท้ังแบบกระดาษและแบบออนไลน  
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2) แบบขยายเขาใกล (Zooming Infographics) เปนอินโฟกราฟกที ่สามารถ

ขยายขนาดได ทำใหผูชมเห็นรายละเอียดไดมากและชัดเจนข้ึนโดยนำเสนอขอมูลในลักษณะออนไลน 

3) แบบคลิกได (Clickable Infographics) เปนอินโฟกราฟกที่สามารถเชื่อมโยง

ไปยังจุดตาง ๆ หรือขอมูลตาง ๆ ได เชน URL  

4) แอนิเมทอินโฟกราฟก (Animated Infographics) สามารถนำเสนอขอมูล

อินโฟกราฟกในลักษณะของภาพเคลื่อนไหว แตไมใชการเคลื่อนไหวอยางตอเนื่องแบบวิดีโอ เชน GIF แอ

นิเมชั่น เปนตน 

5) วิดีโออินโฟกราฟก (Video Infographics) เปนอินโฟกราฟกที่นำเสนอและ

ถายทอดขอมูลในลักษณะวิดีโอ สามารถแบงปนขอมูลบนเว็บไซต และสื่อสังคมออนไลนตาง ๆ ได  

6) แบบปฏิสัมพันธ (Interactive infographics) เปนอินโฟกราฟกท่ีใหผูชมมีสวน

รวมในการควบคุม หรือเลือกแสดงขอมูล 

ในขณะที่ Tra (2015) และ Mortensen (2020) สรุปประเภทอินโฟกราฟกตาม

รูปแบบท่ีเนนดานเทคนิคการนำเสนอภาพ ซ่ึงแบงออกเปน 3 ประเภท คือ  

1) ภาพนิ่ง (Static infographics) นำเสนอที่ใหขอมูลโดยใหรายละเอียดพื้นฐาน

ไปจนถึงใหขอมูลเชิงลึก มีการไลเรียงขอมูลตามลำดับ มีจุดเดนท่ีภาพ และตัวอักษร มักใชออกแบบขอมูล

เกี่ยวกับสินคา บริการ และเรื่องตาง ๆ แกผูชม การออกแบบสวนใหญจะเปนภาพขอมูลแนวตั้ง มีความ

ยาวลงไปเรื่อย ๆ  

2) แบบปฏิสัมพันธ (Interactive infographics) ออกแบบใหผูชมสามารถเลือกดู

ขอมูลที่ปรากฏทั้งภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหวได โดยไมตองไลเรียงขอมูล หรือดูตามลำดับ นิยมใหขอมูล

หลายหนา เพราะเหมาะกับการนำเสนอขอมูลที่มีจำนวนมากและไมสามารถนำเสนอขอมูลทั้งหมดให

ปรากฏพรอมกันในหนาเดียว 

3) แบบภาพเคลื่อนไหว (Motion graphics) เปนอินโฟกราฟกนำเสนอเรื่องราว

ในลักษณะของภาพเคลื่อนไหว นำเสนอทั้งอักษร ภาพ เสียง และภาพเคลื่อนไหว สวนใหญอยูในรูปแบบ

คลิปวิดีโอ 
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 นอกจากนี้ (ศุภลักษณ จุเครือ, 2561) ระบุวา อินโฟกราฟกในปจจุบันไดมีการ

พัฒนารูปแบบใหมีความนาสนใจมากขึ้น ดังนั้นจึงมีอินโฟกราฟกประเภทใหม คือ Gifographic เปน

สวนผสมระหวาง 1) ภาพขยับได (Gif: Graphic interchange format) 2) ภาพกราฟก (Graphic) และ 

อินโฟกราฟก (Infographic) ซึ่งสรางความบันเทิงใหกับเนื้อหา ผูรับชมจดจำไดงาย และมีประสิทธิภาพ

มากข้ึน 

2.3.2.2 ประเภทอินโฟกราฟกแบงตามเนื้อหา 

Lester (2003) แบงประเภทอินโฟกราฟกตามเนื้อหาออก เปน 6 ดานตาม

มุมมองแบบตาง ๆ ดังนี้ 

1) ขอมูลท่ีใหความรูแกคนทั่วไป(Personel perspective) เนื้อหาเก่ียวกับ

ขอมูล ขอเท็จจริงวาใคร (Who) ทำอะไร  (What) เมื ่อไหร  (When) ที ่ ไหน  (Where) ทำไม 

(Why) อยางไร (How) ได 

2) ขอมูลทางประวัติศาสตร (Historical perspective) เนื้อหานำเสนอ

ขอมูลทางประวัติศาสตร ความเปนมา เชน แผนท่ีทางภูมิศาสตร แผนท่ีทำสงคราม เปนตน 

3) ขอมูลเชิงเทคนิค (Technical perspective) เนื้อหานำเสนอขอมูลแบง

ออกเปน 2 ประเภทยอย คือ ขอมูลนำเสนอเชิงสถิติ และขอมูลนำเสนอที่ไมใชสถิติ ขอมูลเชิง

สถิติ ประกอบดวย การใชแผนผัง แผนภูมิ ขอมูลเชิงแผนที่ สวนขอมูลนำเสนอที่ไมใชสถิติ คือ 

ภาพท่ีใชแทนการเลาเรื่องในลักษณะท่ีไมเก่ียวของกับสถิติ ตัวอยางเชน แผนภาพ เปนตน 

4) ขอมูลที่ไมผิดเพี้ยน (Ethical perspective) เนื้อหานำเสนอขอมูล ที่ไม

ผิดเพี้ยนไปจากขอเท็จจริง เชน การใชกราฟแทนชุดขอมูล ตองใชสัดสวนภาพ สี เสนที่ถูกตอง 

เปนตน 

5) ข  อม ู ล เ ช ิ ง ว ั ฒนธ ร รม  (Cultural perspective)  เ น ื ้ อ ห าม ี ก า ร ใ ช 

สัญลักษณ การตีความที่สามารถสื่อถึงวัฒนธรรมนั้น ๆ ได เชน ภาพคอปกเสื่อเชิ้ตสีขาว สื่อถึง 

White collar หรือ ผูปฏิบัติงานในสำนักงาน ทำงานท่ีใชความรู  

6) ขอมูลเชิงตรรกะ (Critical perspective) เปนอินโฟกราฟกที ่มุ งนำเสนอ

เนื้อหาโดยใหผูรับชมวิเคราะหขอมูลเพ่ือรับขอมูลท่ีมีคุณคา มากกวาการมุงใหความบันเทิง 
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ภายหลั งต  อมา  Zidan.Rider (2013 )  แบ งอ ิน โฟกราฟ กตาม เน ื ้ อหา 

ออกเปน 6 หมวดหลัก คือ   

1) ขาวและเหตุการณสำคัญ การนำเสนอขอมูลขาวและเหตุการณสำคัญดวย

อินโฟกราฟก ทำใหเขาใจไดงาย เร็ว และกระชับ   

2) ขอมูลที่ใหความรู อินโฟกราฟกสามารถนำเสนอขอมูลที่ใหความรูไดทุก

ดาน เชน ความรูพ้ืนฐาน ความรูเชิงลึก ท้ังแนววิชาการ ก่ึงวิชาการ และสารคดี  

3) วิธีแนะนำการปฏิบัติตาง ๆ (How to) การนำเสนอขอมูลวิธีการแนะนำ

การปฏิบัติในเรื่องตาง ๆ   

4) วิวัฒนาการ ความเปนมา ใชแสดงวิวัฒนาการและความเปนมาของ

เหตุการณตาง ๆ โดยใหขอมูลไดท้ังการเรียงลำดับเวลา เหตุการณ และวิวัฒนาการ  

5) การกระตุนใหเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม เปนการนำเสนอขอมูลเกี่ยวกับ

ขอเท็จจริง หรือขอคิดเห็นที่ ซึ่งกระตุน หรือสงผลใหผูชมเกิดความตระหนัก หรือเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมตอเรื่องบางสิ่งบางอยางได   

6) ผลสำรวจและการวิจัย การนำเสนอผลสำรวจและการวิจัยในรูปแบบ

อินโฟกราฟกสามารถชวยยนยอเนื้อหาในการนำเสนอใหแกผูวิจัย  และสรุปเนื้อหาใหผูชมให

เขาใจไดอยางรวดเร็ว    

2.3.3 ข้ันตอนในการสรางอินโฟกราฟก 

 นักวิชาการ และนักออกแบบหลายทาน กำหนดข้ันตอนในการสรางอินโฟกราฟกคลายกัน 

โดยใหความสำคัญกับการกำหนดหัวขอกอน จากนั้นจึงคนควาหาขอมูล สรางและออกแบบ และเผยแพร 

(Smith, 2012; Beegel, 2014; ศุภลักษณ จุเครือ, 2561) 

 ทั้งนี้ Smith (2012) ระบุวาขั้นตอนการสรางอินโฟกราฟกที่มีประสิทธิภาพ ประกอบดวย 

10 ข้ันตอน ดังนี้ 

1) การรวบรวมขอมูล (Gathering data) เปนการคัดเลือกประเด็น หรือเนื้อหาท่ีสำคัญมา

นำเสนอจากแหลงขอมูลหลาย ๆ แหลง การรวบรวมขอมูลทำใหผูสรางเห็นภาพรวมของอินโฟกราฟกท่ี

ตองการนำเสนอได   
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2) การศึกษาขอมูล (Reading everything) คือ การอานขอมูลเพื่อเชื่อมโยงขอมูลจาก

แหลงตาง ๆ เขาดวยกัน เพ่ือใหสามารถนำเสนอขอมูลท่ีมีความสำคัญของอินโฟกราฟกนั้น ๆ ได 

3) การสรางเทคนิคการเลาเรื ่อง (Finding the narrative)  คือ การใชเทคนิคในการ

ถายทอด นำเสนอ หรือเลาเรื่องท่ีนาสนใจ เพ่ือแสดงขอสนับสนุนหรือขอโตแยงในประเด็นตาง ๆ ได  

4) การนำเสนอดวยประเด็นปญหา (Identifying problems) คือ วิธีการนำเสนอขอมูล

โดยใชเหตุการณ หรือประเด็นปญหาท่ีเก่ียวของ เพ่ือสนับสนุนการนำเสนอขอมูล และทำใหอินโฟกราฟก

มีความนาสนใจ  

5) การจัดลำดับโครงสรางขอมูล (Creating a hierarchy) เปนหัวใจสำคัญของการ

นำเสนอในรูปแบบอินโฟกราฟก เพราะการจัดและเรียงลำดับขอมูลท่ีมีประสิทธิภาพจะสงผลใหผูชมสะดุด

ตา และเขาใจเรื่องราวท้ังหมดไดอยางรวดเร็วและชัดเจน  

6) การออกแบบโครงรางอินโฟกราฟก (Building a wireframe) เปนขั้นตอนสำหรับใหผู

สั่งสรางเห็นภาพ และใหขอคิดเห็น ขอเสนอแนะเพ่ือใชเปนขอสรุปในการผลิตเปนอินโฟกราฟกฉบับจริง   

7) การเลือกรูปแบบ (Choosing a format) ครอบคลุมเรื่องการเลือกตัวอักษร แผนภูมิ 

แผนภาพ ในการนำเสนอในอินโฟกราฟก เพ่ือใหเหมาะสมและตรงกับความตองการของผูสั่งสราง     

8) การเลือกรูปภาพใหเหมาะสมกับหัวขอ (Determining a visual approach) การเลือก

รูปภาพเพื่อนำมาใชนำเสนอไมไดมีขอกำหนดตายตัว ผูออกแบบสามารถเลือกใชกลวิธีใด ๆ ก็ไดในการ

ออกแบบ เชน การนำเสนอดวยกราฟ แผนผัง หรือภาพเปนหลัก หรือผสมผสานกันท้ังหมด 

9) การตรวจสอบขอมูลและทดลองใช (Refinement and testing) การตรวจสอบขอมูล

อยางละเอียดกอนเผยแพร ทำใหอินโฟกราฟกมีความถูกตองของ คมชัด มีคุณภาพ ตรงความตองการของ

ผูสั่งสราง หรือวัตถุประสงคในการออกแบบ  

10) การเผยแพรอินโฟกราฟก (Releasing it into the world) อินเทอรเน็ตมักถูกใชเปน

แหลงเผยแพรอินโฟกราฟก เมื่ออินโฟกราฟกเผยแพรออกสูสาธารณะ ความคิดเห็นหรือขอวิจารณของ

ผูชมสามารถนำมาใชประโยชนเพ่ือการแกไข ปรับปรุงท้ังขอมูล และการออกแบบในอนาคตได    

Beegel (2014) ผูจัดการสื่อสังคมออนไลน ของบริษัท Hachette Filipacchi Media ซ่ึง

ออกแบบสื่อใหกับบริษัทท่ีมีชื่อเสียงหลายบริษัท เชน Google, Intel, McGraw Hill, Coca Cola เปนตน 

ไดระบุวา ข้ันตอนในการสรางอินโฟกราฟก ประกอบดวย 5 ข้ันตอน คือ  
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1) การระดมความคิด และกำหนดหัวขอ (Brainstorming and designing topic) ทั้งนี้

เพื่อกำหนดวัตถุประสงคของการนำเสนอขอมูล กำหนดหัวขอ และประเมินความเห็นที่เกิดการการระดม

ความคิด 

2) การคนหาและรวบรวมขอมูล (Researching and finding the data points) คือ 

การศึกษา คนควาหาขอมูลท่ีเก่ียวของกับประเด็นท่ีตองการนำเสนอ 

3) การสรางเรื่องราว (Building the story) เปนการกำหนดโครงเรื่อง เรียบเรียงเรื่องราว 

จัดกลุมขอมูลใหสามารถนำเสนอขอมูล หรือเลาเรื่องตั้งแตจุดเริ่ม ประเด็นสำคัญ ไปจนถึงบทสรุปได  

4) การออกแบบ (Designing the infographic) เปนขั้นตอนการออกแบบซึ่งในขั้นตอนนี้

อาจทำไดโดยการออกแบบดวยตนเอง หรือจางนักออกแบบ หรือบริษัทที่มีความเชี่ยวชาญ ทั้งนี้ตอง

คำนึงถึงตำแหนงการจัดวางขอมูล การกำหนดขนาดโลโก โครงราง (Layout)  ตัวอักษร จุดเดน แหลง

อางอิง เปนตน 

5) การเผยแพร (Promoting) ข้ันตอนสุดทาย คือ การเผยแพรขอมูลท่ีไดรับการออกแบบ

เรยบรอยแลว โดยตองวางแผนการเผยแพรซึ่งมีอยูหลายวิธี เชน การเขียนบล็อก (Blog) แนะนำ การ

นำเสนอบนสื่อสังคมออนไลน การสงผานอีเมล การเผยแพรผานสื่อสิ่งพิมพ เว็บไซต โฒษณา เปนตน ท้ังนี้

การวางแผนเผยแพรอินโฟกราฟกควรดำเนินการกอนอินโฟกราฟกจะออกแบบเรียบรอยเพื่อใหสามารถ

เผยแพรสื่อไดทันเวลา และเหตุการณ 

ในขณะที่ ศุภลักษณ จุเครือ (2561) นักวิชาการโสตทัศนศึกษา กองเทคโนโลยีสารสนเทศ 

มหาวิทยาลัยมหิดล สรุปข้ันตอนการสรางอินโฟกราฟก และออกเปน 6 ข้ันตอน ซ่ึงมี 5 ข้ันตอนเหมือนกับ 

Beegel เวนเพียงแตมีการแทรกประเด็น “การกำหนดสวนใหเปนภาพนิ่ง ภาพขยับ” ท้ังนี้เพราะ ปจจุบัน

มีการแทรก Gifographic เปนประเภทใหมของอินโฟกราฟกท่ีไดรับความนิยม ดังนั้นข้ันตอนการออกแบบ

อินโฟกราฟกจึงประกอบดวย 

1) การวางแผน-วิเคราะหกลุมเปาหมาย วาประเด็นใดที่ผูรับสารอยากทราบ หรือการตั้ง

ประเด็นปญหา หรือวัตถุประสงคในการนำเสนอขอมูลผานอินโฟกราฟก 

2) การหาขอมูล-รวบรวมขอมูล เปนการคนควาหาขอมูลที่เกี่ยวของจากแหลงสารสนเทศ

ตาง ๆ โดยขอมูลตองถูกตอง และทันสมัย 
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3) การจัดระเบียบขอมูล เรียบเรียงเรื่องราว เขียนหัวขอใหดึงดูด เปนข้ันตอนการแยก จัด

ระเบียบ เรียบเรียง จัดกลุมขอมูลใหสั้น กระชับ เขาใจงาย และใหขอมูลท่ีสอดคลองกับกลุมเปาหมาย 

4) การออกแบบ เนนการใชโปรแกรมใหเหมาะสมกับโครงสราง หรือโครงราง (Layout)  

การคำนึงถึงการใชสี ความสบายตาในการอาน ความสวยงาม และการอางอิงขอมูล 

5) การกำหนดสวนใหเปนภาพนิ่ง ภาพขยับ  การสรางอินโฟกราฟกควรกำหนดใหมี

ภาพนิ่ง ภาพขยับ เพื่อใหดึงดูดผูชม นอกจากนี้ตองคำนึงถึงปริมาณภาพขยับไมใหมากเกินไป เพราะ

รบกวนสายตาผูชม 

6) การเผยแพร เปนขั้นตอนสุดทายของการสรางอินโฟกราฟก ควรคำนึงถึงแหลงที่ใชใน

การเผยแพร เชน อินเทอรเน็ต สื่อสังคมออนไลน อีเมล เปนตน 

2.3.4 ปจจัยหลักของการออกแบบอินโฟกราฟก  

ปจจัยสำคัญ 2 ปจจัยในการออกแบบอินโฟกราฟก คือ เนื้อหา และเทคนิคการ

ออกแบบ ซ่ึงมีรายละเอียดปลีกยอย ดังตอไปนี้ (จงรักษ เทศนา, 2555)  

1) เนื ้อหา ขอมูลหรือเนื ้อหาของอินโฟกราฟกตองมีความนาสนใจ ถูกตอง

เที่ยงตรง เนื้อหาตองถายทอดขอมูล เรื่องราวไดตรงตามวัตถุประสงคและกลุมเปาหมาย ทั้งนี้

ผู ออกแบบตองเขาใจเนื้อหาทั้ งหมด จากนั้นจึงแทนคาขอมูล และนำเสนออินโฟกราฟกโดย

ออกแบบใหสวยงาม ท้ังนี้เทคนิคการออกแบบเนื้อหา มีดังนี้ 

1.1) ขอมูลถูกตอง เท่ียงตรง มีความนาเชื่อถือ  

1.2) ใหขอมูลตัวเลขเทาท่ีจำเปน เพ่ือปองกันการสับสนในการอานขอมูลได  

1.3) ใชคำบรรยายท่ีนาอาน    

1.4) เนื้อหากระชับ รัดกุม สาระครบถวน  

2) เทคนิคการออกแบบ ตองคำนึ งถึ งความสวยงาม องคประกอบของการ

ออกแบบ โครงสราง การจัดวาง ซ่ึงมีแนวทาง ดังนี้ 

2.1) เรียบงาย   

2.2) ใชสีเหมาะสม   
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2.3) ขนาดภาพ/ไฟล เหมาะสมกับการนำไปใช 

 ในขณะที ่  Robin Cox อาจารย จาก School of Humanitarian Studies มหาว ิทยาลัย 

Royal Roads University ไดระบุวาปจจัยสำคัญในการออกแบบอินโฟกราฟก ประกอบดวย 5 

ปจจัย ดังนี้ (Cox, 2017) 

1) หัวขอและเรื่องราวชัดเจน  

2) ความเปนเอกลักษณ ความดึงดูดใหผู ชมเกิดความสนใจ ทั้งที่ปรากฏจากชื่อ

เรื่อง และขอความสั้น ๆ ท่ีแสดงใหผูชม ผูพบเห็น หรือกลุมเปาหมายเขาใจไดอยางรวดเร็ว 

3) การจัดวาง และการไลเรียงเรื่องราว โดยการจัดวางตองดูสบายตา และไลเรียง

เรื่องราวใหเขาใจไดงายซ่ึงทำไดจากการวางโครงราง (Layout) อินโฟกราฟกใหมีประสิทธิภาพ 

4) การออกแบบกราฟกใหสะดุดตา ไมรกและจำนวนไมทวมทนจนเกินไป 

5) ตัวอักษร ภาพ และขอมูลมีความเชื่อมโยงกับเรื่องราวที่ตองการนำเสนอ และ

สามารถเขาใจได 

2.3.5 บทบาทอินโฟกราฟกท่ีมีตอผูชม 

อินโฟกราฟกเปนเครื่องมือในการสื่อสารขอมูลที่ทรงประสิทธิภาพ เพราะ รูปแบบและ

เทคนิคที่มีความหลากหลายทำใหอินโฟกราฟกมีความนาสนใจ ดึงดูดผูชม หรือผูพบเห็น (Smiciklas, 

2012) อินโฟกราฟกมีบทบาทหลักในการสรางทักษะ “การรูภาษาภาพ” (Visual literacy) ซึ่งหมายถึง  

การท่ีบุคคลมีทักษะในการวิเคราะห แยกแยะ ตีความ และเห็นคุณคาของวัตถุ สัญลักษณ ทาทางท่ีปรากฏ

อยูในภาพ โดยที่สิ ่งเหลานั้นอาจเกิดขึ้นโดยธรรมชาติ หรือมนุษยสรางขึ้น โดยอาศัยการตีความจาก

สภาพแวดลอมท่ีตนอาศัยอยู และมีสามารถนำทักษะดังกลาวมาเปนเครื่องมือสรางความไดเปรียบในดาน

การสื่อสารกับผูอ่ืน (Arizpe & Styles, 2003, p. 39) ซ่ึงการมีทักษะการรูภาษาภาพเปนสิ่งจำเปนตอการ

เรียนรู (Braden, 1996) 

Maria D. Avgerinou และ Rune Pettersson (2011) ทำการศึกษาทฤษฎีที่เกี่ยวของกับ

การรูภาษาภาพ และสรุปองคประกอบของการรูภาษาภาพ ซึ่งประกอบดวย 1) การรับรูทางสายตา 
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(Visual perception) 2) ภาษาภาพ (Visual language) 3) การเร ียนร ู ผ านการมองเห ็น (Visual 

learning) 4) การคิดเปนภาพ (Visual thinking) และ 5) การสื่อสารดวยภาพ (Visual communication)  

จะเห็นไดวา องคประกอบทั ้งหมดมีความเชื ่อมโยงกัน ซึ ่ง การรับรู ทางสายตาเปน

องคประกอบหล ักที ่ทำให ท ุกองคประกอบเกี ่ยวข อง และเช ื ่อมโยงกัน และทำใหเก ิดท ักษะ 

การรูภาษาภาพ ซ่ึงรายละเอียดขององคประกอบของการรูภาษาภาพ มีดังตอไปนี้   

ภาพท่ี 15 องคประกอบของการรูภาษาภาพ  

ท่ีมา: (Avgerinou & Pettersson, 2011, p. 5) 

1)   การรับรูทางสายตา (Visual perception) หมายถึง กระบวนการที่มนุษยมองเห็นสิ่ง

ตาง ๆ ไดดวยตา มีองคประกอบ 3 ประการ คือ สิ่งเราที่ทำใหมองเห็นหรือแสงสวาง ระบบการมองเห็น

หรือดวงตา และการแปลความหมาย (อรพันธุ ประสิทธิรัตน, 2547)  

2)   ภาษาภาพ (Visual language) หมายถึง ภาพที่เกิดจากการจัดองคประกอบของทัศน

ธาตุซึ ่งใชหลักการจัด องคประกอบ หรือเทคนิคที่หลากหลายทําใหเกิดเปนภาษาภาพขึ้นมา (หรรษา  

อรุณวิราม, 2557) 

3)   การเรียนรูผานการมองเห็น (Visual learning) คือ วิธีการเรียนรูท่ีเกิดจากการมองเห็น 

เชน การอาน การมองภาพ กิริยาทาทาง การสาธิต และการใชสื่อตาง ๆ เปนตน (Daniels, 2019) 
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4)   การคิดเปนภาพ (Visual thinking) เปนเครื ่องมือชวยใหสมองคิดอยางเปนระบบ

ระเบียบโดยการคิดและวาดภาพไปพรอมกัน จากนั้นจึงถายทอดเปนภาพเพื่อใหผูอื่นเขาใจและมองเห็น

ภาพเดียวกัน (สำนักงานบริหารและพัฒนาองคความรู (องคการมหาชน), 2561) 

5)   การสื่อสารดวยภาพ (Visual communication) หมายถึง สารที่สื่อใหผูรับสารเขาใจ

ไดผานการรับรูดวยการมองเห็น” (Lester, 2003, p. 1)  

ทั้งนี้ทักษะการรูภาษาภาพ ไมสามารถแยกออกจากทักษะทางประสาทสัมผัสได เนื่องจาก

การรับรูภาพตองใชการรับรูทางตา การคิด และการถายทอดออกมาทั้งท่ีเปนภาษาพูดและภาษาเขียน 

ดังนั้นผูท่ีมีทักษะการรูภาษาภาพ จะตองเปนบุคคลท่ีมีความสามารถ ตอไปนี้ (Avgerinou , 2003) 

1) เปนบุคคลท่ีสามารถเรียนรูได (Learnable) 

2) เปนบุคคลท่ีสามารถสอน หรือถายทอดได (Teachable) 

3) เปนบุคคลที ่สามารถพัฒนาหรือปรับปรุงได  (Capable of development and 

improvement)  

งานว ิจ ัยท ั ้ ง ในประเทศไทยและจากต างประเทศท่ีศ ึกษาเก ี ่ยวก ับบทบาทของ 

อินโฟกราฟกท่ีมีผลตอท้ังพฤติกรรมและมีอิทธิพลตอผูชม สามารถสรุปได 3 ดาน ดังนี้ 

2.3.5.1 ดานการรับรูขอมูล 

นักวิจัย และนักวิชาการหลายทานกลาววาดวยคุณสมบัติของอินโฟกราฟกท่ี

นำเสนอขอมูลใหกระชับ และใชภาพเปนสวนประกอบ ชวยใหผูชมสามารถเขาใจขอมูลที่ซับซอนไดงาย 

และรวดเร็ว ตัวอยางเชน Kai (2015) ระบุในหนังสือ Infographic design in media วา อินโฟกราฟก

นอกเหนือจากจะใหขอมูลขาวสารแลว ยังสามารถทำใหผูชมเกิดอารมณรวมกับขอมูลนั้น ๆ ได เนื่องจาก

การสื่อสารดวยภาพ ทำใหผูชมสามารถตีความ แสดงอารมณ และมีความรูสึกรวมได นอกจากนี้ภาพยัง

ดึงดูด และเพ่ิมความสนใจในการรับขอมูลขาวสารของผูชมมากข้ึนดวย 

นอกจากนี้ Lester (2003) ยังใหขอมูลวา ตั้งแตยุคศตวรรษที่ 20 เปนตนมา วงการ

ขาว เชนหนังสือพิมพนิยมนำอินโฟกราฟกมานำเสนอเนื้อหา เนื่องจากสามารถดึงดูด และสรางความสนใจกับ

ผูอานเปนอยางมาก ในขณะเดียวกันสำนักขาว USA Today ใชอินโฟกราฟกเสนอขาวพยากรณอากาศ ซ่ึง
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ไดรับความนิยมจากผูรับชม ทำใหสำนักขาวอื่น ๆ ใชนำอินโฟกราฟกเสนอขาวพยากรณอากาศนับแตนั้น 

เปนตนมา  

ในประเทศไทย จิตราพรรณ รัตนวงษ (2557) ศึกษาเรื่อง การรายงานขาว โดยใช

อินโฟกราฟกเปนขอมูลเชิงสถิติประกอบการนำเสนอ โดยเฉพาะการเสนอขาวการเมือง ตัวอยางเชน สกูปขาว 

“ยอนอดีตการเปลี่ยนแปลงรัฐธรรมนูญไทย” ของไทยรัฐทีวี วันท่ี 24 มิถุนายน พ.ศ. 2557 ผลการศึกษาพบวา

ผูชมเขาใจขอมูลไดงาย มีความตองการติดตามสื ่ออินโฟกราฟก เพราะสวยงาม นาสนใจ และคาดหวัง

ประโยชนท่ีไดจากการชมอินโฟกราฟกในระดับสูง โดยตองการทราบเหตุการณเพ่ือประโยชนในการเรียนรู   

ในขณะท ี ่  Bateman, Mandryk, Gutwin, & Genest (2010) เปร ียบเท ียบการ

นำเสนอแผนภูมิแบบธรรมดาทั่วไป (Chart) กับการใชภาพประกอบการนำเสนอ (Visual chart)จากการวิจัย

ระบุวา ผูเขารวมการวิจัยสามารถจดจำแผนภูมิที่มีภาพประกอบไดดีกวา เนื่องจากการใชภาพนำเสนอมีความ

ดึงดูดมากกวา ผูรับชมเกิดความเพลิดเพลินในการรับชมขอมูล ขอมูลเขาใจงาย ทำใหสามารถจดจำขอมูลได

อยางรวดเร็ว และเห็นคุณคา ความสำคัญของขอมูลที่ปรากฏในลักษณะภาพมากกวา สวนระยะเวลาในการ

จดจำขอมูล พบวา ในระยะยาว (2-3 สัปดาห) ผูเขารวมการวิจัยจดจำแผนภูมิท่ีมีภาพประกอบไดดีกวา 

 

ภาพท่ี 16 เปรียบเทียบแผนภูมิแบบภาพประกอบ (Visual chart) และแผนภูมิแบบท่ัวไป (Chart) 

(Bateman, Mandryk, Gutwin, & Genest, 2010, p. 2573) 

 ในดานการศึกษา George (2013) และ Yildirim (2016) ศึกษาบทบาทของ

อินโฟกราฟกที่มีผลตอการเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาของนักเรียน ซึ่งงานวิจัยทั้งคูพบวา อินโฟกราฟก

ทำใหนักเรียนจดจำขอมูลไดดีข้ึน เนื่องจากขอมูลในรูปแบบอินโฟกราฟกทำใหเขาใจงาย และการนำเสนอ
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ขอมูลดวยภาพทำใหสามารถจดจำไดอยางแมนยำ ยาวนาน มากกวาการอานจากตัวอักษรเพียงอยางเดียว 

Yildirim (2016) สรุปไววา สารสนเทศที่ถูกจัดกลุมและแสดงความสัมพันธของขอมูลไดอยางชัดเจน โดย

อยางยิ่งบริเวณที่มีขอมูลสำคัญและถูกเนนย้ำ จะทำใหผูชมจดจำไดงาย สวนงานวิจัยของ Vanichvasin 

(2013) ศึกษาเรื่องการจดจำภาพ พบขอสรุปดานการจดจำเชนเดียวกัน คือ อินโฟกราฟกมีผลกระทบ

ทางบวกตอความสามารถในการการจดจำขอมูลของนักเรียน ซึ่งทำใหจดจำไดยาวนานกวาการอาน

ตัวอักษร  

ในประเทศไทย นฤมล ถ่ินวิรัตน (2555)  ศึกษาเรื่อง อิทธิพลของอินโฟกราฟกตอ

การสื่อสารขอมูลเชิงซอน กรณีศึกษาโครงการ “รู สู flood” พบวา ผูรับสารเขาใจขอมูลซับซอนไดดี 

ชัดเจนขึ้น เขาใจไดรวดเร็วกวาการสื่อสารดวยตัวอักษรอยางเดียว ซึ่ง จิตราพรรณ รัตนวงษ (2559) 

ศึกษาพฤติกรรมการเปดรับ ความคาดหวัง ประโยชน ความพึงพอใจที่มีตออินโฟกราฟกของเว็บไซต

ไทยรัฐ พบวาผูชมสามารถเขาใจขอมูลไดงาย เพราะ อินโฟกราฟกมีความสวยงาม และนาสนใจ   

2.3.5.2 ดานการเรียนรู 

งานวิจัยจากตางประเทศจำนวนมากศึกษาผลกระทบของการใชอินโฟกราฟกกับ

การเรียนรู พบวา อินโฟกราฟกสามารถพัฒนาศักยภาพในการแขงขันของนักเรียน โดยเฉพาะอยางยิ่งการ

พัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห ตัวอยางเชน  

Heer, Bostock, & Ogievetsky (2010) พบวา อินโฟกราฟกสามารถชวยให

สมองจดจำ คิดคำนวณขอมูลไดงาย กระตุนใหผูเรียนสำรวจและคิดวิเคราะหขอมูล ในขณะที่ Davis & 

Quinn (2014) ระบุวา อินโฟกราฟกชวยใหนักเรียนมีทักษะการเขียนและการอานดีขึ้น และสามารถ

อธิบายเนื้อหาที่มีความซับซอน เชนในวิชาวิทยาศาสตร ประวัติศาสตร และคณิตศาสตรไดดีขึ้น ซึ่งทำให

นักเรียนมีความเขมแข็งทางทักษะการคิดวิเคราะหและสังเคราะหขอมูล 

Fowler (2015) พบวาเม่ือใชอินโฟกราฟกในการสอนวิชาวิทยาศาสตร นักเรียนมี

ทักษะการคิดวิเคราะห ทั้งการวิเคราะห สังเคราะห และคิดเชิงตรรกะไดดีขึ้น สงผลใหการนำเสนองานดี

ข้ึน เชนเดียวกับ Meacham (2015) พบวานักเรียนสามารถนำเสนอแนวคิด และกระบวนการท่ีซับซอนได 

หลังจากท่ีเรียนวิชาวิทยาศาสตรผานสื่ออินโฟกราฟก  
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จากงานวิจัยของ Dur (2014) ระบุวา อินโฟกราฟกมีบทบาทสำคัญตอการพัฒนา

ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาของนักเรียน โดยเพ่ิมทักษะการใชชีวิต ทัศนคติ การคิดอยางเปนระบบ และการ

ทำงานเปนหมูคณะ นอกจากนี้งานวิจัยของ Saurbier (2014) และ Islamoglu, et al. (2015) ยังพบวา 

นอกอินโฟกราฟกจะชวยใหนักเรียนมีทักษะการคิดวิเคราะห และการแกปญหา ยังสงผลใหนักเรียนเกิด

ทักษะการคิดสรางสรรคอีกดวย 

ทั้งนี้ Noh, Shamsudin, Nudin, & Nariham (2014) ใหขอมูลจากผลการวิจัยเรื ่อง 

การใชอินโฟกราฟกเปนเครื่องมือในการเรียนการสอนวา อินโฟกราฟกท่ีออกแบบไดดี ทั้งสีสันที่ดึงดูด 

ถอยคำกระชับ แผนภาพเก่ียวของเหมาะสม สงผลใหนักเรียนสามารถเรียนรูไดดีข้ึน 

ในประเทศไทย มีงานวิจัยหลายชิ้นที่เกี่ยวของกับอิทธิพลของอินโฟกราฟกที่มีตอ

การเรียนการสอน จากงานวิจัยของ พัชรา วาณิชวศิน (2558) ศึกษาเรื่อง การเพิ่มระดับคุณภาพการ

เรียนรูผานการใชภาษาภาพและ สารสนเทศ (Infographics) เปนเครื่องมือสื่อสารดวยภาพ และเครื่องมือ

การเร ียนร ู   โดยศึกษากับนักศ ึกษาสาขาวิชาธ ุรก ิจและคอมพิวเตอรศ ึกษา คณะศึกษาศาสตร 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ผลการวิจัยระบุวา การใชภาษาภาพและสารสนเทศ (Infographics) และ 

เครื่องมือสื่อสารดวยภาพ (Visual communication) เพื่อการอธิบาย ยกตัวอยาง กรณีศึกษา และใชกับ

กิจกรรมเรียนรู ซ่ึงชวยใหผูเรียนสนใจ จดจำ และสามารถเขาใจเนื้อหามากยิ่งข้ึน (Vanishvasin, 2013) 

งานวิจัยของ ปาณิสรา ศิลาพล และ กอบสุข คงมนัส (2560) ระบุวา เม่ือนักเรียน

ระดับชั ้นประถมศึกษาปที ่ 6 ใชอินโฟกราฟกรวมกับการเรียนแบบสืบเสาะหาความรู  นักเรียนมี

ความสามารถดานการคิดวิเคราะหท่ีสูงกวากอนใชอินโฟกราฟก นอกจากนี้งานวิจัยดังกลาวยังสรุปวา เม่ือ

ใชอินโฟราฟกกับการเรียน นักเรียนสามารถเพิ่มพูนทักษะ 3 ดาน ประกอบดวย ทักษะการออกแบบ 

ทักษะการคิดวิเคราะห และทักษะการคิดอยางสรางสรรค  

นอกจากนี้ งานวิจัยของ ศิริเพ็ญ ภูมหภิญโญ (2554) ไดศึกษาความคิดเห็นของ

ผูสอนนักศึกษาศิลปศึกษา ระดับปริญญาตรี ชั้นปท่ี 4 มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี โดยพบวา ผูสอนเห็น

วาสื่ออินโฟกราฟกสามารถเพิ่มทักษะการเรียน 12 ดาน โดยเรียงจากระดับความคิดเห็นเฉลี่ยสูงสุด ดังนี้  

การคิดสรางสรรค (�̅�𝑥=4.62) การวิเคราะหเชิงตัวเลข (�̅�𝑥=4.46)  การสื่อสารดวยภาพ (�̅�𝑥=4.46) การ

ออกแบบสัญลักษณ (�̅�𝑥 = 4.42)  การคิดวิเคราะห (�̅�𝑥=4.35) การสรุปและนำเสนอขอมูลทางสถิติใน
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ลักษณะกราฟก (�̅�𝑥=4.35) การสรางสื่อทัศนะในรูปแบบตาง ๆ เพื่อการสื่อสาร (�̅�𝑥=4.35) การออกแบบ

กราฟก (�̅�𝑥=4.31) การสรุปและนำเสนอขอมูล สารสนเทศในรูปแบบกราฟก (�̅�𝑥=4.27) การใชเทคโนโลยี 

(�̅�𝑥=4.23) การประเมินภาพ (�̅�𝑥=4.23) การตีความและแปลความหมายจากภาพ  (�̅�𝑥=4.12)  

ทั้งนี้ พัชรี เมืองมุสิก, ธันวรัชต สินธนะกุล, และ จิรพันธุ ศรีสมพันธ (2558) และ 

พัชรา วาณิชวศิน (2558) ระบุวา การสื่อสารผานภาพ และขอความในรูปแบบอินโฟกราฟกชวยกระตุนให

ผูเรียนเกิดการเรียนรู และตองการเรียนรูเพิ่มขึ้น สามารถนำเสนอขอมูลที่ซับซอนไดงาย และรวดเร็ว ทำ

ใหผูชมสนใจ ไมรูสึกเบื่อหนาย โดยเฉพาะอยางยิ่งสื่ออินโฟกราฟกที่ออกแบบดวยภาพและขอความอยาง

เหมาะสม ถือเปนเครื่องมือจัดการเรียนการสอนที่มีประโยชนตอการเรียนรู ทั้งนี้ในการเรียนการสอนควร

มีการกำหนดบทบาทอินโฟกราฟกชัดเจน เชน ใชเปนสื่อประกอบการเรียน และการทำกิจกรรม เพ่ือใหสื่อ

อินโฟกราฟกมีผลกระทบทางบวกตอการเรียนรูของผูเรียน และชวยใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ

มากข้ึน  

2.3.5.3 ดานการพฤติกรรม 

 Arcia , Velez, & Bakken (2014) ศึกษาพฤติกรรมนักศึกษาที ่ม ีความรู ด าน

สุขภาพนอยโดยใหชมอินโฟกราฟกท่ีใหความรูดานสุขภาพ จากผลการศึกษาแสดงใหเห็นวา อินโฟกราฟก

กระตุนใหผูชมเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมดานสุขภาพ เชน เมื่อชมภาพปรามิดอาหาร ทำใหผูชมเกิดการ

ตระหนักวาตองชั่งน้ำหนักตนเองทุกวัน เพื่อเช็คมวลน้ำหนักของรางกาย อยางไรก็ตามนักวิจัยแนะนำวา

อินโฟกราฟกท่ีใหขอมูลจำเปนตองมีความถูกตอง ครบถวน สมบูรณ เพ่ือผูชมตีความไดงาย และถูกตอง  

 ตอมา Occa & Suggs (2015) เปรียบเทียบพฤติกรรมของผูชมขอมูลเกี่ยวกับมะเร็ง

เตานมจากสื่ออินโฟกราฟก และวีดิทัศน ผลการศึกษาพบวา ผูชมสื่อท้ังจากอินโฟกราฟก และวีดิทัศน มีความ

ตระหนักเก่ียวกับการตรวจคนหาความเสี่ยงในการเปนมะเร็งเตานมเพ่ิมมากข้ึน ซ่ึงนอกจากจะมีความตระหนัก

เพ่ิมข้ึน ยังไดเพ่ิมพูนความรู และตองการตรวจหาความเสี่ยงในการเปนมะเร็งเตานมดวย  

 ในประเทศไทย มีการศึกษาเรื่อง อินโฟกราฟกและการประยุกตใชในงานสุขภาพ

และเภสัชกรรม ซึ่งใหขอมูลวา อินโฟกราฟกที่ใชดานสุขภาพและถูกเผยแพรในเครือขาย สังคมบน

อินเทอรเน็ตออกเปน 2 ประเภท คือ 1) สื่อชวยสงเสริมสุขภาพ มีวัตถุประสงคเพื่อใหความรูทางสุขภาพ 

และใหผูรับสารเกิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม  และ 2) สื่อรณรงคดานสุขภาพ มีวัตถุประสงคเพื่อขอ
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รวมมือใหปฏิบัติตาม  โดนอินโฟกราฟกเปนสื่อที่มีประสิทธิภาพในการนำเสนอขอมูล มีชองทางนำเสนอ

หลากหลาย โดยเฉพาะสื่อสังคมออนไลน ทั้งนี้อินโฟกราฟกจะกระตุน ดึงความสนใจ และนำไปสูการ

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมดานสุขภาพใหดียิ่งขึ้นได ซึ่งในประเทศไทยมีสำนักงานกองทุนสนับสนุนการสราง

เสริมสุขภาพ หรือ FDA Thai จากสำนักงานคณะกรรมอาหารและยา ใหขอมูลความรูดานสุขภาพใน

รูปแบบสื่ออินโฟกราฟกจำนวนมาก (จงกลณี จงพรชัย, กฤตติกา ตัญญะแสนสุข, และ ลาวัลย ศรัทธา

พุทธ, 2016) 

 ณินทนราย มโนทิพย (2558) ศึกษาความเชื่อมั่น การใชประโยชนและความพึง

พอใจที่มีตอการใชอินโฟกราฟกของเฟซบุกที่มีตออินโฟกราฟกในเพจมูฟ พบวา ผูชมแฟนเพจไดแรง

บันดาลใจ และเกิดการการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมดานตาง ๆ หลังจากไดรับขาวสารดานปญหาสังคม 

การศึกษา สิ่งแวดลอม ภัยพิบัติ และสุขภาพในระดับมากท่ีสุด   

 สวนการศึกษาของ ธัชพล อินทรเทวี (2556) เรื่อง ทัศนคติของคนไทยที่มีตอการ

สื่อสารในรูปแบบอินโฟกราฟกและขอความในการรณรงคเพื่อสังคม พบวา ผูชมเกิดทัศนคติ ความเขาใจ 

และตั้งใจเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมหลังจากชมอินโฟกราฟก ซึ่งการใชอินโฟกราฟกมีประสิทธิภาพกวาการ

สื่อสารดวยขอความ  

 ธิดาใจ จันทนามศรี และ พรพรหม ชมงาม (2561) ศึกษา เนื้อหาและรูปแบบใน

การสื่อสารผานสื่ออินโฟกราฟกบนเฟซบุกแฟนเพจของ อินโฟกราฟก ไทยแลนด โดยการวิเคราะหเนื้อหา 

(Content analysis) พบวา เนื้อหาบนเฟซบุกแฟนเพจอินโฟกราฟก ไทยแลนดที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับ การ

สอนวิธีการ (How to) มากที่สุด (61.23%) เนื่องจาก ไดรับความนิยม มียอดไลกและแชรมากที่สุด โดย

อินโฟกราฟกประเภทการสอนวิธีการ ทำใหผู รับสารเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและมีการพัฒนา

ตนเอง ตัวอยางเชน อินโฟกราฟกหัวขอ “7 ขั้นตอนกูชีพ จากการขับรถยนตตกน้ำ”เผยแพรวันที่ 5 

ตุลาคม พ.ศ. 2559 แสดงภาพจากซีรียที่อยูในเหตุการณรถยนตตกน้ำ บอกระยะเวลาที่รถยนตจะจมน้ำ 

และ 7 วิธีการชวยเหลือตัวเองขณะรถกำลังจมน้ำ เปนตน 

2.3.6 อินโฟกราฟกกับการสงเสริมทางวัฒนธรรมและการทองเท่ียว 

การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม (Cultural Tourism) คือ การทองเท่ียวในพ้ืนท่ีท่ีมีความสำคัญ

ทางวัฒนธรรมและประวัติศาสตร โดยมีประโยชนตอการเรียนรู การสรางประสบการณ และการตระหนัก
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ถึงคุณคา ความสำคัญ รากเหงาของประวัติศาสตรและวัฒนธรรม ทำใหคนในพื้นที่และนักทองเที่ยวมี

ความเขาใจซึ่งกันและกันได การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ถือเปนการทองเที่ยวมูลคาสูง (High-Value 

Tourism) ที่นักทองเที่ยวมุงเนนการเกิดประสบการณดานอารมณความรูสึก ซึ่งการทองเที่ยวลักษณะนี้มี

การเติบโตในระยะยาว (การทองเท่ียวแหงประเทศไทย, 2564) 

การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมทั้งแหลงทองเที่ยว และมรดกทางวัฒนธรรมตาง ๆ ทั้งที่จับ

ตองได และเปนนามธรรม เชน ความเชื่อ ประเพณี ฯลฯ ถือเปนรูปแบบการทองเที่ยวที่ไมใชแคสราง

รายไดสูชุมชน และนำไปสูการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ แตยังเปนเครื่องมือสำคัญท่ีสามารถสงเสริมให

วัฒนธรรมไดรับการสืบทอด สืบสาน และคงอยูตอไป ซึ่งในการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมนั้น Bywater 

(1993) แบงนักทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมออกเปน 3 ประเภท คือ 1) นักทองเที่ยวตามแรงกระตุนทาง

วัฒนธรรม (Culturally motivated) คือ นักทองเท่ียวท่ีสนใจ และตองการเรียนรู ศึกษาวัฒนธรรม โดยมี

พฤติกรรมและความตองการอาศัยอยูในแหลงทองเที่ยวเปนเวลานาน 2) นักทองเที่ยวตามแรงบันดาลใจ

ทางวัฒนธรรม (Culturally inspired) คือ ผูท่ีตองการทองเที่ยวที่เมื่อไดพบเห็นการประชาสัมพันธผาน

สื่อที่ดึงดูด เชน จากรูปภาพตาง ๆ นักทองเที่ยวกลุมนี้จะทองเที่ยวในระยะเวลาสั้น ๆ แตมีแนวโนมท่ีจะ

เดินทางกลับมายังสถานที่ทองเที่ยวนั้น ๆ อีกครั้งในอนาคต 3) นักทองเที่ยวตามแรงดึงดูดทางวัฒนธรรม 

(Culturally Attracted) คือ  ผู ที ่มีความสนใจในกิจกรรมการทองเที ่ยวที ่เกิด ขึ ้น โดยนักทองเที ่ยว

ประเภทนี้จะมีระยะเวลาในการทองเที่ยวนอย อาจจะเปนในลักษณะเยี่ยมชมมากกวาการพักอาศัย การ

ทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2564) ระบุวา ผูไดประโยชนหลักของการจัดการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม คือ 

ชุมชนทองถิ่นและผูอยูอาศัยในชุมชน ซึ่งไดรับผลกระทบทางบวก ดังนี้ 1) คนในชุมชนเกิดรายได 2) 

ชุมชนและคนในชุมชนไดรับการพัฒนา และ 3) ทรัพยากรธรรมชาติ วัฒนธรรม ประเพณีและภูมิปญญา

ทองถิ่นไดรับการอนุรักษ และเผยแพร ทั้งนี ้ชุมชนจะไดรับผลกระทบทางบวกได ตองอาศัยปจจัยท่ี

ประกอบดวย 1) สิ่งดึงดูดใจ 2) กิจกรรมการทองเที่ยว 3) เจาของภูมิปญญา/องคกรชุมชน 4) การมีสวน

รวมของชุมชน 5) สิ่งอำนวยความสะดวก และ 6) การจัดการอยางยั่งยืน 

นอกจากนี้ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2564) ใหขอเสนอแนะเชิงนโยบายเกี่ยวกับ

การทองเที ่ยวมูลคาสูงวา การสงเสริมการตลาดดวยแนวคิดการสรางเนื ้อหา (Content) เพื ่อปรับ

ภาพลักษณ และขยายฐานการตลาดกลุมนักทองเที่ยวที่มีความตองการเฉพาะ ควรใชเทคโนโลยีดิจิทัล

หรือนวัตกรรมมาสงเสริมการผลิตและการบริการ โดยเฉพาะอยางยิ่งการใชเทคโนโลยีในการเขาถึงขอมูล
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ทองเท่ียวจากแหลงตาง ๆ ในทุกชวงของการเดินทาง ท้ัง 1) ระยะกอนเดินทางทองเท่ียว 2) ระยะเดินทาง

ทองเที่ยว และ 3) ระยะหลังเดินทางทองเที่ยว ดังนั้น อินโฟกราฟกเปนสื่อรูปแบบหนึ่งที่มีประสิทธิภาพ

ตอการนำเสนอขอมูล ซึ่งนักทองเที่ยว หรือผูรับชมสามารถเขาถึงขอมูลดังกลาวไดหลากหลายชองทาง 

โดยเฉพาะชองทางเทคโนโลยีตาง ๆ เชน สื่อสังคมออนไลน และเว็บไซต ดวยคุณสมบัติของสื่ออินโฟ

กราฟกที่สามารถนำเสนอขอมูลที่สวยงาม นาดึงดูด กระชับไดใจความ จะสงผลใหเกิดความดึงดูดและ

กระตุนความสนใจไดงาย และนักทองเท่ียวสามารถจดจำ เขาใจ และเขาถึงขอมูลไดรวดเร็วข้ึน (ศุภลักษณ 

จุเครือ, 2561; Kai, 2015)  

อินโฟกราฟกถูกนำมาใชเปนเครื่องมือหนึ่งในการสงเสริมทางวัฒนธรรมและการทองเที่ยว 

เนื่องจากอินโฟกราฟกมีคุณสมบัติในการนำเสนอขอมูลโดยการใหผูชมตีความจากภาพ ซึ่งมีรายละเอียด

เสมือนกับการเลาเรื่องจากภาพ และดวยความกาวหนาทางเทคโนโลยีในการติดตอสื่อสาร ทำใหสื่ออินโฟ

กราฟกอยู ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส หรือเรียกวา ออนไลนอินโฟกราฟก (Electronic infographic/ 

Online infographic) ซึ่งสามารถสง หรือเผยแพรขอมูลผานเครือขายออนไลน และสื่อสังคมออนไลนได

อยางรวดเร็ว จึงทำใหสื่ออินโฟกราฟกไดรับความนิยม (Krum , 2014) ทั้งนี้มีงานวิจัยจำนวนหนึ่งศึกษา 

และพัฒนาอินโฟกราฟกใหมีคุณสมบัติท่ีสามารถใชเพ่ือการสงเสริมวัฒนธรรมและการทองเท่ียว ดังนี้ 

Alhadi (2019) พัฒนาสื ่ออินโฟกราฟกเพื ่อการทองเที ่ยวสำหรับเมือง Bukittinggi 

เนื่องจากเห็นความสำคัญของสื่ออินโฟกราฟกในลักษณะเปนเครื่องมือที่สามารถอธิบายขอมูลที่มีความ

ซับซอน ทำใหนักทองเที่ยวสามารถเขาใจไดงาย และรวดเร็ว หากเทียบกับสื่อที่ใหเพียงขอมูลตัวอักษร

อยางเดียว ท้ังนี้การออกแบบสื่ออินโฟกราฟกดังกลาวนำไปใชเปนสวนหนึ่งของระบบปฏิบัติการแอนดรอย 

ซึ่งใหนักทองเที่ยวคนหาขอมูลการเดินทาง และเสนทางการทองเที่ยวเมือง Bukittinggi ไดโดยไมเกิด

ความสับสน ท้ังนี้นักทองเท่ียวยังสามารถนำขอมูลดังกลาวไปใชไดในหลายรูปแบบ เชน โปสเตอร แผนพับ 

สติ ๊กเกอร สกรีนบนเสื ้อยืด และ ถุงผา ซึ ่งการพัฒนาสื ่ออินโฟกราฟกดังกลาวเปนการกระตุ นให

นักทองเท่ียวเกิดความสนใจการเดินทางทองเท่ียวในเมือง Bukittinggi เพ่ิมมากข้ึน  

ในประเทศมาเลเซ ีย นักว ิจ ัย Sidyawati, Sudarmanto, Prasetyo, & Hawari Bin 

Berahim (2019) เห็นถึงความสำคัญของการใหขอมูลวัตถุพิพิธภัณฑใน The Museum of Asia Art, 

Malaysia เนื่องจากในแตละวันมีผูเยี่ยมชมเปนจำนวนมาก แตท่ีวัตถุจัดแสดงมีเพียงชื่อวัตถุเทานั้น ทำให
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ผูชมไมเขาใจถึงประวัติ คุณสมบัติและรายละเอียดของวัตถุแตละชิ้น ดังนั้นจึงพัฒนาแอพลิเคชั่น ชื่อ 

Nusmari Malaysia’s application ที ่ ให ข อม ูลอินโฟกราฟกในรูปแบบ Augmented Reality (AR) 

เทคโนโลยีใหมที่ผสานเอาโลกแหงความเปนจริง (Real) เขากับโลกเสมือน (Virtual) เพื่อประชาสัมพันธ

ขอมูลเชิงวัฒนธรรม และใหขอมูลพิพิธภัณฑวัตถุ ในหัวขอ Nusantara Mask Heritage โดยพัฒนาอินโฟ

กราฟกแบบปฏิสัมพันธเพ่ืออธิบายเนื้อหาของวัตถุท่ีจัดแสดงอยางสั้น ๆ มีความดึงดูด นาสนใจ ทำใหผูชม

เขาใจไดงาย และรวดเร็ว ทั้งนี้นักวิจัยพัฒนาระบบใหผูใชทั้งสแกนจากวัตถุจริง และอินโฟกราฟกเพื่อชม

รายละเอียดของวัตถุนั้น ๆ ผานโทรศัพทมือถือ หรืออุปกรณอิเล็กทรอนิกสตาง ๆ เชน ไอแพด แทปเล็ต 

เปนตน ซึ่งวิธีการดังกลาวทำใหพิพิธภัณฑทราบสถิติ และแสดงถึงความสนใจ ความนิยมในการชม

รายละเอียดของวัตถุนั้น ๆ ดวย ผลจากการพัฒนาและวิจัยแอพลิเคชั่นดังกลาว พบวา พิพิธภัณฑประสบ

ความสำเร็จในการใหขอมูลแกผูชม ทั้งนี้อินโฟกราฟกสรางความดึงดูดและนาสนใจ มีลูกเลนที่ทำใหผูชม

ทั้งที่เปนเยาวชน และผูใหญเกิดความสนใจ และตระหนักถึงความสำคัญในการใชเทคโนโลยีในการเขาถึง

ขอมูลในโลกยุคปจจุบัน  

ในประเทศเกาหลีใต Lee & Kim (2017) ออกแบบและพัฒนาสื่ออินโฟกราฟกสำหรับ 

10 แหลงทองเที่ยวในเกาหลีใตและเผยแพรในรูปแบบโปสเตอร ผลการศึกษาพบวา การใชสื ่ออินโฟ

กราฟกเพื่อประชาสัมพันธสถานที่ทองเที่ยวในเกาหลีใต สามารถดึงดูดความสนใจของผูชม เนื่องจาก

ขอมูลในหนึ่งหนาสามารถใหรายละเอียดของสถานที่ไดครบถวน และชวยประหยัดเวลาในการคนหา

ขอมูลของนักทองเที ่ยว ซึ ่งสื ่ออินโฟกราฟกทำใหผู ชมพึงพอใจในการรับขอมูลขาวสาร เนื ่องจาก

นักทองเท่ียวเขาใจขอมูลไดงาย และเร็วข้ึน และสามารถชวยใหเลือกรับขอมูลการทองเท่ียวแยกตามความ

สนใจ หรือสถานที่ไดงายขึ้น รวมถึงเปนขอมูลใหม ๆ ที่นาสนใจ ซึ่งแตกตางจากขอมูลการทองเที่ยวท่ี

ประชาสัมพันธท่ัวไป เพราะขอมูลท่ีปรากฏเปนขอมูลท่ีผูชม หรือนักทองเท่ียวทราบอยูแลว 

ในประเทศไทย ประสิทธิ ์ สิงหาสิน (2560) นำเอาสื ่ออินโฟกราฟกมาประกอบการ

ออกแบบสื่อประชาสัมพันธเทศกาลรับตะวันใหมกอนใครในสยาม เพื่อสงเสริมการทองเที่ยวและเปนการ

กระตุนเศรษฐกิจทั้งนี้อินโฟกราฟกเปนสื่อที่ทางอุทยานแหงชาติผาแตมไมเคยผลิตมากอน ผลการวิจัย

พบวา กลุมเปาหมายใหความสนใจ และมีความพึงพอใจในการรับชมอยูในระดับดีมาก นอกจากนี้ ฐาปนี 

เพ็งสุข (2563) ไดศึกษากระบวนการพัฒนาสื่ออินโฟกราฟกเพื่อประชาสัมพันธการทองเที่ยวผานเว็บไซต 

กรณีศึกษา: สะพานหิน ตำบลทาลี่ อำเภอกุมภวาป จังหวัดอุดรธานี ซึ่งพัฒนาอินโฟกราฟกในรูปแบบ
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เว็บไซตอินโฟกราฟกท่ีแสดงประวัติความเปนมาของสถานที่ทองเที่ยว และกิจกรรมการทองเที่ยวของ

ชุมชนเพื่อสนับสนุนและประชาสัมพันธการทองเที่ยวสะพานหิน เมื่อศึกษาความพึงพอใจ พบวา ชุมชนมี

ความพึงพอใจมากที่สุด (�̅�𝑥=4.60) ทั้งดานการนำไปใช ดานการออกแบบ และดานการสะทอนอัตลักษณ

ของชุมชนสะพานหิน ผลการศึกษาดังกลาวสะทอนถึงศักยภาพของอินโฟกราฟกที ่สามารถใชเพ่ือ

ประชาสัมพันธการทองเท่ียวได    

2.3.7 คุณสมบัติของอินโฟกราฟกสำหรับการสงเสริมวัฒนธรรมและการทองเท่ียว  

การออกแบบสื่ออินโฟกราฟกใหมีรูปแบบ และเนื้อหาท่ีสามารถสงเสริมวัฒนธรรมและการ

ทองเที่ยว ไมมีการกำหนดไวอยางชัดเจน แต Ashman & Patterson (2015) อินโฟกราฟกที่ใชสื่อสาร

เพ่ือการตลาด และการใหบริการขอมูล ควรมีคุณสมบัติดังนี้  

1) ความแปลกใหม (Novelty)   

อินโฟกราฟกควรใหขอมูลท่ีแปลกใหม และโดดเดน เปนขอมูลท่ีผูชมอาจไมเคยทราบ

มากอน ท้ังนี้เพ่ือสรางความดึงดูดและนาสนใจแกผูพบเห็น อินโฟกราฟกท่ีมีความแปลกใหมสามารถสงผล

ใหผูชมเกิดความประหลาดใจ ตื่นเตน และมีความสุขที่ไดเห็นขอมูลของสินคา ผลิตภัณฑ หรือบริการ

ดังกลาว (Palmer, 2010) 

2) สาระประโยชน (Informativeness)  

การใหขอมูลผานอินโฟกราฟก ควรคำนึงถึงสาระประโยชนที่ผู ชมจะไดรับ ซ่ึง

สาระประโยชนของขอมูล มาจากความถูกตองเที่ยงตรง ความครบถวนสมบูรณ ความยืดหยุน ความ

นาเชื่อถือ ความเกี่ยวของสัมพันธกัน ความกระชับของขอมูล และขอมูลตรวจสอบได เปนตน (Stair & 

Reynolds, 2015) ท้ังนี้ผูชมคาดหวังความรูท่ีจะไดรับเพ่ิมเติมหลังจากดูอินโฟกราฟกเรียบรอยแลว ดังนั้น

ผูออกแบบและพัฒนาอินโฟกราฟกตองใหความสำคัญทั้งกับขอมูลที่นำเสนอ การใชภาษา และภาพให

เหมาะกับกลุมเปาหมาย (Krum , 2014; Iliinsky , 2010) 

3) ประสิทธิภาพ (Efficiency)  

ประสิทธิภาพของอินโฟกราฟกสามารถวัดไดจาก การบอกวัตถุประสงคที่ชัดเจน 

และสามารถสื่อใหผูรับชมเขาใจได ตั้งแตการใชสายตาเหลือบดู หรือมองเพียงชั่วขณะหนึ่งเทานั้น  ไป

จนถึงการเรา ดึงดูดใหอานตอ หรือจดจอกับขอมูลบนอินโฟกราฟกนั้น ๆ ซึ่งสามารถนำไปสูการเพ่ิม
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ศักยภาพทางการตลาด และนำกลุมเปาหมายไปสูการบริโภค หรือใชบริการได (Beitelspacher, Richey, 

& Reynolds , 2011)   

4) สุนทรียภาพ (Aesthetics) 

หัวใจสำคัญของการออกแบบอินโฟกราฟกใหมีประสิทธิภาพ คือ ศิลปะ และความ

สวยงาม การออกแบบดวยความเหมาะสม ซึ ่งใชองคประกอบในการออกแบบตาง ๆ เขาชวย เชน  

โครงราง (Layout)  รูปราง สี เสน ตัวอักษร ซึ่งสามารถสื่อถึงสาระประโยชนที่ผูชมจะไดรับ (Iliinsky , 

2010; Suda , 2010) 

นอกจากนี้ ประสิทธิ์ สิงหาสิน (2560) เสนอแนะการออกแบบและการพัฒนาสื่ออินโฟ

กราฟกเพื่อการทองเที่ยววา การออกแบบอินโฟกราฟกตองคำนึงถึงกลุมเปาหมาย  สามารถสรางความ

สนใจในขอมูลที่ตองการประชาสัมพันธ ทั้งนี้เนื้อหาตองมีความนาสนใจ และการออกแบบตองมีความ

สวยงาม ในขณะเดียวกัน โชติพงษ บุญฤทธิ์ (2560) ออกแบบเสนทางจักรยานเพื่อสงเสริมการทองเที่ยว

ในจังหวัดสงขลา ระบุวา การใชอินโฟกราฟกเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียว ตองใหรายละเอียดท้ัง สิ่งดึงดูดใจ

นักทองเที่ยว การเขาถึงแหลงทองเที่ยว สิ่งอำนวยความสะดวก และทฤษฎีการบริหารการทองเที่ยว ซ่ึง

ประกอบดวย การบริการที่พัก อาหาร นำเที่ยว จำหนายสินคาที่ระลึก หองสุขา และรานคา ทั้งนี้ ตองมี

กระบวนการการมีสวนรวมจากชุมชนเพื่อดำเนินการทองเที่ยว คือ ชุมชน ผูนำชุมชน หนวยงานภาครัฐ 

ภาคธุรกิจ และนักทองเท่ียว  

วงศวรุตม อินตะนัย (2561) เนนการออกแบบตัวละครเพื่อนำไปใชเปนสื่ออินโฟกราฟก

เพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของ เขาเกาเสง อ.เมือง จ.สงขลา ผลการวิจัยพบวา กลุมเปาหมาย

พึงพอใจโดยในตัวละคร “นายแรง” อยูในระดับมาก และระบุวาลักษณะตัวละครสามารถนำไปพัฒนา

และใชในสื่ออินโฟกราฟกประชาสัมพันธการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมได ทั้งนี้ลักษณะของตัวละครในสื่อ

อินโฟกราฟกควรออกแบบบนพื้นฐานของขอมูล หรือ เรื่องราวที่ถูกตอง ตัวละครมีรูปทรงที่เขาใจงาย 

ทาทาง อารมณอยูในลักษณะกลาง ๆ ไมชัดเจนมาก เนื่องจากตองใชกับกลุมเปาหมายทุกระดับ   
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2.4 สรุป  

 การสื่อสารดวยภาพ (Visual communication) เปนการสื่อสารรูปแบบหนึ่งที่อาศัยกลไก และ

ความสัมพันธของตาและสมองเพื่อทำความเขาใจกับสารสนเทศที่ไดรับ องคประกอบของการสื่อสารดวย

ภาพ ประกอบดวย สี รูปราง การออกแบบ และคุณสมบัติทางเทคนิคตาง ๆ บทบาทของภาพสามารถ

สรางประสบการณทางบวก และความรูสึกรวมของผูรับสารได ทฤษฎีการออกแบบขอมูล (Infology 

Theory) เปนทฤษฎีที่เกี ่ยวของกับการออกแบบสาร  ซึ่งระบุแนวทาง และกระบวนการการออกแบบ

ขอมูล โดยการผสมผสานใหเกิดการนำเสนอขอมูลท้ังแบบวัจนภาษาและอวัจนภาษา เพ่ือใหผูสงสารบรรลุ

วัตถุประสงคในการสื่อสารไปยังผูรับสารได  ทั้งนี้กระบวนการการออกแบบขอมูล เริ่มจากการมอบหมาย

งาน จากนั้นจึงนำเครื่องมือการออกแบบ มาใชออกแบบสาร เม่ือออกแบบเสร็จสิ้น จะนำไปสูการเผยแพร

ขอมูล หรือชิ้นงาน สวนอินโฟกราฟกนั้นเปนภาพแสดงขอมูล หรือเปนตัวแทนขอมูล ที่ผสมผสาน

ขอมูลหลากหลายรูปแบบเขาไวดวยกัน โดยอาศัยเทคนิคและการออกแบบเพื่อนำเสนอขอมูลให

ผูชมเขาใจไดงาย และรวดเร็ว เปนเครื่องมือการสื่อสารขอมูลยุคปจจุบันที่มีประสิทธิภาพ เพราะมี

ความนาสนใจ ดึงดูดผูชม หรือผูพบ อินโฟกราฟกมีบทบาทหลักในการสรางทักษะ “การรูภาษาภาพ” 

(Visual literacy)  บทบาทของอินโฟกราฟกที่มีผลตอทั้งพฤติกรรมและมีอิทธิพลตอผูชม สรุปได 3 ดาน 

คือ 1) การรับรูขอมูล 2) การเรียนรู และ 3) พฤติกรรม อินโฟกราฟกถูกนำมาใชเปนเครื่องมือหนึ่งในการ

สงเสริมทางวัฒนธรรมและการทองเที่ยวอยางแพรหลาย แตอยางไรก็ตามการออกแบบสื่ออินโฟกราฟก

เพื่อสงเสริมวัฒนธรรมและการทองเที่ยว ไมมีการกำหนดไวอยางชัดเจน จากการสังเคราะหขอมูลท่ี

เกี่ยวของกับการสื่อสารเพื่อการตลาด และการใหบริการขอมูล ควรมีคุณสมบัติ 4 ประการ คือ 1) ความ

แปลกใหม (Novelty)  2) สาระประโยชน (Informativeness) 3) ประสิทธิภาพ (Efficiency) และ 4) 

สุนทรียภาพ (Aesthetics) 

 

 

 

 



 

บทท่ี 3 

วิธีการดำเนินการวิจัย 
 

 การวิจัยครั้งนี้มุงเนนการออกแบบและพัฒนาสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกที่มีรูปแบบและคุณภาพ

เหมาะสมตอการสงเสริมวัฒนธรรมและการทองเที่ยวในพื้นที่ ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม 

ดังนั้นการวิจัยครั้งนี้จึงมีกลวิธีการวิจัยในรูปแบบการวิจัยและพัฒนา (Research and development) 

เพื่อพัฒนาสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกที่มีอิทธิพลตอการกระตุนและสงเสริมใหคนตระหนักถึงคุณคาของ

วัฒนธรรม ประเพณีในพื้นที่ดังกลาว อีกทั้งสงผลทางบวกตอการประชาสัมพันธพื้นที่ตำบลปาตุม อำเภอ

พราว จังหวัดเชียงใหม เพ่ือใหเปนท่ีรูจักในฐานะแหลงเรียนรู และแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมอันสำคัญ

ของจังหวัดเชียงใหม 

3.1 การศึกษาและรวบรวมขอมูลท่ีใชในการวิจัย 

ขอมูลท่ีใชประกอบการศึกษาและพัฒนาสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟก เปนขอมูลท่ีเก่ียวของกับการ

พัฒนาสื่ออินโฟกราฟก และขอมูลทองถิ่นของชุมชนปาตุม ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม ท่ี

ไดจากทรัพยากรสารสนเทศรูปแบบตาง ๆ ดังนี้ 

1) แหลงขอมูลประเภทเอกสาร ไดแก หนังสือ ตำรา งานวิจัยที่เกี่ยวของดานการพัฒนาสื่อ

อินโฟกราฟก และหนังสือ เอกสารโบราณ ภาพถาย แผนท่ีท่ีเก่ียวของกับตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัด

เชียงใหม ตัวอยางเชน หนังสือท่ีใหขอมูลเก่ียวกับลักษณะทางกายภาพและภูมิศาสตรของพ้ืนท่ี ประวัติวัด 

ประวัติบุคคลสำคัญ สถานท่ีสำคัญ แผนท่ีทางภูมิศาสตร และแผนท่ีทางการทองเท่ียว เปนตน 

2) แหลงขอมูลประเภทบุคคล ไดแก การสัมภาษณขอมูลจากผูนำชุมชน ปราชญ ชาวบานใน

ชุมชน ตลอดจนนักวิชาการท่ีมีความรูเก่ียวกับตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม 

3) แหลงขอมูลจากการลงพ้ืนท่ีภาคสนาม ไดแก การสำรวจ สังเกตการณ ศึกษาพฤติกรรมของ

ชาวบานในพ้ืนท่ีตำบลปาตุม  เชน การสังเกตการณและเขารวมกิจกรรม และประเพณีตาง ๆ ในพ้ืนท่ี เชน 

ปอยสางลอง ทำบุญปใหม เปนตน 
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3.2 ประชากรและกลุมตัวอยาง  

ประชากร หมายถึง กลุ มเปาหมายที ่เปนผู ใชสารสนเทศที่ผู วิจัยไดทำการพัฒนาขึ้น ไดแก 

ชาวบาน นักเรียนในพื ้นที ่ตำบลปาตุ ม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม นักศึกษาและอาจารยของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม และบุคคลท่ัวไป 

 กลุมตัวอยาง กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ไดแก กลุมชาวบานในพื้นที่ตำบลปาตุม ตัวแทน

ชาวบานผูเปนเจาของขอมูล (เรื่อง) ผูเชี่ยวชาญดานศิลปะและการออกแบบ และกลุมผูใชสารสนเทศ

ทั่วไป โดยการเลือกกลุมตัวอยางสำหรับการวิจัยครั้งนี้ ใชวิธีเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive 

sampling) ซึ่งมีจำนวนดังนี้ 1) ชาวบานในพื้นที่ตำบลปาตุมจำนวน 40 คน 2) ตัวแทนกลุมชาวบานใน

พื้นที่ตำบลปาตุม ผูเปนเจาของขอมูล (เรื่อง) จำนวน 16 คน และ 3) ผูเชี่ยวชาญดานศิลปะและการ

ออกแบบ จำนวน 3 ทาน และ 4) กลุมผูใชสารสนเทศจากอินโฟกราฟก จำนวน 92 คน   

3.3 ตัวแปรท่ีศึกษา  

ตัวแปรตน คือ สื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกที่สงเสริมวัฒนธรรมและการทองเที่ยวในพื้นที่ ตำบล

ปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม   

ตัวแปรตาม คือ 1) ผลการประเมินรูปแบบและคุณภาพของสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกที่สงเสริม

วัฒนธรรมและการทองเที่ยวในพื้นที่ ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม และ 2) ผลการประเมิน

คุณคา และความพึงพอใจตอการรับชมสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกที่สงเสริมวัฒนธรรมและการทองเที่ยว

ในพ้ืนท่ี ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม     

3.4 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยประกอบไปดวย  

1) แบบสัมภาษณชาวบานชุมชนปาตุม จำนวน 40 คน เพื่อสอบถามความตองการดานหัวขอ

และขอบเขตเนื้อหาสำหรับการประชาสัมพันธพื้นที่เพื่อใหเปนที่รู จักในฐานะแหลงเรียนรู และแหลง

ทองเท่ียวทางวัฒนธรรมอันสำคัญของจังหวัดเชียงใหม เปนแบบสัมภาษณแบบก่ึงโครงสราง  
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2) แบบสัมภาษณตัวแทนชาวบานในพื้นที่ตำบลปาตุม ผูเปนเจาของขอมูล (เรื่อง) จำนวน 16 

คน เพื่อสอบถามความรายละเอียดเชิงลึกเกี่ยวกับขอมูลเรื่องที่ไดรับการคัดเลือกใหนำเสนอขอมูลเพ่ือ

ประชาสัมพันธพื้นที่เพื่อใหเปนที่รูจักในฐานะแหลงเรียนรู และแหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรมอันสำคัญ

ของจังหวัดเชียงใหม เปนแบบสัมภาษณแบบไมมีโครงสราง  

3) แบบประเมินคุณภาพและความเหมาะสมของสื ่อสรางสรรคอินโฟกราฟกเพื ่อสงเสริม

วัฒนธรรมและการทองเที่ยวในพื้นที่ ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม จากผูเชี่ยวชาญดาน

ศิลปะและการออกแบบ จำนวน 3 ทาน 

4) แบบสอบถามคุณคาและความพึงพอใจตอการใชสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกเพื่อสงเสริม

วัฒนธรรมและการทองเที่ยวในพื้นที่ ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม  จากผูรับชมสื่อ จำนวน 

92 คน 

ทั้งนี้แบบสัมภาษณอยูในรูปแบบเอกสาร สวนแบบประเมินคุณภาพ และแบบสอบถามความ 

พึงพอใจใชท้ังรูปแบบเอกสาร และแบบออนไลนควบคูกันไป เนื่องจาก เปนการอำนวยความสะดวกใหกับ

กลุมตัวอยาง และผูวิจัยในการเก็บขอมูล เนื่องจากสามารถลดขอจำกัดดานเวลา และสถานท่ี โดยเฉพาะ

ในชวงการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ท้ังนี้ผูวิจัยใช Google form เปนเครื่องมือในการ

สรางแบบประเมินคุณภาพ และแบบสอบถามคุณคาและความพึงพอใจในรูปแบบออนไลน 

3.5 การเก็บรวบรวมขอมูล 

 กระบวนการและวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลในการดำเนินงานวิจัยครั้งนี้ มีดังนี้ 

1) ศึกษา วิเคราะห สังเคราะหขอมูล และทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกับหนังสือ ตำรา งานวิจัยท่ี

เก่ียวของดานการพัฒนาสื่ออินโฟกราฟก 

2) รวบรวมขอมูลจากเอกสาร ประกอบดวย หนังสือ เอกสารโบราณ ภาพถาย แผนที ่ ท่ี

เกี่ยวของกับตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม และขอมูลที่ไดจากแบบสัมภาษณชาวบานชุมชน

ปาตุมเก่ียวกับประเด็นหัวขอและขอบเขตเนื้อหาสำหรับการประชาสัมพันธพ้ืนท่ีเพ่ือใหเปนท่ีรูจักในฐานะ

แหลงเรียนรู และแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมอันสำคัญของจังหวัดเชียงใหม  

3) ออกแบบสื่ออินโฟกราฟก โดยการเขียนสคริปตและสตอรี่บอรดเพ่ือวางโครงเรื่อง จำนวน 8 

เรื่อง 

4) สรางสื่ออินโฟกราฟก จำนวน 8 เรื่อง 
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5) ปรับปรุง แกไขสื่ออินโฟกราฟกตามความตองการของชุมชน และคำแนะนำ ขอเสนอแนะ

ของผูเชี่ยวชาญดานศิลปะ 

6) สรางแบบประเมินคุณภาพและความเหมาะสมของสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกเพื่อสงเสริม

วัฒนธรรมและการทองเท่ียวในพ้ืนท่ี ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม และแบบสอบถามคุณคา

และความพึงพอใจตอการใชสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกเพื่อสงเสริมวัฒนธรรมและการทองเที่ยวในพื้นท่ี 

ตำบลปาต ุ ม อำเภอพราว จ ังหว ัดเช ียงใหม โดยให ผ ู ทรงคุณว ุฒิด านสารสนเทศศาสตร และ

บรรณารักษศาสตร จำนวน 3 ทาน ประเมินความสอดคลองและความเหมาะสมของแบบประเมินและ

แบบสอบถาม 

7) ปรับปรุง และแกไขแบบประเมินและแบบสอบถามตามคำแนะนำของผูทรงคุณวุฒ ิ

8) ทดลองใชสื่ออินโฟกราฟกกับกลุมเปาหมาย โดยนำสื่ออินโฟกราฟกเผยแพร 4 ชองทาง 

ประกอบดวย 1) เว็บไซต GLAMPATUM 2) เฟซบุกแฟนเพจ ปญญาปาตุม 3) หนังสือรูปแบบสื่อสิ่งพิมพ 

และ 4) หนังสืออิเล็กทรอนิกส (e-book)  

9) ประเมินคุณคาและความพึงพอใจตอการใชสื ่อสรางสรรคอินโฟกราฟกเพื ่อสงเสริม

วัฒนธรรมและการทองเที่ยวในพื้นที่ ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม จากกลุมตัวอยางซึ่งเปน

ชาวบานในชุมชน นักเรียน นักศึกษา ครู/อาจารย ตลอดจนบุคคลท่ัวไป จำนวน 92 คน  

10) เก็บรวบรวม วิเคราะห และแปลผลขอมูล พรอมจัดทำรูปเลมรายงานวิจัย 

3.6 การวิเคราะหขอมูล 

ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณและคุณภาพจาก 1) แบบสัมภาษณชาวบานชุมชนปาตุมเพ่ือ

สอบถามความตองการดานหัวขอและขอบเขตเนื้อหาสำหรับการประชาสัมพันธพื้นที่เพื่อใหเปนที่รูจักใน

ฐานะแหลงเรียนรู และแหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรมอันสำคัญของจังหวัดเชียงใหม 2) แบบประเมิน

คุณภาพและความเหมาะสมของสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกเพื่อสงเสริมวัฒนธรรมและการทองเที่ยวใน

พ้ืนท่ี ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม และ 3) แบบสอบถามคุณคาและความพึงพอใจตอการใช

สื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกเพื่อสงเสริมวัฒนธรรมและการทองเที่ยวในพื้นที่ ตำบลปาตุม อำเภอพราว 

จังหวัดเชียงใหม  
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แบบสัมภาษณชาวบานชุมชนปาตุม จำนวน 40 คน เพื่อสอบถามความตองการดานหัวขอและ

ขอบเขตเนื้อหาสำหรับการประชาสัมพันธพ้ืนท่ีเพ่ือใหเปนท่ีรูจักในฐานะแหลงเรียนรู และแหลงทองเท่ียว

ทางวัฒนธรรมอันสำคัญของจังหวัดเชียงใหม เปนแบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง (Semi-structured 

interview) เพื่อสกัดหัวขอและขอบเขตเนื้อหาที่มีความสำคัญตอการประชาสัมพันธพื้นที่ ตำบลปาตุม 

อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม  

แบบสัมภาษณตัวแทนชาวบานในพื้นที่ตำบลปาตุม ผูเปนเจาของขอมูล (เรื่อง) จำนวน 16 คน 

เพื่อสอบถามความรายละเอียดเชิงลึกเกี่ยวกับขอมูลเรื ่องที ่ไดรับการคัดเลือกใหนำเสนอขอมูลเพ่ือ

ประชาสัมพันธพื้นที่เพื่อใหเปนที่รูจักในฐานะแหลงเรียนรู และแหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรมอันสำคัญ

ของจังหวัดเชียงใหม เปนแบบสัมภาษณแบบไมมีโครงสราง (Unstructured interview)   

แบบประเมินคุณภาพและความเหมาะสมของสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกเพื่อสงเสริมวัฒนธรรม

และการทองเที่ยวในพื้นที่ ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม ประกอบดวยคำถามปลายปด 

(Close-ended questionnaires) แบบเลือกตอบเพื่อถามขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบประเมิน และ

แบบมาตรวัดของลิเคิรท (Likert scale) และคำถามปลายเปด (Open-ended questions) เพ่ือใหผูตอบ

แบบประเมินใหคำแนะนำและขอเสนอแนะ  

แบบสอบถามคุณคาและความพึงพอใจตอการใชสื ่อสรางสรรคอินโฟกราฟกเพื ่อสงเสริม

วัฒนธรรมและการทองเที่ยวในพื้นที่ ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม ประกอบดวยคำถาม

ปลายปด (Close-ended questionnaires) แบบเลือกตอบเพื่อถามขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบ

ประเมินคุณคาและความพึงพอใจ และแบบมาตรวัดของลิเคิรท (Likert scale) และคำถามปลายเปด 

(Open-ended questions) เพื่อใหผูตอบแบบประเมินใหคำแนะนำและขอเสนอแนะ ทั้งนี้แบบประเมิน

และแบบสอบถามจัดทำท้ังในรูปแบบเอกสาร และแบบออนไลนซ่ึงสรางดวย Google Form 

การวิเคราะหขอมูลท่ีไดจากคำถามปลายปดท้ังจากแบบประเมิน และแบบสอบถาม ผูวิจัยใชสถิติ

เชิงพรรณนา (Descriptive analysis) โดยการแจกแจงความถ่ี (Frequency) หาคารอยละ (Percentage) 

คาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) สวนขอมูลเชิงคุณภาพ ใชการ

วิเคราะหเนื้อหา (Content analysis) เพ่ือจัดกลุมขอมูลขอคิดเห็นจากการสรุป และตีความออกเปนกลุม

ตามประเด็นท่ีไดกำหนดไว 
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ซอฟทแวรที ่ใชในการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ คือ Statistical Package for the Social 

Sciences (SPSS) version 23 สวนการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพใช โปรแกรมสเปรดชีต Microsoft 

Excel  

3.7 การพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในมนุษย 

งานวิจัยนี้เปนมีกลวิธีการวิจัยในรูปแบบการวิจัยและพัฒนา (Research and development) 

เพื่อพัฒนาสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกที่มีอิทธิพลตอการกระตุนและสงเสริมใหคนตระหนักถึงคุณคาของ

วัฒนธรรม ประเพณีในพื้นที่ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม งานวิจัยนี้ไดรับการพิจารณาและ

การรับรองโดยคณะกรรมการการวิจัยในมนุษย หมายเลข IBRCMRU 2020/022.24.06  ซึ่งเปนการ

พิจารณาแบบยกเวน (Exemption) เนื่องจากในขั้นตอนการเก็บขอมูลตองอาศัยขอมูลจากการสัมภาษณ

ชาวบานในชุมชน และความคิดเห็นจาก 1) แบบประเมินคุณภาพและความเหมาะสมของสื่อสรางสรรค

อินโฟกราฟกเพื่อสงเสริมวัฒนธรรมและการทองเที่ยวในพื้นที่ ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม 

และ 2) แบบสอบถามคุณคาและความพึงพอใจตอการใชสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกเพ่ือสงเสริมวัฒนธรรม

และการทองเท่ียวในพ้ืนท่ี ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม ดังนั้นจึงจำเปนตองพิทักษสิทธิ์ของ

ผูใหขอมูล และกลุมตัวอยางในการวิจัย อีกทั้งเพื่อเปนการเคารพศักดิ์ศรีในความเปนมนุษย โดยเฉพาะ

การเคารพในสิทธิ ความ ศรัทธา ความเชื่อ ความรูสึก ตลอดจนประเพณีและวัฒนธรรมของผูเขารวมการ

วิจัย 

ทั้งนี้ขอมูลที่ไดจากการสำรวจ การสัมภาษณ การวิเคราะหแบบประเมินคุณภาพและความ

เหมาะสมของสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกเพื่อสงเสริมวัฒนธรรมและการทองเที่ยวในพื้นที่ ตำบลปาตุม 

อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม และแบบสอบถามคุณคาและความพึงพอใจตอการใชสื่อสรางสรรคอินโฟ

กราฟกเพ่ือสงเสริมวัฒนธรรมและการทองเท่ียวในพ้ืนท่ี ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม จะถูก

จัดเก็บไวในแฟมขอมูลอิเล็กทรอนิกส ท่ีจัดเก็บในคอมพิวเตอรของผูวิจัย และเซิรฟเวอรของมหาวิทยาลัย

ราชภัฏเชียงใหม โดยตองเขาถึงดวยรหัสผาน อีกทั้งขอมูลในรูปแบบเอกสารจะถูกจัดเก็บไวในกลอง

เอกสาร ณ หองภาควิชาสารสนเทศศาสตร คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงใหม เปนเวลาอยางนอย 5 ป จากนั้นเอกสารจะถูกนำไปทำลาย สวนไฟลอิเล็กทรอนิกสจะถูกลบออก

จากคอมพิวเตอรของผูวิจัย และเซิรฟเวอร 
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3.8 ขอจำกัดในการดำเนินการวิจัย 

 ดวยสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื่อไวรัสโคโรนา 2019 สงผลใหเกิดอุปสรรคในการ 

ลงพื้นที่เพื่อเก็บขอมูล และสัมภาษณ ทำใหการดำเนินงานวิจัยไมเปนไปตามระยะเวลาที่กำหนด ดังนั้น

ผูวิจัยจึงจำเปนตองขอขยายเวลาดำเนินงานออกไปเปนเวลา 1 ป  



 

บทท่ี 4 

ผลการดำเนินการวิจัย 

  

ผลการดำเนินการวิจัย เรื่อง การพัฒนาสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกเพ่ือสงเสริมวัฒนธรรมและการ

ทองเที่ยว ในพื้นที่ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม ประกอบไปดวยสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟก 

จำนวน 8 เรื่อง ประกอบดวย  

1) ทองเท่ียวปาตุม  

2) วัดปาตุมดอน วัดไตหนึ่งเดียวในเมืองพราว  

3) ไมฮุง 200 ป ตนไมแหงศรัทธา  

4) รำกิงกะหลา กาโต ศิลปะไทใหญไมมีใครเหมือน  

5) ฮีต 12 ตามรอยประเพณีไตปาตุม 

6) มาก๋ินจอมก๋ัน อาหารไตปาตุม   

7) ถ่ัวเนา ของก๋ินลำคูเมืองปาตุม 

8) น้ำออยกอนของก๋ินโบราณ หวานจากธรรมชาติ 

หัวขอสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกขางตน มาจากผลจากวิเคราะหจากความตองการหัวขอ และ

ขอบเขตจากชาวบานในตำบลปาตุม จำนวน 40 คน และจากชาวบานในตำบลปาตุมที่เปนเจาของเรื่อง 

จำนวน 16 คน จากนั้นจึงพิจารณารูปแบบและคุณภาพใหเกิดความเหมาะสมตอการสงเสริมวัฒนธรรม

และการทองเที่ยวในพื้นที่ ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม จากผูทรงคุณวุฒิ จำนวน 3 ทาน 

และการวิเคราะหคุณคาและความพึงพอใจตอการใชสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกเพ่ือสงเสริมวัฒนธรรมและ

การทองเที่ยวในพื้นที่ ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม จากชาวบานในชุมชน จำนวน 92 คน 

ท้ังนี้ผลการดำเนินการวิจัย แบงออกเปน 3 สวน ประกอบดวย  

1) ความตองการดานหัวขอและขอบเขตเนื้อหาสำหรับการประชาสัมพันธพื้นที่เพื่อใหเปนที่รูจัก

ในฐานะแหลงเรียนรู และแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมอันสำคัญของจังหวัดเชียงใหม  
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2) คุณภาพและความเหมาะสมของสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกเพื่อสงเสริมวัฒนธรรมและการ

ทองเท่ียวในพ้ืนท่ี ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม  

3) การรับรูคุณคาและความพึงพอใจจากการใชสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกเพ่ือสงเสริมวัฒนธรรม

และการทองเท่ียวในพ้ืนท่ี ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

4.1 ความตองการดานหัวขอและขอบเขตเนื้อหาสำหรับการประชาสัมพันธพ้ืนท่ีเพ่ือใหเปนท่ีรูจักใน

ฐานะแหลงเรียนรู และแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมอันสำคัญของจังหวัดเชียงใหม 

ผูวิจัยดำเนินการเก็บขอมูลจากชาวบานในชุมชนปาตุม ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม 

จำนวน 40 คน โดยใชแบบสัมภาษณดวยคำถามปลายปดและปลายเปด เพื่อสอบถาม 1) ขอมูลพื้นฐาน

ของผูตอบแบบสอบถาม 2) ขอคิดเห็นเก่ียวกับจุดเดนของพ้ืนท่ี และ 3) ขอคิดเห็นเก่ียวกับวัฒนธรรมและ

การทองเที่ยว ทั้งนี้เพื ่อหาขอสรุปเกี่ยวกับความตองการดานหัวขอและขอบเขตเนื้อหาสำหรับการ

ประชาสัมพันธพ้ืนท่ี ตำบลปาตุม เพ่ือใหเปนท่ีรูจักในฐานะแหลงเรียนรู และแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม

อันสำคัญของจังหวัดเชียงใหม ซ่ึงมีรายละเอียด ดังนี้ 

4.1.1 ขอมูลผูใหสัมภาษณ 

ตารางที่ 1 แสดงขอมูลพื้นฐานของผูใหสัมภาษณ จำนวนทั้งหมด 40 คน ซึ่งสวนใหญเปน

เพศหญิง จำนวน 27 คน (รอยละ 67.5) และเปนเพศชาย จำนวน 13 คน (รอยละ 32.5) ผูใหสัมภาษณ

สวนใหญมีอายุ 50 ปขึ้นไป จำนวน 28 คน (รอยละ 70) รองลงมามีอายุระหวาง 41-50 ป จำนวน 7 คน 

(รอยละ 17.5) อายุระหวาง 21-30 ป จำนวน 3 คน (รอยละ 7.5) และ 31-40 ป จำนวน 2 คน (รอยละ 

5) ตามลำดับ ทั้งนี้ไมมีผูใหสัมภาษณอายุต่ำกวา 20 ป  นอกจากนี้ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ จำนวน 

35 คน (รอยละ 87.5) อาศัยอยูในตำบลปาตุมแตกำเนิด สวนท่ีเหลือ จำนวน 5 คน (รอยละ 12.5) ทำการ

ยายถ่ินเขามาอาศัยในชุมชนปาตุม 

ดานอาชีพ ผูใหสัมภาษณสวนใหญประกอบอาชีพพอบาน/แมบาน จำนวน 11 คน (รอย

ละ 27.5) รองลงมาประกอบอาชีพรับจางทั่วไป จำนวน 10 คน (รอยละ 25) ตามดวยอาชีพเกษตรกร 

จำนวน 9 คน (รอยละ 22.5) และ คาขาย จำนวน 5 คน (รอยละ 12.5) ตามลำดับ ทั้งนี้มีผูตอบแบบ

สัมภาษณท่ีประกอบอาชีพอ่ืน ๆ จำนวนอาชีพละ 1 คน (รอยละ 2.5) ซ่ึงประกอบไปดวยอาชีพขาราชการ

บำนาญ ปราชญชาวบาน อาจารย และนักศึกษา  
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ตารางท่ี 1 ขอมูลพ้ืนฐานของผูใหสัมภาษณ (n=40) 

ขอมูลผูใหสัมภาษณ จำนวน (คน) รอยละ 

เพศ 

- ชาย 

- หญิง 

13 

27 

32.5 

67.5 

          รวม 40 100 

อายุ 

- ไมเกิน 20 ป 

- 21-30 ป 

- 31-40 ป 

- 41-50 ป 

- 50 ปข้ึนไป 

0 

3 

2 

7 

28 

0 

7.5 

5 

17.5 

70 

          รวม 40 100 

อาชีพ 

- พอบาน/แมบาน 

- รับจางท่ัวไป 

- เกษตรกร 

- คาขาย 

- ขาราชการบำนาญ 

- ปราชญชาวบาน 

- อาจารย 

- นักศึกษา 

11 

10  

9 

5 

1 

1 

1 

1 

27.5 

25 

22.5 

12.5 

2.5 

2.5 

2.5 

2.5 

รวม 40 100 
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4.1.2 จุดเดนของพ้ืนท่ีตำบลปาตุม  

 ตารางท่ี 2 แสดงขอมูลจุดเดนของตำบลปาตุม ซึ่งผูใหสัมภาษณสวนใหญ จำนวน 21 คน 

(รอยละ 52.5) ระบุวา น้ำออย มีจุดเดนมากที่สุด ลำดับที่สอง คือ วัดปาตุมดอน (10 คน, รอยละ 25) 

และ ถั่วเนา (10 คน, รอยละ 25)  ลำดับที่สาม คือ หนังยำ (9 คน, รอยละ 22.5) ตามดวย วัฒนธรรม 

ไทใหญ (4 คน, รอยละ 10) พระปานปอง (3 คน, รอยละ 7.5) สวนดอยมอนลาน และอาหารไทใหญ มีผู

ระบุวาเปนจุดเดน จำนวน 2 คน (รอยละ 5) และจุดเดนที่มีผูสัมภาษณระบุถึงเพียงรายเดียว คือ ไมฮุง 

(ตนรุง/ลุง) (รอยละ 2.5) 

ตารางท่ี 2 จุดเดนของตำบลปาตุม (n=40*) 

จุดเดนของตำบลปาตุม จำนวน (คน) รอยละ 

น้ำออย 21 52.5 

วัดปาตุมดอน 10 25 

หนังยำ 9 22.5 

วัฒนธรรมไทใหญ 4 10 

พระปานปอง 3 7.5 

ดอยมอนลาน 2 5 

อาหารไทใหญ 2 5 

ไมฮุง (ตนรุง/ลุง) 1 2.5 

(*ตอบไดมากกวา 1 คำตอบ) 

4.1.3 สถานท่ีสำคัญทางประวัติศาสตรของพ้ืนท่ีตำบลปาตุม 

 ตารางที่ 3 แสดงสถานที่สำคัญทางประวัติศาสตรของพื้นที่ตำบลปาตุม ซึ่งผูใหสัมภาษณ

สวนใหญ จำนวน 33 คน (รอยละ 82.5) ระบุวา วัดปาตุมดอนเปนสถานที่สำคัญทางประวัติศาสตรมาก

ที่สุด ลำดับที่สอง คือ วัดพระธาตุจอมหิน (4 คน, รอยละ 10) ตามดวยอีก 5 สถานที่ ซ่ึงผูใหสัมภาษณ 

จำนวนสถานที่ละ 2 คน  (รอยละ 5) ซึ่งประกอบดวย ถ้ำหวยกุด ถ้ำหลากลาน ผาลาด ผาตั้ง และไมฮุง 

(ตนฮุง/รุง/ลุง) สวนลำดับสุดทาย คือ เมืองลานตอง (1 คน, รอยละ 2.5)   
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ตารางท่ี 3 สถานท่ีสำคัญทางประวัติศาสตรของพ้ืนท่ีตำบลปาตุม (n=40*) 

สถานท่ีสำคัญทางประวัติศาสตร 

ของพ้ืนท่ีตำบลปาตุม 

จำนวน (คน) รอยละ 

วัดปาตุมดอน 33 82.5 

วัดพระธาตุจอมหิน 4 10 

ถ้ำหวยกุด 2 2.5 

ถ้ำหลากลาน 2 2.5 

น้ำตกผาลาด 2 2.5 

น้ำตกผาตั้ง 2 2.5 

ไมฮุง (ตนรุง/ลุง) 2 2.5 

(*ตอบไดมากกวา 1 คำตอบ) 

4.1.4 สินคาและผลิตภัณฑเดนของพ้ืนท่ีตำบลปาตุม 

 ตารางที่ 4 ผูใหสัมภาษณระบุถึงสินคาและผลิตภัณฑเดนของพื้นที่ตำบลปาตุม จำนวน 9 

รายการ ซึ่งเรียงตามลำดับ ดังนี้ ถั ่วเนาเปนสินคาและผลิตภัณฑที่เดนที่สุด (33 คน, รอยละ 82.5) 

รองลงมา คือ น้ำออย (น้ำตาลออยแบบกอน) (20 คน, รอยละ 50) หนังยำ (15 คน, รอยละ 37.5) น้ำออย

ถ่ัวดินตัด (ขนมถ่ัวตัดทำจากถ่ัวและน้ำออย) (13 คน, รอยละ 32.5) ขนมปาด (ทำจากน้ำออยสด) (7 คน, 

รอยละ 17.5) แคบหมู (2 คน, รอยละ 5)  ตามดวย สินคาและผลิตภัณฑอีก 3 ประเภท ท่ีมีผูใหสัมภาษณ

ระบุถึงประเภทละ 1 คน  (รอยละ 2.5) ประกอบดวย กลวยฉาบ หมอน้ำตน และขาว  

ตารางท่ี 4 สินคาและผลิตภัณฑเดนของพ้ืนท่ีตำบลปาตุม (n=40*) 

สินคาและผลิตภัณฑเดนของพ้ืนท่ีตำบลปาตุม จำนวน (คน) รอยละ 

ถ่ัวเนา 33 82.5 

น้ำออย (น้ำตาลออยแบบกอน) 20 50 

หนังยำ 15 37.5 

น้ำออยถ่ัวดินตัด 13 32.5 

ขนมปาด (ทำจากน้ำออยสด) 7 17.5 

แคบหมู 2 5 
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สินคาและผลิตภัณฑเดนของพ้ืนท่ีตำบลปาตุม จำนวน (คน) รอยละ 

กลวยฉาบ 1 2.5 

หมอน้ำตน 1 2.5 

ขาว 1 2.5 

(*ตอบไดมากกวา 1 คำตอบ) 

4.1.5 วัฒนธรรมและประเพณีเดนของพ้ืนท่ีตำบลปาตุม 

 ตารางท่ี 5 ผูใหสัมภาษณระบุถึงวัฒนธรรมและประเพณีเดนของพ้ืนท่ีตำบลปาตุม จำนวน 

10 รายการ ซึ่งเรียงตามลำดับจากมากที่สุด คือ ฟอนนกกิงกะหลา และฟอนโต เปนวัฒนธรรมและ

ประเพณีที ่เดนที ่สุด ซึ ่งมีผู ระบุจำนวนเทากันเปนลำดับแรก (21 คน, รอยละ 52.5) รองลงมา คือ 

ประเพณียี่เปง (ลอยกระทง) (20 คน, รอยละ 50) ปอยสางลอง (บวชเณร) (18 คน, รอยละ 45) ทั้งนี้

ประเพณีปใหมเมือง (สงกรานต) และแหเทียน (เขาพรรษา) ซึ่งมีผูระบุจำนวนเทากัน (2 คน, รอยละ 5) 

สวนประเพณีที่ผูใหสัมภาษณระบุถึงประเภทละ 1 คน (รอยละ 2.5) คือ ออกพรรษา เปงปุด (วันเพ็ญข้ึน 

15 ค่ำท่ีตรงกับวันพุธ) แปดเปง (วิสาขบูชา) และ กินวอ (วันปใหมของชาวลีซอ)  

ตารางท่ี 5 วัฒนธรรมและประเพณีเดนของพ้ืนท่ีตำบลปาตุม (n=40*) 

วัฒนธรรมและประเพณีเดนของพ้ืนท่ีตำบลปาตุม จำนวน (คน) รอยละ 

ฟอนนกกิงกะหลา 21 52.5 

ฟอนโต 21 52.5 

ยี่เปง (ลอยกระทง) 20 50 

ปอยสางลอง 18 45 

ปใหมเมือง (สงกรานต) 2 5 

แหเทียน (เขาพรรษา) 2 5 

ออกพรรษา  1 2.5 

เปงปุด (วันเพ็ญข้ึน 15 ค่ำท่ีตรงกับวันพุธ)  1 2.5 

แปดเปง (วิสาขบูชา)  1 2.5 

กินวอ (วันปใหมของชาวลีซอ) 1 2.5 

(*ตอบไดมากกวา 1 คำตอบ) 
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4.1.6 สัญลักษณของตำบลปาตุม 

 ตารางที่ 6 ผูใหสัมภาษณระบุถึงสัญลักษณของพื้นที่ตำบลปาตุม จำนวน 11 รายการ ซ่ึง

เรียงตามลำดับจากมากท่ีสุด คือ ไมฮุง (ตนฮุง/รุง/ลุง) (20 คน, รอยละ 50) รองลงมา คือ โต (6 คน, รอย

ละ 15) นกกิงกะหลา และวัดไต (5 คน, รอยละ 12.5) มีผูระบุจำนวนเทากัน ตามดวย น้ำออย (2 คน, 

รอยละ 5)  สวนสัญลักษณอ่ืนท่ีผูใหสัมภาษณระบุถึงประเภทละ 1 คน (รอยละ 2.5) คือ พระปานปอง ชุด

ไต หมูบาน หนังยำ ถ่ัวเนา และชาวนาถือเคียวเก่ียวขาว 

ตารางท่ี 6 สัญลักษณของพ้ืนท่ีตำบลปาตุม (n=40*) 

วัฒนธรรมและประเพณีเดนของพ้ืนท่ีตำบลปาตุม จำนวน (คน) รอยละ 

ไมฮุง (ตนรุง/ลุง) 20 50 

โต 6 15 

นกกิงกะหลา 5 12.5 

วัดไต 5 12.5 

น้ำออย 2 5 

พระปานปอง  1 2.5 

ชุดไต  1 2.5 

หมูบาน  1 2.5 

หนังยำ  1 2.5 

ถ่ัวเนา   1 2.5 

ชาวนาถือเคียวเก่ียวขาว 1 2.5 

(*ตอบไดมากกวา 1 คำตอบ) 

4.1.7 สถานท่ีทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของพ้ืนท่ีตำบลปาตุม 

 ตารางที่ 7 แสดงสถานที่ทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของพื้นที่ตำบลปาตุม ซึ่งผูใหสัมภาษณ

สวนใหญ จำนวน 31 คน (รอยละ 77.5) ระบุวา วัดปาตุมดอนเปนสถานท่ีเชิงวัฒนธรรมของพื้นที่ตำบล

ปาตุมมากท่ีสุด ลำดับท่ีสอง คือ ดอยมอนลาน (6 คน, รอยละ 15) ลำดับท่ี 3 คือ บานถ่ัวเนา (3 คน, รอย

ละ 7.5) สวนแมน้ำสะลวม และรานอาหารมีผูใหสัมภาษณระบุถึงสถานท่ีละ 2 คนเทากัน (รอยละ 5) ตาม
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ดวยอีก 7 สถานท่ี ท่ีมีผูใหสัมภาษณระบุจำนวนสถานท่ีเทากันแหงละ 1 คน (รอยละ 2.5) ซ่ึงประกอบดวย 

เมืองลานตอง พระธาตุจอมหิน ดอยขุนแจ น้ำตกวังชมภู น้ำตกผาลาด ถ้ำหวยกุด และทุงนา  

ตารางท่ี 7 สถานท่ีทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของพ้ืนท่ีตำบลปาตุม (n=40*) 

สถานท่ีทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของพ้ืนท่ี 

ตำบลปาตุม 
จำนวน (คน) รอยละ 

วัดปาตุมดอน 31 77.5 

ดอยมอนลาน 6 15 

บานถ่ัวเนา 3 7.5 

แมน้ำสะลวม 2 5 

รานอาหาร 2 5 

เมืองลานตอง 1 2.5 

พระธาตุจอมหิน 1 2.5 

ดอยขุนแจ 1 2.5 

น้ำตกวังชมภ ู 1 2.5 

น้ำตกผาลาด 1 2.5 

ถ้ำหวยกุด 1 2.5 

ทุงนา 1 2.5 

(*ตอบไดมากกวา 1 คำตอบ) 

4.1.8 ขอมูลที่คนในชุมชนตองการประชาสัมพันธใหนักทองเที่ยวรูจัก และสงเสริมใหเปน

แหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของพ้ืนท่ีตำบลปาตุม 

 ตารางท่ี 8 ขอมูลท่ีคนในชุมชนตองการประชาสัมพันธใหนักทองเท่ียวรูจัก และสงเสริมให

เปนแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของพ้ืนท่ีตำบลปาตุมซ่ึงผูใหตอบแบบสัมภาษณสวนใหญ จำนวน 24 คน 

(รอยละ 60) ตองการประชาสัมพันธวัดปาตุมดอนมากที่สุด รองลงมา คือ อาหารพื้นบาน เชน ยำยอด

มะขาม ถั่วเนาชาคั่ว แกงจิ้นลุง น้ำพริกถั่วเนา ฮังเลยอดกอก (13 คน, รอยละ 32.5) ลำดับตอมา คือ 

พระพุทธรูปโบราณ เชน พระปานปอง พระหินหนอ (9 คน, รอยละ 22.5) ภาษาไทใหญ และ การสาธิต

การหีบน้ำออย มีจำนวนผูระบุเทากัน 4 คน (รอยละ 10) ตามดวยอีก 3 รายการ ที่มีผูใหสัมภาษณระบุ
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เทากันจำนวน 3 คน (รอยละ 7.5) คือ ประเพณี ฟอนนกกิงกะหลา และฟอนโต สวนขอมูลท่ีคนในชุมชน

ระบุถึงนอยท่ีสุด คือ อางเก็บน้ำแมสะลวม และการแตงกายดวยชุดไต (1 คน, รอยละ 2.5) 

ตารางท่ี 8 ขอมูลท่ีตองการประชาสัมพันธพ้ืนท่ีตำบลปาตุมใหนักทองเท่ียวรูจัก (n=40*) 

ขอมูลท่ีตองการประชาสัมพันธพ้ืนท่ีตำบลปาตุม 

ใหนักทองเท่ียวรูจัก 
จำนวน (คน) รอยละ 

วัดปาตุมดอน 24 60 

อาหารพ้ืนบาน 13 32.5 

พระพุทธรูปโบราณ 9 22.5 

ภาษาไทใหญ 4 10 

การสาธิตการหีบน้ำออย 4 10 

ประเพณี 3 7.5 

ฟอนนกกิงกะหลา 3 7.5 

ฟอนโต 3 7.5 

อางเก็บน้ำแมสะลวม 1 2.5 

การแตงการชุดไต 1 2.5 

(*ตอบไดมากกวา 1 คำตอบ) 

4.1.9 สรุปความตองการดานหัวขอและขอบเขตเนื้อหาสำหรับการประชาสัมพันธพ้ืนท่ีตำบล

ปาตุม เพื่อใหเปนที่รูจักในฐานะแหลงเรียนรู และแหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรมอันสำคัญของจังหวัด

เชียงใหม  

 ผูวิจัยไดสกัดหัวขอประกอบการทำสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟก จำนวน 8 เรื่อง โดยการนำ

ผลจากการสัมภาษณขอมูลจากชาวบานในชุมชนปาตุม เรื่อง ความตองการดานหัวขอและขอบเขตเนื้อหา

สำหรับการประชาสัมพันธพื้นท่ีตำบลปาตุม เพื่อใหเปนที่รูจักในฐานะแหลงเรียนรู และแหลงทองเที่ยว

ทางวัฒนธรรมอันสำคัญของจังหวัดเชียงใหม จาก 7 ประเด็น  

1) จุดเดนของพ้ืนท่ีตำบลปาตุม  

2) สถานท่ีสำคัญทางประวัติศาสตรของพ้ืนท่ีตำบลปาตุม 

3) สินคาและผลิตภัณฑเดนของพ้ืนท่ีตำบลปาตุม 



70 

 

4) วัฒนธรรมและประเพณีเดนของพ้ืนท่ีตำบลปาตุม 

5) สัญลักษณของตำบลปาตุม 

6) สถานท่ีทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของพ้ืนท่ีตำบลปาตุม 

7) ขอมูลที่คนในชุมชนตองการประชาสัมพันธใหนักทองเที่ยวรูจัก และสงเสริมใหเปน

แหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของพ้ืนท่ีตำบลปาตุม 

ทั้งนี้ผูวิจัยเรียงลำดับความสำคัญของขอมูล ดังปรากฏในตารางที่ 9 และจัดกลุมขอมูล 

รวมถึงวิเคราะหสถิติโดยใชวิธีการแจกแจงความถ่ี ดังตารางท่ี 10  

 

ตารางท่ี 9 ความตองการดานหัวขอสำหรับการประชาสัมพันธพ้ืนท่ีตำบลปาตุม  

หัวขอ ลำดับท่ี 1 ลำดับท่ี 2 ลำดับท่ี 3 

จุดเดนของพ้ืนท่ี  น้ำออย 

(f=21) 

วัดปาตุมดอน  

(f=10) 

ถ่ัวเนา  

(f=10) 

สถานท่ีสำคัญทางประวัติศาสตร วัดปาตุมดอน 

(f=33) 

พระธาตุจอมหิน

(f=4) 

วัดอ่ืน ๆ 

(f=2) 

สินคาและผลิตภัณฑเดน ถ่ัวเนา  

(f=33) 

น้ำออย 

(f=20) 

หนังยำ 

(f=15) 

วัฒนธรรมและประเพณีเดน ฟอนนก 

(f=21) 

ฟอนโต 

(f=21) 

ยี่เปง 

(f=20) 

สัญลักษณของตำบลปาตุม ไมฮุง  

(f=20) 

ฟอนโต  

(f=6) 

ฟอนนก 

(f=5) 

สถานท่ีทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม วัดปาตุมดอน

(f=31) 

ดอยมอนลาน

(f=6) 

บานถ่ัวเนา 

(f=3) 

ขอมูลท่ีตองการประชาสัมพันธเพ่ือการทองเท่ียว

เชิงวัฒนธรรม 

วัดปาตุมดอน

(f=24) 

อาหารพ้ืนบาน 

(f=13) 

พระโบราณ 

(f=9) 
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ตารางท่ี 10 ขอบเขตเนื้อหาสำหรับการประชาสัมพันธพ้ืนท่ีตำบลปาตุม  

หัวขอ                                                                                                ความถี่                

สถานท่ีทองเท่ียว 113 

- วัดปาตุมดอน  

- ดอยมอนลาน 

- พระธาตุจอมหิน 

- บานถ่ัวเนา 

- วัดตาง ๆ 

98 

6 

4 

3 

2 

อาหาร 112 

- ถ่ัวเนา 

- น้ำออย 

- หนังยำ 

- อาหารพ้ืนบาน 

43 

41 

15 

13 

ประเพณ ี 62 

- ฟอนนก 

- ฟอนโต 

- ยี่เปง 

21 

21 

20 

ส่ิงท่ีนาสนใจ 29 

- ไมฮุง (ตนรุง/ลุง) 

- พระโบราณ 

20 

9 

 จากตารางท่ี 9 และ 10 แสดงขอมูลท่ีคนในชุมชนปาตุมตองการประชาสัมพันธชุมชนซ่ึงสามารถ

สรุปไดเปน 4 ประเด็นหลัก ดังนี้  

1) สถานท่ีทองเท่ียว ผูใหสัมภาษณแนะนำใหนำเสนอขอมูลเก่ียวกับวัดปาตุมดอน จำนวนมาก

ท่ีสุด (f=98) เนื่องจากเปนสถานท่ีสำคัญทางประวัติศาสตร เปนสถานท่ีทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม และคนใน

ชุมชนตองการประชาสัมพันธขอมูลเพื่อการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม รองลงมาเปนสถานที่ทองเที่ยวอื่น ๆ 

ประกอบดวย ดอยมอนลาน (f=6) พระธาตุจอมหิน (f=4) วัดตาง ๆ (f=3) และบานถ่ัวเนา (f=2) 
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2) อาหาร ผูใหสัมภาษณแนะนำใหนำเสนอขอมูลเกี่ยวกับอาหารประเภทถั่วเนา จำนวนมาก

ที่สุด (f=43) เนื่องจากเปนสินคาและผลิตภัณฑเดน ที่สะทอนถึงจุดเดนของพื้นที่ รองลงมา เปน น้ำออย 

(f=41) หนังยำ (f=15) สวนอาหารพื้นบานตาง ๆ (f=13) ผูใหสัมภาษณตองการประชาสัมพันธขอมูลเพ่ือ

การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 

3) ประเพณ ีผูใหสัมภาษณแนะนำใหนำเสนอขอมูลเก่ียวกับการฟอนนก และฟอนโต ในความถ่ี

เทากัน (f=21) เนื่องจากเปนวัฒนธรรมและประเพณีเดน และเปนสัญลักษณท่ีสื่อถึงตำบลปาตุม รองลงมา

เปน ประเพณียี่เปง (ลอยกระทง) (f=20) 

4) สิ่งที่นาสนใจ ผูใหสัมภาษณแนะนำใหนำเสนอขอมูลเกี่ยวกับไมฮุง (ตนรุง/ลุง) (f=20) 

เนื่องจากเปนสัญลักษณของตำบลปาตุม รองลงมาเปนพระโบราณ (f=9) เนื่องจาก ตองการประชาสัมพันธ

ขอมูลเพ่ือการทองเท่ียว 

ดังนั้น ผูวิจัยจึงกำหนดหัวขอจากผลสรุปความตองการดานหัวขอและขอบเขตเนื้อหาสำหรับการ

ประชาสัมพันธพื้นท่ีตำบลปาตุมเพื่อใหเปนที่รูจักในฐานะแหลงเรียนรู และแหลงทองเที่ยวทางวฒันธรรม

อันสำคัญของจังหวัดเชียงใหม โดยเลือกออกแบบและพัฒนาสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟก จำนวน 8 เรื่อง 

ดังนี้ 

1)   ทองเท่ียวปาตุม  

2)   วัดปาตุมดอน วัดไตหนึ่งเดียวในเมืองพราว  

3)   ไมฮุง 182 ป ตนไมแหงศรัทธา  

4)   ฟอนกิงกะหลา กาโต ศิลปะไทใหญไมมีใครเหมือน  

5)   ฮีต 12 ตามรอยประเพณีไตปาตุม 

6)   มาก๋ินจอมก๋ัน อาหารไตปาตุม   

7)   ถ่ัวเนาของก๋ินลำคูเมืองปาตุม 

8)   น้ำออยกอนของก๋ินโบราณ หวานจากธรรมชาติ 

ทั้งนี้สื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกทั้ง 8 เรื่อง ถูกนำเสนอใน 4 รูปแบบ ซึ่งแตละรูปแบบมีขนาด

แตกตางกันตามประเภทสื่อ ซ่ึงมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

1) หนังสือ “ปาตุม สมุดภาพอินโฟกราฟกเพ่ือสงเสริมวัฒนธรรมและการทองเท่ียว” ขนาด A3 

2) หนังสืออิเล็กทรอนิกส ในรูปแบบไฟล .pdf ขนาด A3  
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3) ปายไวนิลนำเสนอนิทรรศการ ขนาด 80*180 เซนติเมตร จำนวน 8 ชดุ 

4) ไฟลภาพอิเล็กทรอนิกส ขนาด 842*1191 พิกเซล นำเสนอบนเฟซบุกแฟนแพจ “ปญญา 

ปาตุม” 

 

4.2 คุณภาพและความเหมาะสมของส่ือสรางสรรคอินโฟกราฟกเพ่ือสงเสริมวัฒนธรรมและการ

ทองเท่ียวในพ้ืนท่ี ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม  

 สื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกเพื่อสงเสริมวัฒนธรรมและการทองเที่ยวในพื้นที่ ตำบลปาตุม อำเภอ

พราว จังหวัดเชียงใหม ไดรับการประเมินคุณภาพและความเหมาะสมจากผูทรงคุณวุฒิท่ีมีความเชี่ยวชาญ

ดานศิลปะและการออกแบบ จำนวน 3 ทาน ซ่ึงผลการประเมินมีรายละเอียดดัง ตารางท่ี 11- 18 

คุณภาพและความเหมาะสมของสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกเพื่อสงเสริมวัฒนธรรม และการ

ทองเท่ียวในพ้ืนท่ี ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม มีเกณฑใหคะแนน ดังนี้  

 5 คะแนน หมายถึง คุณภาพและความเหมาะสมของสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกมากท่ีสุด 

 4 คะแนน หมายถึง คุณภาพและความเหมาะสมของสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกมาก 

 3 คะแนน หมายถึง คุณภาพและความเหมาะสมของสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกปานกลาง  

 2 คะแนน หมายถึง คุณภาพและความเหมาะสมของสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกนอย 

 1 คะแนน หมายถึง คุณภาพและความเหมาะสมของสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกนอยท่ีสุด 

การแปลผลการวิเคราะหคุณภาพและความเหมาะสมของสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกเพ่ือสงเสริม

วัฒนธรรม และการทองเท่ียวในพ้ืนท่ี ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม  จากการหาคาเฉลี่ย (�̅�𝑥) 

และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  ดังนี้ 

4.51  –  5.00  มีคุณภาพและความเหมาะสมมากท่ีสุด 

3.51  –  4.50  มีคุณภาพความเหมาะสมมาก 

2.51  –  3.50  มีคุณภาพความเหมาะสมปานกลาง 

1.51  –  2.50  มีคุณภาพความเหมาะสมนอย 

1.00  –  1.50  มีคุณภาพความเหมาะสมนอยท่ีสุด  
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ตารางท่ี 11 เกณฑการประเมินผลอินโฟกราฟก เรื่องท่ี 1 ทองเท่ียวปาตุม  

เกณฑการประเมินผลอินโฟกราฟก เร่ืองท่ี 1 คาเฉลี่ย 

(𝒙𝒙�) 

สวน

เบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับคุณภาพ

และความ

เหมาะสม 

1. ความเหมาะสมดานการออกแบบกราฟก 

1.1 ตัวละครกับเน้ือเรื่อง   4.67 0.58 มากท่ีสุด 

1.2 การใชสี  4.67 0.58 มากท่ีสุด 

1.3 รูปแบบและขนาดตัวอักษร   4.33 0.58 มาก 

1.4 การใชภาพและขนาดของภาพ  4.33 0.58 มาก 

1.5 การจัดวาง /องคประกอบภาพกับเน้ือหา 4.67 0.58 มากท่ีสุด 

1.6 ความสวยงาม 4.67 0.58 มากท่ีสุด 

1.7 ความดึงดูด สะดุดตา 4.67 0.58 มากท่ีสุด 

1.8 ความนาสนใจ นาติดตาม 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

1.9 ความคิดสรางสรรค 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

รวม 4.67 0.45 มากท่ีสุด 

2.  ความเหมาะสมดานเนื้อหา 

2.1 ถูกตอง 4.33 0.58 มาก 

2.2 ครบถวน สมบูรณ 4.33 0.58 มาก 

2.3 เขาใจไดรวดเร็ว 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

2.4 ปริมาณเน้ือหาเหมาะสมทำใหจดจำงาย 4.33 0.58 มาก 

2.5 การเรียงลำดับเน้ือหา / การเลาเรื่อง 4.67 0.58 มากท่ีสุด 

รวม 4.53 0.47 มากท่ีสุด 

3. ความเหมาะสมดานการนำไปใชงาน 

3.1 กระตุ น และส งเสริมให ผ ู ชมตระหนักถึงค ุณคาของ

วัฒนธรรม ประเพณีในพื้นที่ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัด

เชียงใหมได 

5.00 0.00 มากท่ีสุด 

3.2  ใชเพื ่อประชาสัมพันธพื ้นที ่ตำบลปาตุ ม อำเภอพราว 

จังหวัดเชียงใหม ใหเปนที่รู จักในฐานะแหลงเรียนรู และแหลง

ทองเท่ียวทางวัฒนธรรมของจังหวัดเชียงใหมได 

4.67 0.58 มากท่ีสุด 

รวม 4.84 0.29 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 12 เกณฑการประเมินผลอินโฟกราฟก เรื่องท่ี 2 วัดปาตุมดอน วัดไตหนึ่งเดียวในเมืองพราว 

เกณฑการประเมินผลอินโฟกราฟก เร่ืองท่ี 2 คาเฉลี่ย 

(𝒙𝒙�) 

สวน

เบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับคุณภาพ

และความ

เหมาะสม 

1. ความเหมาะสมดานการออกแบบกราฟก 

1.1 ตัวละครกับเน้ือเรื่อง   5.00 0.00 มากท่ีสุด 

1.2 การใชสี  4.33 0.58 มาก 

1.3 รูปแบบและขนาดตัวอักษร   4.67 0.58 มากท่ีสุด 

1.4 การใชภาพและขนาดของภาพ  5.00 0.00 มากท่ีสุด 

1.5 การจัดวาง /องคประกอบภาพกับเน้ือหา 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

1.6 ความสวยงาม 4.67 0.58 มากท่ีสุด 

1.7 ความดึงดูด สะดุดตา 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

1.8 ความนาสนใจ นาติดตาม 4.67 0.58 มากท่ีสุด 

1.9 ความคิดสรางสรรค 5.00  0.00 มากท่ีสุด 

รวม 4.78 0.26 มากท่ีสุด 

2.   ความเหมาะสมดานเนื้อหา 

2.1 ถูกตอง 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

2.2 ครบถวน สมบูรณ 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

2.3 เขาใจไดรวดเร็ว 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

2.4 ปริมาณเน้ือหาเหมาะสมทำใหจดจำงาย 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

2.5 การเรียงลำดับเน้ือหา / การเลาเรื่อง 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

รวม 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

3.   ความเหมาะสมดานการนำไปใชงาน 

3.1 กระตุ น และส งเสริมให ผ ู ชมตระหนักถึงค ุณคาของ

วัฒนธรรม ประเพณีในพื้นที่ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัด

เชียงใหมได 

5.00 0.00 มากท่ีสุด 

3.2  ใชเพื ่อประชาสัมพันธพื ้นที ่ตำบลปาตุ ม อำเภอพราว 

จังหวัดเชียงใหม ใหเปนที่รูจักในฐานะแหลงเรียนรู และแหลง

ทองเท่ียวทางวัฒนธรรมของจังหวัดเชียงใหมได 

5.00 0.00 มากท่ีสุด 

รวม 5.00 0.00 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 13 เกณฑการประเมินผลอินโฟกราฟก เรื่องท่ี 3 ไมฮุง 155 ป ตนไมแหงศรัทธา 

เกณฑการประเมินผลอินโฟกราฟก เร่ืองท่ี 3 คาเฉลี่ย 

(𝒙𝒙�) 

สวน

เบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับคุณภาพ

และความ

เหมาะสม 

1.    ความเหมาะสมดานการออกแบบกราฟก 

1.1 ตัวละครกับเน้ือเรื่อง   5.00 0.00 มากท่ีสุด 

1.2 การใชสี  5.00 0.00 มากท่ีสุด 

1.3 รูปแบบและขนาดตัวอักษร   5.00 0.00 มากท่ีสุด 

1.4 การใชภาพและขนาดของภาพ  5.00 0.00 มากท่ีสุด 

1.5 การจัดวาง /องคประกอบภาพกับเน้ือหา 4.67 0.58 มากท่ีสุด 

1.6 ความสวยงาม 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

1.7 ความดึงดูด สะดุดตา 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

1.8 ความนาสนใจ นาติดตาม 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

1.9 ความคิดสรางสรรค 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

รวม 4.96 0.64 มากท่ีสุด 

2.   ความเหมาะสมดานเนื้อหา 

2.1 ถูกตอง 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

2.2 ครบถวน สมบูรณ 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

2.3 เขาใจไดรวดเร็ว 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

2.4 ปริมาณเน้ือหาเหมาะสมทำใหจดจำงาย 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

2.5 การเรียงลำดับเน้ือหา / การเลาเรื่อง 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

รวม 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

3.   ความเหมาะสมดานการนำไปใชงาน 

3.1 กระตุ น และส งเสริมให ผ ู ชมตระหนักถึงค ุณคาของ

วัฒนธรรม ประเพณีในพื้นที่ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัด

เชียงใหมได 

5.00 0.00 มากท่ีสุด 

3.2  ใชเพื ่อประชาสัมพันธพื ้นที ่ตำบลปาตุ ม อำเภอพราว 

จังหวัดเชียงใหม ใหเปนที่รูจักในฐานะแหลงเรียนรู และแหลง

ทองเท่ียวทางวัฒนธรรมของจังหวัดเชียงใหมได 

5.00 0.00 มากท่ีสุด 

รวม 5.00 0.00 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 14 เกณฑการประเมินผลอินโฟกราฟก เรื่องท่ี 4 ฟอนกิงกะหลากาโต ศิลปะไทใหญไมมีใครเหมือน 

เกณฑการประเมินผลอินโฟกราฟก เร่ืองท่ี 4 คาเฉลี่ย 

(𝒙𝒙�) 

สวน

เบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับคุณภาพ

และความ

เหมาะสม 

1.    ความเหมาะสมดานการออกแบบกราฟก 

1.1 ตัวละครกับเน้ือเรื่อง   5.00 0.00 มากท่ีสุด 

1.2 การใชสี  5.00 0.00 มากท่ีสุด 

1.3 รูปแบบและขนาดตัวอักษร   5.00 0.00 มากท่ีสุด 

1.4 การใชภาพและขนาดของภาพ  4.67 0.58 มากท่ีสุด 

1.5 การจัดวาง /องคประกอบภาพกับเน้ือหา 4.67 0.58 มากท่ีสุด 

1.6 ความสวยงาม 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

1.7 ความดึงดูด สะดุดตา 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

1.8 ความนาสนใจ นาติดตาม 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

1.9 ความคิดสรางสรรค 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

รวม 4.93 0.13 มากท่ีสุด 

2.   ความเหมาะสมดานเนื้อหา 

2.1 ถูกตอง 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

2.2 ครบถวน สมบูรณ 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

2.3 เขาใจไดรวดเร็ว 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

2.4 ปริมาณเน้ือหาเหมาะสมทำใหจดจำงาย 4.67 0.58 มากท่ีสุด 

2.5 การเรียงลำดับเน้ือหา / การเลาเรื่อง 4.67 0.58 มากท่ีสุด 

รวม 4.87 0.23 มากท่ีสุด 

3.   ความเหมาะสมดานการนำไปใชงาน 

3.1 กระตุ น และส งเสริมให ผ ู ชมตระหนักถึงค ุณคาของ

วัฒนธรรม ประเพณีในพื้นที่ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัด

เชียงใหมได 

5.00 0.00 มากท่ีสุด 

3.2  ใชเพื ่อประชาสัมพันธพื ้นที ่ตำบลปาตุ ม อำเภอพราว 

จังหวัดเชียงใหม ใหเปนที่รูจักในฐานะแหลงเรียนรู และแหลง

ทองเท่ียวทางวัฒนธรรมของจังหวัดเชียงใหมได 

5.00 0.00 มากท่ีสุด 

รวม 5.00 0.00 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 15 เกณฑการประเมินผลอินโฟกราฟก เรื่องท่ี 5 ฮีต 12 ตามรอยประเพณีไตปาตุม 

เกณฑการประเมินผลอินโฟกราฟก เร่ืองท่ี 5 คาเฉลี่ย 

(𝒙𝒙�) 

สวน

เบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับคุณภาพ

และความ

เหมาะสม 

1.    ความเหมาะสมดานการออกแบบกราฟก 

1.1 ตัวละครกับเน้ือเรื่อง   5.00 0.00 มากท่ีสุด 

1.2 การใชสี  4.67 0.58 มากท่ีสุด 

1.3 รูปแบบและขนาดตัวอักษร   5.00 0.00 มากท่ีสุด 

1.4 การใชภาพและขนาดของภาพ  5.00 0.00 มากท่ีสุด 

1.5 การจัดวาง /องคประกอบภาพกับเน้ือหา 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

1.6 ความสวยงาม 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

1.7 ความดึงดูด สะดุดตา 4.33 0.58 มาก 

1.8 ความนาสนใจ นาติดตาม 4.33 0.58 มาก 

1.9 ความคิดสรางสรรค 4.67 0.58 มากท่ีสุด 

รวม 4.78 0.26 มากท่ีสุด 

2.   ความเหมาะสมดานเนื้อหา 

2.1 ถูกตอง 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

2.2 ครบถวน สมบูรณ 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

2.3 เขาใจไดรวดเร็ว 4.67 0.58 มากท่ีสุด 

2.4 ปริมาณเน้ือหาเหมาะสมทำใหจดจำงาย 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

2.5 การเรียงลำดับเน้ือหา / การเลาเรื่อง 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

รวม 4.93 0.12 มากท่ีสุด 

3.   ความเหมาะสมดานการนำไปใชงาน 

3.1 กระตุ น และส งเสริมให ผ ู ชมตระหนักถึงค ุณคาของ

วัฒนธรรม ประเพณีในพื้นที่ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัด

เชียงใหมได 

5.00 0.00 มากท่ีสุด 

3.2  ใชเพื ่อประชาสัมพันธพื ้นที ่ตำบลปาตุ ม อำเภอพราว 

จังหวัดเชียงใหม ใหเปนที่รูจักในฐานะแหลงเรียนรู และแหลง

ทองเท่ียวทางวัฒนธรรมของจังหวัดเชียงใหมได 

5.00 0.00 มากท่ีสุด 

รวม 5.00 0.00 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 16 เกณฑการประเมินผลอินโฟกราฟก เรื่องท่ี 6 มากิ๋นจอมกั๋น อาหารไตปาตุม 

เกณฑการประเมินผลอินโฟกราฟก เร่ืองท่ี 6 คาเฉลี่ย 

(𝒙𝒙�) 

สวน

เบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับคุณภาพ

และความ

เหมาะสม 

1.   ความเหมาะสมดานการออกแบบกราฟก 

1.1 ตัวละครกับเน้ือเรื่อง   4.67 0.58 มากท่ีสุด 

1.2 การใชสี  4.67 0.58 มากท่ีสุด 

1.3 รูปแบบและขนาดตัวอักษร   4.67 0.58 มากท่ีสุด 

1.4 การใชภาพและขนาดของภาพ  4.67 0.58 มากท่ีสุด 

1.5 การจัดวาง /องคประกอบภาพกับเน้ือหา 4.33 0.58 มาก 

1.6 ความสวยงาม 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

1.7 ความดึงดูด สะดุดตา 4.67 0.58 มากท่ีสุด 

1.8 ความนาสนใจ นาติดตาม 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

1.9 ความคิดสรางสรรค 4.67 0.58 มากท่ีสุด 

รวม 4.63  0.45 มากท่ีสุด 

2.   ความเหมาะสมดานเนื้อหา 

2.1 ถูกตอง 4.67 0.58 มากท่ีสุด 

2.2 ครบถวน สมบูรณ 4.67 0.58 มากท่ีสุด 

2.3 เขาใจไดรวดเร็ว 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

2.4 ปริมาณเน้ือหาเหมาะสมทำใหจดจำงาย 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

2.5 การเรียงลำดับเน้ือหา / การเลาเรื่อง 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

รวม 4.87 0.23 มากท่ีสุด 

3.   ความเหมาะสมดานการนำไปใชงาน 

3.1 กระตุ น และส งเสริมให ผ ู ชมตระหนักถึงค ุณคาของ

วัฒนธรรม ประเพณีในพื้นที่ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัด

เชียงใหมได 

5.00 0.00 มากท่ีสุด 

3.2  ใชเพื ่อประชาสัมพันธพื ้นที ่ตำบลปาตุ ม อำเภอพราว 

จังหวัดเชียงใหม ใหเปนที่รูจักในฐานะแหลงเรียนรู และแหลง

ทองเท่ียวทางวัฒนธรรมของจังหวัดเชียงใหมได 

5.00 0.00 มากท่ีสุด 

รวม 5.00 0.00 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 17 เกณฑการประเมินผลอินโฟกราฟก เรื่องท่ี 7 ถั่วเนาของกิ๋นลำคูเมืองปาตุม 

เกณฑการประเมินผลอินโฟกราฟก เร่ืองท่ี 7 คาเฉลี่ย 

(𝒙𝒙�) 

สวน

เบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับคุณภาพ

และความ

เหมาะสม 

1.   ความเหมาะสมดานการออกแบบกราฟก 

1.1 ตัวละครกับเน้ือเรื่อง   4.67 0.58 มากท่ีสุด 

1.2 การใชสี  4.33 0.58 มาก 

1.3 รูปแบบและขนาดตัวอักษร   4.67 0.58 มากท่ีสุด 

1.4 การใชภาพและขนาดของภาพ  4.67 0.58 มากท่ีสุด 

1.5 การจัดวาง /องคประกอบภาพกับเน้ือหา 4.00 0.58 มากท่ีสุด 

1.6 ความสวยงาม 4.33 0.58 มาก 

1.7 ความดึงดูด สะดุดตา 4.00 0.58 มาก 

1.8 ความนาสนใจ นาติดตาม 4.00 0.58 มาก 

1.9 ความคิดสรางสรรค 4.33 0.58 มาก 

รวม 4.33 0.58 มาก 

2.   ความเหมาะสมดานเนื้อหา 

2.1 ถูกตอง 4.67 0.58 มากท่ีสุด 

2.2 ครบถวน สมบูรณ 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

2.3 เขาใจไดรวดเร็ว 4.67 0.58 มากท่ีสุด 

2.4 ปริมาณเน้ือหาเหมาะสมทำใหจดจำงาย 4.67 0.58 มากท่ีสุด 

2.5 การเรียงลำดับเน้ือหา / การเลาเรื่อง 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

รวม 4.80 0.35 มากท่ีสุด 

3.   ความเหมาะสมดานการนำไปใชงาน 

3.1 กระตุ น และส งเสริมให ผ ู ชมตระหนักถึงค ุณคาของ

วัฒนธรรม ประเพณีในพื้นที่ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัด

เชียงใหมได 

5.00 0.00 มากท่ีสุด 

3.2  ใชเพื ่อประชาสัมพันธพื ้นที ่ตำบลปาตุ ม อำเภอพราว 

จังหวัดเชียงใหม ใหเปนที่รูจักในฐานะแหลงเรียนรู และแหลง

ทองเท่ียวทางวัฒนธรรมของจังหวัดเชียงใหมได 

5.00 0.00 มากท่ีสุด 

รวม 5.00 0.00 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 18 เกณฑการประเมินผลอินโฟกราฟก เร่ืองท่ี น้ำออยกอนของกิน๋โบราณหวานจากธรรมชาติ 

เกณฑการประเมินผลอินโฟกราฟก เร่ืองท่ี 8 คาเฉลี่ย 

(𝒙𝒙�) 

สวน

เบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับคุณภาพ

และความ

เหมาะสม 

1.   ความเหมาะสมดานการออกแบบกราฟก 

1.1 ตัวละครกับเน้ือเรื่อง   5.00 0.00 มากท่ีสุด 

1.2 การใชสี  4.33 0.58 มาก 

1.3 รูปแบบและขนาดตัวอักษร   4.33 0.58 มาก 

1.4 การใชภาพและขนาดของภาพ  4.67 0.58 มากท่ีสุด 

1.5 การจัดวาง /องคประกอบภาพกับเน้ือหา 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

1.6 ความสวยงาม 4.67 0.58 มากท่ีสุด 

1.7 ความดึงดูด สะดุดตา 4.33 0.58 มาก 

1.8 ความนาสนใจ นาติดตาม 4.67 0.58 มากท่ีสุด 

1.9 ความคิดสรางสรรค 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

รวม 4.67 0.39 มากท่ีสุด 

2.   ความเหมาะสมดานเนื้อหา 

2.1 ถูกตอง 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

2.2 ครบถวน สมบูรณ 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

2.3 เขาใจไดรวดเร็ว 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

2.4 ปริมาณเน้ือหาเหมาะสมทำใหจดจำงาย 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

2.5 การเรียงลำดับเน้ือหา / การเลาเรื่อง 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

รวม 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

3.   ความเหมาะสมดานการนำไปใชงาน 

3.1 กระตุ น และส งเสริมให ผ ู ชมตระหนักถึงค ุณคาของ

วัฒนธรรม ประเพณีในพื้นที่ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัด

เชียงใหมได 

5.00 0.00 มากท่ีสุด 

3.2  ใชเพื ่อประชาสัมพันธพื ้นที ่ตำบลปาตุ ม อำเภอพราว 

จังหวัดเชียงใหม ใหเปนที่รูจักในฐานะแหลงเรียนรู และแหลง

ทองเท่ียวทางวัฒนธรรมของจังหวัดเชียงใหมได 

5.00 0.00 มากท่ีสุด 

รวม 5.00 0.00 มากท่ีสุด 
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ขอเสนอแนะจากผูทรงคุณวุฒิท่ีมีตอส่ือสรางสรรคอินโฟกราฟกท้ัง 8 เรื่อง มีดังนี้ 

เรื่องท่ี 1 ทองเท่ียวปาตุม  

1) การออกแบบกราฟกสะดุดตา นาสนใจ ในเชิงสัญลักษณเชื้อเชิญใหศึกษาและติดตาม สีสัน

สวยงาม และเนนจุดเดนไดดี อาจมีรายละเอียดนิดหนอยท่ีอาจปรับ เชน สีใหสัมพันธกับความเปนจริงของ

ขอมูล  

2) Symbolic บางภาพอาจไมเกี ่ยวของ เชน ตนกระบองเพชร เพราะสวนใหญจะอยู ใน

ทะเลทราย ควรเลือกใชตนไมท่ีเหมาะกับภูมิภาคของประเทศไทย จะทำใหผูชมไมเกิดความสับสน 

3) สามารถทำภาพ 2 มิติ ใหเปนแบบ Isometric Symbol จะทำใหเห็นเปนมิติ เพิ ่มความ

นาสนใจมากข้ึน 

4) ไมจำเปนตองใสขอความลงไปในแผนที่ สามารถใชหมายเลขบอกและแยกขอมูลไปอยูใน

กรอบอธิบายได 

5) สัญลักษณตนออยในแผนท่ีคลายกระบองเพชร 

6) แกไขชื่อ ตุกตาดาย เปน ตุกตาปนดาย 

 

เรื่องท่ี 2 วัดปาตุมดอน วัดไตหนึ่งเดียวในเมืองพราว  

1) กราฟกสถาปตยกรรมสวยงามและละเอียดดี  รูปรางของพระพุทธรูปมีความชัดเจนตาม

ขอมูลของสกุลชาง ขอปรับขอความเนื้อหากุฏิพระ-หอฉัน  สีชวงกลางรูสึกรอนไปนิดนึง 

2) สลับขอมูล หอฉัน กับกุฎิพระ 

3) โทนสีพ้ืนหลังเปนสีโทนรอน แนะนำใหลดสีลมลง 

 

เรื่องท่ี 3  ไมฮุง 155 ป ตนไมแหงศรัทธา  

ชิ้นนี้นาสนใจมาก องคประกอบลงตัว สมบูรณ ครอบคลุมเนื้อหา   

 

เรื่องท่ี 4 รำกิงกะหลา กาโต ศิลปะไทใหญไมมีใครเหมือน  

ชุดนี้มีเสนหมาก สีสันหวานนุม ขอมูลสนุก เพลินตา กราฟกนารักมาก 
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เรื่องท่ี 5 ฮีต 12 ตามรอยประเพณีไตปาตุม 

เดือนกันยายน ใหเพ่ิม (12 เปง) ตรงภาพ ตานผีตาย 

 

เรื่องท่ี 6 มากิ๋นจอมกั๋น อาหารไตปาตุม   

กราฟกสรางบรรยากาศของเรื่องอาหารไดดีมีรสชาติ เพ่ิมเติมความถูกตองของข้ันตอน และสีของ

อาหารนิดหนอย เชน ขนมดปาดตองมีสีเขียวหมน ๆ คลายปูนดิบ สีน้ำพริกกอบ ตองเปนสีแดง สวนแกง

น้ำขิงเปนสีเขียว 

 

เรื่องท่ี 7 ถั่วเนาของกิ๋นลำคูเมืองปาตุม 

1) ขอมูลโภชนาการ บวกกับข้ันตอนทำใหคนดูไดรับประโยชน และตื่นเตนดี  

2) เพ่ิมกระบวนการ บดหยาบ ๆ หลังจากการหมัก 

3) เปลี่ยน นึ่งถ่ัวเหลือง เปน ตมถ่ัวเหลือง 

 

เรื่องท่ี 8 น้ำออยกอนของกิ๋นโบราณ หวานจากธรรมชาติ 

กราฟกนาสนใจ ตัดทอนใหดูงาย เขาใจงายดี สีอาจจะมืดไปนิด   

 

สรุปการประเมินคุณภาพและความเหมาะสมของส่ือสรางสรรคอินโฟกราฟก  

เรื่องท่ี 1 ทองเท่ียวปาตุม  

ความเหมาะสมดานการออกแบบกราฟกโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด โดยเฉพาะเกณฑความ

นาสนใจ และนาติดตาม และเกณฑความคิดสรางสรรคมีคาเฉลี่ยสูงสุดเทากัน (�̅�𝑥=5.00) สวนเกณฑที่อยู

ในระดับมาก ซึ่งมีคาเฉลี่ยเทากัน ประกอบดวย เกณฑรูปแบบและขนาดตัวอักษร และเกณฑการใชภาพ

และขนาดของภาพ (�̅�𝑥=4.33) 

ความเหมาะสมดานเนื้อหาโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด เกณฑที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ เขาใจได

รวดเร็ว (�̅�𝑥=5.00)  รองลงมา เปนการเรียงลำดับเนื้อหา/การเลาเรื่อง (�̅�𝑥=4.67) สวนความเหมาะสมดาน

เนื้อหาอ่ืน ๆ มีคาเฉลี่ยเทากันท่ี (�̅�𝑥=4.33) ซ่ึงความเหมาะสมและคุณภาพอยูในระดับมาก 
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ความเหมาะสมดานการนำไปใชงานโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด เกณฑที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ 

กระตุน และสงเสริมใหผูชมตระหนักถึงคุณคาของวัฒนธรรม ประเพณีในพื้นที่ตำบลปาตุม อำเภอพราว 

จังหวัดเชียงใหมได (�̅�𝑥= 5.00) รองลงมา คือ ใชเพ่ือประชาสัมพันธพ้ืนท่ีตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัด

เชียงใหม ใหเปนที่รูจักในฐานะแหลงเรียนรู และแหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรมของจังหวัดเชียงใหมได 

(�̅�𝑥=4.67) 

เรื่องท่ี 2 วัดปาตุมดอน วัดไตหนึ่งเดียวในเมืองพราว  

ความเหมาะสมดานการออกแบบกราฟกโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด โดยเฉพาะเกณฑตัวละคร

กับเนื้อเรื่อง การใชภาพและขนาดของภาพ การจัดวาง/องคประกอบภาพกับเนื้อหา ความดึงดูด สะดุดตา  

และเกณฑความคิดสรางสรรคมีคาเฉลี่ยสูงสุดเทากัน (�̅�𝑥=5.00)  สวนเกณฑที่อยูในระดับมาก คือ เกณฑ

การใชสี (�̅�𝑥=4.33)   

ความเหมาะสมดานเนื้อหาโดยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด เกณฑทุกขอ ประกอบดวย ความถูกตอง 

ความครบถวนสมบูรณ สามารถเขาใจไดรวดเร็ว ปริมาณเนื้อหาเหมาะสม ทำใหจดจำงาย และการ

เรียงลำดับเนื้อหา/การเลาเรื่อง มีคาเฉลี่ยเทากันท่ี (�̅�𝑥=5.00)   

ความเหมาะสมดานการนำไปใชงานโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด ทั้ง 2 เกณฑมีคาเฉลี่ยเทากัน 

คือ กระตุน และสงเสริมใหผูชมตระหนักถึงคุณคาของวัฒนธรรม ประเพณีในพื้นที่ตำบลปาตุม อำเภอ

พราว จังหวัดเชียงใหมได และใชเพื่อประชาสัมพันธพื้นที่ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม ให

เปนท่ีรูจักในฐานะแหลงเรียนรู และแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมของจังหวัดเชียงใหมได (�̅�𝑥=5.00)   

เรื่องท่ี 3 ไมฮุง 155 ป ตนไมแหงศรัทธา  

ความเหมาะสมดานการออกแบบกราฟกโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด (�̅�𝑥=4.96)  ทุกเกณฑมี

คาเฉลี่ยสูงสุดเทากัน (�̅�𝑥=5.00)  ประกอบดวยเกณฑตัวละครกับเนื้อเรื่อง การใชสี รูปแบบภาพและขนาด

ตัวอักษร การใชภาพและขนาดของภาพ ความสวยงาม ความดึงดูด สะดุดตา  ความนาสนใจ นาติดตาม 

และเกณฑความคิดสรางสรรค ยกเวนแต เกณฑการจัดวาง/องคประกอบภาพกับเนื้อหา มีคาเฉลี่ยเทากับ 

(�̅�𝑥=4.67)   
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ความเหมาะสมดานเนื้อหาโดยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด เกณฑทุกขอ ประกอบดวย ความถูกตอง 

ความครบถวนสมบูรณ สามารถเขาใจไดรวดเร็ว ปริมาณเนื้อหาเหมาะสม ทำใหจดจำงาย และการ

เรียงลำดับเนื้อหา/การเลาเรื่อง มีคาเฉลี่ยเทากันท่ี (�̅�𝑥=5.00)   

ความเหมาะสมดานการนำไปใชงานโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด ทั้ง 2 เกณฑมีคาเฉลี่ยเทากัน 

คือ กระตุน และสงเสริมใหผูชมตระหนักถึงคุณคาของวัฒนธรรม ประเพณีในพื้นที่ตำบลปาตุม อำเภอ

พราว จังหวัดเชียงใหมได และใชเพื่อประชาสัมพันธพื้นที่ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม ให

เปนท่ีรูจักในฐานะแหลงเรียนรู และแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมของจังหวัดเชียงใหมได (�̅�𝑥=5.00)   

เรื่องท่ี 4 ฟอนกิงกะหลา กาโต ศิลปะไทใหญไมมีใครเหมือน  

ความเหมาะสมดานการออกแบบกราฟกโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด (�̅�𝑥=4.96)  ทุกเกณฑมี

คาเฉลี่ยสูงสุดเทากัน (�̅�𝑥=5.00)  ประกอบดวยเกณฑตัวละครกับเนื้อเรื่อง การใชสี รูปแบบภาพและขนาด

ตัวอักษร ความสวยงาม ความดึงดูด สะดุดตา  ความนาสนใจ นาติดตาม และเกณฑความคิดสรางสรรค 

ยกเวนแต เกณฑการใชภาพและขนาดของภาพ และเกณฑการจัดวาง/องคประกอบภาพกับเนื้อหา มี

คาเฉลี่ยเทากันท่ี (�̅�𝑥=4.67)   

ความเหมาะสมดานเนื้อหาโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด (�̅�𝑥=4.87)  เกณฑทุกขอ ประกอบดวย 

ความถูกตอง ความครบถวนสมบูรณ สามารถเขาใจไดรวดเร็ว  (�̅�𝑥=5.00)  ยกเวนเกณฑปริมาณเนื้อหา

เหมาะสม ทำใหจดจำงาย และเกณฑการเรียงลำดับเนื้อหา/การเลาเรื่อง มีคาเฉลี่ยเทากันท่ี (�̅�𝑥=4.67)   

ความเหมาะสมดานการนำไปใชงานโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด ทั้ง 2 เกณฑมีคาเฉลี่ยเทากัน 

คือ กระตุน และสงเสริมใหผูชมตระหนักถึงคุณคาของวัฒนธรรม ประเพณีในพื้นที่ตำบลปาตุม อำเภอ

พราว จังหวัดเชียงใหมได และใชเพื่อประชาสัมพันธพื้นที่ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม ให

เปนท่ีรูจักในฐานะแหลงเรียนรู และแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมของจังหวัดเชียงใหมได (�̅�𝑥=5.00)   

เรื่องท่ี 5 ฮีต 12 ตามรอยประเพณีไตปาตุม  

ความเหมาะสมดานการออกแบบกราฟกโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด (�̅�𝑥=4.78)  เกณฑสวน

ใหญมีคาเฉลี่ยสูงสุดเทากัน (�̅�𝑥=5.00)  ประกอบดวย เกณฑตัวละครกับเนื้อเรื่อง รูปแบบภาพและขนาด
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ตัวอักษร การใชภาพและขนาดของภาพ การจัดวาง/องคประกอบภาพกับเนื้อหา ความสวยงาม สวน

เกณฑการใชสี และเกณฑความคิดสรางสรรค มีคาเฉลี่ยเทากัน (�̅�𝑥=4.67)  สวนเกณฑความดึงดูด สะดุด

ตา  ความนาสนใจ นาติดตามมีคาเฉลี่ยเทากันท่ี (�̅�𝑥=4.33)   

ความเหมาะสมดานเนื้อหาโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด (�̅�𝑥=4.87)  เกณฑทุกขอ ประกอบดวย 

ความถูกตอง ความครบถวนสมบูรณ สามารถเขาใจไดรวดเร็ว   (�̅�𝑥=5.00)  ยกเวนเกณฑปริมาณเนื้อหา

เหมาะสม ทำใหจดจำงาย และเกณฑการเรียงลำดับเนื้อหา/การเลาเรื่อง มีคาเฉลี่ยเทากันท่ี (�̅�𝑥=4.67)   

ความเหมาะสมดานการนำไปใชงานโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด ทั้ง 2 เกณฑมีคาเฉลี่ยเทากัน 

คือ กระตุน และสงเสริมใหผูชมตระหนักถึงคุณคาของวัฒนธรรม ประเพณีในพื้นที่ตำบลปาตุม อำเภอ

พราว จังหวัดเชียงใหมได และใชเพื่อประชาสัมพันธพื้นที่ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม ให

เปนท่ีรูจักในฐานะแหลงเรียนรู และแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมของจังหวัดเชียงใหมได (�̅�𝑥=5.00)   

เรื่องท่ี 6 มาก๋ินจอมก๋ัน อาหารไตปาตุม  

ความเหมาะสมดานการออกแบบกราฟกโดยรวมอยูในระดับมาก (�̅�𝑥=4.63)  เกณฑท่ีมีคาเฉลี่ย

สูงสุดเทากัน (�̅�𝑥=5.00)  ประกอบดวย  เกณฑความสวยงาม และความนาสนใจ นาติดตามรองลงมามี

คาเฉลี่ยเทากัน (�̅�𝑥 = 4.67) คือ เกณฑตัวละครกับเนื้อเรื่อง  การใชสี รูปแบบภาพและขนาดตัวอักษร 

การใชภาพและขนาดของภาพ  ความดึงดูด สะดุดตา และความคิดสรางสรรค สวนเกณฑที่มีคาเฉลี่ย

ต่ำสุด คือ เกณฑการจัดวาง/องคประกอบภาพกับเนื้อหา มีคาเฉลี่ยท่ี (�̅�𝑥=4.33)   

ความเหมาะสมดานเนื้อหาโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด (�̅�𝑥=4.87)  เกณฑที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 

ประกอบดวย เกณฑเขาใจไดรวดเร็ว ปริมาณเนื้อหาเหมาะสมทำใหจดจำงายและเกณฑการเรียงลำดับ

เนื้อหา/การเลาเรื่อง การเรียงลำดับเนื้อหา/การเลาเรื ่อง มีคาเฉลี่ยเทากัน (�̅�𝑥=5.00)  รองลงมา คือ 

เกณฑความถูกตอง และความครบถวนสมบูรณ มีคาเฉลี่ยเทากันท่ี (�̅�𝑥=4.67)   

ความเหมาะสมดานการนำไปใชงานโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด ทั้ง 2 เกณฑมีคาเฉลี่ยเทากัน 

คือ กระตุน และสงเสริมใหผูชมตระหนักถึงคุณคาของวัฒนธรรม ประเพณีในพื้นที่ตำบลปาตุม อำเภอ

พราว จังหวัดเชียงใหมได และใชเพื่อประชาสัมพันธพื้นที่ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม ให

เปนท่ีรูจักในฐานะแหลงเรียนรู และแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมของจังหวัดเชียงใหมได (�̅�𝑥=5.00)   
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เรื่องท่ี 7 ถ่ัวเนาของก๋ินลำคูเมืองปาตุม  

ความเหมาะสมดานการออกแบบกราฟกโดยรวมอยูในระดับมาก (�̅�𝑥=4.33) เกณฑท่ีมีคาเฉลี่ย

สูงสุดเทากัน (�̅�𝑥=4.67) ประกอบดวย เกณฑตัวละครกับเนื้อเรื่อง  รูปแบบภาพและขนาดตัวอักษร การใช

ภาพและขนาดของภาพ รองลงมามีคาเฉลี่ยเทากัน (�̅�𝑥=4.33)  คือ เกณฑการใชสี   ความสวยงาม และ

และความคิดสรางสรรค สวนเกณฑที่มีคาเฉลี่ยต่ำสุด คือ เกณฑการจัดวาง/องคประกอบภาพกับเนื้อหา 

ความดึงดูด สะดุดตา และความนาสนใจ นาติดตาม มีคาเฉลี่ยท่ี (�̅�𝑥=4.00)   

ความเหมาะสมดานเนื้อหาโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด (�̅�𝑥=4.80)  เกณฑที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 

ประกอบดวย เกณฑความครบถวน สมบูรณ และเกณฑการเรียงลำดับเนื้อหา/การเลาเรื่อง มีคาเฉลี่ย

เทากัน (�̅�𝑥=5.00)  รองลงมา คือ เกณฑความถูกตอง ความครบถวนสมบูรณ และ ปริมาณเนื ้อหา

เหมาะสมทำใหจดจำงาย มีคาเฉลี่ยเทากันท่ี (�̅�𝑥=4.67)   

ความเหมาะสมดานการนำไปใชงานโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด ทั้ง 2 เกณฑมีคาเฉลี่ยเทากัน 

คือ กระตุน และสงเสริมใหผูชมตระหนักถึงคุณคาของวัฒนธรรม ประเพณีในพื้นที่ตำบลปาตุม อำเภอ

พราว จังหวัดเชียงใหมได และใชเพื่อประชาสัมพันธพื้นที่ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม ให

เปนท่ีรูจักในฐานะแหลงเรียนรู และแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมของจังหวัดเชียงใหมได (�̅�𝑥=5.00)   

เรื่องท่ี 8 น้ำออยกอนของก๋ินโบราณหวานจากธรรมชาติ   

ความเหมาะสมดานการออกแบบกราฟกโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด (�̅�𝑥=4.67) เกณฑท่ีมี

คาเฉลี่ยสูงสุดเทากัน (�̅�𝑥=5.00) ประกอบดวย เกณฑการจัดวาง/องคประกอบภาพกับเนื้อหา และ

ความคิดสรางสรรค รองลงมา คือ เกณฑการใชภาพและขนาดของภาพ ความสวยงาม และความนาสนใจ 

นาติดตาม มีคาเฉลี่ยเทากัน (�̅�𝑥=4.67)  ) สวนเกณฑท่ีมีคานอยท่ีสุด คือ เกณฑการใชสี  รูปแบบภาพและ

ขนาดตัวอักษร และความดึงดูด สะดุดตา มีคาเฉลี่ยท่ี (�̅�𝑥=4.33)   

ความเหมาะสมดานเนื้อหาโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด (�̅�𝑥=5.00)  เกณฑทุกขอ ประกอบดวย 

เกณฑความถูกตอง ความครบถวนสมบูรณ สามารถเขาใจไดรวดเร็ว ปริมาณเนื้อหาเหมาะสมทำใหจดจำ

งาย และเกณฑการเรียงลำดับเนื้อหา/การเลาเรื่อง 
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ความเหมาะสมดานการนำไปใชงานโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด ทั้ง 2 เกณฑมีคาเฉลี่ยเทากัน 

คือ กระตุน และสงเสริมใหผูชมตระหนักถึงคุณคาของวัฒนธรรม ประเพณีในพื้นที่ตำบลปาตุม อำเภอ

พราว จังหวัดเชียงใหมได และใชเพื่อประชาสัมพันธพื้นที่ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม ให

เปนท่ีรูจักในฐานะแหลงเรียนรู และแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมของจังหวัดเชียงใหมได (�̅�𝑥=5.00)   

ในภาพรวม คุณภาพและความเหมาะสมของสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกเพื่อสงเสริมวัฒนธรรม

และการทองเที่ยวในพื้นที่ ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม ทุกเรื่องและทุกเกณฑการประเมิน 

มีคุณภาพและความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด ยกเวนอินโฟกราฟกเรื่องที่ 7 ถั่วเนาของกิ๋นลำคูเมือง 

ปาตุม ในเกณฑการประเมินความเหมาะสมดานการออกแบบกราฟกนั้น การประเมินมีคุณภาพและความ

เหมาะสม อยูในระดับมาก  

 

4.3 คุณคาและความพึงพอใจตอการใชส่ือสรางสรรคอินโฟกราฟกเพ่ือสงเสริมวัฒนธรรมและการ

ทองเท่ียวในพ้ืนท่ี ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม  

 สื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกเพ่ือสงเสริมวัฒนธรรมและการทองเท่ียวในพ้ืนท่ี ตำบลปาตุม อำเภอ

พราว จังหวัดเชียงใหม จำนวนทั้ง 8 เรื ่อง ไดรับการประเมินคุณคาและความพึงพอใจจากผู ตอบ

แบบสอบถาม จำนวน 92 คน ซึ่งเปนทั้งผูรับชมสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกในรูปแบบหนังสือ “ปาตุม 

สมุดภาพอินโฟกราฟกเพื่อสงเสริมวัฒนธรรมและการทองเที่ยว” และ ปายไวนิลนำเสนอนิทรรศการ 

ขนาด 80*180 เซนติเมตร จากนิทรรศการปาตุม ณ โรงเรียนแหงหนึ่ง ในตำบลปาตุม อำเภอพราว 

จังหวัดเชียงใหม วันที่ 20 กันยายน 2564 และ นิทรรศการปาตุม ณ วัดปาตุมดอน ตำบลปาตุม อำเภอ

พร าว จ ั งหว ัดเช ียงใหม   ในว ันท ี ่  21 ก ันยายน 2564 ตลอดจนผ ู  ร ับชมอ ินโฟกราฟ กจาก 

เฟซบุกแฟนแพจ “ปญญาปาตุม” และ website http://www.glampatum.cmru.ac.th โดยผูรับชมให

รายละเอียดเก่ียวกับขอมูลผูตอบแบบสอบถาม คุณคาและความพึงพอใจการใชสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟก

เพ่ือสงเสริมวัฒนธรรมและการทองเท่ียวในพ้ืนท่ี ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม ดังนี้ 

 

 

 

http://www.glampatum.cmru.ac.th/
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4.3.1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ผูวิจัยแจกแบบสอบถามท้ังในรูปแบบเอกสาร และออนไลน ซ่ึงมีผูตอบกลับจำนวนท้ังสิ้น 92 คน 

โดยสวนแรกของแบบสอบถาม สอบถามขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย เพศ อายุ 

และอาชีพ ดังปรากฏรายละเอียดในตารางท่ี 19 

ตารางท่ี 19 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม (n=92) 

 จากตารางท่ี 19 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง (n=50, 54.35%) เพศชาย (n=35, 

38.04%) และไมตองการระบุ (n=7, 7.61%) ตามลำดับ ท้ังนี้ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีอายุระหวาง 

10-20 ป (n=45, 48.91%) รองลงมาอายุระหวาง 21-30 ป (n=28, 30.43%) ตามดวย 31-40 ป (n=9, 

ขอมูลท่ัวไป จำนวน (คน) รอยละ 

เพศ 

- ชาย 

- หญิง 

- ไมตองการระบุ 

 

35 

50 

7 

 

38.04 

54.35 

7.61 

อายุ 

- 10 – 20 ป 

- 21 – 30 ป 

- 31 – 40 ป  

- 41 – 50 ป 

- 51 – 60 ป 

- 61 ปข้ึนไป 

 

45 

28 

9 

5 

1 

4 

 

48.91 

30.43 

9.78 

5.43 

1.09 

4.35 

อาชีพ 

- นักเรียน/นักศึกษา 

- ผูบริหารสถานศึกษา/ครู/อาจารย 

- รับราชการ/เจาหนาท่ีรัฐ 

- เกษตรกร 

- รับจางท่ัวไป 

- ธุรกิจสวนตัว 

- อ่ืน ๆ (ขาราชการบำนาญ) 

 

64 

5 

8 

3 

9 

1 

2 

 

69.57 

5.43 

8.70 

3.26 

9.78 

1.09 

2.17 
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9.78%) สวนกลุมผูตอบนอยท่ีสุด มีชวงอายุระหวาง 51-60 ป (n=1, 1.09%) อาชีพของผูตอบ

แบบสอบถามโดยสวนใหญ คือ นักเรียน/นักศึกษา (n=64, 69.57%) รองลงมา คือ รับจางท่ัวไป (n=9, 

9.78%) และ รับราชการ/เจาหนาท่ีรัฐ (n=8, 8.70%) สวนอาชีพท่ีตอบแบบสอบถามนอยท่ีสุด คือ 

ประกอบธุรกิจสวนตัว (n=1, 1.09%) 

4.3.2 คุณคาและความพึงพอใจตอการใชสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกเพื่อสงเสริมวัฒนธรรม

และการทองเท่ียวในพ้ืนท่ี ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม  

4.3.2.1 คุณคาตอการใชสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกเพื่อสงเสริมวัฒนธรรมและการ

ทองเท่ียวในพ้ืนท่ี ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม (n=92*) 

ผูตอบแบบสอบถาม จำนวนท้ังหมด 92 ทาน ประเมินคุณคาท่ีไดจากการรับชม

อินโฟกราฟกจำนวน 8 เรื่อง (ดูท่ี ภาคผนวก ก) ซ่ึงสรุปประเด็น และรายละเอียดจากการวิเคราะหเนื้อหา 

(Content analysis) ได 6 คุณคาหลัก ประกอบดวย 1) เกิดความรูตอตนเอง 2) เกิดประโยชนตอวงการ

การศึกษา 3) เขาใจประวัติศาสตร 4) สงเสริมศิลปวัฒนธรรม ประเพณี ศาสนา และความเชื่อ 5) สงเสริม

การทองเท่ียว และ 6) เกิดสุนทรียภาพ ดังตารางตอไปนี้  

ตารางท่ี 20 คุณคาตอการใชส่ือสรางสรรคอินโฟกราฟกเพ่ือสงเสริมวัฒนธรรมและการทองเท่ียวใน

พ้ืนท่ี ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม 

ประเด็นคุณคา ความถ่ี (f) รอยละ 

1. เกิดความรูตอตนเอง 

- ไดรับ และเพ่ิมพูนความรู และเกิดความรูใหม 

- นำความรูไปเผยแพรตอได 

- เกิดความคดิสรางสรรค 

- นำความรูไปปฏิบัติตามได 

237 

227 

8 

1 

1 

48.37 

46.33 

1.63 

0.20 

0.20 

2. เกิดประโยชนตอวงการการศึกษา 

- สรางการเรียนรู   

- ใชเปนสื่อการเรียนการสอน 

23 

21 

2 

4.69 

4.29 

0.41 

3. เขาใจประวัติศาสตร 

-     ทราบท่ีมา ความเปนมาของเรื่องตาง ๆ ในตำบลปาตุม 

21 

15 

4.29 

3.06 
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ประเด็นคุณคา ความถ่ี (f) รอยละ 

-     รูจักโบราณสถาน โบราณวัตถุ  

-     รูจักรากเหงาของตนเอง 

5 

1 

1.02 

0.20 

4. สงเสริมศิลปวัฒนธรรม ประเพณี ศาสนา และความเชื่อ 

- เกิดความรูและเขาใจ 

- ภูมิใจในวัฒนธรรม ภูมิปญญาของตน 

- ตระหนักถึงคุณคา ความสำคัญ 

- เห็นความโดดเดน / เอกลักษณ  

- ตองการสืบทอด 

97 

68 

10 

8 

6 

5 

19.80 

13.88 

2.01 

1.63 

1.22 

1.02 

5. กระตุนการทองเท่ียว 

- รูจักตำแหนงท่ีตั้ง / แผนท่ี / เสนทางสถานท่ีสำคัญ 

- กระตุนและดึงดูดใหไปทองเท่ียวสถานท่ีจริง 

- รูจักสถานท่ีทองเท่ียวเพ่ิมมากข้ึน 

- รูจักสินคาของตำบล 

- สงเสริม ประชาสัมพันธการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 

48 

32 

8 

5 

2 

1 

9.80 

6.53 

1.63 

1.02 

0.41 

0.20 

6. เกิดสุนทรียภาพ 

- ช่ืนชมความสวยงาม 

- เกิดความสุขท่ีไดรับชม 

- เกิดความสนุกท่ีไดรับชม 

64 

60 

3 

1 

13.06 

12.24 

0.61 

0.20 

รวม 490 100 

(*ตอบไดมากกวา 1 คำตอบ) 

คุณคาที่ไดตอการใชสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกเพื่อสงเสริมวัฒนธรรมและการ

ทองเท่ียวในพ้ืนท่ี ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม ท่ีผูตอบแบบสอบถามระบุไวจำนวนมากท่ีสุด 

คือ เกิดความรูตอตนเอง (f=237, 48.37%) รองลงมา คือ สงเสริมศิลปวัฒนธรรม ประเพณี ศาสนา และ

ความเชื่อ (f=97, 19.80%) เกิดสุทรียภาพ (f=64, 13.06%) กระตุนการทองเที่ยว (f=48, 9.80%) เกิด

ประโยชนตอวงการการศึกษา (f=23, 4.69%) และ เขาใจประวัติศาสตร (f=21, 4.29%) ตามลำดับ 

คุณคาดานการเกิดความรูตอตนเอง คุณคาในแงของการเกิดความรูตอตนเอง 

(f=237, 48.37%)  ผูวิจัยจัดกลุมเนื้อหาออกเปน 4 กลุม คือ 1) เกิดความรูใหมไดรับและเพิ่มพูนความรู
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ใหม 2) เกิดความคิดสรางสรรค 3) นำความรูไปปฏิบัติตามได และ 4) นำความรูไปเผยแพรตอได ประเด็น

ที่ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุ คือ เกิดความรูตอตนเองในรูปแบบของการไดรับ และเพิ่มพูนความรู 

และเกิดความรูใหม (f=227, 46.33%)  รองลงมา คือ นำความรูไปเผยแพรตอ (f=8, 1.63%)  และ และ

คุณคาทีมีผูตอบแบบสอบถามระบุเพียง 1 ขอเทากัน คือ นำความรูไปปฏิบัติตามได (f=1, 0.20%)   

คุณคาดานประโยชนตอวงการการศึกษา คุณคาในแงของการเกิดประโยชนตอ

วงการการศึกษานั้น  ผูวิจัยจัดกลุมเนื้อหาที่ไดจากความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถาม (f=23, 4.69%)  

ออกเปน 2 กลุม คือ 1) สรางการเรียนรู และ 2) ใชเปนสื่อการเรียนการสอน ซึ่งผูตอบแบบสอบถามสวน

ใหญระบุวา เมื่อรับชมสื่ออินโฟกราฟกแลวสามารถสรางการเรียนรูได (f=21, 4.29%)  รองลงมา คือ นำ

ความรูไปเผยแพรตอ (f=8, 0.41%)   

คุณคาดานการเกิดความเขาใจดานประวัติศาสตร คุณคาในแงของการเกิด

ความเขาใจประวัติศาสตร ผูวิจัยจัดกลุมเนื้อหาที่ไดจากความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถาม (f=21, 

4.29%)  ออกเปน 3 กลุ ม คือ 1) ทราบที่มา ความเปนมาของเรื ่องตาง ๆ ในตำบลปาตุ ม 2) รู จัก

โบราณสถาน โบราณวัตถุ และ 3) รูจักรากเหงาของตนเอง ทั้งนี้ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวา 

ทราบที่มา ความเปนมาของเรื่องตาง ๆ ในตำบลปาตุม (f=15, 3.06%)  รองลงมา คือ รูจักโบราณสถาน 

โบราณวัตถุ (f=5, 1.02%)  และ และคุณคาทีมีผู ตอบแบบสอบถามระบุเพียง 1 ขอเทากัน คือ รู จัก

รากเหงาของตนเอง (f=1, 0.20%)   

คุณคาดานการสงเสริมศิลปวัฒนธรรม ประเพณี ศาสนา และความเช่ือ 

คุณคาในแงของการสงเสริมศิลปวัฒนธรรม ประเพณี ศาสนา และความเชื่อ ผูวิจัยจัดกลุมเนื้อหาท่ีไดจาก

ความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถาม (f=97, 19.80%)  ออกเปน 5 กลุม คือ 1) รูจักตำแหนงท่ีตั้ง / แผน

ท่ี / เสนทางสถานที่สำคัญ 2) รูจักสถานที่ทองเที่ยวเพิ่มมากขึ้น 3) รูจักสินคาของตำบล 4) กระตุนและ

ดึงดูดใหไปทองเที่ยวสถานที่จริง และ 5) สงเสริม ประชาสัมพันธการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ประเด็นท่ี

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุ คือ รูจักตำแหนงท่ีตั้ง / แผนท่ี / เสนทางสถานท่ีสำคัญ (f=32, 6.53%) 

รองลงมา คือ กระตุนและดึงดูดใหไปทองเที่ยวสถานที่จริง (f=8, 1.63%) ตามดวย รูจักสถานที่ทองเที่ยว

เพ่ิมมากข้ึน (f=5, 1.02%) รูจักสินคาของตำบล (f=2, 0.41%)  และ สงเสริม ประชาสัมพันธการทองเท่ียว

เชิงวัฒนธรรม (f=1, 0.20%)   
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คุณคาดานการเกิดสุนทรียภาพ คุณคาในแงของการเกิดสุนทรียภาพ ผูวิจัยจัด

กลุมเนื้อหาที่ไดจากความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถาม (f=64, 13.06%)  ออกเปน 3 กลุม คือ 1) ชื่น

ชมความสวยงาม 2) เกิดความสุขที ่ไดร ับชม และ 3) เกิดความสนุกที ่ไดร ับชม ประเด็นที ่ผ ู ตอบ

แบบสอบถามสวนใหญระบุ คือ ชื่นชมความสวยงาม (f=60, 12.24%) รองลงมา คือ เกิดความสุขเม่ือ

ไดรับชม (f=3, 0.61%) และ เกิดความสนุกเม่ือไดรับชม (f=1, 0.20%)   

4.3.2.2 ความพึงพอใจตอการใชสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกเพื่อสงเสริมวัฒนธรรม

และการทองเท่ียวในพ้ืนท่ี ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม 

การวิเคราะหความพึงพอใจตอการใชสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกเพื่อสงเสริมวัฒนธรรม

และการทองเท่ียวในพ้ืนท่ี ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม มีเกณฑใหคะแนน ดังนี้  

 5 คะแนน หมายถึง คุณภาพและความเหมาะสมของสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกมากท่ีสุด 

 4 คะแนน หมายถึง คุณภาพและความเหมาะสมของสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกมาก 

 3 คะแนน หมายถึง คุณภาพและความเหมาะสมของสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกปานกลาง  

 2 คะแนน หมายถึง คุณภาพและความเหมาะสมของสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกนอย 

 1 คะแนน หมายถึง คุณภาพและความเหมาะสมของสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกนอยท่ีสุด 

การแปลผลการวิเคราะหคุณภาพและความเหมาะสมของสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกเพ่ือ

สงเสริมวัฒนธรรม และการทองเที่ยวในพื้นที่ ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม  จากการหา

คาเฉลี่ย (�̅�𝑥) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  ดังนี้ 

4.51  –  5.00  มีคุณภาพและความเหมาะสมมากท่ีสุด 

3.51  –  4.50  มีคุณภาพและความเหมาะสมมาก 

2.51  –  3.50  มีคุณภาพและความเหมาะสมปานกลาง 

1.51  –  2.50  มีคุณภาพและความเหมาะสมนอย 

1.00  –  1.50  มีคุณภาพและความเหมาะสมนอยท่ีสุด  

ผลการดำเนินการวิจัยจากกลุมผูใชสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟก ซ่ึงประกอบดวย ชาวบาน

ในชุมชน นักศึกษา และผูท่ีสนใจท่ัวไป ไดแสดงความพึงพอใจตอการใชสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกเพ่ือ

สงเสริมวัฒนธรรมและการทองเท่ียวในพ้ืนท่ี ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม ดังรายละเอียดใน

ตารางท่ี 21 - 28 (n=92)  
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ตารางท่ี 21 การประเมินความพึงพอใจตอการรับชมส่ืออินโฟกราฟก เรื่อง ทองเท่ียวปาตุม (n=92) 

การประเมินความพึงพอใจตอการรับชมสื่ออินโฟกราฟก 

เร่ืองท่ี 1 ทองเท่ียวปาตุม 

คาเฉลี่ย 

(𝒙𝒙�) 

สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน(S.D.) 

ระดับความ

พึงพอใจ  

1.   รูปแบบและคุณภาพของสื่ออินโฟกราฟก 

1.1 ถูกตอง  4.38 0.72 มาก 

1.2 ครบถวน สมบูรณ 4.15 0.73 มาก 

1.3 เขาใจงาย 4.43 0.65 มาก 

1.4 ปริมาณเหมาะสมทำใหจดจำงาย  4.16 0.77 มาก 

1.5 ดึงดูด สะดุดตา 4.36 0.69 มาก 

1.6 การเรียงลำดับเน้ือหา / การเลาเรื่องนาสนใจ  4.32 0.71 มาก 

รวม 4.30 0.71 มาก 

2.   ความเหมาะสมดานเนื้อหา 

2.1 สวยงาม   4.54 0.62 มากท่ีสุด 

2.2 ดึงดูด สะดุดตา 4.39 0.65 มาก 

2.3 การใชสีเหมาะสม 4.35 0.69 มาก 

2.4 ตัวอักษรชัดเจน อานงาย   4.40 0.65 มาก 

2.5 ภาพประกอบสวยงาม ชัดเจน เหมาะสม 4.40 0.63 มาก 

2.6 การจัดองคประกอบเหมาะสม 4.38 0.69 มาก 

2.7 การใชพ้ืนท่ีเหมาะสม 4.33 0.71 มาก 

2.8 ความคิดสรางสรรค 4.55 0.64 มากท่ีสุด 

รวม 4.42 0.66 มาก 

3.   ความเหมาะสมดานการนำไปใชงาน 

3.1 ขอมูลท่ีไดรับมีประโยชน 4.50 0.62 มาก 

3.2 สรางความตระหนักถึงคุณคาของวัฒนธรรม ประเพณีใน

พ้ืนท่ี ต.ปาตุม อ.พราว จ.เชียงใหม 

4.43 0.60 มาก 

3.3 นำไปเผยแพร หรือประชาสัมพันธเพื่อสงเสริมวัฒนธรรม

และการทองเท่ียว ต.ปาตุม อ.พราว จ.เชียงใหมได 

4.46 0.67 มาก 

รวม 4.46 0.63 มาก 
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ตารางท่ี 22 การประเมินความพึงพอใจตอการรับชมส่ืออินโฟกราฟก เรื่อง วัดปาตุมดอน วัดไตหนึ่ง

เดียวในเมืองพราว (n=92) 

การประเมินความพึงพอใจตอการรับชมสื่ออินโฟกราฟก 

เร่ืองท่ี 2 วัดปาตุมดอน วัดไตหนึ่งเดียวในเมืองพราว 

คาเฉลี่ย 

(𝒙𝒙�) 

สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน(S.D.) 

ระดับความ

พึงพอใจ  

1.   รูปแบบและคุณภาพของสื่ออินโฟกราฟก 

1.1 ถูกตอง  4.58 0.62 มากท่ีสุด 

1.2 ครบถวน สมบูรณ 4.39 0.61 มาก 

1.3 เขาใจงาย 4.47 0.69 มาก 

1.4 ปริมาณเหมาะสมทำใหจดจำงาย  4.41 0.68 มาก 

1.5 ดึงดูด สะดุดตา 4.39 0.71 มาก 

1.6 การเรียงลำดับเน้ือหา / การเลาเรื่องนาสนใจ  4.27 0.77 มาก 

รวม 4.42 0.68 มาก 

2.   ความเหมาะสมดานเนื้อหา 

2.1 สวยงาม   4.58 0.56 มากท่ีสุด 

2.2 ดึงดูด สะดุดตา 4.48 0.64 มาก 

2.3 การใชสีเหมาะสม 4.43 0.70 มาก 

2.4 ตัวอักษรชัดเจน อานงาย   4.43 0.68 มาก 

2.5 ภาพประกอบสวยงาม ชัดเจน เหมาะสม 4.41 0.68 มาก 

2.6 การจัดองคประกอบเหมาะสม 4.41 0.68 มาก 

2.7 การใชพ้ืนท่ีเหมาะสม 4.42 0.71 มาก 

2.8 ความคิดสรางสรรค 4.62 0.57 มากท่ีสุด 

รวม 4.47 0.65 มาก 

3.   ความเหมาะสมดานการนำไปใชงาน 

3.1 ขอมูลท่ีไดรับมีประโยชน 4.55 0.62 มากท่ีสุด 

3.2 สรางความตระหนักถึงคุณคาของวัฒนธรรม ประเพณีใน

พ้ืนท่ี ต.ปาตุม อ.พราว จ.เชียงใหม 

4.58 0.62 มากท่ีสุด 

3.3 นำไปเผยแพร หรือประชาสัมพันธเพื่อสงเสริมวัฒนธรรม

และการทองเท่ียว ต.ปาตุม อ.พราว จ.เชียงใหมได 

4.57 0.62 มากท่ีสุด 

รวม 4.57 0.62 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 23 การประเมินความพึงพอใจตอการรับชมสื่ออินโฟกราฟก เร่ือง ไมฮุง 182 ป ตนไมแหงศรัทธา (n=92) 

การประเมินความพึงพอใจตอการรับชมสื่ออินโฟกราฟก 

เร่ืองท่ี 3 ไมฮุง 182 ป ตนไมแหงศรัทธา 

คาเฉลี่ย 

(𝒙𝒙�) 

สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน(S.D.) 

ระดับความ

พึงพอใจ  

1.   รูปแบบและคุณภาพของสื่ออินโฟกราฟก 

1.1 ถูกตอง  4.53 0.64 มากท่ีสุด 

1.2 ครบถวน สมบูรณ 4.41 0.67 มาก 

1.3 เขาใจงาย 4.47 0.72 มาก 

1.4 ปริมาณเหมาะสมทำใหจดจำงาย  4.37 0.78 มาก 

1.5 ดึงดูด สะดุดตา 4.37 0.74 มาก 

1.6 การเรียงลำดับเน้ือหา / การเลาเรื่องนาสนใจ  4.45 0.70 มาก 

รวม 4.43 0.71 มาก 

2.   ความเหมาะสมดานเนื้อหา 

2.1 สวยงาม   4.53 0.58 มากท่ีสุด 

2.2 ดึงดูด สะดุดตา 4.41 0.70 มาก 

2.3 การใชสีเหมาะสม 4.50 0.62 มาก 

2.4 ตัวอักษรชัดเจน อานงาย   4.43 0.67 มาก 

2.5 ภาพประกอบสวยงาม ชัดเจน เหมาะสม 4.45 0.65 มาก 

2.6 การจัดองคประกอบเหมาะสม 4.39 0.69 มาก 

2.7 การใชพ้ืนท่ีเหมาะสม 4.46 0.65 มาก 

2.8 ความคิดสรางสรรค 4.50 0.65 มาก 

รวม 4.46 0.65 มาก 

3.   ความเหมาะสมดานการนำไปใชงาน 

3.1 ขอมูลท่ีไดรับมีประโยชน 4.51 0.58 มากท่ีสุด 

3.2 สรางความตระหนักถึงคุณคาของวัฒนธรรม ประเพณีใน

พ้ืนท่ี ต.ปาตุม อ.พราว จ.เชียงใหม 

4.45 0.62 มาก 

3.3 นำไปเผยแพร หรือประชาสัมพันธเพื่อสงเสริมวัฒนธรรม

และการทองเท่ียว ต.ปาตุม อ.พราว จ.เชียงใหมได 

4.53 0.60 มากท่ีสุด 

รวม 4.50 0.60 มาก 
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ตารางท่ี 24 การประเมินความพึงพอใจตอการรับชมส่ืออินโฟกราฟก เรื่อง ฟอนกิงกะหลา กาโต 

ศิลปะไทใหญไมมีใครเหมือน (n=92) 

การประเมินความพึงพอใจตอการรับชมสื่ออินโฟกราฟก 

เร่ืองท่ี 4 ฟอนกิงกะหลา กาโต ศิลปะไทใหญไมมีใครเหมือน 

คาเฉลี่ย 

(𝒙𝒙�) 

สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน(S.D.) 

ระดับความ

พึงพอใจ  

1.   รูปแบบและคุณภาพของสื่ออินโฟกราฟก 

1.1 ถูกตอง  4.54 0.62 มากท่ีสุด 

1.2 ครบถวน สมบูรณ 4.52 0.60 มากท่ีสุด 

1.3 เขาใจงาย 4.47 0.69 มาก 

1.4 ปริมาณเหมาะสมทำใหจดจำงาย  4.33 0.70 มาก 

1.5 ดึงดูด สะดุดตา 4.38 0.66 มาก 

1.6 การเรียงลำดับเน้ือหา / การเลาเรื่องนาสนใจ  4.46 0.69 มาก 

รวม 4.45 0.66 มาก 

2.   ความเหมาะสมดานเนื้อหา 

2.1 สวยงาม   4.53 0.60 มากท่ีสุด 

2.2 ดึงดูด สะดุดตา 4.55 0.58 มากท่ีสุด 

2.3 การใชสีเหมาะสม 4.45 0.70 มาก 

2.4 ตัวอักษรชัดเจน อานงาย   4.40 0.73 มาก 

2.5 ภาพประกอบสวยงาม ชัดเจน เหมาะสม 4.52 0.62 มากท่ีสุด 

2.6 การจัดองคประกอบเหมาะสม 4.53 0.54 มากท่ีสุด 

2.7 การใชพ้ืนท่ีเหมาะสม 4.34 0.76 มาก 

2.8 ความคิดสรางสรรค 4.49 0.62 มาก 

รวม 4.48 0.64 มาก 

3.   ความเหมาะสมดานการนำไปใชงาน 

3.1 ขอมูลท่ีไดรับมีประโยชน 4.57 0.58 มากท่ีสุด 

3.2 สรางความตระหนักถึงคุณคาของวัฒนธรรม ประเพณีใน

พ้ืนท่ี ต.ปาตุม อ.พราว จ.เชียงใหม 

4.58 0.54 มากท่ีสุด 

3.3 นำไปเผยแพร หรือประชาสัมพันธเพื่อสงเสริมวัฒนธรรม

และการทองเท่ียว ต.ปาตุม อ.พราว จ.เชียงใหมได 

4.59 0.60 มากท่ีสุด 

รวม 4.58 0.57 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 25 การประเมินความพึงพอใจตอการรับชมส่ืออินโฟกราฟก เรื่อง ฮีต 12 ตามรอยประเพณี

ไตปาตุม  (n=92) 

การประเมินความพึงพอใจตอการรับชมสื่ออินโฟกราฟก 

เร่ืองท่ี 5 ฮีต 12 ตามรอยประเพณีไตปาตุม 

คาเฉลี่ย 

(𝒙𝒙�) 

สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน(S.D.) 

ระดับความ

พึงพอใจ  

1.   รูปแบบและคุณภาพของสื่ออินโฟกราฟก 

1.1 ถูกตอง  4.60 0.61 มากท่ีสุด 

1.2 ครบถวน สมบูรณ 4.34 0.73 มาก 

1.3 เขาใจงาย 4.47 0.69 มาก 

1.4 ปริมาณเหมาะสมทำใหจดจำงาย  4.34 0.75 มาก 

1.5 ดึงดูด สะดุดตา 4.32 0.77 มาก 

1.6 การเรียงลำดับเน้ือหา / การเลาเรื่องนาสนใจ  4.34 0.76 มาก 

รวม 4.40 0.72 มาก 

2.   ความเหมาะสมดานเนื้อหา 

2.1 สวยงาม   4.43 0.65 มาก 

2.2 ดึงดูด สะดุดตา 4.49 0.65 มาก 

2.3 การใชสีเหมาะสม 4.39 0.71 มาก 

2.4 ตัวอักษรชัดเจน อานงาย   4.28 0.77 มาก 

2.5 ภาพประกอบสวยงาม ชัดเจน เหมาะสม 4.36 0.70 มาก 

2.6 การจัดองคประกอบเหมาะสม 4.37 0.75 มาก 

2.7 การใชพ้ืนท่ีเหมาะสม 4.37 0.71 มาก 

2.8 ความคิดสรางสรรค 4.49 0.70 มาก 

รวม 4.40 0.71 มาก 

3.   ความเหมาะสมดานการนำไปใชงาน 

3.1 ขอมูลท่ีไดรับมีประโยชน 4.49 0.64 มาก 

3.2 สรางความตระหนักถึงคุณคาของวัฒนธรรม ประเพณีใน

พ้ืนท่ี ต.ปาตุม อ.พราว จ.เชียงใหม 

4.43 0.64 มาก 

3.3 นำไปเผยแพร หรือประชาสัมพันธเพื่อสงเสริมวัฒนธรรม

และการทองเท่ียว ต.ปาตุม อ.พราว จ.เชียงใหมได 

4.47 0.62 มาก 

รวม 4.46 0.64 มาก 
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ตารางท่ี 26 การประเมินความพึงพอใจตอการรับชมส่ืออินโฟกราฟก เรื่อง มากิ๋นจอมกั๋น อาหารไตปาตุม 

(n=92) 

การประเมินความพึงพอใจตอการรับชมสื่ออินโฟกราฟก 

เร่ืองท่ี 6 มากิ๋นจอมกั๋น อาหารไตปาตุม 

คาเฉลี่ย 

(𝒙𝒙�) 

สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน(S.D.) 

ระดับความ

พึงพอใจ  

1.   รูปแบบและคุณภาพของสื่ออินโฟกราฟก 

1.1 ถูกตอง  4.58 0.60 มากท่ีสุด 

1.2 ครบถวน สมบูรณ 4.45 0.70 มาก 

1.3 เขาใจงาย 4.53 0.67 มากท่ีสุด 

1.4 ปริมาณเหมาะสมทำใหจดจำงาย  4.34 0.73 มาก 

1.5 ดึงดูด สะดุดตา 4.42 0.67 มาก 

1.6 การเรียงลำดับเน้ือหา / การเลาเรื่องนาสนใจ  4.42 0.68 มาก 

รวม 4.46 0.67 มาก 

2.   ความเหมาะสมดานเนื้อหา 

2.1 สวยงาม   4.51 0.62 มากท่ีสุด 

2.2 ดึงดูด สะดุดตา 4.48 0.65 มาก 

2.3 การใชสีเหมาะสม 4.45 0.65 มาก 

2.4 ตัวอักษรชัดเจน อานงาย   4.34 0.76 มาก 

2.5 ภาพประกอบสวยงาม ชัดเจน เหมาะสม 4.42 0.71 มาก 

2.6 การจัดองคประกอบเหมาะสม 4.41 0.70 มาก 

2.7 การใชพ้ืนท่ีเหมาะสม 4.43 0.70 มาก 

2.8 ความคิดสรางสรรค 4.58 0.58 มากท่ีสุด 

รวม 4.45 0.67 มาก 

3.   ความเหมาะสมดานการนำไปใชงาน 

3.1 ขอมูลท่ีไดรับมีประโยชน 4.57 0.60 มากท่ีสุด 

3.2 สรางความตระหนักถึงคุณคาของวัฒนธรรม ประเพณีใน

พ้ืนท่ี ต.ปาตุม อ.พราว จ.เชียงใหม 

4.53 0.60 มากท่ีสุด 

3.3 นำไปเผยแพร หรือประชาสัมพันธเพื่อสงเสริมวัฒนธรรม

และการทองเท่ียว ต.ปาตุม อ.พราว จ.เชียงใหมได 

4.54 0.58 มากท่ีสุด 

รวม 4.55 0.59 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 27 การประเมินความพึงพอใจตอการรับชมส่ืออินโฟกราฟก เรื่อง ถั่วเนาของกิ๋นลำ คูเมือง

ปาตุม (n=92) 

การประเมินความพึงพอใจตอการรับชมสื่ออินโฟกราฟก 

เร่ืองท่ี 7 ถั่วเนาของกิ๋นลำ คูเมืองปาตุม 

คาเฉลี่ย 

(𝒙𝒙�) 

สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน(S.D.) 

ระดับความ

พึงพอใจ  

1.   รูปแบบและคุณภาพของสื่ออินโฟกราฟก 

1.1 ถูกตอง  4.70 0.53 มากท่ีสุด 

1.2 ครบถวน สมบูรณ 4.53 0.54 มากท่ีสุด 

1.3 เขาใจงาย 4.54 0.58 มากท่ีสุด 

1.4 ปริมาณเหมาะสมทำใหจดจำงาย  4.46 0.70 มาก 

1.5 ดึงดูด สะดุดตา 4.39 0.63 มาก 

1.6 การเรียงลำดับเน้ือหา / การเลาเรื่องนาสนใจ  4.41 0.70 มาก 

รวม 4.51 0.61 มากท่ีสุด 

2.   ความเหมาะสมดานเนื้อหา 

2.1 สวยงาม   4.51 0.60 มากท่ีสุด 

2.2 ดึงดูด สะดุดตา 4.45 0.67 มาก 

2.3 การใชสีเหมาะสม 4.45 0.67 มาก 

2.4 ตัวอักษรชัดเจน อานงาย   4.53 0.60 มากท่ีสุด 

2.5 ภาพประกอบสวยงาม ชัดเจน เหมาะสม 4.52 0.65 มากท่ีสุด 

2.6 การจัดองคประกอบเหมาะสม 4.32 0.73 มาก 

2.7 การใชพ้ืนท่ีเหมาะสม 4.41 0.65 มาก 

2.8 ความคิดสรางสรรค 4.52 0.64 มากท่ีสุด 

รวม 4.46 0.65 มาก 

3.   ความเหมาะสมดานการนำไปใชงาน 

3.1 ขอมูลท่ีไดรับมีประโยชน 4.57 0.60 มากท่ีสุด 

3.2 สรางความตระหนักถึงคุณคาของวัฒนธรรม ประเพณีใน

พ้ืนท่ี ต.ปาตุม อ.พราว จ.เชียงใหม 

4.53 0.56 มากท่ีสุด 

3.3 นำไปเผยแพร หรือประชาสัมพันธเพื่อสงเสริมวัฒนธรรม

และการทองเท่ียว ต.ปาตุม อ.พราว จ.เชียงใหมได 

4.51 0.60 มากท่ีสุด 

รวม 4.54 0.59 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 28 การประเมินความพึงพอใจตอการรับชมส่ืออินโฟกราฟก เรื่อง น้ำออยกอนของกิ๋นโบราณ

หวานจากธรรมชาติ (n=92) 

การประเมินความพึงพอใจตอการรับชมสื่ออินโฟกราฟก 

เร่ืองท่ี 8 น้ำออยกอน ของกิน๋โบราณหวานจากธรรมชาติ 

คาเฉลี่ย 

(𝒙𝒙�) 

สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน(S.D.) 

ระดับความ

พึงพอใจ  

1.   รูปแบบและคุณภาพของสื่ออินโฟกราฟก 

1.1 ถูกตอง  4.65 0.56 มากท่ีสุด 

1.2 ครบถวน สมบูรณ 4.49 0.62 มาก 

1.3 เขาใจงาย 4.49 0.64 มาก 

1.4 ปริมาณเหมาะสมทำใหจดจำงาย  4.48 0.69 มาก 

1.5 ดึงดูด สะดุดตา 4.39 0.66 มาก 

1.6 การเรียงลำดับเน้ือหา / การเลาเรื่องนาสนใจ  4.42 0.68 มาก 

รวม 4.49 0.64 มาก 

2.   ความเหมาะสมดานเนื้อหา 

2.1 สวยงาม   4.51 0.65 มากท่ีสุด 

2.2 ดึงดูด สะดุดตา 4.52 0.60 มากท่ีสุด 

2.3 การใชสีเหมาะสม 4.50 0.65 มาก 

2.4 ตัวอักษรชัดเจน อานงาย   4.45 0.65 มาก 

2.5 ภาพประกอบสวยงาม ชัดเจน เหมาะสม 4.59 0.54 มากท่ีสุด 

2.6 การจัดองคประกอบเหมาะสม 4.47 0.69 มาก 

2.7 การใชพ้ืนท่ีเหมาะสม 4.52 0.62 มากท่ีสุด 

2.8 ความคิดสรางสรรค 4.59 0.60 มากท่ีสุด 

รวม 4.52 0.63 มากท่ีสุด 

3.   ความเหมาะสมดานการนำไปใชงาน 

3.1 ขอมูลท่ีไดรับมีประโยชน 4.63 0.53 มากท่ีสุด 

3.2 สรางความตระหนักถึงคุณคาของวัฒนธรรม ประเพณีใน

พ้ืนท่ี ต.ปาตุม อ.พราว จ.เชียงใหม 

4.58 0.58 มากท่ีสุด 

3.3 นำไปเผยแพร หรือประชาสัมพันธเพื่อสงเสริมวัฒนธรรม

และการทองเท่ียว ต.ปาตุม อ.พราว จ.เชียงใหมได 

4.64 0.57 มากท่ีสุด 

รวม 4.62 0.56 มากท่ีสุด 
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สรุปผลการประเมินความพึงพอใจตอการรับชมสื่ออินโฟกราฟกจากผูรับชม จำนวน 92 คน 

แสดงดังตารางที่ 21-28 ซึ่งในภาพรวมพบวา ความพึงพอใจอยูในเกณฑมาก แตหากแยกเปนความ 

พึงพอใจรายดาน ซึ่งประกอบดวย 1) รูปแบบและคุณภาพของสื่ออินโฟกราฟก 2) ความเหมาะสมดาน

เนื้อหา และ 3) ความเหมาะสมดานการนำไปใชงาน พบวา  

ความเหมาะสมดานรูปแบบและคุณภาพของสื่ออินโฟกราฟก สวนใหญผูรับชมมีความพึงพอใจอยู

ในระดับมาก ยกเวนอินโฟกราฟก จำนวน 2 เรื่อง ที่มีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด คือ ถั่วเนา

ของก๋ินลำ คูเมืองปาตุม  (𝒙𝒙�=4.51) และ น้ำออยกอนของก๋ินโบราณหวานจากธรรมชาติ (𝒙𝒙�=4.51)   

ความเหมาะสมดานเนื้อหา ผูรับชมสวนใหญมีความพึงพอใจอยูในระดับมากเกือบทุกเรื่อง ยกเวน 

2 เรื่องที่ไดรับคะแนนความพึงพอใจมากที่สุด คือ เรื่อง น้ำออยกอนของกิ๋นโบราณหวานจากธรรมชาติ 

(𝒙𝒙�=4.52)  และฟอนกิงกะหลา กาโต ศิลปะไทใหญไมมีใคร (𝒙𝒙�=4.48)   

 ความพึงพอใจดานการนำไปใชงาน เรื่องท่ีผูรับชมมีความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด จำนวน 5 

เรื่อง ประกอบดวย 1) น้ำออยกอนของกิ๋นโบราณหวานจากธรรมชาติ (𝒙𝒙�=4.62)  2) วัดปาตุมดอนวัดไต

หนึ่งเดียวในเมืองพราว (𝒙𝒙�=4.573) ฟอนกิงกะหลา กาโต ศิลปะไทใหญไมมีใครเหมือน (𝒙𝒙�=4.58)  4) )  

มากิ๋นจอมกั๋น อาหารไตปาตุม  (𝒙𝒙�=4.55)  และ ถั่วเนาของกิ๋นลำ คูเมืองปาตุม  (𝒙𝒙�=4.54)  สวนอีก 3 

เรื่อง มีความพึงพอใจตอการรับชมอยูในระดับมาก 

ผลการประเมินความพึงพอใจในการรับชมอินโฟกราฟก แบงออกตามเรื่องและเกณฑตาง ๆ มี

รายละเอียด ดังนี้  

เรื่องท่ี 1 ทองเท่ียวปาตุม 

ความพึงพอใจตอรูปแบบและคุณภาพโดยรวมอยูในระดับมาก เกณฑท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ เขาใจ

งาย (�̅�𝑥=4.43) รองลงมาเปน ถูกตอง (�̅�𝑥=4.38) ดึงดูด สะดุดตา (�̅�𝑥=4.36) การเรียงลำดับเนื้อหา / การ

เลาเรื ่องนาสนใจ (�̅�𝑥=4.31) ปริมาณเหมาะสมทำใหจดจำงาย (�̅�𝑥=4.16) และ ครบถวน สมบูรณ 

(�̅�𝑥=4.15) ตามลำดับ      

ความพึงพอใจตอความเหมาะสมดานเนื้อหาโดยรวมอยูในระดับมาก เกณฑที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ 

ความคิดสรางสรรค (�̅�𝑥=4.55)  รองลงมาเปน สวยงาม (�̅�𝑥=4.54) ตามดวยตัวอักษรชัดเจน อานงาย และ 
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ภาพประกอบสวยงาม ชัดเจน เหมาะสม มีคาเฉลี่ยเทากัน (�̅�𝑥=4.40) ดึงดูด สะดุดตา (�̅�𝑥=4.39) การจัด

องคประกอบเหมาะสม (�̅�𝑥=4.38) การใชสีเหมาะสม (�̅�𝑥=4.35) และการใชพื้นที่เหมาะสม (�̅�𝑥=4.33) 

ตามลำดับ 

ความเหมาะสมดานการนำไปใชงานโดยรวมอยูในระดับมาก เกณฑท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ขอมูลท่ี

ไดรับมีประโยชน (�̅�𝑥= 5.00) รองลงมา คือ นำไปเผยแพร หรือประชาสัมพันธเพื่อสงเสริมวัฒนธรรมและ

การทองเที่ยวตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหมได (�̅�𝑥=4.46) และสรางความตระหนักถึงคุณคา

ของวัฒนธรรม ประเพณีในตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม (�̅�𝑥=4.43)  

เรื่องท่ี 2 วัดปาตุมดอน วัดไตหนึ่งเดียวในเมืองพราว 

ความพึงพอใจตอรูปแบบและคุณภาพโดยรวมอยูในระดับมาก เกณฑที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ 

ถูกตอง (�̅�𝑥=4.58) รองลงมาเปน เขาใจงาย (�̅�𝑥=4.47) ปริมาณเหมาะสมทำใหจดจำงาย (�̅�𝑥=4.41) ทั้งนี้

เกณฑครบถวน สมบูรณ และ ดึงดูด สะดุดตา มีคาเฉลี ่ยเทากัน (�̅�𝑥=4.39) ลำดับสุดทาย คือการ

เรียงลำดับเนื้อหา / การเลาเรื่องนาสนใจ (�̅�𝑥=4.27)    

ความพึงพอใจตอความเหมาะสมดานเนื้อหาโดยรวมอยูในระดับมาก เกณฑที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ 

ความคิดสรางสรรค (�̅�𝑥=4.62)  รองลงมาเปน สวยงาม (�̅�𝑥=4.58) ตามดวยดึงดูด สะดุดตา (�̅�𝑥=4.48) 

การใชสีเหมาะสม และตัวอักษรชัดเจน อานงาย มีคาเฉลี่ยเทากัน (�̅�𝑥=4.43) ตามดวย การใชพื ้นท่ี

เหมาะสม (�̅�𝑥=4.42) สวน ภาพประกอบสวยงาม ชัดเจน เหมาะสม และ การจัดองคประกอบเหมาะสม มี

คาเฉลี่ยเทากัน (�̅�𝑥=4.41)   

ความเหมาะสมดานการนำไปใชงานโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด เกณฑที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ 

สรางความตระหนักถึงคุณคาของวัฒนธรรม ประเพณีในตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม 

(�̅�𝑥=4.58) รองลงมา คือ นำไปเผยแพร หรือประชาสัมพันธเพ่ือสงเสริมวัฒนธรรมและการทองเท่ียวตำบล

ปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหมได (�̅�𝑥=4.57)  และขอมูลท่ีไดรับมีประโยชน (�̅�𝑥= 4.55)  
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เรื่องท่ี 3 ไมฮุง 182 ป ตนไมแหงศรัทธา  

ความพึงพอใจตอรูปแบบและคุณภาพโดยรวมอยูในระดับมาก เกณฑที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ 

ถูกตอง (�̅�𝑥=4.53) รองลงมาเปน เขาใจงาย (�̅�𝑥=4.47) การเรียงลำดับเนื้อหา / การเลาเรื ่องนาสนใจ 

(�̅�𝑥=4.45) ครบถวน สมบูรณ (�̅�𝑥=4.41) สวนเกณฑปริมาณเหมาะสมทำใหจดจำงาย และ ดึงดูด สะดุดตา 

มีคาเฉลี่ยเทากัน (�̅�𝑥=4.37)   

ความพึงพอใจตอความเหมาะสมดานเนื้อหาโดยรวมอยูในระดับมาก เกณฑที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ 

สวยงาม (�̅�𝑥=4.53) รองลงมาเปน ความคิดสรางสรรค และ การใชสีเหมาะสม มีคาเฉลี่ยเทากัน (�̅�𝑥=4.50) 

(�̅�𝑥=4.50) ตามดวย การใชพ้ืนท่ีเหมาะสม (�̅�𝑥=4.46) ภาพประกอบสวยงาม ชัดเจน เหมาะสม (�̅�𝑥=4.45)   

ตัวอักษรชัดเจน อานงาย (�̅�𝑥=4.43) ดึงดูด สะดุดตา (�̅�𝑥=4.41) และ การจัดองคประกอบเหมาะสม 

(�̅�𝑥=4.39) ตามลำดับ 

ความเหมาะสมดานการนำไปใชงานโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด เกณฑที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ 

นำไปเผยแพร หรือประชาสัมพันธเพื่อสงเสริมวัฒนธรรมและการทองเที่ยวตำบลปาตุม อำเภอพราว 

จังหวัดเชียงใหมได (�̅�𝑥=4.53) รองลงมา คือ ขอมูลที ่ไดรับมีประโยชน (�̅�𝑥= 4.51) และ สรางความ

ตระหนักถึงคุณคาของวัฒนธรรม ประเพณีในตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม (�̅�𝑥=4.45)   

เรื่องท่ี 4 ฟอนกิงกะหลา กาโต ศิลปะไทใหญไมมีใครเหมือน 

ความพึงพอใจตอรูปแบบและคุณภาพโดยรวมอยูในระดับมาก เกณฑที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ 

ถูกตอง (�̅�𝑥=4.54) รองลงมาเปน ครบถวน สมบูรณ (�̅�𝑥=4.52) เขาใจงาย (�̅�𝑥=4.47) การเรียงลำดับ

เนื้อหา / การเลาเรื ่องนาสนใจ (�̅�𝑥=4.46) ดึงดูด สะดุดตา มีคาเฉลี่ยเทากัน (�̅�𝑥=4.38) และ ปริมาณ

เหมาะสมทำใหจดจำงาย (�̅�𝑥=4.33) ตามลำดับ 

ความพึงพอใจตอความเหมาะสมดานเนื้อหาโดยรวมอยูในระดับมาก เกณฑที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ 

ดึงดูด สะดุดตา (�̅�𝑥=4.55) รองลงมาเปน สวยงาม และ การจัดองคประกอบเหมาะสม ซ่ึงมีคาเฉลี่ยเทากัน 

(�̅�𝑥=4.53) ตามดวย ภาพประกอบสวยงาม ชัดเจน เหมาะสม (�̅�𝑥=4.52) ความคิดสรางสรรค และ 



105 

 

(�̅�𝑥=4.49) การใชสีเหมาะสม (�̅�𝑥=4.45) ตัวอักษรชัดเจน อานงาย (�̅�𝑥=4.40) และการใชพื้นที่เหมาะสม 

(�̅�𝑥=4.34) ตามลำดับ 

ความเหมาะสมดานการนำไปใชงานโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด เกณฑที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ 

นำไปเผยแพร หรือประชาสัมพันธเพื่อสงเสริมวัฒนธรรมและการทองเที่ยวตำบลปาตุม อำเภอพราว 

จังหวัดเชียงใหมได (�̅�𝑥=4.59) รองลงมา คือ สรางความตระหนักถึงคุณคาของวัฒนธรรม ประเพณีใน

ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม (�̅�𝑥=4.58) และ ขอมูลท่ีไดรับมีประโยชน (�̅�𝑥= 4.57)  

เรื่องท่ี 5 ฮีต 12 ตามรอยประเพณีไตปาตุม 

ความพึงพอใจตอรูปแบบและคุณภาพโดยรวมอยูในระดับมาก เกณฑที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ 

ถูกตอง (�̅�𝑥=4.60) รองลงมาเปน เขาใจงาย (�̅�𝑥=4.47) สวนเกณฑครบถวน สมบูรณ เกณฑปริมาณ

เหมาะสมทำใหจดจำงาย (�̅�𝑥=4.52) และการเรียงลำดับเนื้อหา / การเลาเรื่องนาสนใจ มีคาเฉลี่ยเทากัน 

(�̅�𝑥=4.34) สุดทาย คือ ดึงดูด สะดุดตา (�̅�𝑥=4.32)   

ความพึงพอใจตอความเหมาะสมดานเนื้อหาโดยรวมอยูในระดับมาก เกณฑที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด

เทากัน คือ ดึงดูด สะดุดตา และ ความคิดสรางสรรค (�̅�𝑥=4.49) รองลงมาเปน สวยงาม (�̅�𝑥=4.43) การใช

สีเหมาะสม (�̅�𝑥=4.39) การจัดองคประกอบเหมาะสม และ การใชพื้นที่เหมาะสม มีคาเฉลี่ยเทากัน 

(�̅�𝑥=4.37) ตามดวย ภาพประกอบสวยงาม ชัดเจน เหมาะสม (�̅�𝑥=4.36) และ ตัวอักษรชัดเจน อานงาย 

(�̅�𝑥=4.28) ตามลำดับ 

ความเหมาะสมดานการนำไปใชงานโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด เกณฑที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ 

ขอมูลที ่ไดรับมีประโยชน (�̅�𝑥= 4.49) รองลงมา คือ นำไปเผยแพร หรือประชาสัมพันธเพื ่อสงเสริม

วัฒนธรรมและการทองเท่ียวตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหมได (�̅�𝑥=4.47) ตามดวย สรางความ

ตระหนักถึงคุณคาของวัฒนธรรม ประเพณีในตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม (�̅�𝑥=4.43)   

เรื่องท่ี 6 ฮีต 12 มาก๋ินจอมก๋ัน อาหารไตปาตุม 

ความพึงพอใจตอรูปแบบและคุณภาพโดยรวมอยูในระดับมาก 2 เกณฑที่มีคาเฉลี่ยอยูในเกณฑ

มากที ่ส ุด คือ ถูกตอง (�̅�𝑥=4.58) รองลงมาเปน เขาใจงาย (�̅�𝑥=4.53) รองลงมาเปนเกณฑมาก 
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ประกอบดวย ครบถวน สมบูรณ (�̅�𝑥=4.45) ตามดวย ดึงดูด สะดุดตา และการเรียงลำดับเนื้อหา / การเลา

เรื่องนาสนใจ มีคาเฉลี่ยเทากัน (�̅�𝑥=4.42) สุดทาย คือ ปริมาณเหมาะสมทำใหจดจำงาย (�̅�𝑥=4.34)  

ความพึงพอใจตอความเหมาะสมดานเนื้อหาโดยรวมอยูในระดับมาก เกณฑที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ 

ความคิดสรางสรรค (�̅�𝑥=4.58) รองลงมาเปน สวยงาม (�̅�𝑥=4.51) ดึงดูด สะดุดตา (�̅�𝑥=4.48)  การใชสี

เหมาะสม (�̅�𝑥=4.45) การใชพื ้นที ่เหมาะสม (�̅�𝑥=4.43)  ภาพประกอบสวยงาม ชัดเจน เหมาะสม 

(�̅�𝑥=4.42) การจัดองคประกอบเหมาะสม (�̅�𝑥=4.41)  และ ตัวอักษรชัดเจน อานงาย (�̅�𝑥=4.34) ตามลำดับ 

ความเหมาะสมดานการนำไปใชงานโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด เกณฑที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ 

ขอมูลที ่ไดรับมีประโยชน (�̅�𝑥= 4.57) รองลงมา คือ นำไปเผยแพร หรือประชาสัมพันธเพื ่อสงเสริม

วัฒนธรรมและการทองเท่ียวตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหมได (�̅�𝑥=4.54) ตามดวย สรางความ

ตระหนักถึงคุณคาของวัฒนธรรม ประเพณีในตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม (�̅�𝑥=4.53)   

เรื่องท่ี 7 ถ่ัวเนาของก๋ินลำ คูเมืองปาตุม  

ความพึงพอใจตอรูปแบบและคุณภาพโดยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด 2 เกณฑท่ีมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด 

คือ ถูกตอง (�̅�𝑥=4.70) รองลงมาเปน เขาใจงาย (�̅�𝑥=4.54) ครบถวน สมบูรณ (�̅�𝑥=4.53) ตามดวย ปริมาณ

เหมาะสมทำใหจดจำงาย (�̅�𝑥=4.46) การเรียงลำดับเนื้อหา / การเลาเรื่องนาสนใจ (�̅�𝑥=4.41)  และ ดึงดูด 

สะดุดตา (�̅�𝑥=4.39) ตามลำดับ  

ความพึงพอใจตอความเหมาะสมดานเนื้อหาโดยรวมอยูในระดับมาก เกณฑที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ 

ตัวอักษรชัดเจน อานงาย (�̅�𝑥=4.53) รองลงมาเปน ภาพประกอบสวยงาม ชัดเจน เหมาะสม และ ความคิด

สรางสรรค มีคาเฉลี่ยเทากัน (�̅�𝑥=4.52) สวยงาม (�̅�𝑥=4.51) สวน ดึงดูด สะดุดตา และ การใชสีเหมาะสม 

มีคาเฉลี่ยเทากัน (�̅�𝑥=4.45) การใชพื้นที่เหมาะสม (�̅�𝑥=4.41)  สุดทาย คือ การจัดองคประกอบเหมาะสม 

(�̅�𝑥=4.32)    

ความเหมาะสมดานการนำไปใชงานโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด เกณฑที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ 

ขอมูลท่ีไดรับมีประโยชน (�̅�𝑥= 4.57) รองลงมา คือ สรางความตระหนักถึงคุณคาของวัฒนธรรม ประเพณี
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ในตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม (�̅�𝑥=4.53) และนำไปเผยแพร หรือประชาสัมพันธเพ่ือ

สงเสริมวัฒนธรรมและการทองเท่ียวตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหมได (�̅�𝑥=4.51) ตามลำดับ 

เรื่องท่ี 8 น้ำออยกอนของก๋ินโบราณหวานจากธรรมชาติ 

ความพึงพอใจตอรูปแบบและคุณภาพโดยรวมอยูในระดับมาก เกณฑที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด คือ 

ถูกตอง (�̅�𝑥=4.65) รองลงมาเปน ครบถวน สมบูรณ และเขาใจงาย ซึ ่งมีคาเฉลี ่ยเทากัน (�̅�𝑥=4.49) 

(�̅�𝑥=4.54) ตามดวย ปริมาณเหมาะสมทำใหจดจำงาย (�̅�𝑥=4.48) การเรียงลำดับเนื้อหา / การเลาเรื่อง

นาสนใจ (�̅�𝑥=4.42) และ ดึงดูด สะดุดตา (�̅�𝑥=4.39) ตามลำดับ  

ความพึงพอใจตอความเหมาะสมดานเนื้อหาโดยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด เกณฑท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด 

คือ ภาพประกอบสวยงาม ชัดเจน เหมาะสม และ ความคิดสรางสรรค มีคาเฉลี่ยเทากัน (�̅�𝑥=4.59) 

รองลงมาเปน ดึงดูด สะดุดตา และ การใชพื้นที่เหมาะสม มีคาเฉลี่ยเทากัน (�̅�𝑥=4.52) ตามดวย สวยงาม 

(�̅�𝑥=4.51) การใชสีเหมาะสม (�̅�𝑥=4.50) การจัดองคประกอบเหมาะสม (�̅�𝑥=4.47) สุดทาย คือ ตัวอักษร

ชัดเจน อานงาย (�̅�𝑥=4.45)  

ความเหมาะสมดานการนำไปใชงานโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด เกณฑที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ 

นำไปเผยแพร หรือประชาสัมพันธเพื่อสงเสริมวัฒนธรรมและการทองเที่ยวตำบลปาตุม อำเภอพราว 

จังหวัดเชียงใหมได (�̅�𝑥=4.64) รองลงมา คือ ขอมูลที ่ไดรับมีประโยชน (�̅�𝑥= 4.63) และสรางความ

ตระหนักถึงคุณคาของวัฒนธรรม ประเพณีในตำบลปาตุ ม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม (�̅�𝑥=4.58) 

ตามลำดับ  



 

บทท่ี 5 

สรุปผล อภิปรายผลการวิจัย และขอเสนอแนะ 
 

 บทที่ 5 นำเสนอขอสรุปที่ไดจากผลการวิจัย การอภิปรายผลและขอเสนอแนะที่ไดจากการวิจัย 

ผลสรุปของการวิจัยครั้งนี้แบงออกเปน 3 ประเด็น ประกอบดวย 1) ความตองการดานหัวขอและขอบเขต

เนื้อหาสำหรับการประชาสัมพันธพื้นที่เพื่อใหเปนที่รูจักในฐานะแหลงเรียนรู และแหลงทองเที่ยวทาง

วัฒนธรรมอันสำคัญของจังหวัดเชียงใหม 2) คุณภาพและความเหมาะสมของสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟก

เพื่อสงเสริมวัฒนธรรมและการทองเที่ยวในพื้นที่ ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม และ 3) 

คุณคาและความพึงพอใจตอการใชสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกเพื่อสงเสรมิวัฒนธรรมและการทองเที่ยวใน

พ้ืนท่ี ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม  

 การอภิปรายผลนั้นจะแสดงความสอดคลอง ความเชื่อมโยง ตลอดจนขอแตกตางที่ไดจากขอ

คนพบในการวิจัยสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกกับการสงเสริมวัฒนธรรมและการทองเท่ียวในพ้ืนท่ี ตำบลปา

ตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหมกับผลของงานวิจัยอื่น ๆ ที่มีความเกี่ยวของทั้งในประเทศไทยและ

ตางประเทศ นอกจากนี้ในบทที่ 5 ยังนำเสนอขอจำกัด ขอเสนอแนะเพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาสื่อ

สรางสรรคอินโฟกราฟกเพ่ือสงเสริมวัฒนธรรมและการทองเท่ียว และการนำไปใชประโยชนในการทำวิจัย

ท่ีเก่ียวของในครั้งตอไป 

5.1 สรุปผลการวิจัย 

  การวิจัยเรื่อง การพัฒนาสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกเพื่อสงเสริมวัฒนธรรมและการทองเที่ยวใน

พื้นที่ ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม  ซึ ่งกลวิธีการวิจัยเปนรูปแบบการวิจัยและพัฒนา 

(Research and development) ที่มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) พัฒนาสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกเพื่อสงเสริม

วัฒนธรรมและการทองเที่ยวในพื้นที่ ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม  โดยนำเสนอผานทาง

เว็บไซต www.glampatum.cmru.ac.th  เฟซบุกแฟนเพจ “ปญญาปาตุม” และหนังสือท้ังในรูปแบบสื่อ

สิ่งพิมพและสื่ออิเล็กทรอนิกส และ 2) เพื่อนำองคความรูที่ไดจากการพัฒนาสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟก
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เพื่อสงเสริมวัฒนธรรมและการทองเที่ยวในพื้นที่ ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม ไปตอยอด

เพ่ือการใชประโยชนทางการศึกษาและวิจัยตอไป  

ทั้งนี้การวิจัยมุงเนนการออกแบบและพัฒนาสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกที่มีรูปแบบและคุณภาพ

เหมาะสมตอการสงเสริมวัฒนธรรมและการทองเที่ยวในพื้นที่ ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม 

เพื่อใหสื ่อสรางสรรคอินโฟกราฟกดังกลาวสามารถกระตุนและสงเสริมใหคนตระหนักถึงคุณคาของ

วัฒนธรรม ประเพณีในพื้นที่ อีกทั้งสงผลทางบวกตอการประชาสัมพันธพื้นที่ตำบลปาตุม อำเภอพราว 

จังหวัดเชียงใหม เพื่อใหเปนที่รูจักในฐานะแหลงเรียนรู และแหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรมอันสำคัญของ

จังหวัดเชียงใหม 

ผลสรุปของการวิจัยครั้งนี้แบงเปน 3 ประเด็น ประกอบดวย 1) ความตองการดานหัวขอและ

ขอบเขตเนื้อหาสำหรับการประชาสัมพันธพ้ืนท่ีเพ่ือใหเปนท่ีรูจักในฐานะแหลงเรียนรู และแหลงทองเท่ียว

ทางวัฒนธรรมอันสำคัญของจังหวัดเชียงใหม 2) คุณภาพและความเหมาะสมของสื่อสรางสรรคอินโฟ

กราฟกเพื่อสงเสริมวัฒนธรรมและการทองเที่ยวในพื้นที่ ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม และ 

3) คุณคาและความพึงพอใจตอการใชสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกเพ่ือสงเสริมวัฒนธรรมและการทองเท่ียว

ในพ้ืนท่ี ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม ซ่ึงมีรายละเอียดโดยสรุป ดังนี้ 

5.1.1 ความตองการดานหัวขอและขอบเขตเนื้อหาสำหรับการประชาสัมพันธพื้นที่เพื่อให

เปนท่ีรูจักในฐานะแหลงเรียนรู และแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมอันสำคัญของจังหวัดเชียงใหม 

ผูวิจัยสอบถามขอมูลจากชาวบานในชุมชนปาตุม ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัด

เชียงใหม จำนวน 40 คน เพื่อถามขอคิดเห็นเกี่ยวกับจุดเดนของพื้นที่ และ ขอคิดเห็นเกี่ยวกับวัฒนธรรม

และการทองเที ่ยว ซึ ่งไดขอสรุปเกี ่ยวกับความตองการดานหัวขอและขอบเขตเนื ้อหาสำหรับการ

ประชาสัมพันธพ้ืนท่ี ตำบลปาตุม เพ่ือใหเปนท่ีรูจักในฐานะแหลงเรียนรู และแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม

อันสำคัญของจังหวัดเชียงใหม ผูตอบแบบสัมภาษณสวนใหญเปนเพศหญิง จำนวน 27 คน (รอยละ 67.5) 

ชวงอายุของผูตอบแบบสัมภาษณสวนใหญ คือ อายุ 50 ปขึ้นไป (28 คน, รอยละ 70) สวนใหญอาศัยอยู

ในตำบลปาตุมแตกำเนิด (35 คน, รอยละ 87.5) สวนท่ีเหลือทำการยายถ่ินเขามาอาศัยในชุมชนปาตุม ใน

ดานอาชีพ ผูใหสัมภาษณสวนใหญประกอบอาชีพพอบาน/แมบาน (11 คน, รอยละ 27.5) รองลงมา
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ประกอบอาชีพรับจางทั่วไป (10 คน, รอยละ 25) อาชีพเกษตรกร (9 คน, รอยละ 22.5) และ คาขาย ( 5 

คน, รอยละ 12.5) 

จุดเดนของตำบล  ซึ่งผูใหสัมภาษณสวนใหญ (21 คน, รอยละ 52.5) ระบุวา น้ำออย มี

จุดเดนมากที่สุด ลำดับที่สอง คือ วัดปาตุมดอน (10 คน, รอยละ 25) และ ถั่วเนา (10 คน, รอยละ 25)  

ลำดับท่ีสาม คือ หนังยำ (9 คน, รอยละ 22.5)   

สถานที่สำคัญทางประวัติศาสตร  ผูใหสัมภาษณสวนใหญ (33 คน, รอยละ 82.5) ระบุ

วา วัดปาตุมดอนเปนสถานท่ีสำคัญทางประวัติศาสตรมากท่ีสุด ลำดับท่ีสอง คือ วัดพระธาตุจอมหิน (4 คน

, รอยละ 10) ตามดวยอีก 5 สถานที ่ ซึ ่งผู ใหสัมภาษณ จำนวนสถานท่ีละ 2 คน  (รอยละ 5) ซ่ึง

ประกอบดวย ถ้ำหวยกุด ถ้ำหลากลาน ผาลาด ผาตั้ง และไมฮุง  

 สินคาและผลิตภัณฑเดน คือ ถั่วเนา (33 คน, รอยละ 82.5) รองลงมา คือ น้ำออย 

(น้ำตาลออยแบบกอน) (20 คน, รอยละ 50) หนังยำ (15 คน, รอยละ 37.5) น้ำออยถ่ัวดินตัด (ขนมถ่ัวตัด

ทำจากถ่ัวและน้ำออย) (13 คน, รอยละ 32.5) ขนมปาด (ทำจากน้ำออยสด) (7 คน, รอยละ 17.5)  

วัฒนธรรมและประเพณีเดน เรียงตามลำดับจากมากที่สุด คือ ฟอนนกกิงกะหลา และ

ฟอนโต (21 คน, รอยละ 52.5) รองลงมา คือ ประเพณียี่เปง (ลอยกระทง) (20 คน, รอยละ 50) และปอย

สางลอง (บวชเณร) (18 คน, รอยละ 45)     

สัญลักษณของตำบลปาตุม เรียงตามลำดับจากมากที่สุด คือ ไมฮุง (ตนฮุง/รุง/ลุง) (20 

คน, รอยละ 50) รองลงมา คือ โต (6 คน, รอยละ 15) นกกิงกะหลา และวัดไต (5 คน, รอยละ 12.5) มีผู

ระบุจำนวนเทากัน ตามดวย น้ำออย (2 คน, รอยละ 5)  สวนสัญลักษณอ่ืนท่ีผูใหสัมภาษณระบุถึงประเภท

ละ 1 คน (รอยละ 2.5) คือ พระปานปอง ชุดไต หมูบาน หนังยำ ถ่ัวเนา และชาวนาถือเคียวเก่ียวขาว 

สถานท่ีทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม ผูใหสัมภาษณสวนใหญ จำนวน 31 คน (รอยละ 77.5) 

ระบุวา วัดปาตุมดอนเปนสถานที่เชิงวัฒนธรรมของพื้นที่ตำบลปาตุม ลำดับที่สอง คือ ดอยมอนลาน (6 

คน, รอยละ 15) ลำดับท่ี 3 คือ บานถ่ัวเนา (3 คน, รอยละ 7.5)   

ขอมูลที่คนในชุมชนตองการประชาสัมพันธใหนักทองเที่ยวรูจัก และสงเสริมใหเปน

แหลงทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ผูตอบแบบสัมภาษณสวนใหญ จำนวน 24 คน (รอยละ 60) ตองการ

ประชาสัมพันธวัดปาตุมดอนมากท่ีสุด รองลงมา คือ อาหารพ้ืนบาน เชน ยำยอดมะขาม ถ่ัวเนาชาค่ัว แกง

จิ้นลุง น้ำพริกถ่ัวเนา ฮังเลยอดกอก (13 คน, รอยละ 32.5) ลำดับตอมา คือ พระพุทธรูปโบราณ เชน พระ

ปานปอง พระหินหนอ (9 คน, รอยละ 22.5)  
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ผูวิจัยไดสกัดหัวขอประกอบการทำสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟก จำนวน 8 เรื่อง โดยการ

นำผลจากการสัมภาษณขอมูลจากชาวบานในชุมชนปาตุม เรื่อง ความตองการดานหัวขอและขอบเขต

เนื้อหาสำหรับการประชาสัมพันธพื้นท่ีตำบลปาตุม เพื่อใหเปนที่รูจักในฐานะแหลงเรียนรู และแหลง

ทองเท่ียวทางวัฒนธรรมอันสำคัญของจังหวัดเชียงใหม จาก 7 ประเด็นขางตน โดยเรียงลำดับความสำคัญ

ของขอมูล จัดกลุมขอมูล และวิเคราะหสถิติโดยใชวิธีการแจกแจงความถ่ี ดังที่ปรากฏในตารางท่ี 9 และ 

10 ซ่ึงสามารถสรุปไดเปน 4 ประเด็นหลัก คือ  

1) สถานที่ทองเท่ียว ประกอบดวย วัดปาตุมดอน (f=98) ดอยมอนลาน (f=6) พระธาตุ

จอมหิน (f=4) วัดตาง ๆ (f=3) และบานถ่ัวเนา (f=2) 

2) อาหาร ประกอบดวย ถั่วเนา (f=43) รองลงมา เปน น้ำออย (f=41) หนังยำ (f=15) 

และอาหารพ้ืนบานตาง ๆ (f=13)  

3) ประเพณี  ประกอบดวย การฟอนนก และฟอนโต ความถี่เทากัน (f=21) รองลงมา

เปน ประเพณียี่เปง (ลอยกระทง) (f=20) 

4) ส่ิงท่ีนาสนใจ ไมฮุง (ตนรุง/ลุง) (f=20) รองลงมาเปนพระโบราณ (f=9)   

ผูวิจัยกำหนดหัวขอจากผลสรุปความตองการดานหัวขอและขอบเขตเนื้อหาสำหรับการ

ประชาสัมพันธพื้นท่ีตำบลปาตุมเพื่อใหเปนที่รูจักในฐานะแหลงเรียนรู และแหลงทองเที่ยวทางวฒันธรรม

อันสำคัญของจังหวัดเชียงใหม โดยกำหนดหัวขอ ออกแบบและพัฒนาสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟก จำนวน

ท้ังสิ้น 8 เรื่อง ดังนี้ 

1)   ทองเท่ียวปาตุม  

2)   วัดปาตุมดอน วัดไตหนึ่งเดียวในเมืองพราว  

3)   ไมฮุง 182 ป ตนไมแหงศรัทธา  

4)   ฟอนกิงกะหลา กาโต ศิลปะไทใหญไมมีใครเหมือน  

5)   ฮีต 12 ตามรอยประเพณีไตปาตุม 

6)   มาก๋ินจอมก๋ัน อาหารไตปาตุม   

7)   ถ่ัวเนาของก๋ินลำคูเมืองปาตุม 

8)   น้ำออยกอนของก๋ินโบราณ หวานจากธรรมชาติ 
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5.1.2 คุณภาพและความเหมาะสมของส่ือสรางสรรคอินโฟกราฟกเพ่ือสงเสริมวัฒนธรรมและ

การทองเท่ียวในพ้ืนท่ี ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม 

คุณภาพและความเหมาะสมโดยรวมของสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกเพ่ือสงเสริมวัฒนธรรม

และการทองเที่ยวในพื้นที่ ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม ทุกเรื่องและทุกเกณฑการประเมิน

อยูในระดับมากที่สุด ยกเวนอินโฟกราฟกเรื่องที่ 7 ถั่วเนาของกิ๋นลำคูเมืองปาตุม ที่มีเกณฑการประเมิน

ความเหมาะสมดานการออกแบบกราฟก อยูในระดับมาก (�̅�𝑥=4.33)    

ทั้งนี้ผูเชี่ยวชาญไดใหคำแนะนำในการพัฒนาคุณภาพสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกดังกลาว 

โดยเฉพาะการออกแบบภาพใหมีรูปราง และสีสันสอดคลองความความเปนจริง เชน ตนออย จากอินโฟ

กราฟก เรื่อง ทองเท่ียวปาตุม สีของพ้ืนหลังอินโฟกราฟก เรื่อง วัดปาตุมดอน เปนสีโทนรอนควรเปลี่ยนให

เปนโทนเย็นในบางสวน และสีของอาหาร จากอินโฟกราฟก เรื ่อง มากิ ๋มจอมกั ๋น อาหารไตปาตุม 

นอกจากนี้ยังแนะนำใหการแกไขขอมูลบางสวนใหถูกตอง เชน ตำแหนงของหอฉัน และกุฏิพระ ในอินโฟ

กราฟก เรื่อง วัดปาตุมดอน วัดไตหนึ่งเดียวในเมืองพราว ผูวิจัยจึงแกไขอินโฟกราฟกตามขอเสนอแนะของ

ผูเชี่ยวชาญท้ัง 3 ทาน  

5.1.3 คุณคาและความพึงพอใจตอการใชส่ือสรางสรรคอินโฟกราฟกเพ่ือสงเสริมวัฒนธรรม

และการทองเท่ียวในพ้ืนท่ี ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม  

ผูตอบแบบสอบถาม จำนวนทั้งหมด 92 ทาน ประเมินคุณคาที่ไดจากการรับชมอินโฟ

กราฟกจำนวน 8 เรื ่อง ซึ ่งผู ว ิจัยสรุปประเด็น และรายละเอียดจากการวิเคราะหเนื้อหา (Content 

analysis) ได 6 คุณคาหลัก ประกอบดวย 1) เกิดความรูตอตนเอง 2) เกิดประโยชนตอวงการการศึกษา 

3) เขาใจประวัติศาสตร 4) สงเสริมศิลปวัฒนธรรม ประเพณี ศาสนา และความเชื่อ 5) สงเสริมการ

ทองเท่ียว และ 6) เกิดสุนทรียภาพ   

คุณคาที่ผูตอบแบบสอบถามระบุไวจำนวนมากที่สุด คือ เกิดความรูตอตนเอง (f=237, 

48.37%) รองลงมา คือ สงเสริมศิลปวัฒนธรรม ประเพณี ศาสนา และความเชื่อ (f=97, 19.80%) เกิดสุ

ทรียภาพ (f=64, 13.06%) กระตุ นการทองเที ่ยว (f=48, 9.80%) เกิดประโยชนตอวงการการศึกษา 

(f=23, 4.69%) และ เขาใจประวัติศาสตร (f=21, 4.29%) ตามลำดับ 
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ความพึงพอใจตอการรับชมสื่ออินโฟกราฟกจากผูรับชม จำนวน 92 คน ในภาพรวมพบวา ความ

พึงพอใจอยูในเกณฑมาก (𝒙𝒙�=4.46) แตหากแยกเปนความพึงพอใจรายดาน ซึ่งประกอบดวย 1. รูปแบบ

และคุณภาพของสื่ออินโฟกราฟก 2. ความเหมาะสมดานเนื้อหา และ 3. ความเหมาะสมดานการนำไปใช

งาน พบวา  

ความเหมาะสมดานรูปแบบและคุณภาพของสื่ออินโฟกราฟก สวนใหญผูรับชมมีความพึงพอใจอยู

ในระดับมาก ยกเวนอินโฟกราฟก จำนวน 2 เรื่อง ที่มีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด คือ ถั่วเนา

ของก๋ินลำ คูเมืองปาตุม  (𝒙𝒙�=4.51) และ น้ำออยกอนของก๋ินโบราณหวานจากธรรมชาติ (𝒙𝒙�=4.51)   

ความเหมาะสมดานเนื้อหา ผูรับชมสวนใหญมีความพึงพอใจอยูในระดับมากเกือบทุกเรื่อง ยกเวน 

2 เรื่องที่ไดรับคะแนนความพึงพอใจมากที่สุด คือ เรื่อง น้ำออยกอนของกิ๋นโบราณหวานจากธรรมชาติ 

(𝒙𝒙�=4.52)  และฟอนกิงกะหลา กาโต ศิลปะไทใหญไมมีใคร (𝒙𝒙�=4.48)   

 ความพึงพอใจดานการนำไปใชงาน เรื่องท่ีผูรับชมมีความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด จำนวน 5 

เรื่อง ประกอบดวย 1) น้ำออยกอนของกิ๋นโบราณหวานจากธรรมชาติ (𝒙𝒙�=4.62)  2) วัดปาตุมดอนวัดไต

หนึ่งเดียวในเมืองพราว (𝒙𝒙�=4.573) ฟอนกิงกะหลา กาโต ศิลปะไทใหญไมมีใครเหมือน (𝒙𝒙�=4.58)  4) )  

มากิ๋นจอมกั๋น อาหารไตปาตุม  (𝒙𝒙�=4.55)  และ ถั่วเนาของกิ๋นลำ คูเมืองปาตุม  (𝒙𝒙�=4.54)  สวนอีก 3 

เรื่อง มีความพึงพอใจตอการรับชมอยูในระดับมาก 

5.2 อภิปรายผลการวิจัย 

 ผูวิจัยไดศึกษา วิเคราะห และสังเคราะหขอมูลจากเอกสาร งานวิจัยท่ีเก่ียวของ การสัมภาษณจาก

กลุมเปาหมาย และผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบ เพื่อพัฒนาสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกใหมีคุณภาพและ

เหมาะสมตอการสงเสริมวัฒนธรรมและการทองเที่ยวในพื้นที่ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม 

ซ่ึงในการอภิปรายผล แบงออกเปน 3 ประเด็นหลัก คือ 1) คุณภาพและความเหมาะสมของสื่อสรางสรรค

อินโฟกราฟก และ 2) คุณคาตอที่ไดจากการใชสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟก 3) ความพึงพอใจตอการใชสื่อ

สรางสรรคอินโฟกราฟก ดังนี้  
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5.2.1 คุณภาพและความเหมาะสมของส่ือสรางสรรคอินโฟกราฟกเพ่ือสงเสริมวัฒนธรรมและ

การทองเท่ียวในพ้ืนท่ี ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม  

การออกแบบและพัฒนาสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกในงานวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยออกแบบอินโฟ

กราฟกประเภทภาพนิ่ง (Static infographics) จำนวน 8 เรื่อง ประกอบดวย  

1)   ทองเท่ียวปาตุม  

2)   วัดปาตุมดอน วัดไตหนึ่งเดียวในเมืองพราว  

3)   ไมฮุง 182 ป ตนไมแหงศรัทธา  

4)   ฟอนกิงกะหลา กาโต ศิลปะไทใหญไมมีใครเหมือน  

5)   ฮีต 12 ตามรอยประเพณีไตปาตุม 

6)   มาก๋ินจอมก๋ัน อาหารไตปาตุม   

7)   ถ่ัวเนาของก๋ินลำคูเมืองปาตุม 

8)   น้ำออยกอนของก๋ินโบราณ หวานจากธรรมชาติ 

สื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกทั้ง 8 เรื่อง นำเสนอใน 4 รูปแบบ ซึ่งแตละรูปแบบมีขนาด

แตกตางกันตามประเภทสื ่อ ประกอบดวย 1) หนังสือ “ปาตุ ม สมุดภาพอินโฟกราฟกเพื ่อสงเสริม

วัฒนธรรมและการทองเที่ยว” เปนหนังสือปกออน พิมพ 4 สี กระดาษอารต ขนาด A3 2) หนังสือ

อิเล็กทรอนิกส ในรูปแบบไฟล .pdf ขนาด A3 3) ปายไวนิลนำเสนอนิทรรศการ ขนาด 80*180 

เซนติเมตร และ 4) ไฟลภาพอิเล็กทรอนิกส ขนาด 842*1191 พิกเซล นำเสนอบนเฟซบุกแฟนแพจ 

“ปญญาปาตุม” โดยอินโฟกราฟกทั้งหมดออกแบบตามพื้นฐานของทฤษฎีการออกแบบขอมูล (Infology 

Theory) ซ่ึงเปนแนวทาง และกระบวนการการออกแบบขอมูลท่ีผสมผสานใหเกิดการนำเสนอขอมูลไดท้ัง

รูปแบบวัจนภาษาและอวัจนภาษา ซึ่งมีวัตถุประสงคเพื่อสื่อสารไปยังผูรับสารไดตามจุดประสงคที่กำหนด

ไว (Pettersson, 2015)  

 ผูวิจัยออกแบบอินโฟกราฟกตามโมเดลการออกแบบสารของ Pettersson (2012) โดยเริ่ม

จากกระบวนการวิเคราะห และ สรุปสาระสำคัญ (Analysis and synopsis) ซึ่งวิเคราะหขอมูล โดยการ

วิเคราะหเนื้อหา (Content analysis) ในการนำเสนออินโฟกราฟกทั้ง 8 เรื่อง ซึ่งไดจากแบบสัมภาษณ

จากชาวบานในชุมชนปาตุม ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม จำนวน 40 คน ดวยคำถามปลาย
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ปดและปลายเปด โดยสอบถามความตองการดานหัวขอ และขอบเขตเนื้อหาสำหรับการประชาสัมพันธ

พื้นที่เพื ่อใหเปนที่รู จักในฐานะแหลงเรียนรู และแหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรมอันสำคัญของจังหวัด

เชียงใหม จากนั้นทำการศึกษาและวิเคราะหเนื้อหาที่เกี่ยวของกับเรื่องที่ตองการนำเสนอจากขอมูลปฐม

ภูมิ และทุติยภูมิ เชน หนังสือ ขาว หลักฐานทางประวัติศาสตร เว็บไซต ขอมูลจากเทศบาลตำบลปาตุม 

ตลอดจนการสัมภาษณผ ู ร ู  ในชุมชน เพื ่อสรางฉบับราง (Production of draft) และสรางสคริปต 

(Production of script) เมื่อไดฉบับรางที่สมบูรณแลวจึงดำเนินการออกแบบและพัฒนาตนฉบับ และให

ผูเชี่ยวชาญดานศิลปะและการออกแบบ จำนวน 3 ทานประเมินชิ้นงานเพื่อทำการแกไข ปรับปรุงให

ชิ้นงานมีความสมบูรณ และพรอมเผยแพร (Production of orginal and master) ซึ่งเปนกระบวนการ

สุดทาย (ดูภาพท่ี 7 และ 8) 

ทั้งนี้ผูวิจัยยังเลือกออกแบบสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกตามหลักของการออกแบบตาม 

การรูจำ (Cognitive principles) ของ ซึ่งประกอบไปดวย 4 องคประกอบ คือ การกระตุนความสนใจ  

(Facilitating attention) การกระตุนการรับรู (Facilitating perception) การกระตุนกระบวนการคิด 

(Facilitating mental processing) และ การกระตุนความจำ (Facilitating memory) ทั้งนี้ผูเชี่ยวชาญ

ดานการออกแบบ จำนวน 3 ทาน ไดพิจารณาวา อินโฟกราฟกทั้งหมดโดยรวม มีคุณภาพและความ

เหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด เวนแตอินโฟกราฟกเรื่องที่ 7 ถั่วเนาของกิ๋นลำคูเมืองปาตุม ที่มีเกณฑการ

ประเมินความเหมาะสมดานการออกแบบกราฟก อยูในระดับมาก (�̅�𝑥=4.33)  

นอกจากนี้ผูเชี่ยวชาญไดวิจารณและใหขอเสนอแนะตามองคประกอบ ซึ่งองคประกอบ

ดานการกระตุนความสนใจนั้น (Facilitating attention) ผูเชี่ยวชาญระบุวา การออกแบบกราฟกสะดุด

ตา นาสนใจ เชื้อเชิญใหศึกษาและติดตาม สีสันสวยงาม และเนนจุดเดนไดดี สวนกลุมเปาหมายที่รับชม

อินโฟกราฟกแสดงความพึงพอใจจากเกณฑความเหมาะสมดานเนื้อหา ซึ่งประกอบไปดวยหัวขอ 1) 

สวยงาม 2) ดึงดูด สะดุดตา 3) การใชสีเหมาะสม 4) ตัวอักษรชัดเจน อานงาย 5 ภาพประกอบสวยงาม 

ชัดเจน เหมาะสม 6) การจัดองคประกอบเหมาะสม 7) การใชพ้ืนท่ีเหมาะสม และ 8) ความคิดสรางสรรค 

พบวาความพึงพอใจโดยรวม ตอการรับชมอินโฟกราฟกทุกเรื่อง อยูในระดับมาก องคประกอบเหลานี้เม่ือ

นำมาใชผสมผสานกันดวยเทคนิคตาง ๆ จะเปนสิ่งสำคัญในการออกแบบขอมูลตามท่ี Pettersson (2015) 

ระบุวาสามารถกระตุนความสนใจ (Facilitating attention) โดยดึงดูดความสนใจของผูชม และกระตุนให

ผูชมจดจอกับผลงานได ตัวอยางเชน การออกแบบอินโฟกราฟกเพื่อประชาสัมพันธขอมูลเชิงวัฒนธรรม
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ของ Sidyawati, Sudarmanto, Prasetyo, & Hawari Bin Berahim (2019) ในการวิจัย เรื่อง การศึกษา

และการออกแบบอินโฟกราฟกแบบปฏิสัมพันธเพื่ออธิบายเนื้อหาของพิพิธภัณฑ The Museum of Asia 

Art ในประเทศมาเลเซีย แสดงผลเชนเดียวกันวา การออกแบบอินโฟกราฟกที ่สรางความดึงดูดและ

นาสนใจและใชลูกเลนนั้นเปนสิ่งท่ีกระตุนความสนใจของผูรับชม ซ่ึงสงผลใหพิพิธภัณฑประสบความสำเร็จ

ในดานการใหขอมูล จะเห็นไดวาอินโฟกราฟกที ่สามารถกระตุนความสนใจของผู ร ับชมไดอยางมี

ประสิทธิภาพ ตองอาศัยองคประกอบหลายอยางในการนำเสนอ ไมวาจะเปนตัวอักษร ขอความ รูปภาพ 

โครงราง สัญลักษณ สี และเทคนิคตาง ๆ ผสมผสานเขาดวยกัน   

ในหลักการออกแบบการกระตุนการรับรู (Facilitating perception) เกิดขึ้นหลังจากที่ผู

รับชมสื่ออินโฟกราฟกไดชมขอมูลที่เกิดจากการผสมผสานเทคนิคทั้งตัวอักษร ขอความ รูปภาพ สี โครง

รางแลว นำขอมูลเหลานั้นมาประมวลผล ตีความ จนเกิดการรับรูถึงคุณคาของขอมูลท่ีไดรับ (Pettersson, 

2015) นอกจากนี้ควรนำเสนอขอมูลที่ทันสมัย และหลีกเลี่ยงการนำเสนอขอมูลที่ไมจำเปน (Yildirim, 

2016) จากการวิเคราะหอินโฟกราฟกท้ัง 8 เรื่องในงานวิจัย สรุปไดวา หลังจากกลุมเปาหมายไดรับชมสื่อ

สรางสรรคอินโฟกราฟกแลว ไดตีความและเห็นคุณคาจากการรับชม ออกเปน 6 คุณคาหลัก คือ 1) เกิด

ความรูตอตนเอง 2) เกิดประโยชนตอวงการการศึกษา 3) เขาใจประวัติศาสตร 4) สงเสริมศิลปวัฒนธรรม 

ประเพณี ศาสนา และความเชื่อ 5) สงเสริมการทองเที่ยว และ 6) เกิดสุนทรียภาพ (ดูท่ี ตารางท่ี 20) ซ่ึง

ขอคนพบจากการวิจัยชิ้นนี้ แสดงใหเห็นวา สื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกกระตุนการรับรูครอบคลุมไปท้ัง

ดานการศึกษาเรียนรู  ดานการสงเสริมศิลปวัฒนธรรม และดานการทองเที ่ยว ในขณะที่งานวิจัย 

กระบวนการพัฒนาสื่ออินโฟกราฟกเพื่อประชาสัมพันธการทองเที่ยวผานเว็บไซต กรณีศึกษา: สะพานหิน 

ตำบลทาลี่ อำเภอกุมภวาป จังหวัดอุดรธานี พบคุณคาของอินโฟกราฟกที่กระตุนการรับรูถึงอัตลักษณ

แหลงทองเที่ยวสะพานหิน โดยผูรับชมเห็นวาสื่ออินโฟกราฟกดังกลาวมีประโยชน และสามารถใชเพ่ือ

ประชาสัมพันธการทองเที่ยวได  (ฐาปนี เพ็งสุข, 2020) จะเห็นไดวาอินโฟกราฟกที่สามารถกระตุนการ

รับรู ในเรื ่องตาง ๆ ไดนั ้น เกิดจากการนำเทคนิคการนำเสนอขอมูลเชนเดียวกับกับที ่ปรากฎใน

องคประกอบการกระตุนความสนใจ ซึ่งสงผลใหผูรับชมอินโฟกราฟกไดจดจอ และวิเคราะหขอมูลอันจะ

นำไปสูการประมวลผล และการตีความถึงคุณคาจากขอมูลท่ีไดรับ 

จากการออกแบบสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกของงานวิจัยชิ้นนี้แสดงใหเห็นการออกแบบและ

พัฒนาสื่อท่ีเหมาะสมกับการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม ตามท่ีการทองเท่ียวแหงประเทศไทย (2564) ระบุไว
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วา การทองเที ่ยวเชิงวัฒนธรรม (Cultural Tourism) คือ การทองเที ่ยวในพื ้นท่ีท่ีมีความสำคัญทาง

วัฒนธรรมและประวัติศาสตร โดยมีประโยชนตอการเรียนรู การสรางประสบการณ และการตระหนักถึง

คุณคา ความสำคัญ รากเหงาของประวัติศาสตรและวัฒนธรรม ทำใหคนในพื้นที่และนักทองเที่ยวมีความ

เขาใจซ่ึงกันและกันได การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม ถือเปนการทองเท่ียวมูลคาสูง (High-Value Tourism) 

อีกทั้งการนำเทคโนโลยีดิจิทัล หรือนวัตกรรมมาใชในสรางเนื้อหาจะชวยปรับภาพลักษณ และขยายฐาน

การตลาดกลุมนักทองเท่ียวท่ีมีความตองการเฉพาะ เปนการทองเท่ียวท่ีมีการเติบโตระยะยาว และเนนให

นักทองเท่ียวไดรับประสบการณจากการเกิดความรูสึกรวม  

การกระตุ นกระบวนการคิด (Facilitating mental processing)  ผู ว ิจ ัยกำหนดกลุม 

เปาหมายที่เปนชาวบานในตำบลปาตุม นักเรียน นักศึกษา ครู/อาจารย ตลอดจนผูที่สนใจทั่วไป ดังนั้นจึง

ออกแบบสื ่อสรางสรรคอินโฟกราฟกทั ้ง 8 เร ื ่อง โดยใชต ัวละครที ่ม ีร ูปลักษณ และการแตงกาย 

แบบชาวบาน และเนนนำเสนอเนื้อหาที่เปนขอมูลทั่วไปของตำบลปาตุม ตลอดจนการใชภาษาที่สามารถ

อานและเขาใจไดงาย เหมาะกับคนทุกเพศ ทุกวัย ซึ่ง Krum (2014) และ Iliinsky (2010) ไดใหแนวทางใน

การออกแบบอินโฟกราฟกเอาไวเชนกันวา การพัฒนาอินโฟกราฟกใหมีคุณภาพนั ้นจำเปนตองให

ความสำคัญทั ้งกับขอมูลที่นำเสนอ การใชภาษา และภาพใหเหมาะกับกลุ มเปาหมายดวย ในขณะท่ี 

ประสิทธิ ์ สิงหาสิน (2560) เสนอแนะวา การออกแบบอินโฟกราฟกเพื ่อการทองเที ่ยว ตองคำนึงถึง

กลุมเปาหมาย โดยสรางความสนใจในขอมูลท่ีตองการประชาสัมพันธ ท้ังนี้เนื้อหาตองมีความนาสนใจ และ

การออกแบบตองมีความสวยงาม สวนดานการออกแบบตัวละคร วงศวรุตม อินตะนัย (2561) ระบุวา

ลักษณะตัวละครท่ีสามารถนำไปพัฒนาและใชในสื่ออินโฟกราฟกประชาสัมพันธการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 

ควรมีรูปทรงที ่เขาใจงาย ทาทาง อารมณอยู ในลักษณะกลาง ๆ ไมชัดเจนมาก เนื ่องจากตองใชกับ

กลุมเปาหมายทุกระดับ ดังนั้นการออกแบบเพื่อกระตุนการคิด ควรคำนึงถึงกลุมเปาหมายเปนหลัก เพื่อให

การออกแบบเหมาะสมตามคุณลักษณะของผูชม ในกรณีท่ีเปนการออกแบบท่ีไมเฉพาะเจาะจงกลุมผูชมควร

เลือกใชท้ังตัวละครท่ีมีทาทาง อารมณกลาง ๆ ใชเนื้อหา และภาษาท่ีสามารถอานและเขาใจไดงาย  

ดานการกระตุ นความจำ (Facilitating memory) ตามที่ Pettersson (2015) ระบุวา

ขอมูลท่ีออกแบบใหเขาใจไดงายสงผลตอการจดจำงาย ถือเปนการออกแบบที่มีประสิทธิภาพในการ

สื่อสาร เรียกวา ปรากฏการณความเหนือกวาของภาพ (Pictorial superiority effect) เพราะ ภาพสงผล

ใหผูรับสารบันทึกและกระตุนความจำไดดีกวาการใชตัวอักษร ผูวิจัยจึงออกแบบอินโฟกราฟกทั้ง 8 เรื่อง 
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โดยเนนใหเนื้อหาปริมาณเหมาะสมเพื่อใหจดจำขอมูล และเขาใจไดงาย ซึ่งผูรับชมชมอินโฟกราฟกแสดง

ความพึงพอใจจากเกณฑรูปแบบและคุณภาพของอินโฟกราฟกทุกเรื ่อง พบวาความพึงพอใจของ

กลุมเปาหมายโดยรวมในหัวขอ เขาใจงาย อยูในระดับมาก ยกเวนเรื่องท่ี 6 มาก๋ินจอมก๋ัน อาหารไตปาตุม 

(𝒙𝒙�=4.53) และเรื่องที่ 7 ถั่วเนาของกิ๋นลำ คูเมืองปาตุม (𝒙𝒙�=4.54) มีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด 

สวนความพึงพอใจโดยรวมของหัวขอ ปริมาณเหมาะสมทำใหจดจำงาย อยู ในระดับมากทุกเรื ่อง 

เชนเดียวกันกับ การศึกษาท่ีเก่ียวกับการนำสื่ออินโฟกราฟกมาใชเพ่ือสงเสริมวัฒนธรรมและการทองเท่ียว

แหลงอื่น ๆ เชน Alhadi (2019) สะทอนวาสื่ออินโฟกราฟกนำเสนอขอมูลการเดินทาง และเสนทางการ

ทองเท่ียวเมือง Bukittinggi ซ่ึงมีความซับซอนใหกลายเปนขอมูลท่ีเขาใจไดงาย และรวดเร็ว นอกจากนี้ยัง

กระตุนใหนักทองเที่ยวเกิดความสนใจมาทองเที่ยวในเมือง Bukittinggi เพิ่มมากขึ้น ดังนั้นในการกระตุน

ความจำ นักออกแบบขอมูลควรคำนึงถึงการออกแบบท่ีนำเสนอขอมูลท่ีอยูในรูปแบบตาง ๆ เชน ขอความ 

รูปภาพใหกระชับ มีปริมาณเหมาะสม โดยขอมูลเหลานั้นตองมีความหมาย และมีความเก่ียวของกัน 

5.2.2 คุณคาตอการใชส่ือสรางสรรคอินโฟกราฟกเพ่ือสงเสริมวัฒนธรรมและการทองเท่ียวใน

พ้ืนท่ี ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม  

การสำรวจคุณคาและความพึงพอใจตอการใชสื ่อสรางสรรคอินโฟกราฟกเพื่อสงเสริม

วัฒนธรรมและการทองเที ่ยวในพื ้นที ่ ตำบลปาตุ ม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม ไดมาจากผู ตอบ

แบบสอบถาม จำนวนทั้งหมด 92 ทาน ซึ่งทำประเมินคุณคาที่ไดจากการรับชมอินโฟกราฟกจำนวน 8 

เรื่อง ท้ังนี้ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง (n=50, 54.35%)  และผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ 

มีอายุระหวาง 10-20 ป (n=45, 48.91%) ซ่ึงเปนกลุมท่ีเปนนักเรียน/นักศึกษา (n=64, 69.57%)  

ผูวิจัยสรุปประเด็น และรายละเอียดจากการวิเคราะหเนื้อหา (Content analysis) ได 6 

คุณคาหลัก ประกอบดวย 1) เกิดความรู ตอตนเอง 2) เกิดประโยชนตอวงการการศึกษา 3) เขาใจ

ประวัติศาสตร 4) สงเสริมศิลปวัฒนธรรม ประเพณี ศาสนา และความเชื่อ 5) สงเสริมการทองเที่ยว และ 

6) เกิดสุนทรียภาพ ทั้งนี้จะเห็นไดวาปจจัยสำคัญท่ีสะทอนถึงคุณคาที่ไดรับจากการรับชมสื่อสรางสรรค

อินโฟกราฟกท่ีเก่ียวของกับชวงวัยและอาชีพ ซ่ึงกลุมผูตอบคำถามมากท่ีสุด คือ นักเรียน/นักศึกษา ดังนั้น 

คุณคาดานที่มากที่สุด คือ เกิดความรูตอตนเอง (f=237, 48.37%) ซึ่งแสดงรายละเอียดวา ไดรับและ

เพ่ิมพูนความรูและเกิดความรูใหม สามารถนำความรูไปเผยแพรได ตลอดจนเกิดความคิดสรางสรรค และ
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นำไปปฏิบัติตามได จะเห็นไดวา ผูรับชมสื่อเกิดทักษะ “การรูภาษาภาพ” (Visual literacy) ซึ่งสามารถ

แยกแยะ ตีความ และเห็นคุณคาที่ปรากฏจากภาพ สัญลักษณที่อยูในสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกทั้ง 8 

เรื่อง นอกจากนี้ยังตีความจากสภาพแวดลอมที่ตนเองอาศัยอยู กลาวคือ การอยูในสถานศึกษา หรือวัยท่ี

กำลังศึกษาจึงตีความคุณคาที่ไดจากสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกซึ่งเกี่ยวของกับการเรียนรู นอกจากนี้ยังมี

คุณคาดานการเกิดประโยชนตอวงการการศึกษารวมดวย (f=23, 4.69%) ซึ่งเปนคำตอบจากกลุมผูตอบ

แบบสอบถามที่ประกอบอาชีพผูบริหารสถานศึกษา/ครู/อาจารย สะทอนถึงคุณคาของอินโฟกราฟก

ท้ังหมดวา ชวยสรางการเรียนรู และใชเปนสื่อการเรียนการสอนได  

ในขณะเดียวกันคุณคาดานการสงเสริมศิลปวัฒนธรรม ประเพณี ศาสนา และความเชื่อ 

(f=97, 19.80%) เปนอีกคุณคาหนึ ่งที ่สะทอนใหเห็นวา ผู ร ับชมสื ่อเกิดความรูความเขาใจ ภูมิใจใน

วัฒนธรรมและภูมิปญญา ตระหนักถึงคุณคาความสำคัญ เห็นความโดดเดน เปนเอกลักษณ และตองการ

สืบทอดศิลปวัฒนธรรม ประเพณี ศาสนา และความเชื่อท่ีมีอยูในตำบลปาตุม อีกท้ังยังเก่ียวของกับคุณคา

ดานการเขาใจประวัติศาสตร ซึ ่งมีเนื ้อหาเชื่อมโยงไปยังเรื ่องที ่มา ความเปนมาของเรื ่องราวตาง ๆ 

โบราณสถาน และโบราณวัตถุในตำบลปาตุมดวย ทั้งนี้ในสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกที่พัฒนาขึ้นมีการ

นำเสนอภาพและขอมูลเกี่ยวกับสิ่งดึงดูดใจ ไมวาจะเปน โบราณสถาน สถานที่ทองเที่ยวทางธรรมชาติ 

กิจกรรมการทองเที่ยว เจาของภูมิปญญา และการถายทอดภูมิปญญา การมีสวนรวมของชุมชนที่ปรากฎ

ในประเพณีตาง ๆ ซึ่งเหลานี้ลวนเปนองคประกอบที่สงผลกระทบทางบวกตอการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 

และกอใหเกิดประโยชนตอชุมชนทองถ่ิน และผูอยูอาศัยในชุมชนโดยเฉพาะดานการอนุรักษ และเผยแพร

ทรัพยากรธรรมชาติ วัฒนธรรม ประเพณีและภูมิปญญาทองถ่ิน  (การทองเท่ียวแหงประเทศไทย, 2564) 

จากประเด็นคุณคาดานการสงเสริมศิลปวัฒนธรรม ประเพณี ศาสนา และความเชื่อนั้น จึง

สรุปไดวา คุณคาที่ผูรับชมไดรับจากการรับชมอินโฟกราฟกเปนไปตามวัตถุประสงคของผูวิจัยที่กำหนดไว 

คือ ตองการพัฒนาสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกที่มีอิทธิพลตอการกระตุนและสงเสริมใหคนตระหนักถึง

คุณคาของวัฒนธรรม ประเพณีในพ้ืนท่ีตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม และใหสื่อดังกลาวสงผล

ทางบวกตอการประชาสัมพันธพื ้นที่ เพื่อใหเปนที่รู จักในฐานะแหลงเรียนรู และแหลงทองเที่ยวทาง

วัฒนธรรมอันสำคัญของจังหวัดเชียงใหม  
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นอกจากนี้ ผูรับชมสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟก ระบุวา คุณคากระตุนการทองเที่ยวนั้นทำ

ใหไดรูจักตำแหนงท่ีตั้ง / แผนท่ี / เสนทางสถานท่ีสำคัญ กระตุนและดึงดูดใหไปทองเท่ียวสถานท่ีจริง รูจัก

สถานที่ทองเที่ยวเพิ่มมากขึ้น รูจักสินคาของตำบล และมีคุณคาตอการสงเสริม ประชาสัมพันธการ

ทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ซึ่ง Lee & Kim (2017) ใชสื่ออินโฟกราฟกประชาสัมพันธสถานที่ทองเที่ยวใน

เกาหลีใต พบวาสื่อดังกลาวสามารถดึงดูดความสนใจของผูชม เนื่องจากขอมูลในหนึ่งหนาสามารถให

รายละเอียดของสถานที่ไดครบถวน และชวยประหยัดเวลาในการคนหาขอมูลของนักทองเที่ยว รวมถึง

เปนขอมูลใหม ๆ ที่นาสนใจ Alhadi (2019) พัฒนาสื่ออินโฟกราฟกใหนักทองเที่ยวคนหาขอมูลการ

เดินทาง และเสนทางการทองเที ่ยวเมือง Bukittinggi ไดโดยไมเกิดความสับสน เปนการกระตุ นให

นักทองเที่ยวเกิดความสนใจการเดินทางทองเที่ยวในเมือง Bukittinggi เพิ่มมากขึ้น คุณคาเหลานี้ปรากฎ

อยูในอินโฟกราฟกที่มีคุณลักษณะสงเสริมวัฒนธรรมและการทองเที่ยว ตามที่ Ashman & Patterson 

(2015) ระบุวาอินโฟกราฟกควรใหขอมูลที่แปลกใหม และโดดเดน เปนขอมูลที่ผูชมอาจไมเคยทราบมา

กอน ทั้งนี้เพื่อสรางความดึงดูดและนาสนใจแกผูพบเห็น ความแปลกใหมสามารถสงผลใหผูชมเกิดความ

ประหลาดใจ ตื่นเตน และมีความสุขที่ไดเห็นขอมูลของสินคา ผลิตภัณฑ หรือบริการ สื่อสรางสรรคอินโฟ

กราฟกที่ผูวิจัยพัฒนาขั้นไดบรรลุตามวัตถุประสงคในดานคุณคาที่มีตอการกระตุนการทองเที่ยว กลาวคือ 

สื่อดังกลาวสงผลทางบวกตอการประชาสัมพันธพื้นที่ เพื่อใหเปนที่รูจักในฐานะแหลงเรียนรู และแหลง

ทองเท่ียวทางวัฒนธรรมอันสำคัญของจังหวัดเชียงใหม  

สวนคุณคาดานการเกิดสุนทรียภาพ ผูตอบแบบสอบถาม (f=64, 13.06%) ระบุวาชื่นชม

ความสวยงาม เกิดความสุขที่ไดรับชม และ เกิดความสนุกที่ไดรับชม  ทั้งนี้นักวิชาการ และนักวิจัยหลาย

ทานไดระบุวา ความสวยงามเปนสวนสำคัญในการออกแบบอินโฟกราฟก (ประสิทธิ์ สิงหาสิน, 2560; ศุภ

ลักษณ จุเครือ, 2561; Kai, 2015) เนื่องจาก การออกแบบที่สวยงาม สามารถดึงดูดความสนใจของผูชม 

ทำใหเกิดคงามเพลิดเพลิน และเห็นคุณคา ความสำคัญของขอมูลที่ปรากฏในภาพ (Bateman, Mandryk, 

Gutwin, & Genest, 2010) ดังนั้น หัวใจสำคัญของการออกแบบอินโฟกราฟกใหมีประสิทธิภาพ คือ ศิลปะ 

และความสวยงาม การออกแบบใหเกิดความเหมาะสม โดยคำนึงถึงองคประกอบตาง ๆ ในการออกแบบ 

เชน โครงราง (Layout) รูปราง สี เสน และตัวอักษร เปนตน เหลานี้สามารถสื่อถึงสารประโยชนท่ีผูชมจะ

ไดรับทำใหเขาใจไดงาย และสามารถนำไปใชไดในทุกวงการ (Iliinsky, 2010; Suda, 2010) 
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5.2.3 ความพึงพอใจตอการใชสื ่อสรางสรรคอินโฟกราฟกเพื่อสงเสริมวัฒนธรรมและการ

ทองเท่ียวในพ้ืนท่ี ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม  

ความพึงพอใจตอการรับชมสื่ออินโฟกราฟกจากผูรับชม จำนวน 92 คน ในภาพรวมพบวา 

ความพึงพอใจอยูในเกณฑมาก (𝒙𝒙�=4.46) ซึ่งความพึงพอใจในการรับชมสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟก

สามารถแยกเปนรายดาน ประกอบดวย 1) รูปแบบและคุณภาพของสื่ออินโฟกราฟก 2) ความเหมาะสม

ดานเนื้อหา และ 3) ความเหมาะสมดานการนำไปใชงาน   

 ความเหมาะสมดานรูปแบบและคุณภาพของสื่ออินโฟกราฟก ผูรับชมสวนใหญมีความ 

พึงพอใจอยูในระดับมาก ยกเวนอินโฟกราฟก จำนวน 2 เรื่อง ที่มีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด คือ 

ถ่ัวเนาของก๋ินลำ คูเมืองปาตุม  (𝒙𝒙�=4.51) และ น้ำออยกอนของก๋ินโบราณหวานจากธรรมชาติ (𝒙𝒙�=4.51) 

ท้ังนี้เพราะ การออกแบบและการนำเสนอของอินโฟกราฟกทั้ง 2 เรื่องนั้น จัดอยูในประเภทการสอน

วิธีการ หรือ วิธีแนะนำการปฏิบัติตาง ๆ (How to) ซึ่งสรางความดึงดูด สะดุดตา และทำใหผูรับชมเขาใจ 

และสามารถจดจำขอมูลไดงาย ดังท่ี ธิดาใจ จันทนามศรี และ พรพรหม ชมงาม (2561) ศึกษาเนื้อหาและ

รูปแบบในการสื่อสารผานสื่ออินโฟกราฟกบนเฟซบุกแฟนเพจของ อินโฟกราฟก ไทยแลนด โดยการ

วิเคราะหเนื้อหา (Content analysis) พบวา เนื้อหาอินโฟกราฟกเกี่ยวกับ การสอนวิธีการ (How to) 

ไดรับความนิยม มียอดไลกและแชรมากท่ีสุด นอกจากนี้อินโฟกราฟกประเภทการสอนวิธีการ สามารถทำ

ใหผูรับสารเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและมีการพัฒนาตนเองได   

ความเหมาะสมดานเนื้อหา ผูรับชมสวนใหญมีความพึงพอใจอยูในระดับมากเกือบ

ทุกเรื่อง ยกเวน 2 เรื่องที่ไดรับคะแนนความพึงพอใจมากที่สุด คือ เรื่อง น้ำออยกอนของก๋ินโบราณหวาน

จากธรรมชาติ (𝒙𝒙�=4.52)  และฟอนกิงกะหลา กาโต ศิลปะไทใหญไมมีใครเหมือน (𝒙𝒙�=4.48)  ซึ่งผูรับชม

ระบุวา เรื่อง น้ำออยกอนของก๋ินโบราณหวานจากธรรมชาตินั้นมีภาพประกอบสวยงาม ชัดเจน เหมาะสม 

และ ความคิดสรางสรรค (�̅�𝑥=4.59) ดึงดูด สะดุดตา และ การใชพื้นที่เหมาะสม (�̅�𝑥=4.52) และ สวยงาม 

(�̅�𝑥=4.51) สวนเรื ่อง ฟอนกิงกะหลา กาโต ศิลปะไทใหญไมมีใครเหมือน มีความสะดุดตา (�̅�𝑥=4.55) 

สวยงาม และ มีการจัดองคประกอบเหมาะสม (�̅�𝑥=4.53) ภาพประกอบสวยงาม ชัดเจน เหมาะสม 

(�̅�𝑥=4.52) จะเห็นไดวา เกณฑดานเนื้อหาที่เหมือนกัน และที่ไดรับความพึงพอใจมากที่สุดจากผูรับชม

อินโฟกราฟกทั้ง 2 เรื่อง ประกอบดวย ภาพประกอบที่สวยงาม ชัดเจน เหมาะสม ความสะดุดตา และ
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ความสวยงาม เปนปจจัยสำคัญที ่มีอิทธิพลตอความพึงพอใจของผู ร ับชม ดังที ่ Bateman, Mandryk, 

Gutwin, & Genest (2010) ระบุว า การใชภาพนำเสนอมีความดึงดูดมากกวา ทำใหผู ร ับชมเกิดความ

เพลิดเพลินในการรับชมขอมูล เขาใจขอมูลไดงาย จดจำขอมูลไดรวดเร็ว และเห็นคุณคา ความสำคัญของ

ขอมูลที่ปรากฏจากภาพ Yildirim (2016) ยังแนะนำเพิ่มเติมเกี่ยวกับความสวยงามของภาพประกอบอินโฟ

กราฟกวา ควรเลือกภาพที่ดีที่สุดในการสะทอนถึงเนื้อหาของขอมูลดวยเพราะทำใหถายทอดองคความรูได

อยางมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ Iliinsky (2010) ยังใหใหความสำคัญกับการออกแบบอินโฟกราฟกที่มี 

ศิลปะ และความสวยงาม ตลอดจนออกแบบดวยความเหมาะสม กลาวคือ เปนหัวใจสำคัญของอินโฟ

กราฟกท่ีมีประสิทธิภาพ     

ความพึงพอใจดานการนำไปใชงาน อินโฟกราฟกเรื่องท่ีผูรับชมมีความพึงพอใจอยูในระดับ

มากที่สุด มีจำนวน 5 เรื่อง ประกอบดวย 1) น้ำออยกอนของกิ๋นโบราณหวานจากธรรมชาติ (𝒙𝒙�=4.62) 

2) วัดปาตุมดอน วัดไตหนึ่งเดียวในเมืองพราว (𝒙𝒙�=4.57) 3) ฟอนกิงกะหลา กาโต ศิลปะไทใหญไมมีใคร

เหมือน (𝒙𝒙�=4.58) 4) มากิ๋นจอมกั๋น อาหารไตปาตุม (𝒙𝒙�=4.55)  และ 5) ถั่วเนาของกิ๋นลำ คูเมืองปาตุม  

(𝒙𝒙�=4.54) ซึ่งผู รับชมพึงพอใจระดับมากที่สุดตอทุกเกณฑในการรับชมอินโฟกราฟกทุกเรื ่องขางตน 

ประกอบดวย 1) ขอมูลที่ไดรับมีประโยชน 2) สรางความตระหนักถึงคุณคาของวัฒนธรรม ประเพณีใน

ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม  และ 3) นำไปเผยแพร หรือประชาสัมพันธเพื่อสงเสริม

วัฒนธรรมและการทองเที่ยวตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหมได ซึ่งเปนไปตามที่ Ashman & 

Patterson (2015) ไดระบุถึงการออกแบบอินโฟกราฟกท่ีมีประสิทธิภาพตอการสื่อสารทางการตลาดและ

การใหบริการขอมูล ซึ่งสามารถนำมาใชกับการสงเสริมวัฒนธรรมและการทองเที่ยวไดวา ควรคำนึงถึง

สาระประโยชนท่ีผูชมจะไดรับ ซ่ึงสาระประโยชนของขอมูลไดมาจากความถูกตองเท่ียงตรง ความครบถวน

สมบูรณ ความยืดหยุน ความนาเชื่อถือ ความเกี่ยวของสัมพันธกัน ความกระชับของขอมูล และขอมูล

สามารถตรวจสอบได   

นอกจากนี้แลว การพัฒนาสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกเพื่อสรางความตระหนักถึงคุณคา

ของวัฒนธรรม ประเพณีในตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม เปนผลมาจากการใหขอมูลที่เปน

ความรู ใหแรงบันดาลใจ สรางทัศนคติและความเขาใจในเรื่องท่ีนำเสนอ ดังเชน ธัชพล อินทรเทวี (2556) 

เปรียบเทียบทัศนคติของคนไทยที่มีตอการสื่อสารในรูปแบบอินโฟกราฟกและขอความในการรณรงคเพ่ือ

สังคม ซ่ึงพบวา อินโฟกราฟกมีประสิทธิภาพมากกวาการสื่อสารดวยขอความ เพราะทำใหผูชมเกิดทัศนคติ 
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ความเขาใจ และตั้งใจเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม  ซึ่งเปนไปตามที่ Zidan.Rider (2013) ระบุวาอินโฟ

กราฟกทุกเรื่องนั้นสามารถกระตุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม และสงผลใหผูชมเกิดความตระหนัก

ตอเรื่องบางสิ่งบางอยางได  

จากความพึงพอใจของผูรับชมอินโฟกราฟกในงานวิจัยชิ้นนี้ แสดงใหเห็นวา อินโฟกราฟก

ที่มีประสิทธิภาพไมเพียงมีบทบาทตอพฤติกรรมของผูรับชม แตยังมีบทบาทและมีอิทธิพลตอการรับรู

ขอมูล และการเรียนรูของผูรับชมดวย ถึงแมวาการออกแบบสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกเพื่อสงเสริม

วัฒนธรรมและการทองเที่ยว ไมไดมีการระบุคุณสมบัติไวอยางชัดเจน แตอินโฟกราฟกท่ีมีคุณภาพและมี

ประสิทธิภาพในการสื่อสารขอมูลและเหมาะสมกับการนำมาประยุตใชกับการสงเสริมวัฒนธรรมและการ

ทองเท่ียว ประกอบไปดวยคุณสมบัติ 4 ประการ ตามท่ี Ashman & Patterson (2015) ไดระบุไว  คือ 1) 

ความแปลกใหม (Novelty)  2) สาระประโยชน (Informativeness) 3) ประสิทธิภาพ (Efficiency) และ 

4) สุนทรียภาพ (Aesthetics)  

5.3 ขอเสนอแนะ  

ขอเสนอแนะจากการวิจัยเรื่อง การพัฒนาสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกเพื่อสงเสริมวัฒนธรรมและ

การทองเท่ียวในพ้ืนท่ี ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม จากผูวิจัย มีดังตอไปนี้ 

5.3.1 ขอเสนอแนะจากการวิจัยครั้งนี้ 

1) การพัฒนาสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกครั้งนี้เนนเพื่อประชาสัมพันธพื้นที่ตำบลปาตุม 

อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหมเพื่อใหเปนที่รูจักในฐานะแหลงเรียนรู และแหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรมท่ี

สำคัญของจังหวัดเชียงใหม ซึ่งเผยแพรอยูในหลายรูปแบบ ทั้งหนังสือ หนังสืออิเล็กทรอนิกส รูปภาพและ

เว็บไซต GLAMPATUM  สื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกที่เหมาะกับการใหขอมูลในลักษณะเปนแหลงเรียนรู 

คือ หนังสือ “ปาตุม”สมุดภาพอินโฟกราฟกเพื่อสงเสริมวัฒนธรรมและการทองเที่ยว ซึ่งมีเนื้อหาอธิบาย

อินโฟกราฟกทุกเรื ่องโดยละเอียด รวมจำนวน  32 หนา ซึ ่งอยู ทั ้งในรูปแบบรูปเลม และ หนังสือ

อิเล็กทรอนิกสซ่ึงเผยแพรในเว็บไซต www.glampatum.cmru.ac.th และ เฟซบุกแฟนเพจ ปญญาปาตุม 

นอกจากนี้หนังสือดังกลาว ยังสามารถนำมาใชเปนสื่อการเรียนการสอน หรือเปนสวนหนึ่งของหลักสูตร 

ทองถ่ินของโรงเรียนในตำบลปาตุม หรือตำบลใกลเคียงในอำเภอพราว จังหวัดเชียงใหมได    

http://www.glampatum.cmru.ac.th/
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2) หนวยงานภาครัฐและเอกชนในตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม สามารถนำ

สื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกไปประยุกตใชในการประชาสัมพันธตำบลในรูปแบบตาง ๆ เชน แผนพับ ปาย

ประชาสัมพันธ ภาพประชาสัมพันธทางเว็บไซต และสื่อสังคมออนไลนตาง ๆ เชน เฟซบุก ยูทูป อินสตา

แกรม ติ๊กตอก เปนตน ฯลฯ ท้ังนี้เพ่ือใหนักทองเท่ียว และบุคคลท่ัวไปไดรูจัก และเขาใจวัฒนธรรมทองถ่ิน

ของตำบลปาตุม ตลอดจนกระตุนและสงเสริมตำบลปาตุมใหเปนที่รู จักในฐานะแหลงทองเที่ยวทาง

วัฒนธรรมของจังหวัดเชียงใหมได  

3) ผูนำชุมชน และคนในชุมชนปาตุม สามารถนำสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟก และหนังสือ 

“ปาตุม” สมุดภาพอินโฟกราฟกเพื่อสงเสริมวัฒนธรรมและการทองเที่ยวไปใชเพื่อเพิ่มพูนความรูเกี่ยวกับ

ขอมูลพื้นฐาน และขอมูลทางการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่สำคัญของตำบล เพื่อใชตอยอดในการสงเสริม  

การสราง และกระจายรายไดใหแกคนในชุมชนปาตุมในรูปแบบตาง ๆ เชน การเปนมัคคุเทศกนำเที่ยวใน

ตำบลปาตุม การเปนวิทยากรใหความรูเก่ียวกับวัฒนธรรมทองถ่ิน เปนตน    

5.3.2 ขอเสนอแนะจากการวิจัยครั้งตอไป 

1) การพัฒนาสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกครั้งนี้ใชกลุมเปาหมายในการประเมินคุณคาและ

ความพึงพอใจที ่เปน นักเรียน/นักศึกษา คนในชุมชน และบุคคลทั ่วไปเปนหลัก ทั ้งนี ้ผ ู ว ิจ ัยควร

ทำการศึกษาผลสะทอนดานประสิทธิภาพของสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกที ่มีผลตอแรงจูงใจในการ

ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม ณ ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม จากกลุมตัวอยางท่ีเปนนักทองเท่ียว

ทั้งที่เปนชาวไทย และชาวตางประเทศ เนื่องจากผลของงานวิจัยจะสามารถสะทอนถึงการออกแบบและ

พัฒนาสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกท่ีมีอิทธิพลตอการประชาสัมพันธการทองเท่ียวได  

2) ผูวิจัยควรตอยอดงานวิจัย เพ่ือศึกษาวิจัยเพ่ิมเติมในประเด็นดังตอไปนี้ 

2.1) การถอดบทเรียนกระบวนการออกแบบและพัฒนาสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟก

เพ่ือสงเสริมวัฒนธรรมและการทองเท่ียว  

2.2) การวิจัยคุณคา และคุณประโยชนจากการใชหนังสือ “ปาตุม” สมุดภาพอินโฟ

กราฟกเพื่อสงเสริมวัฒนธรรมและการทองเที่ยว ที่มีผลตอการสงเสริมการเรียนรูทางวัฒนธรรมทองถ่ิน

ของโรงเรียนในพ้ืนท่ีตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม   
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2.3) กรณีศึกษาการเรียนการสอนวิชา สังคม ประวัติศาสตรและวัฒนธรรม โดยการ

ใชสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกจาก หนังสือ “ปาตุม” สมุดภาพอินโฟกราฟกเพ่ือสงเสริมวัฒนธรรมและการ

ทองเท่ียว     
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ภาคผนวก ก: สื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกเพื่อสงเสริมวัฒนธรรมและการทองเที่ยว ในพื้นที่ตำบลปา

ตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม 

1)   ทองเท่ียวปาตุม  

2)   วัดปาตุมดอน วัดไตหนึ่งเดียวในเมืองพราว  

3)   ไมฮุง 182 ป ตนไมแหงศรัทธา  

4)   ฟอนกิงกะหลา กาโต ศิลปะไทใหญไมมีใครเหมือน  

5)   ฮีต 12 ตามรอยประเพณีไตปาตุม 

6)   มาก๋ินจอมก๋ัน อาหารไตปาตุม   

7)   ถ่ัวเนาของก๋ินลำคูเมืองปาตุม 

8)   น้ำออยกอนของก๋ินโบราณ หวานจากธรรมชาติ 
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ภาคผนวก ข: ผลการประเมินคุณภาพคาดัชนีวัดคาความสอดคลองของขอคำถาม (IOC) เพื่อสราง

แบบสอบถาม การประเมินความพึงพอใจตอการรับชมสื ่อสรางสรรคอินโฟกราฟกเพื ่อสงเสริม

วัฒนธรรมและการทองเท่ียว ในพ้ืนท่ีตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม 

 

รายการประเมินความพึงพอใจตอการรับชมสื่ออินโฟกราฟก    
ความเห็นของผูเชี่ยวชาญ คาเฉลี่ย 

1 2 3  

1. ดานเนื้อหา 

1.1 ครบถวน สมบูรณ +1 +1 +1 1 

1.2 เขาใจงาย +1 +1 0 0.67 

1.3 เขาใจไดรวดเร็ว 0 +1 0 0.33 

1.4 จดจำงาย 0 +1 +1 0.67 

1.5 ดึงดูด สะดุดตา +1 +1 +1 1 

1.6 การเรียงลำดับเน้ือหา / การเลาเรื่องนาสนใจ  +1 +1 +1 1 

      1.7 สงเสริมวัฒนธรรมและการทองเท่ียว ต.ปาตุม อ.พราว จ.เชียงใหม 0 +1 +1 0.67 

2. ดานการออกแบบ 

2.1 ตัวละครเขากับเน้ือเรื่อง   0 +1 +1 0.67 

2.2 สีสันสวยงาม   0 +1 +1 0.67 

2.3 ตัวอักษรชัดเจน อานงาย   0 +1 +1 0.67 

2.4 ภาพประกอบสวยงาม ชัดเจน เหมาะสม  +1 +1 +1 1 

2.5 การจัดวาง / องคประกอบภาพกับเน้ือหา 0 +1 +1 0.67 

3. ดานการนำไปใชงาน 

3.1 ขอมูลท่ีไดรับมีประโยชน +1 +1 +1 1 

3.2 สรางความตระหนักถึงคุณคาของวัฒนธรรม ประเพณีในพื้นท่ี  

ต.ปาตุม อ.พราว จ.เชียงใหม 

+1 +1 +1 1 

3.3 นำไปเผยแพร หรือประชาสัมพันธเพื ่อสงเสริมวัฒนธรรมและ 

การทองเท่ียว ต.ปาตุม อ.พราว จ.เชียงใหมได 

+1 +1 +1 1 

รวม 8 15 13 12.02 

คาเฉลี่ย IOC 0.80 
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ภาคผนวก ค: ผลการประเมินคุณภาพคาดัชนีวัดคาความสอดคลองของขอคำถาม (IOC) เพื่อสราง

แบบสอบถามคุณภาพสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกเพื่อสงเสริมวัฒนธรรมและการทองเที่ยว ในพื้นท่ี

ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม (สำหรับผูเช่ียวชาญดานการออกแบบ) 

  

  

 

 

รายการประเมินความพึงพอใจตอการรับชมสื่ออินโฟกราฟก    ความเห็นของผูเชี่ยวชาญ คาเฉลี่ย 

1 2 3 

1. ความเหมาะสมดานการออกแบบกราฟก 

1.1 ตัวละครกับเน้ือเรื่อง   +1 +1 +1 1 

1.2 สี  +1 +1 +1 1 

1.3 ตัวอักษร   +1 +1 +1 1 

1.4 ภาพ  +1 +1 +1 1 

1.5 การจัดวาง / องคประกอบภาพกับเน้ือหา +1 +1 +1 1 

2. ความเหมาะสมดานเน้ือหา 

2.1 ครบถวน สมบูรณ +1 +1 +1 1 

2.2 เขาใจงาย  0 +1 0 0.33 

2.3 เขาใจไดรวดเร็ว +1 +1 0 0.67 

2.4 จดจำงาย 0 +1 +1 0.67 

2.5 การเรียงลำดับเน้ือหา / การเลาเรื่อง +1 +1 +1 1 

2.6 สงเสริมวัฒนธรรมและการทองเที่ยวตำบลปาตุม อำเภอ

พราว จังหวัดเชียงใหม 

0 +1 +1 0.67 

3. ความเหมาะสมดานการใชงานจริง 

3.1 สะดุดตา / ดึงดูด 0 +1 +1 0.67 

3.2 ตองการอานขอมูลตอ  0 0 +1 0.33 

3.3 เขาถึงขอมูลเพ่ิมเติมได 0 0 +1 0.33 

รวม 8 12 12 10.67 

คาเฉลี่ย IOC 0.76 
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ภาคผนวก ง: แบบสัมภาษณการพัฒนาส่ือสรางสรรคอินโฟกราฟกเพ่ือสงเสริมวัฒนธรรมและการ

ทองเท่ียว ในพ้ืนท่ีตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม 

แบบสัมภาษณ 

การพัฒนาส่ือสรางสรรคอินโฟกราฟกเพ่ือสงเสริมวัฒนธรรมและการทองเท่ียว ในพ้ืนท่ีตำบลปาตุม  

อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม 

แบบสัมภาษณนี้เปนสวนหนึง่ของการวิจัย เรื่อง การพัฒนาสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกเพื่อสงเสริมวัฒนธรรม

และการทองเที่ยว ในพื้นที่ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม แบบสัมภาษณฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพื่อสำรวจ 

และรวบรวมขอมูลเก่ียวกับจุดเดนของ พ้ืนท่ีตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหมและขอมูลเก่ียวกับวัฒนธรรมและ

การทองเที่ยวในพื้นที่ดังกลาว ทั้งน้ีเพื่อนำไปพัฒนาสื่อสรางสรรคอนิโฟกราฟกเพื่อสงเสริมวัฒนธรรมและการทองเที่ยว 

ในพื้นที่ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม ที่สามารถกระตุนและสงเสริมใหคนตระหนักถึงคุณคาของวัฒนธรรม 

ประเพณีในพื้นที่ตำบลปาตุม ตลอดจนเปนการประชาสัมพันธพื้นที่ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหมใหเปนท่ี

รูจักในฐานะแหลงเรียนรู และแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมของจังหวัดเชียงใหม  

คำชี้แจงในการตอบแบบสัมภาษณ 

1. แบบสัมภาษณน้ี มีจำนวนท้ังหมด 3 หนา แบงออกเปน 3 สวน ดังน้ี 

สวนท่ี 1  ขอมูลผูใหสัมภาษณ ประกอบดวยคำถามเปดและปลายปด รวมจำนวน 5 ขอ  

สวนที่ 2 ขอคิดเห็นเกี่ยวกับจุดเดนของ พื้นที่ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม ประกอบดวยคำถาม

ปลายเปด จำนวน 5 ขอ 

สวนที่ 3 ขอคิดเห็นเกี่ยวกับวัฒนธรรมและการทองเที่ยว ในพื้นที่ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม 

ประกอบดวยคำถามปลายเปด จำนวน 3 ขอ 

2. ขอความกรุณาตอบตามความคิดเห็นของทานที่มีตอขอความในแบบสัมภาษณแตละขอตามความเปนจริง ขอมูลท่ี

ทานตอบจะถูกเก็บเปนความลับและไมมีผลกระทบใดๆตอตัวทาน และจะสงผลดีตอการพัฒนาสื่อสรางสรรคอินโฟ

กราฟกเพ่ือสงเสริมวัฒนธรรมและการทองเท่ียว ในพ้ืนท่ีตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหมตอไป 

3. หากทานมีขอสงสัยหรือตองการรายละเอียดเพิ่มเติมสามารถติดตอ ผูชวยศาสตราจารยนิโลบล วิมลสิทธิชัย ไดท่ี 

หมายเลขโทรศัพท (+66 8673 5475) หรือ อีเมล nilobonwi@gmail.com 

ผูวิจัยขอขอบพระคุณในความรวมมือของทานเปนอยางยิ่ง 

         

       ผูชวยศาสตราจารย ดร.นิโลบล วิมลสิทธิชัย  

                            (นักวิจัย) 
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สวนท่ี 1 ขอมูลผูใหสัมภาษณ 

(1) ชือ่......................................................นามสกุล........................................................................... 

(2) เพศ.......................................................... 

(3) อายุ.......................................................ป 

(4) ระยะเวลาท่ีอาศัยอยูในพ้ืนท่ีตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม  

 อยูตั้งแตกำเนิด กรณุาระบุเวลา...................ป ....................เดือน 

 ยายถ่ิน  กรณุาระบุเวลา...................ป ....................เดือน 

(5) อาชีพ............................................................................... 

สวนท่ี 2 ขอคิดเห็นเกี่ยวกับจุดเดนของ พ้ืนท่ีตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม 

2.1 ทานคิดวาอะไรคือจุดเดนของพื้นที่ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม (ถาพูดถึงปาตุม 

ตองนึกถึงส่ิงนั้น) 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................... 

2.2 ทานคิดวาสถานที่ใดคือสถานที่สำคัญทางประวัติศาสตรของพื้นที่ตำบลปาตุม อำเภอพราว 

จังหวัดเชียงใหม (เชน เกาแก มีตำนาน โบราณ สำคัญตองทองถิ่น) (ถามาปาตุม ตองแวะไปท่ี

นั่น) 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................... 
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2.3 ทานคิดวาสินคา หรือผลิตภัณฑใดคือจุดเดนของพื้นที่ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม 

(ถามาปาตุม ตองซ้ือสินคานั้นกลับไป) 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

 

2.4 ทานคิดวาวัฒนธรรม และประเพณีใดคือจุดเดนของพื้นที่ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัด

เชียงใหม (ถามาปาตุม ตองไมพลาดท่ีจะไปรวมงาน หรือประเพณีนั้น)  

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

.............................................................................................................................. ..................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

 

2.5 ทานคิดวา อะไรนาจะเปนสัญลักษณของตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหมได 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 
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สวนที่ 3 ขอคิดเห็นเกี่ยวกับวัฒนธรรมและการทองเที่ยว ในพื้นที่ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัด

เชียงใหม 

3.1 ทานคิดวาในพื้นท่ีตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม มีสถานที ่ใดสามารถเปนสถานท่ี

ทองเท่ียวไดบาง 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

 

 

3.2 หากตองการสงเสริมการทองเที ่ยวเชิงวัฒนธรรมในพื้นที่ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัด

เชียงใหม ทานตองการนำเสนอขอมูลใดใหนักทองเท่ียวทราบบาง  

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 
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3.3 ทานคิดวา ทานจะไดรับผลกระทบอยางไร (ผลดี ผลเสีย) หากพื้นที่ตำบลปาตุม อำเภอพราว 

จังหวัดเชียงใหม ไดรับการสงเสริมใหเปนแหลงเรียนรู และสถานท่ีทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม  

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................  

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

 

---- ขอขอบพระคุณเปนอยางย่ิงท่ีทานสละเวลา และอนุเคราะหตอบแบบสัมภาษณฉบับนี้ ---      
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ภาคผนวก จ: แบบสอบถามผูเช่ียวชาญดานการออกแบบเรื่อง คุณภาพส่ือสรางสรรคอินโฟกราฟก

เพ่ือสงเสริมวัฒนธรรมและการทองเท่ียว ในพ้ืนท่ีตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม 

แบบสอบถามฉบับน้ีเปนสวนหน่ึงในการวิจัย เรื่อง การพัฒนาสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกเพ่ือสงเสริมวัฒนธรรม

และการทองเท่ียว ในพ้ืนท่ีตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม แบบสอบถามฉบับน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาขอมูล

เกี่ยวกับคุณภาพของสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกเกี่ยวกับวัฒนธรรมและการทองเที่ยวในพื้นที่ตำบลปาตุม อำเภอพราว 

จังหวัดเชียงใหม ทั้งน้ีเพื่อนำไปพัฒนาสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกที่สามารถกระตุน และสงเสริมใหคนตระหนักถึงคุณคา

ของวัฒนธรรม ประเพณีในพื้นที่ตำบลปาตุม ตลอดจนเปนการประชาสัมพันธพื้นที่ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัด

เชียงใหมใหเปนท่ีรูจักในฐานะแหลงเรียนรู และแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมของจังหวัดเชียงใหม  

คำชี้แจงในการตอบแบบสอบถาม 

1. แบบสอบถามน้ี มีจำนวนท้ังหมด 8 หนา แบงออกเปน 2 ตอน ดังน้ี 

ตอนท่ี 1  ขอมูลผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวยคำถามปลายเปด รวมจำนวน 3 ขอ  

ตอนที่ 2 แบบประเมินอินโฟกราฟกแบบภาพนิ่งเพื่อสงเสรมิวัฒนธรรมและการทองเที่ยว ในพื้นที่ตำบลปาตุม 

อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม จำนวน 8 เรื ่อง แตละเรื่องประกอบดวยคำถามแบบมาตราสวน

ประมาณคา 5 ระดับ  จำนวน 14 ขอ และคำถามปลายเปด 1 ขอ 

2. ขอความกรุณาตอบตามความคิดเห็นของทานท่ีมีตอขอความในแบบสอบถามแตละขอตามความเปนจรงิ ขอมูลท่ีทาน

ตอบจะถูกเก็บเปนความลับและไมมีผลกระทบใด ๆ ตอตัวทาน และจะสงผลดีตอการพัฒนาสื่อสรางสรรคอินโฟ

กราฟกเพ่ือสงเสริมวัฒนธรรมและการทองเท่ียว ในพ้ืนท่ีตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหมตอไป 

3. หากทานมีขอสงสัยหรือตองการรายละเอียดเพ่ิมเติมสามารถติดตอ ผูชวยศาสตราจารย ดร.นิโลบล วิมลสิทธิชัย ไดท่ี 

หมายเลขโทรศัพท (+66 8673 5475) หรือ อีเมล nilobonwi@gmail.com 

ผูวิจัยขอขอบพระคุณในความรวมมือของทานเปนอยางยิ่ง 

    

                ผูชวยศาสตราจารย ดร.นิโลบล วิมลสิทธิชัย  

                                        (นักวิจัย) 
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สวนท่ี 1 ขอมูลพ้ืนฐานเกี่ยวกับผูเช่ียวชาญ 

(1) ชื่อ-สกุล ................................................................................................................................... 

(2) อาชีพ.................................................. ตำแหนง ...................................................................... 

(3) หนวยงาน ................................................................................................................................. 
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สวนที่ 2 แบบประเมินอินโฟกราฟกแบบภาพนิ่งเพื่อสงเสริมวัฒนธรรมและการทองเที่ยว ในพื้นท่ี

ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม 

เกณฑการประเมินผลอินโฟกราฟก เร่ืองท่ี 1  

ทองเท่ียวปาตุม 

ระดับความเหมาะสม 

มาก

ท่ีสุด 

(5) 

มาก 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

นอย 

 

(2) 

นอย

ท่ีสุด 

(1) 

1. ความเหมาะสมดานการออกแบบกราฟก 

1.1 ตัวละครกับเน้ือเรื่อง        

1.2 การใชสี       

1.3 รูปแบบและขนาดตัวอักษร        

1.4 การใชภาพและขนาดของภาพ       

1.5 การจัดวาง / องคประกอบภาพกับเน้ือหา      

1.6 ความสวยงาม      

1.7 ความดึงดูด สะดุดตา      

1.8 ความนาสนใจ นาติดตาม      

1.9 ความคิดสรางสรรค      

ความเหมาะสมดานเนื้อหา 

2.1 ถูกตอง      

2.2 ครบถวน สมบูรณ      

2.3 เขาใจไดรวดเร็ว      

2.4 ปริมาณเน้ือหาเหมาะสมทำใหจดจำงาย      

2.5 การเรียงลำดับเน้ือหา / การเลาเรื่อง      

ความเหมาะสมดานการนำไปใชงาน 

3.1 กระตุน และสงเสริมใหผูชมตระหนักถึงคุณคาของวัฒนธรรม 

ประเพณีในพ้ืนท่ีตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหมได 

     

3.2 ใชเพื่อประชาสัมพันธพื ้นที ่ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัด

เชียงใหมใหเปนท่ีรูจักในฐานะแหลงเรียนรู และแหลงทองเท่ียว

ทางวัฒนธรรมของจังหวัดเชียงใหมได 

     

ขอเสนอแนะ    

............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................ 
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เกณฑการประเมินผลอินโฟกราฟก เร่ืองท่ี 2  

วัดปาตุมดอน วัดไตหนึ่งเดียวในเมืองพราว 

ระดับความเหมาะสม 

มาก

ท่ีสุด 

(5) 

มาก 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

นอย 

 

(2) 

นอย

ท่ีสุด 

(1) 

1. ความเหมาะสมดานการออกแบบกราฟก 

1.1 ตัวละครกับเน้ือเรื่อง        

1.2 การใชสี       

1.3 รูปแบบและขนาดตัวอักษร        

1.4 การใชภาพและขนาดของภาพ       

1.5 การจัดวาง / องคประกอบภาพกับเน้ือหา      

1.6 ความสวยงาม      

1.7 ความดึงดูด สะดุดตา      

1.8 ความนาสนใจ นาติดตาม      

1.9 ความคิดสรางสรรค      

2. ความเหมาะสมดานเนื้อหา 

2.1 ถูกตอง      

2.2 ครบถวน สมบูรณ      

2.3 เขาใจไดรวดเร็ว      

2.4 ปริมาณเน้ือหาเหมาะสมทำใหจดจำงาย      

2.5 การเรียงลำดับเน้ือหา / การเลาเรื่อง      

3. ความเหมาะสมดานการนำไปใชงาน 

3.1 กระตุน และสงเสริมใหผูชมตระหนักถึงคุณคาของวัฒนธรรม 

ประเพณีในพ้ืนท่ีตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม

ได 

     

3.2 ใชเพ่ือประชาสัมพันธพ้ืนท่ีตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัด

เชียงใหมใหเปนที่รู จ ักในฐานะแหลงเรียนรู  และแหลง

ทองเท่ียวทางวัฒนธรรมของจังหวัดเชียงใหมได 

     

ขอเสนอแนะ   

............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................ 
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เกณฑการประเมินผลอินโฟกราฟก เร่ืองท่ี 3 

ไมฮุง 182 ป ตนไมแหงศรัทธา 

ระดับความเหมาะสม 

มาก

ท่ีสุด 

(5) 

มาก 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

นอย 

 

(2) 

นอย

ท่ีสุด 

(1) 

1. ความเหมาะสมดานการออกแบบกราฟก 

1.1 ตัวละครกับเน้ือเรื่อง        

1.2 การใชสี       

1.3 รูปแบบและขนาดตัวอักษร        

1.4 การใชภาพและขนาดของภาพ       

1.5 การจัดวาง / องคประกอบภาพกับเน้ือหา      

1.6 ความสวยงาม      

1.7 ความดึงดูด สะดุดตา      

1.8 ความนาสนใจ นาติดตาม      

1.9 ความคิดสรางสรรค      

2. ความเหมาะสมดานเนื้อหา 

2.1 ถูกตอง      

2.2 ครบถวน สมบูรณ      

2.3 เขาใจไดรวดเร็ว      

2.4 ปริมาณเน้ือหาเหมาะสมทำใหจดจำงาย      

2.5 การเรียงลำดับเน้ือหา / การเลาเรื่อง      

3. ความเหมาะสมดานการนำไปใชงาน 

3.1 กระตุน และสงเสริมใหผูชมตระหนักถึงคุณคาของวัฒนธรรม 

ประเพณีในพ้ืนท่ีตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหมได 

     

3.2 ใชเพื่อประชาสัมพันธพื ้นที ่ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัด

เชียงใหมใหเปนท่ีรูจักในฐานะแหลงเรียนรู และแหลงทองเท่ียว

ทางวัฒนธรรมของจังหวัดเชียงใหมได 

     

 

ขอเสนอแนะ   

............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................ 
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เกณฑการประเมินผลอินโฟกราฟก เร่ืองท่ี 4  

ฟอนกิงกะหลา กาโต ศิลปะไตไมมีใครเหมือน 

ระดับความเหมาะสม 

มาก

ท่ีสุด 

(5) 

มาก 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

นอย 

 

(2) 

นอย

ท่ีสุด 

(1) 

1. ความเหมาะสมดานการออกแบบกราฟก 

1.1 ตัวละครกับเน้ือเรื่อง        

1.2 การใชสี       

1.3 รูปแบบและขนาดตัวอักษร        

1.4 การใชภาพและขนาดของภาพ       

1.5 การจัดวาง / องคประกอบภาพกับเน้ือหา      

1.6 ความสวยงาม      

1.7 ความดึงดูด สะดุดตา      

1.8 ความนาสนใจ นาติดตาม      

1.9 ความคิดสรางสรรค      

2. ความเหมาะสมดานเนื้อหา 

2.1 ถูกตอง      

2.2 ครบถวน สมบูรณ      

2.3 เขาใจไดรวดเร็ว      

2.4 ปริมาณเน้ือหาเหมาะสมทำใหจดจำงาย      

2.5 การเรียงลำดับเน้ือหา / การเลาเรื่อง      

3. ความเหมาะสมดานการนำไปใชงาน 

3.1 กระตุน และสงเสริมใหผูชมตระหนักถึงคุณคาของวัฒนธรรม 

ประเพณีในพ้ืนท่ีตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม

ได 

     

3.2 ใชเพ่ือประชาสัมพันธพ้ืนท่ีตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัด

เชียงใหมใหเปนที่รู จ ักในฐานะแหลงเรียนรู  และแหลง

ทองเท่ียวทางวัฒนธรรมของจังหวัดเชียงใหมได 

     

 

ขอเสนอแนะ   

............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................ 
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ขอเสนอแนะ    

............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................ 

 

เกณฑการประเมินผลอินโฟกราฟก เร่ืองท่ี 5  

ฮีต 12 ตามรอยประเพณีไตปาตุม 

ระดับความเหมาะสม 

มาก

ท่ีสุด 

(5) 

มาก 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

นอย 

 

(2) 

นอย

ท่ีสุด 

(1) 

1. ความเหมาะสมดานการออกแบบกราฟก 

1.1 ตัวละครกับเน้ือเรื่อง        

1.2 การใชสี       

1.3 รูปแบบและขนาดตัวอักษร        

1.4 การใชภาพและขนาดของภาพ       

1.5 การจัดวาง / องคประกอบภาพกับเน้ือหา      

1.6 ความสวยงาม      

1.7 ความดึงดูด สะดุดตา      

1.8 ความนาสนใจ นาติดตาม      

1.9 ความคิดสรางสรรค      

2. ความเหมาะสมดานเนื้อหา 

2.1 ถูกตอง      

2.2 ครบถวน สมบูรณ      

2.3 เขาใจไดรวดเร็ว      

2.4 ปริมาณเน้ือหาเหมาะสมทำใหจดจำงาย      

2.5 การเรียงลำดับเน้ือหา / การเลาเรื่อง      

3. ความเหมาะสมดานการนำไปใชงาน 

3.1 กระตุน และสงเสริมใหผูชมตระหนักถึงคุณคาของวัฒนธรรม 

ประเพณีในพ้ืนท่ีตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม

ได 

     

3.2 ใชเพ่ือประชาสัมพันธพ้ืนท่ีตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัด

เชียงใหมใหเปนที่รู จ ักในฐานะแหลงเรียนรู  และแหลง

ทองเท่ียวทางวัฒนธรรมของจังหวัดเชียงใหมได 
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เกณฑการประเมินผลอินโฟกราฟก เร่ืองท่ี 6  

มากิ๋นจอมกัน๋ อาหารไตปาตุม 

ระดับความเหมาะสม 

มาก

ท่ีสุด 

(5) 

มาก 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

นอย 

 

(2) 

นอย

ท่ีสุด 

(1) 

1. ความเหมาะสมดานการออกแบบกราฟก 

1.1 ตัวละครกับเน้ือเรื่อง        

1.2 การใชสี       

1.3 รูปแบบและขนาดตัวอักษร        

1.4 การใชภาพและขนาดของภาพ       

1.5 การจัดวาง / องคประกอบภาพกับเน้ือหา      

1.6 ความสวยงาม      

1.7 ความดึงดูด สะดุดตา      

1.8 ความนาสนใจ นาติดตาม      

1.9 ความคิดสรางสรรค      

2. ความเหมาะสมดานเนื้อหา 

2.1 ถูกตอง      

2.2 ครบถวน สมบูรณ      

2.3 เขาใจไดรวดเร็ว      

2.4 ปริมาณเน้ือหาเหมาะสมทำใหจดจำงาย      

2.5 การเรียงลำดับเน้ือหา / การเลาเรื่อง      

3. ความเหมาะสมดานการนำไปใชงาน 

3.1 กระตุน และสงเสริมใหผูชมตระหนักถึงคุณคาของวัฒนธรรม 

ประเพณีในพ้ืนท่ีตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม

ได 

     

3.2 ใชเพ่ือประชาสัมพันธพ้ืนท่ีตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัด

เชียงใหมใหเปนที่รู จ ักในฐานะแหลงเรียนรู  และแหลง

ทองเท่ียวทางวัฒนธรรมของจังหวัดเชียงใหมได 

     

 

ขอเสนอแนะ    

 .....................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................... 
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เกณฑการประเมินผลอินโฟกราฟก เร่ืองท่ี 7  

ถั่วเนาของกิน๋ลำ คูเมืองปาตุม 

ระดับความเหมาะสม 

มาก

ท่ีสุด 

(5) 

มาก 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

นอย 

 

(2) 

นอย

ท่ีสุด 

(1) 

1. ความเหมาะสมดานการออกแบบกราฟก 

1.1 ตัวละครกับเน้ือเรื่อง        

1.2 การใชสี       

1.3 รูปแบบและขนาดตัวอักษร        

1.4 การใชภาพและขนาดของภาพ       

1.5 การจัดวาง / องคประกอบภาพกับเน้ือหา      

1.6 ความสวยงาม      

1.7 ความดึงดูด สะดุดตา      

1.8 ความนาสนใจ นาติดตาม      

1.9 ความคิดสรางสรรค      

2. ความเหมาะสมดานเนื้อหา 

2.1 ถูกตอง      

2.2 ครบถวน สมบูรณ      

2.3 เขาใจไดรวดเร็ว      

2.4 ปริมาณเน้ือหาเหมาะสมทำใหจดจำงาย      

2.5 การเรียงลำดับเน้ือหา / การเลาเรื่อง      

3. ความเหมาะสมดานการนำไปใชงาน 

3.1 กระตุน และสงเสริมใหผูชมตระหนักถึงคุณคาของวัฒนธรรม 

ประเพณีในพ้ืนท่ีตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหมได 

     

3.2 ใชเพื่อประชาสัมพันธพื ้นที ่ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัด

เชียงใหมใหเปนท่ีรูจักในฐานะแหลงเรียนรู และแหลงทองเท่ียว

ทางวัฒนธรรมของจังหวัดเชียงใหมได 

     

 

ขอเสนอแนะ    

............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................ 
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ขอเสนอแนะ   

............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................ 

เกณฑการประเมินผลอินโฟกราฟก เร่ืองท่ี 8  

น้ำออยกอนของกิน๋โบราณ หวานจากธรรมชาติ 

 

ระดับความเหมาะสม 

มาก

ท่ีสุด 

(5) 

มาก 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

นอย 

 

(2) 

นอย

ท่ีสุด 

(1) 

1. ความเหมาะสมดานการออกแบบกราฟก 

1.1 ตัวละครกับเน้ือเรื่อง        

1.2 การใชสี       

1.3 รูปแบบและขนาดตัวอักษร        

1.4 การใชภาพและขนาดของภาพ       

1.5 การจัดวาง / องคประกอบภาพกับเน้ือหา      

1.6 ความสวยงาม      

1.7 ความดึงดูด สะดุดตา      

1.8 ความนาสนใจ นาติดตาม      

1.9 ความคิดสรางสรรค      

2. ความเหมาะสมดานเนื้อหา 

2.1 ถูกตอง      

2.2 ครบถวน สมบูรณ      

2.3 เขาใจไดรวดเร็ว      

2.4 ปริมาณเน้ือหาเหมาะสมทำใหจดจำงาย      

2.5 การเรียงลำดับเน้ือหา / การเลาเรื่อง      

3. ความเหมาะสมดานการนำไปใชงาน 

3.1 กระตุน และสงเสริมใหผูชมตระหนักถึงคุณคาของวัฒนธรรม 

ประเพณีในพ้ืนท่ีตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหมได 

     

3.2 ใชเพื่อประชาสัมพันธพื้นที่ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัด

เชียงใหมใหเปนท่ีรูจักในฐานะแหลงเรียนรู และแหลงทองเท่ียว

ทางวัฒนธรรมของจังหวัดเชียงใหมได 
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ภาคผนวก ฉ: แบบสอบถามการประเมินคุณคาและความพึงพอใจตอการรับชมส่ือสรางสรรคอินโฟ

กราฟกเพ่ือสงเสริมวัฒนธรรมและการทองเท่ียว ในพ้ืนท่ีตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม 
 

แบบสอบถามฉบับน้ีเปนสวนหน่ึงในการวิจัย เรื่อง การพัฒนาสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกเพ่ือสงเสริมวัฒนธรรม

และการทองเท่ียว ในพ้ืนท่ีตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหม แบบสอบถามฉบับน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาขอมูล

เกี่ยวกับคุณภาพของสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกเกี่ยวกับวัฒนธรรมและการทองเที่ยวในพื้นที่ตำบลปาตุม อำเภอพราว 

จังหวัดเชียงใหม ทั้งน้ีเพื่อนำไปพัฒนาสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟกที่สามารถกระตุน และสงเสริมใหคนตระหนักถึงคุณคา

ของวัฒนธรรม ประเพณีในพื้นที่ตำบลปาตุม ตลอดจนเปนการประชาสัมพันธพื้นที่ตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัด

เชียงใหมใหเปนท่ีรูจักในฐานะแหลงเรียนรู และแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมของจังหวัดเชียงใหม  

คำชี้แจงในการตอบแบบสอบถาม 

1. แบบสอบถามน้ี มีจำนวนท้ังหมด 3 หนา แบงออกเปน 2 ตอน ดังน้ี 

ตอนท่ี 1  ขอมูลผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวยคำถามเปดและปลายปด รวมจำนวน 5 ขอ  

ตอนที่ 2 การประเมินความพึงพอใจตอการรับชมสื่ออินโฟกราฟก ประกอบดวยคำถามประมาณคา 5 ระดับ 

จำนวน 15 ขอ และคำถามปลายเปด จำนวน 1 ขอ 

2. ขอความกรุณาตอบตามความคิดเห็นของทานท่ีมีตอขอความในแบบสอบถามแตละขอตามความเปนจรงิ ขอมูลท่ีทาน

ตอบจะถูกเก็บเปนความลับและไมมผีลกระทบใดๆตอตัวทาน และจะสงผลดีตอการพัฒนาสื่อสรางสรรคอินโฟกราฟก

เพ่ือสงเสริมวัฒนธรรมและการทองเท่ียว ในพ้ืนท่ีตำบลปาตุม อำเภอพราว จังหวัดเชียงใหมตอไป 

3. หากทานมีขอสงสัยหรือตองการรายละเอียดเพ่ิมเติมสามารถติดตอ ผูชวยศาสตราจารย ดร.นิโลบล วิมลสิทธิชัย ไดท่ี 

หมายเลขโทรศัพท (+66 8673 5475) หรือ อีเมล nilobonwi@gmail.com 

ผูวิจัยขอขอบพระคุณในความรวมมือของทานเปนอยางยิ่ง 

 

ผูชวยศาสตราจารย ดร.นิโลบล วิมลสิทธิชัย                              

                       (นักวิจัย) 
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ตอนที่ 1 ขอมูลผูตอบแบบสอบถาม 

(1) ชือ่....................................................นามสกุล........................................................................... 

(2) เพศ .................   

(3) อายุ........................ป  

(4) อาชีพ....................................................................   
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ตอนท่ี 2 การประเมินความพึงพอใจตอการรับชมสื่ออินโฟกราฟก  

ความพึงพอใจตอการรับชมสื่ออินโฟกราฟก เร่ืองท่ี 1  

ทองเท่ียวปาตุม 

ระดับความเหมาะสม 

มาก

ท่ีสุด 

(5) 

มาก 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

นอย 

 

(2) 

นอย

ท่ีสุด 

(1) 

1. ดานเนื้อหา 

1.1 ถูกตอง       

1.2 ครบถวน สมบูรณ      

1.3 เขาใจงาย      

1.4 ปริมาณเหมาะสมทำใหจดจำงาย       

1.5 ดึงดูด สะดุดตา      

1.6 การเรียงลำดับเน้ือหา / การเลาเรื่องนาสนใจ       

2. ดานการออกแบบ 

2.1 สวยงาม        

2.2 ดึงดูด สะดุดตา      

2.3 การใชสีเหมาะสม      

2.4 ตัวอักษรชัดเจน อานงาย        

2.5 ภาพประกอบสวยงาม ชัดเจน เหมาะสม      

2.6 การจัดองคประกอบเหมาะสม      

2.7 การใชพ้ืนท่ีเหมาะสม      

2.8 ความคิดสรางสรรค      

3. ความเหมาะสมดานการนำไปใชงาน 

3.1 ขอมูลท่ีไดรับมีประโยชน      

3.2 สรางความตระหนักถึงคุณคาของวัฒนธรรม ประเพณีในพื้นท่ี  

ต.ปาตุม อ.พราว จ.เชียงใหม 

     

3.3 นำไปเผยแพร หรือประชาสัมพันธเพ่ือสงเสริมวัฒนธรรมและการ

ทองเท่ียว ต.ปาตุม อ.พราว จ.เชียงใหมได 

     

ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ  

......................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................... 
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เรื่องท่ี 2 วัดปาตุมดอน วัดไตหนึ่งเดียวในเมืองพราว  

ความพึงพอใจตอการรับชมสื่ออินโฟกราฟก เร่ืองท่ี 2  

วัดปาตุมดอน วัดไตหนึ่งเดียวในเมืองพราว 

ระดับความเหมาะสม 

มาก

ท่ีสุด 

(5) 

มาก 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

นอย 

 

(2) 

นอย

ท่ีสุด 

(1) 

1. ดานเนื้อหา 

1.1 ถูกตอง       

1.2 ครบถวน สมบูรณ      

1.3 เขาใจงาย      

1.4 ปริมาณเหมาะสมทำใหจดจำงาย       

1.5 ดึงดูด สะดุดตา      

1.6 การเรียงลำดับเน้ือหา / การเลาเรื่องนาสนใจ       

2. ดานการออกแบบ 

2.1 สวยงาม        

2.2 ดึงดูด สะดุดตา      

2.3 การใชสีเหมาะสม      

2.4 ตัวอักษรชัดเจน อานงาย        

2.5 ภาพประกอบสวยงาม ชัดเจน เหมาะสม      

2.6 การจัดองคประกอบเหมาะสม      

2.7 การใชพ้ืนท่ีเหมาะสม      

2.8 ความคิดสรางสรรค      

3. ความเหมาะสมดานการนำไปใชงาน 

3.1 ขอมูลท่ีไดรับมีประโยชน      

3.2 สรางความตระหนักถึงคุณคาของวัฒนธรรม ประเพณีในพื้นท่ี  

ต.ปาตุม อ.พราว จ.เชียงใหม 

     

3.3 นำไปเผยแพร หรือประชาสัมพันธเพ่ือสงเสริมวัฒนธรรมและการ

ทองเท่ียว ต.ปาตุม อ.พราว จ.เชียงใหมได 

     

ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ  

......................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................... 
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เรื่องท่ี 3 ไมฮุง 182 ป ตนไมแหงศรัทธา 

ความพึงพอใจตอการรับชมสื่ออินโฟกราฟก เร่ืองท่ี 3  

ไมฮุง 182 ป ตนไมแหงศรัทธา 

ระดับความเหมาะสม 

มาก

ท่ีสุด 

(5) 

มาก 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

นอย 

 

(2) 

นอย

ท่ีสุด 

(1) 

1. ดานเนื้อหา 

1.1 ถูกตอง       

1.2 ครบถวน สมบูรณ      

1.3 เขาใจงาย      

1.4 ปริมาณเหมาะสมทำใหจดจำงาย       

1.5 ดึงดูด สะดุดตา      

1.6 การเรียงลำดับเน้ือหา / การเลาเรื่องนาสนใจ       

2. ดานการออกแบบ 

2.1 สวยงาม        

2.2 ดึงดูด สะดุดตา      

2.3 การใชสีเหมาะสม      

2.4 ตัวอักษรชัดเจน อานงาย        

2.5 ภาพประกอบสวยงาม ชัดเจน เหมาะสม      

2.6 การจัดองคประกอบเหมาะสม      

2.7 การใชพ้ืนท่ีเหมาะสม      

2.8 ความคิดสรางสรรค      

3. ความเหมาะสมดานการนำไปใชงาน 

3.1 ขอมูลท่ีไดรับมีประโยชน      

3.2 สรางความตระหนักถึงคุณคาของวัฒนธรรม ประเพณีในพื้นท่ี  

ต.ปาตุม อ.พราว จ.เชียงใหม 

     

3.3 นำไปเผยแพร หรือประชาสัมพันธเพ่ือสงเสริมวัฒนธรรมและการ

ทองเท่ียว ต.ปาตุม อ.พราว จ.เชียงใหมได 

     

ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ  

......................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................... 
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เรื่องท่ี 4 ฟอนกิงกะหลา กาโต ศิลปะไตไมมีใครเหมือน 

 ความพึงพอใจตอการรับชมสื่ออินโฟกราฟก เร่ืองท่ี 4  

ฟอนกิงกะหลา กาโต ศิลปะไตไมมีใครเหมือน 

ระดับความเหมาะสม 

มาก

ท่ีสุด 

(5) 

มาก 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

นอย 

 

(2) 

นอย

ท่ีสุด 

(1) 

1. ดานเนื้อหา 

1.1 ถูกตอง       

1.2 ครบถวน สมบูรณ      

1.3 เขาใจงาย      

1.4 ปริมาณเหมาะสมทำใหจดจำงาย       

1.5 ดึงดูด สะดุดตา      

1.6 การเรียงลำดับเน้ือหา / การเลาเรื่องนาสนใจ       

2. ดานการออกแบบ 

2.1 สวยงาม        

2.2 ดึงดูด สะดุดตา      

2.3 การใชสีเหมาะสม      

2.4 ตัวอักษรชัดเจน อานงาย        

2.5 ภาพประกอบสวยงาม ชัดเจน เหมาะสม      

2.6 การจัดองคประกอบเหมาะสม      

2.7 การใชพ้ืนท่ีเหมาะสม      

2.8 ความคิดสรางสรรค      

3. ความเหมาะสมดานการนำไปใชงาน 

3.1 ขอมูลท่ีไดรับมีประโยชน      

3.2 สรางความตระหนักถึงคุณคาของวัฒนธรรม ประเพณีในพื้นท่ี  

ต.ปาตุม อ.พราว จ.เชียงใหม 

     

3.3 นำไปเผยแพร หรือประชาสัมพันธเพ่ือสงเสริมวัฒนธรรมและการ

ทองเท่ียว ต.ปาตุม อ.พราว จ.เชียงใหมได 

     

ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ  

......................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................... 
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เรื่องท่ี 5 ฮีต 12 ตามรอย ประเพณีไตปาตุม 

 ความพึงพอใจตอการรับชมสื่ออินโฟกราฟก เร่ืองท่ี 5  

ฮีต 12 ตามรอย ประเพณีไตปาตุม 

ระดับความเหมาะสม 

มาก

ท่ีสุด 

(5) 

มาก 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

นอย 

 

(2) 

นอย

ท่ีสุด 

(1) 

1. ดานเนื้อหา 

1.1 ถูกตอง       

1.2 ครบถวน สมบูรณ      

1.3 เขาใจงาย      

1.4 ปริมาณเหมาะสมทำใหจดจำงาย       

1.5 ดึงดูด สะดุดตา      

1.6 การเรียงลำดับเน้ือหา / การเลาเรื่องนาสนใจ       

2. ดานการออกแบบ 

2.1 สวยงาม        

2.2 ดึงดูด สะดุดตา      

2.3 การใชสีเหมาะสม      

2.4 ตัวอักษรชัดเจน อานงาย        

2.5 ภาพประกอบสวยงาม ชัดเจน เหมาะสม      

2.6 การจัดองคประกอบเหมาะสม      

2.7 การใชพ้ืนท่ีเหมาะสม      

2.8 ความคิดสรางสรรค      

3. ความเหมาะสมดานการนำไปใชงาน 

3.1 ขอมูลท่ีไดรับมีประโยชน      

3.2 สรางความตระหนักถึงคุณคาของวัฒนธรรม ประเพณีในพื้นท่ี  

ต.ปาตุม อ.พราว จ.เชียงใหม 

     

3.3 นำไปเผยแพร หรือประชาสัมพันธเพ่ือสงเสริมวัฒนธรรมและการ

ทองเท่ียว ต.ปาตุม อ.พราว จ.เชียงใหมได 

     

ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ  

......................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................... 
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เรื่องท่ี 6 มากิ๋นจอมกั๋น อาหารไตปาตุม 

  ความพึงพอใจตอการรับชมสื่ออินโฟกราฟก เร่ืองท่ี 6  

มากิ๋นจอมกัน๋ อาหารไตปาตุม 

ระดับความเหมาะสม 

มาก

ท่ีสุด 

(5) 

มาก 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

นอย 

 

(2) 

นอย

ท่ีสุด 

(1) 

1. ดานเนื้อหา 

1.1 ถูกตอง       

1.2 ครบถวน สมบูรณ      

1.3 เขาใจงาย      

1.4 ปริมาณเหมาะสมทำใหจดจำงาย       

1.5 ดึงดูด สะดุดตา      

1.6 การเรียงลำดับเน้ือหา / การเลาเรื่องนาสนใจ       

2. ดานการออกแบบ 

2.1 สวยงาม        

2.2 ดึงดูด สะดุดตา      

2.3 การใชสีเหมาะสม      

2.4 ตัวอักษรชัดเจน อานงาย        

2.5 ภาพประกอบสวยงาม ชัดเจน เหมาะสม      

2.6 การจัดองคประกอบเหมาะสม      

2.7 การใชพ้ืนท่ีเหมาะสม      

2.8 ความคิดสรางสรรค      

3. ความเหมาะสมดานการนำไปใชงาน 

3.1 ขอมูลท่ีไดรับมีประโยชน      

3.2 สรางความตระหนักถึงคุณคาของวัฒนธรรม ประเพณีในพื้นท่ี  

ต.ปาตุม อ.พราว จ.เชียงใหม 

     

3.3 นำไปเผยแพร หรือประชาสัมพันธเพ่ือสงเสริมวัฒนธรรมและการ

ทองเท่ียว ต.ปาตุม อ.พราว จ.เชียงใหมได 

     

ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ  

......................................................................................................................................................................
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เรื่องท่ี 7 ถั่วเนาของกิ๋นลำคูเมืองปาตุม 
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ถั่วเนาของกิน๋ลำคูเมืองปาตุม 

ระดับความเหมาะสม 

มาก

ท่ีสุด 

(5) 

มาก 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

นอย 

 

(2) 

นอย

ท่ีสุด 

(1) 

1. ดานเนื้อหา 

1.1 ถูกตอง       

1.2 ครบถวน สมบูรณ      

1.3 เขาใจงาย      

1.4 ปริมาณเหมาะสมทำใหจดจำงาย       

1.5 ดึงดูด สะดุดตา      

1.6 การเรียงลำดับเน้ือหา / การเลาเรื่องนาสนใจ       

2. ดานการออกแบบ 

2.1 สวยงาม        

2.2 ดึงดูด สะดุดตา      

2.3 การใชสีเหมาะสม      

2.4 ตัวอักษรชัดเจน อานงาย        

2.5 ภาพประกอบสวยงาม ชัดเจน เหมาะสม      

2.6 การจัดองคประกอบเหมาะสม      

2.7 การใชพ้ืนท่ีเหมาะสม      

2.8 ความคิดสรางสรรค      

3. ความเหมาะสมดานการนำไปใชงาน 

3.1 ขอมูลท่ีไดรับมีประโยชน      

3.2 สรางความตระหนักถึงคุณคาของวัฒนธรรม ประเพณีในพื้นท่ี  
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3.3 นำไปเผยแพร หรือประชาสัมพันธเพ่ือสงเสริมวัฒนธรรมและการ
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ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ  

......................................................................................................................................................................
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เรื่องท่ี 8 น้ำออยกอนของกิ๋นโบราณ หวานจากธรรมชาติ 
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น้ำออยกอนของกิน๋โบราณ หวานจากธรรมชาติ 

ระดับความเหมาะสม 

มาก

ท่ีสุด 

(5) 

มาก 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

นอย 

 

(2) 

นอย

ท่ีสุด 

(1) 

1. ดานเนื้อหา 

1.1 ถูกตอง       

1.2 ครบถวน สมบูรณ      

1.3 เขาใจงาย      

1.4 ปริมาณเหมาะสมทำใหจดจำงาย       

1.5 ดึงดูด สะดุดตา      

1.6 การเรียงลำดับเน้ือหา / การเลาเรื่องนาสนใจ       

2. ดานการออกแบบ 

2.1 สวยงาม        

2.2 ดึงดูด สะดุดตา      

2.3 การใชสีเหมาะสม      

2.4 ตัวอักษรชัดเจน อานงาย        

2.5 ภาพประกอบสวยงาม ชัดเจน เหมาะสม      

2.6 การจัดองคประกอบเหมาะสม      

2.7 การใชพ้ืนท่ีเหมาะสม      

2.8 ความคิดสรางสรรค      

3. ความเหมาะสมดานการนำไปใชงาน 

3.1 ขอมูลท่ีไดรับมีประโยชน      

3.2 สรางความตระหนักถึงคุณคาของวัฒนธรรม ประเพณีในพื้นท่ี  

ต.ปาตุม อ.พราว จ.เชียงใหม 

     

3.3 นำไปเผยแพร หรือประชาสัมพันธเพ่ือสงเสริมวัฒนธรรมและการ

ทองเท่ียว ต.ปาตุม อ.พราว จ.เชียงใหมได 

     

ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ  

......................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................... 

--- ขอขอบพระคุณเปนอยางย่ิงท่ีทานสละเวลา และอนุเคราะหตอบแบบสอบถามฉบับนี้ --- 
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