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บทคัดย่อ

		  การศึกษาวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาถึงปัญหาและอุปสรรคของกลุ่มเกษตรกรท้องถิ่น 

ในจังหวัดเชียงใหม่ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์เพื่อต่อยอดสู่ประโยชน์เชิงพาณิชย์และสาธารณะภายใต้ประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียน ดำ�เนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสัมภาษณ์ แบบสังเกต และแบบประเมินที่ผ่าน 

การตรวจสอบจากผู้ทรงคุณวุฒิ ทำ�การเก็บข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึกและการประชุมกลุ่มย่อยจาก 

กลุ่มเกษตรกรทั้งหมด 4 ชุมชน ในจังหวัดเชียงใหม่ ที่มีศักยภาพและประสงค์เข้าร่วมโครงการในครั้งนี้  

ผลจากการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า จาก 3 ใน 4 กลุ่มเกษตรกรไม่สามารถพัฒนาให้เกิดผลิตภัณฑ์ทางการเกษตร 

ในรูปแบบใหม่ โดยพบปัญหาและอุปสรรคสำ�คัญดังนี้ 1) กำ�ลังการผลิตวัตถุดิบไม่เพียงพอต่อการผลิตใน 

เชิงพาณิชย์ 2) กระบวนการผลิตผลิตภัณฑ์ไม่ได้มาตรฐาน 3) การขาดสุขอนามัยด้านการผลิตอาหาร 4) การ

ขาดองค์ความรู้ด้านการจัดการแรงงาน ด้านการจัดทำ�บัญชี และมาตรฐานในการผลิตอาหารปลอดภัย 5) การ

ขาดแคลนเงินทุนและเข้าถึงแหล่งทุน 6) ตัวของผู้นำ�เกษตรกรที่ไม่เปิดรับสิ่งใหม่ ซ่ึงหากเกษตรกรต้องการ

พัฒนาผลิตภัณฑ์เพื่อต่อยอดสู่ประโยชน์เชิงพาณิชย์ เกษตรกรต้องสามารถขจัดปัญหาและอุปสรรคสำ�คัญ 

ที่ส่งผลต่อการพัฒนาผลิตภัณฑ์เกษตรให้มีคุณภาพ มาตรฐาน สร้างมูลค่าเพิ่มและมีความปลอดภัย ปรับแนวคิด 

วิธีการ สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับองค์กรภายนอกที่พร้อมให้การสนับสนุน ลดข้อจำ�กัดในการพัฒนา 

ผลิตภัณฑ์ ปรับรูปแบบการผลิตจากผลิตภัณฑ์ต้นน้ําไปสู่การผลิตผลิตภัณฑ์สำ�เร็จรูปปลายน้ํามูลค่าสูงที่ได้

มาตรฐาน เพ่ือสร้างรายได้และความเข้มแข็งให้กับชุมชน สามารถเพิ่มกำ�ลังการผลิตให้รองรับกับการผลิต

เพื่อจำ�หน่ายปริมาณมากโดยได้รับการรับรองมาตรฐานสุขอนามัยต่าง ๆ เพื่อจำ�หน่ายได้ในเชิงพาณิชย์และ

สามารถแข่งขันได้ในระดับอาเซียน ในส่วนของแนวทางต่อยอดไปสู่ประโยชน์เชิงสาธารณะคือ นำ�ผลการวิจัยนี้ 

ไปเป็นแนวทางในการพัฒนาขีดความสามารถทางด้านการผลิตผลิตภัณฑ์เกษตรของชุมชนอื่นหรือเผยแพร่ 

ให้แก่ผู้ที่สนใจต่อไป 

คำ�สำ�คัญ: การพัฒนาผลิตภัณฑ์ ประโยชน์เชิงพาณิชย์และสาธารณะ ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน
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Abstract 

		  The purpose of this research was to investigate the problems and obstacles faced  

by local farmer groups in Chiang Mai province in terms of product development to expand 

commercial and public benefits under the ASEAN Economic Community. This study collected 

data through interviews, observations, and expert-approved questionnaires. In-depth interviews 

and meetings with small groups of farmers were used to collect data from four potential 

agricultural communities in Chiang Mai who were interested in participating in this project. 

The findings revealed that three out of four farmer groups were unable to develop new  

agricultural products due to the following problems and obstacles: (1) insufficient capacity for 

manufacturing of raw materials for commercial production; (2) unstandardized manufacturing 

procedure; (3) insufficient hygiene in the food production line; (4) inadequate knowledge of 

labor-management, accounting, and the food safety standards; (5) insufficient capital and  

inability to access a source of investment funds; and (6) leaders of agricultural groups are not 

willing to learn new things. However, in order to develop products for commercial purposes, 

agriculturists should eliminate major problems and obstacles that impede the development of 

standardized agricultural products, thereby increasing product value and safety. Furthermore,  

they should transform their attitude orientation and methodology, as well as establish  

collaboration with external organizations that can assist in reducing product development 

constraints and adjusting the production process from upstream products to downstream  

finished products. This standardized process and high-value final products will generate income  

and strengthen community immunity, as well as increase production capacity to support  

production lines for mass marketing and qualify under hygiene standards, which will eventually 

be commercially available and capable of competing in ASEAN. Finally, the study’s findings 

could be used for public benefits, such as increasing agricultural production capacity in other 

communities and providing information to those who are interested.

Keywords: Product Development, Commercial and Public Benefits, ASEAN Economic Community

บทนำ�

	 จังหวัดเชียงใหม่เป็นจังหวัดที่มีความอุดม

สมบูรณ์และมีศักยภาพทางด้านการเกษตรเป็น

อันดับต้น ๆ ของประเทศ มีพื้นท่ีกว่า 12 ล้านไร่  

มีพืชเศรษฐกิจสำ�คัญและเป็นที่ต้องการของตลาด  

อันได้แก่ กาแฟ ชา อะโวคาโด สตรอว์เบอร์รี องุ่น  

ผกัสลดั ผกัปลอดสาร ขา้วโพดหวาน ขา้วโพดเล้ียงสัตว ์ 

และผลไม้เมืองหนาวอื่น ๆ ที่สามารถเพาะปลูกได้

อีกหลายชนิด แต่ผลผลิตทางการเกษตรในพ้ืนที่ 

โดยสว่นใหญย่งัเปน็เพยีงผลผลติทางการเกษตรตน้น้ํา

ที่ยังไม่มีการพัฒนาให้เกิดผลิตภัณฑ์รูปแบบใหม่หรือ

ปรับเปลี่ยนกระบวนการผลิตให้สามารถต่อยอดไปสู่

เชิงพาณิชย์ได้มากนัก จากงานวิจัยของ Maneetorn 

(2019) ที่ได้ทำ�การศึกษา เรื่อง การวิจัยเพ่ือต่อยอด

ภาคการเกษตรชมุชนจงัหวดัเชยีงใหม ่ใหเ้กดิประโยชน์

เชิงพาณิชย์และสาธารณะภายใต้ประชาคมเศรษฐกิจ
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อาเซียน โดยในการวิจัยดังกล่าวได้จัดให้มีการประชุม

เชงิปฏบิตักิารในการทบทวนและวเิคราะหส์ถานการณ์

ภาคการเกษตรในพืน้ทีจ่งัหวดัเชยีงใหมต่อ่การแขง่ขนั

และปรับตัวเพื่อรองรับการเปิดเสรีอาเซียน โดยจัดทำ�

เป็นโครงการก่อนดำ�เนินการวิจัย (Pre-research)  

โดยมหีนว่ยงานเข้ารว่มท้ังส้ิน 40 หน่วยงาน ท้ังภาครฐั  

เอกชน รัฐวิสาหกิจ และชุมชนเกษตร รวมถึงท้องถิ่น 

จังหวัดเชียงใหม่ สามารถสรุปปัญหาที่เกิดขึ้นกับ 

ภาคเกษตรของท้องถิ่นในจังหวัดเชียงใหม่สำ�คัญคือ 

กลุ่มเกษตรกรที่เข้าร่วมโครงการส่วนใหญ่ไม่สามารถ

พัฒนาผลิตภัณฑ์ขั้นพื้นฐานให้กลายเป็นผลิตภัณฑ์

ในรูปแบบใหม่ การผลิตสินค้าทางการเกษตรขาด

มาตรฐาน กำ�ลังการผลิตตํ่าจนไม่สามารถแข่งขันได้

ในเชิงอุตสาหกรรม

	 ดว้ยเหตุนีน้กัวจิยัจงึไดจั้ดทำ�โครงการวจิยั เรือ่ง 

“ปัญหาและอุปสรรคของกลุ่มเกษตรกรท้องถิ่นใน

จังหวัดเชียงใหม่ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์เพื่อต่อยอด 

สูป่ระโยชนเ์ชงิพาณชิยแ์ละสาธารณะภายใตป้ระชาคม

เศรษฐกจิอาเซยีน” โดยมวีตัถปุระสงคเ์พือ่ใหท้ราบถงึ 

ปัญหาและอุปสรรคสำ�คัญที่ทำ�ให้กลุ่มเกษตรกรไม่

สามารถพฒันาเพือ่เพิม่ศกัยภาพผลติภณัฑ์ใหส้ามารถ

จำ�หน่ายไปยังตลาดสากลในเชิงพาณิชย์ รองรับการ

แข่งขันจากการเปิดเสรีการค้าในภูมิภาคอาเซียนได้ 

ในส่วนประโยชน์สาธารณะคือ เพื่อให้เกิดต้นแบบ

องค์ความรู้ที่จะสามารถขจัดปัญหาและอุปสรรค

สำ�คัญที่ส่งผลต่อความสำ�เร็จในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ 

ทางการเกษตร ขยายผลไปสู่ ชุมชนเกษตรอื่น 

ในจังหวัดเชียงใหม่เพื่อสามารถยกระดับผลิตภัณฑ์ 

ของตนให้กลายเป็นผลิตภัณฑ์ที่ได้มาตรฐาน สามารถ

ผลิตได้ในเชิงอุตสาหกรรม เป็นส่วนหนึ่งที่ช่วย 

ขบัเคลือ่นเศรษฐกจิของประเทศไทยเพือ่การแขง่ขนัได้

ในภูมิภาคอาเซียน

วัตถุประสงค์

	 เพือ่ศกึษาถงึปญัหาและอปุสรรคตอ่การพฒันา

ผลติภัณฑข์องกลุ่มเกษตรกรทอ้งถิน่ในจงัหวัดเชยีงใหม่

ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์เพื่อต่อยอดสู่ประโยชน์ 

เชิงพาณิชย์และสาธารณะภายใต้ประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซียน

ทบทวนวรรณกรรม

	 แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพ

	 ความหมายของคำ�ว่า “ศักยภาพ” ตรงกับ 

ภาษาองักฤษคอื Potentiality หมายถงึ ความสามารถ

หรือความพร้อมที่เอื้ออำ�นวยต่อการพัฒนาให้เกิดการ

ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงใด ๆ ที่ก่อให้เกิดการพัฒนา

ศกัยภาพ ดังแนวคดิของของ Krisri (2011) ทีไ่ด้ระบวุา่ 

การพัฒนาศักยภาพ คือ การนำ�ความรู้ความสามารถ

ที่มีอยู่ ในตัวบุคคลนำ�ออกมาใช้ให้เกิดประโยชน์

สูงสุด ทั้งเกิดกับตัวบุคคลผู้ปฏิบัติงานและต่อองค์กร  

นำ�ศักยภาพเหล่านั้นมาใช้อย่างมีกระบวนการใน 

ยคุโลกาภวิตันท์ีท่กุสิง่มกีารเปลีย่นแปลงอยูต่ลอดเวลา

การเข้าถึงข้อมูลข่าวสารเป็นไปรวดเร็วและง่ายดาย 

ทำ�ให้การพัฒนาศักยภาพของบุคคลในองค์กรมีความ

สำ�คัญอย่างยิ่ง เพราะเม่ือศักยภาพในตัวบุคคลถูก

พัฒนา ผลที่ตามมาคือ ความสำ�เร็จที่จะเกิดข้ึนแก่

องค์กร แนวคิดเกี่ยวกับศักยภาพส่วนใหญ่จะถูกใช้

เพื่ออธิบายเกี่ยวกับศักยภาพชุมชนในประเด็นสำ�คัญ 

ต่าง ๆ เช่น ศักยภาพด้านการบริหารจัดการ ศักยภาพ

ของสมาชิกและการรวมกลุ่ม ศักยภาพด้านการ 

ท่องเที่ยวและทรัพยากรทางการท่องเที่ยว และทาง

ด้านการพัฒนาศักยภาพสมาชิกในชุมชน

	 แนวคดิทางดา้นการพฒันาศกัยภาพทำ�ใหท้ราบ

ถึงรูปแบบในการบริหารจัดการที่เอื้ออำ�นวยให้เกิด

การปรับปรุง เปลี่ยนแปลง ทั้งด้านกระบวนการ การ

บริหารจัดการ การจัดการความรู้ และการมีส่วนร่วม

ของกลุ่มสมาชกิในชมุชนทีจ่ะผลักดันใหเ้กิดการพัฒนา

ผลิตภัณฑ์ชุมชนเพื่อการแข่งขันได้อย่างเป็นรูปธรรม

	 การวเิคราะหส์ถานการณ ์(SWOT Analysis)

	 SWOT ยอ่มาจากคำ�วา่ Strength, Weaknesses,  

Opportunities และ Threats โดย Strength คือ  

จดุแขง็ หมายถงึ ความสามารถและสถานการณภ์ายใน
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องค์กรที่เป็นบวก ซึ่งองค์กรนำ�มาใช้เป็นประโยชน์ 

ในการทำ�งานเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ ในขณะที่  

Weaknesses คือ จุดอ่อน หมายถึง สถานการณ์ 

ภายในองค์กรที่เป็นผลและด้อยความสามารถ ซึ่ง

องค์กรไม่สามารถนำ�มาใชเ้ป็นประโยชนใ์นการทำ�งาน

เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ Opportunities คือ โอกาส 

หมายถงึ ปจัจัยและสถานการณภ์ายนอกทีเ่อือ้อำ�นวย 

ให้การทำ�งานขององค์กรบรรลุวัตถุประสงค์ และ 

Threats คอื อุปสรรค หมายถงึ ปจัจยัและสถานการณ์

ภายนอกที่ขัดขวางการทำ�งานขององค์กรไม่ให้บรรลุ

วัตถุประสงค์ (Hutanuwatr, 2008) บางครั้งการ

จำ�แนกโอกาสและอุปสรรคเป็นสิ่งที่ทำ�ได้ยาก เพราะ

ทั้งสองส่ิงนี้สามารถเปลี่ยนกลับซ่ึงกันและกันเมื่อ

สถานการณ์เปลี่ยนแปลงไป การเปลี่ยนแปลงอาจ

ทำ�ให้สถานการณ์ที่เคยเป็นโอกาสกลับกลายเป็น

อปุสรรคได ้และในทางกลบักนัอปุสรรคอาจกลบักลาย

เป็นโอกาสได้เช่นกัน 

	 แนวคิด 7S ของ R. Waterman 

	 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในองค์กร 

จะพิจารณาจากตัวแบบ 7 ปัจจัย (7S model) ของ 

Waterman (2012) คือ ระบบ (System) โครงสร้าง 

(Structure) กลยุทธ์ (Strategy) บุคลากร (Staff) 

ทกัษะ (Skill) สไตล ์(Style) และคา่นยิมรว่ม (Shared 

Values) โดยทั้ง 7 ปัจจัยมีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน

 	 1. 	กลยทุธข์ององคก์ร (Strategies) การบริหาร

เชิงกลยุทธ์เป็นกระบวนการอย่างหนึ่งท่ีจะช่วยให้ 

ผู้บริหารตอบคำ�ถามที่สำ�คัญ อาทิ องค์กรอยู่ที่ไหนใน

ขณะนี ้องคก์รมเีปา้หมายอยูท่ีไ่หน พนัธกจิของเราคอื

อะไร ควรจะเปน็อะไร และใครเป็นผูรั้บบรกิารของเรา 

การบริหารเชิงกลยุทธ์จึงมีความสำ�คัญเป็นอย่างยิ่ง

	 2. 	โครงสรา้งองคก์ร (Structure) คอื โครงสร้าง

ที่ได้ต้ังขึ้นตามกระบวนการ โดยมีการรับบุคลากร

ให้เข้ามาทำ�งานร่วมกันในฝ่ายต่าง ๆ เพื่อให้บรรลุ

เปา้ประสงค์ท่ีตัง้ไว ้หรอืหมายถงึ การจดัระบบระเบยีบ

ให้กับบุคคลตั้งแต่ 2 คนข้ึนไป เพื่อนำ�ไปสู่เป้าหมาย 

ที่วางไว้ 

 	 3. 	ระบบการปฏิบัติงาน (System) ในการ

ปฏิบัติงานตามกลยุทธ์เพ่ือให้บรรลุเป้าประสงค์ตามที่

กำ�หนดไว้นอกจากการจัดโครงสร้างที่เหมาะสมและ

มีกลยุทธ์ที่ดีแล้ว การจัดระบบการทำ�งาน (Working 

System) กม็คีวามสำ�คญัยิง่ อาท ิระบบบญัชี/การเงนิ  

(Accounting/Financial System) ระบบพัสดุ  

(Supply System) ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  

(Information Technology System) ระบบ 

การติดตาม/ประเมินผล (Monitoring/Evaluation 

System)

	 4. 	บุคลากร (Staff) ทรัพยากรมนุษย์นับเป็น

ปัจจัยที่มีความสำ�คัญต่อการดำ�เนินงานขององค์กร 

องคก์รจะประสบความสำ�เรจ็หรอืไมส่ว่นหนึง่จะขึน้อยู่

กับการจัดการทรัพยากรมนุษย์ (Human Resource 

Management: HRM)

	 5. 	ทักษะ ความรู้ ความสามารถ (Skills) 

ทกัษะในการปฏิบติังานของทรพัยากรบคุคลในองค์กร

สามารถแยกทักษะออกเป็น 2 ด้านหลัก คือ ทักษะ

ดา้นงานอาชพี และทกัษะความถนดั/ความชาญฉลาด

พิเศษ

	 6. 	รูปแบบการบริหารจัดการ (Style) 

แบบแผนพฤติกรรมในการปฏบิติังานของผู้บริหารเปน็ 

องค์ประกอบที่สำ�คัญอย่างหนึ่งของสภาพแวดล้อม

ภายในองค์กรพบว่า ความเป็นผู้นำ�ขององค์กรจะ

มีบทบาทท่ีสำ�คัญต่อความสำ�เร็จหรือล้มเหลวของ

องค์กร ผูน้ำ�ทีป่ระสบความสำ�เรจ็จะต้องวางโครงสรา้ง

วัฒนธรรมองค์กรด้วยการเชื่อมโยงระหว่างความเป็น

เลิศและพฤติกรรมทางจรรยาบรรณให้เกิดขึ้น 

	 7. 	ค่านิยมร่วม (Shared Values) ค่านิยมและ

บรรทัดฐานท่ียึดถือร่วมกันโดยสมาชิกขององค์กรท่ีได้

กลายเป็นรากฐานของระบบการบริหาร และวิธีการ

ปฏิบัติของบุคลากรและผู้บริหารภายในองค์กร หรือ

อาจเรียกว่าวัฒนธรรมองค์กร รากฐานของวัฒนธรรม

องค์กรก็คือ ความเช่ือ ค่านิยมท่ีสร้างรากฐานทางปรัชญา 

เพ่ือทิศทางขององค์กร เม่ือค่านิยมและความเช่ือ 

ได้ถูกยอมรับทั่วทั้งองค์กรและบุคลากรกระทำ�ตาม 
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ค่านิยมเหล่านั้นแล้วองค์กรก็จะมีวัฒนธรรมที่เข้มแข็ง

	 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในท้ัง 7 ด้าน

ควบคู่ไปกับการวิเคราะห์ SWOT Analysis จะทำ�ให้

ทราบถึงจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคสำ�คัญ

ในแต่ละด้านที่ส่งผลต่อการพัฒนาผลิตภัณฑ์ของกลุ่ม

เกษตรกรทัง้ปจัจยัท่ีเอ้ือตอ่การพฒันาและปัจจยัทีเ่ปน็

อปุสรรคสำ�คญัในการพฒันาผลติภัณฑ์เพือ่การแขง่ขนั

ในเชิงพาณิชย์

	 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

	 Sura (2008) ทำ�การศกึษา เรือ่ง การจดัการเรยีนรู ้

เพื่อเพิ่มศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ต่อการยกระดับ

เศรษฐกิจและสังคมของภาคชนบทและชุมชน 

เมืองจังหวัดเชียงใหม่ ผลการวิจัยพบว่า แนวทาง

ในการเพ่ิมศักยภาพของทรัพยากรมนุษย์ต่อการยก

ระดับเศรษฐกิจและสังคมของท้องถ่ินในแต่ละด้าน  

ได้แก่ ด้านเศรษฐกิจ การเกษตร และการท่องเที่ยว  

ควรจัดการเรียนรู้ ในการสร้างแผนธุรกิจ แผน

ประชาสัมพันธ์สินค้า แผนการตลาด และแผนพัฒนา

บุคคลด้านธุรกิจชุมชน ส่วนด้านสังคมและวัฒนธรรม 

ควรจะจัดการเรียนรู้ในการประชาคมแบบมีส่วนร่วม

ในการสร้างความสงบสุขในชุมชน การสร้างศักยภาพ

ความเข้มแข็งของผู้นำ�ชุมชนท้ังกายและใจ คุณธรรม

และจริยธรรมให้เพิ่มขึ้น ในด้านการศึกษาควรจะ

จัดการเรียนรู้ในการจัดการเรียนการสอน การพัฒนา

จิตวิทยารวมถึงการสร้างเชาวน์อารมณ์ (EQ) ใน

เด็กและเยาวชนในท้องถิ่น ส่วนด้านอนามัยและ

สิ่งแวดล้อมนั้น ควรจะจัดการเรียนรู้เกี่ยวกับระบบ

นิเวศวิทยา การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ และ

สิ่งแวดล้อม รวมถึงสุขอนามัยของชุมชนให้สะอาด 

ปลอดภัย ซึ่งแนวทางการจัดการเรียนรู้ทั้งสี่ด้านนี้

จะช่วยเสริมและพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในชุมชนให้

มีศักยภาพที่เพิ่มข้ึนในการท่ีจะต่อยอดสู่การพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมของท้องถิ่นต่อไป

	 Bunsin (2014) ทำ�การศึกษา เร่ือง แนวทาง

การสร้างผลลัพธ์การผลิตสินค้าเชิงสร้างสรรค์สำ�หรับ

ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน ในภาคอุตสาหกรรม 

ผลการศกึษาพบวา่ ผูน้ำ�วสิาหกจิชมุชนควรสรา้งความรู ้

จากทนุทางปญัญา ประกอบด้วย 1) ทนุทางนวตักรรม

โดยการใช้ความสามารถในการลงทุนสร้างผลิตภัณฑ์

และบริการใหม่ ๆ ที่สร้างมูลค่าเพิ่มให้เกิดขึ้นโดยการ

ต่อยอดจากของเดิมไปสู่สิ่งใหม่ 2) ทุนความสามารถ

ที่มีอยู่ในตัวคน โดยใช้ความสามารถของแต่ละบุคคล

ให้เหมาะสมกับงานเพื่อผลิตสินค้าเชิงสร้างสรรค์  

3) ทุนความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนเกี่ยวข้องโดยการสร้าง

เครือข่ายกับบุคคลภายนอก 4) ทุนด้านเงินลงทุนโดย

การจัดหาแหล่งเงินทุนจากแหล่งต่าง ๆ นำ�มาใช้ให้

เหมาะสมกับงาน 5) ทุนลักษณะโครงสร้างองค์การ

โดยการมอบหมายงานและการหมุนเวียนงานให้กับ

สมาชิกในกลุ่ม 6) ทุนการจัดการทรัพยากรโดยการใช ้

ทรัพยากรท่ีมีอยู่ในชุมชนมาใช้ผลิตสินค้าให้เกิด

ประโยชน์สูงสุด และ 7) ทุนภูมิปัญญาทางวัฒนธรรม 

การใช้เอกลักษณ์หรือความโดดเด่นเฉพาะของแต่ละ

ชุมชนมาสร้างการจดจำ�ให้กับผู้บริโภค ควรให้ความ

สำ�คัญด้านกระบวนการสร้างผลิตภัณฑ์เชิงสร้างสรรค์

โดยการใส่ใจทุกข้ันตอนในการผลิตสินค้า เพ่ือใหบ้รรลุ

เป้าหมายในการทำ�งานของกลุ่มส่งผลถึงการเติบโต

ในอนาคตนำ�ไปสู่รายได้ที่เพิ่มขึ้น นอกจากนั้นควรให้

ความสำ�คญักบัการเพิม่มูลคา่ใหก้บัผลติภณัฑแ์ละการ

จดทรัพย์สินทางปัญญา

	 จากการวิจัยและทบทวนวรรณกรรมข้างต้น

สามารถแบ่งปัจจัยแห่งความสำ�เร็จและความล้มเหลว 

ในด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ เพ่ือต่อยอดให้เกิด

ประโยชน์เชิงพาณิชย์และสาธารณะในแต่ละส่วนดังน้ี  

1) ปัจจัยทางด้านทุนความรู้ภูมิปัญญา และความเช่ียวชาญ 

ของกลุม่เกษตรกรทางดา้นการผลติ 2) ปจัจยัทางดา้น 

การมีส่วนร่วมของคนในชุมชนต่อความเข้มแข็งของ 

กลุ่มเกษตรกร 3) องค์ความรู้ทางด้านการบริหาร

จัดการภายในองค์กร 4) องค์ความรู้ทางด้านการผลิต 

และมาตรฐานการผลิต 5) ปัจจัยด้านเงินทุนความรู้ 

ด้านการบริหารเงินทุน และการเข้าถึงแหลง่เงนิทนุเพือ่ใช้ 

ในการพฒันากระบวนการผลติ 6) ปจัจยัดา้นความเปน็

ผู้นำ� ทัศนคติ และการเปิดใจยอมรับสิ่งใหม่ ซึ่งเป็น
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ประเด็นสำ�คัญที่ส่งผลต่อการพัฒนาให้เกิดผลิตภัณฑ์

ใหมต่อ่ยอดไปสูป่ระโยชนเ์ชงิพาณชิยแ์ละไดน้ำ�มาเปน็

ประเด็นในการวิจัยครั้งนี้

วิธีการวิจัย

	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 ขั้นตอนท่ี 1 กำ�หนดกลุ่มตัวอย่างจากกลุ่ม

เกษตรกรท้องถ่ินในจังหวัดเชียงใหม่ ท่ีสนใจเข้า 

ร่วมโครงการ โดยใช้วิธีสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified 

Sampling) คัดเลือกจากพื้นที่ 25 อำ�เภอ ในเขต 

จังหวัดเชียงใหม่ 

 			   ขัน้ตอนที ่2 เมือ่ไดก้ลุม่เกษตรกรทอ้งถิน่ใน

จังหวัดเชียงใหม่ท่ีมีศักยภาพจาก 25 อำ�เภอ จำ�นวน 

20 ชุมชน ต่อมาจึงทำ�การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างจาก

กลุ่มเกษตรกรที่มีศักยภาพในการพัฒนาผลิตภัณฑ์

และมคีวามประสงคเ์ขา้รว่มโครงการ จำ�นวน 4 ชมุชน 

ได้แก่ กลุ่มวิสาหกิจชุมชนเพาะเห็ดองค์การบริหาร 

สว่นตำ�บลบา้นหลวง อำ�เภอแมอ่าย กลุม่ชมุชนประมง

ท้องถิ่นตำ�บลชมภู อำ�เภอสารภี กลุ่มวิสาหกิจชุมชน

แปรรปูผลผลติเกษตรบา้นสนักอเกต็ อำ�เภอสนัปา่ตอง 

และกลุม่ผูป้ลกูกาแฟดอยหวานตำ�บลเทพเสดจ็ อำ�เภอ

ดอยสะเก็ด เพื่อทำ�การวิเคราะห์ศักยภาพในด้าน 

จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ของเกษตรกร

แต่ละกลุ่ม 

	 ข้อมูลและเครื่องมือในการวิจัย 

	 1.	 ข้อมูลปฐมภูมิ ได้จากการลงพื้นที่สำ�รวจ 

สอบถาม และสัมภาษณ์กลุ่มเกษตรกรท้องถิ่นใน 

พื้นที่จังหวัดเชียงใหม่ จำ�นวน 25 อำ�เภอ 

	 2.	 ข้อมูลทุติยภูมิ ได้แก่ เอกสาร งานวิจัยท่ี

เก่ียวข้องด้านการพัฒนาศักยภาพชุมชนเกษตรใน

จังหวดัเชียงใหม ่ในประเด็นการตอ่ยอดภาคการเกษตร

ของชุมชนให้เกิดประโยชน์เชิงพาณิชย์และสาธารณะ 

ภายใต้ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน บนพื้นฐานหลัก

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ

ปัญหาและอุปสรรคต่อการพัฒนาภาคการเกษตร

	 3. 	ชนิดเครื่องมือการประเมิน เครื่องมือที่

สำ�คัญคอื แบบสัมภาษณ ์แบบสังเกต และแบบประเมนิ 

ท่ีได้รับการตรวจสอบจากผู้ทรงคุณวุฒิ ทำ�การเก็บข้อมูล 

ด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึกและการประชุมกลุ่มย่อย 

โดยแบ่งวิธีเก็บรวบรวมข้อมูลออกเป็นสองส่วน ได้แก่ 

ส่วนที่หนึ่งคือ การสังเกตการณ์และการสัมภาษณ์

เชิงลึกเพ่ือศึกษาบริบทของเกษตรกรที่สนใจเข้าร่วม 

โครงการ ทำ�การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส 

และอุปสรรค เพื่อวิเคราะห์ถึงศักยภาพ ปัญหาและ 

อปุสรรคทีส่่งผลต่อการพัฒนาศกัยภาพเพ่ือต่อยอดให้

เกดิประโยชน์เชงิพาณชิยแ์ละสาธารณะ สว่นทีส่องคือ 

การประชุมกลุ่มย่อยเพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรค

สำ�คัญที่ส่งผลต่อการพัฒนาผลิตภัณฑ์ในแต่ละกลุ่ม

เกษตรกร และแนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑ์เพื่อ 

ต่อยอดให้เกิดประโยชน์เชิงพาณิชย์ได้ โดยใช้ผู้เช่ียวชาญ 

ทางด้านการพัฒนาผลิตภณัฑ์ ท้ังจาก หนว่ยงานภาครฐั  

และหน่วยงานเอกชนที่เกี่ยวข้องมาร่วมให้ข้อมูล 

	 ในขั้นตอนการตรวจสอบเครื่องมือ ดำ�เนินการ

ด้วยวิธีสามเส้าด้านข้อมูล (Data Triangulation) คือ 

การพิสูจน์ว่าข้อมูลที่ผู้วิจัยได้มามีความถูกต้องหรือไม่ 

ไดแ้ก ่แหลง่เวลา หมายถึง หากขอ้มลูทีไ่ด้ตา่งเวลากันผล

จะเหมอืนกนัหรอืไม ่แหลง่สถานที ่หมายถึง หากขอ้มูล

ที่ได้มาจากต่างสถานที่กันจะเหมือนกันหรือไม่ และ

แหล่งบุคคล หมายถึง ถ้าหากตัวผู้ให้ข้อมูลเปลี่ยนไป  

ข้อมูลจะเหมือนเดิมหรือไม่ (Chantavanich, 2011, 

pp. 129-130) ซึ่งพบว่า ผลที่ได้จากการเก็บรวบรวม

เป็นไปในทิศทางเดียวกัน

	 การวิเคราะห์ข้อมูล

	 การวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยได้แบ่งขั้นตอนของ

การวิเคราะห์ออกเป็น 2 ส่วน คือ 1) นำ�ข้อมูลมา

ทำ�การตรวจสอบความถูกต้อง วิเคราะห์เนื้อหา และ

จำ�แนกกลุ่มข้อมูล เรียบเรียงและจัดลำ�ดับตามเนื้อหา

ที่ต้องการศึกษาวิจัย 2) นำ�การวิเคราะห์ข้อมูลที่

ได้มาผนวกกับแนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง จากนั้น 

จึงทำ�การสังเคราะห์ข้อมูลที่ได้เพื่อทราบถึงแนวทาง 

ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ ปัญหา และอุปสรรคสำ�คัญ 

ที่ส่งผลต่อการพัฒนาของกลุ่มเกษตรกรแต่ละกลุ่ม 
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วารสารปัญญาภิวัฒน์ ปีที่ 15 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2566

ร่วมกับผู้เชี่ยวชาญ นักออกแบบ ผู้ประกอบการภาค

เอกชน ภาครัฐ รวมถึงผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องในธุรกิจ

เกษตร เพื่อทราบถึงปัญหา อุปสรรค และข้อจำ�กัด 

สำ�คัญที่ทำ � ให้ เกษตรกรไม่สามารถพัฒนาเพื่อ 

เพิ่มศักยภาพผลิตภัณฑ์ให้สามารถจำ�หน่ายไปยัง 

ตลาดสากล เพื่อเป็นข้อมูลในการพัฒนากระบวนการ

ดำ�เนินงานของกลุ่มเกษตรกร ลดข้อจำ�กัด และ

อุปสรรคในการดำ�เนินการเพื่อให้สามารถพัฒนา

ผลิตภัณฑ์เพื่อต่อยอดภาคการเกษตรของชุมชน 

ให้เกิดประโยชน์เชิงพาณิชย์และสาธารณะ ภายใต้

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนอย่างสร้างสรรค์ บนพ้ืนฐาน 

ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงต่อไป

ผลการวิจัย

	 1. 	การวิเคราะห์ศักยภาพชุมชนเกษตรใน

พื้นที่ 25 อำ�เภอ ในเขตจังหวัดเชียงใหม่ 

			   จากการจัดการประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือ

สร้างความเข้าใจและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกลุ่ม

เกษตรกรจาก 25 อำ�เภอ ในเขตจังหวัดเชียงใหม่ ทีม

วิจัย ผู้เช่ียวชาญในธุรกิจ และหน่วยงานทั้งภาครัฐ

และเอกชน ในประเด็นการต่อยอดภาคการเกษตร

ของชุมชนให้เกิดประโยชน์เชิงพาณิชย์และสาธารณะ 

ภายใต้ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนอย่างสร้างสรรค์ 

บนพ้ืนฐานปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในวันที่ 10 

เมษายน 2562 และมีการติดตามผลต่อเนื่องมาจนถึง

ป ี2563 พบวา่ มกีลุม่เกษตรกรทีส่นใจเขา้รว่มโครงการ 

รวมทั้งสิ้น 4 ชุมชน ได้แก่ 1) กลุ่มวิสาหกิจชุมชน 

เพาะเห็ดองค์การบริหารส่วนตำ�บลบ้านหลวง อำ�เภอ

แมอ่าย 2) กลุม่ชุมชนประมงทอ้งถิน่ตำ�บลชมภ ูอำ�เภอ

สารภี 3) กลุ่มวิสาหกิจชุมชนแปรรูปผลผลิตเกษตร 

บ้านสันกอเก็ต อำ�เภอสันป่าตอง และ 4) กลุ่มผู้ปลูก

กาแฟดอยหวาน ตำ�บลเทพเสด็จ อำ�เภอดอยสะเก็ด 

แต่จากการวิเคราะห์ถึงศักยภาพของกลุ่มเกษตรกร

ทั้ง 4 ราย พบว่า กลุ่มเกษตรกรที่ไม่สามารถพัฒนา

ผลิตภัณฑ์เพื่อต่อยอดให้เกิดประโยชน์เชิงพาณิชย์

และสาธารณะได้ในช่วงระยะเวลาของการดำ�เนินการ

วิจัยถึง 3 กลุ่ม คือ 1) กลุ่มวิสาหกิจชุมชนเพาะเห็ด

องค์การบริหารส่วนตำ�บลบ้านหลวง อำ�เภอแม่อาย 

2) กลุ่มชุมชนประมงท้องถ่ินตำ�บลชมภู อำ�เภอสารภี 

3) กลุ่มวิสาหกิจชุมชนแปรรูปผลผลิตเกษตรบ้าน 

สันกอเก็ต อำ�เภอสันป่าตอง โดยพบอุปสรรคที่สำ�คัญ

ในแต่ละกลุ่ม ดังนี้ 

	 กลุ่มที่ 1 วิสาหกิจชุมชนเพาะเห็ดองค์การ

บรหิารสว่นตำ�บลบา้นหลวง มจุีดเดน่ในดา้นองคค์วามรู ้

ด้านการผลิตเห็ด สามารถจัดต้ังเป็นศูนย์เรียนรู้ 

ตัวอย่างด้านการผลิตเห็ด และได้รับความช่วยเหลือ

จากหนว่ยงานท้ังภาครฐัในระดับทอ้งถิน่อยา่งต่อเนือ่ง  

ในส่วนของผลิตภัณฑ์ท่ีทางกลุ่มสามารถผลิตได้และ

มีแนวโน้มที่จะพัฒนาเพ่ือต่อยอดให้เกิดประโยชน์ 

เชงิพาณชิยค์อื ผลติภัณฑน้ํ์าพรกิเผาเหด็หอมสำ�เรจ็รปู 

ซึง่มโีอกาสจำ�หนา่ยไปยงัตลาดคนรกัสขุภาพและตลาด

ผูไ้มบ่รโิภคเนือ้สตัว ์แตจ่ากการวเิคราะหถ์งึขอ้มลูและ

ศักยภาพของเกษตรกรกลับพบปัญหาและอุปสรรค

สำ�คัญที่ทำ�ให้ไม่สามารถพัฒนาเพื่อจำ�หน่ายไปยัง

ตลาดสากลได้ดังนี้ 1) ด้านกำ�ลังการผลิตเห็ดอินทรีย์

มีความผันผวนด้านผลผลิตสูงเนื่องจากสภาพอากาศ

ที่แปรปรวนในปัจจุบันส่งผลให้ในบางช่วงเห็ดหอมที่

ผลิตได้และเป็นวัตถุดิบหลักอาจไม่เพียงพอต่อกำ�ลัง

การผลิตในปริมาณมาก 2) ด้านมาตรฐานการผลิต 

โรงเรือนทีใ่ชผ้ลติยงัมรีปูแบบการผลติในแบบครวัเรอืน 

ไม่มีการขึ้นทะเบียนรับรองด้านสุขลักษณะและความ

ปลอดภัยของการผลิตอาหาร อีกทั้งในกระบวนการ

ผลิตทำ�ในอาคารเปิดจึงพบแมลงรบกวนซ่ึงอาจเกิด

การปนเปื้อนในอาหาร 3) เกษตรกรขาดแคลนเงินทุน

ต้องใช้ลงทุนเพื่อปรับปรุงโรงงานผลิตให้ได้มาตรฐาน  

4) ผู้นำ�กลุ่มและเกษตรกรขาดองค์ความรู้ด้านการจัดการ 

อาหารปลอดภยัและเรือ่งของมาตรฐานตา่ง ๆ  ท่ีจำ�เป็น 

ต้องมีเพื่อสุขลักษณะและความปลอดภัยด้านอาหาร  

5) การผลิตสินค้าและกระบวนการผลิตไม่เป็นมาตรฐาน 

จึงทำ�ให้รสชาติของอาหารที่ผลิตได้ไม่มีความคงที่

ซ่ึ ง เป็นสิ่ งสำ�คัญในการผลิตสินค้าเพื่อจำ�หน่าย 

ในเชิงพาณิชย์ 6) กลุ่มเกษตรกรยังขาดองค์ความรู้
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ในด้านการจัดการเพื่อให้เกิดเครือข่ายในการติดต่อ 

ค้นหาและแลกเปลี่ยนสินค้าระหว่างกลุ่มเกษตรกร 

ผู้ผลิตเห็ดในพื้นท่ี ซึ่งจะสามารถแก้ไขปัญหาด้าน 

กำ�ลังการผลิตได้ 

	 กลุ่มท่ี 2 กลุ่มชุมชนประมงท้องถ่ินตำ�บล

ชมภู อำ�เภอสารภี มีความโดดเด่นด้านกระบวนการ

และเทคโนโลยี องค์ความรู้ วิธีการในการเพาะเล้ียง 

ปลาอินทรีย์จนได้รับรางวัลเกษตรกรดีเด่นและเป็น

ศูนย์การเรียนรู้การผลิตปลาอินทรีย์ในพ้ืนท่ีจังหวัด

เชียงใหม่ ผลิตภัณฑ์ท่ีทางกลุ่มต้องการพัฒนาเพ่ือ 

ต่อยอดให้เกิดประโยชน์เชิงพาณิชย์คือ ผลิตภัณฑ์ 

ปลาอินทรีย์อบแห้งแปรรูป ซ่ึงเป็นท่ีต้องการของตลาด

สำ�หรับคนรักสุขภาพ แต่จากการดำ�เนินการวิจัยเพ่ือ

เก็บข้อมูล พบปัญหาและอุปสรรคท่ีไม่สามารถพัฒนา

ผลิตภัณฑ์เพ่ือต่อยอดให้เกิดประโยชน์เชิงพาณิชย์ ได้ 

คือ 1) ด้านกำ�ลังการผลิตโดยเฉพาะปลานิลอินทรีย์

ซ่ึงเป็นผลิตภัณฑ์หลักมีเพียงพอต่อการจำ�หน่ายให้กับ

ลูกค้าท่ีมีในปัจจุบันเท่าน้ัน เน่ืองจากข้อจำ�กัดของพ้ืนท่ี

ในการเล้ียงและกำ�ลังการผลิต ถึงแม้จะมีเกษตรกร

ท่ีเข้าร่วมเป็นเครือข่ายแต่ก็ไม่สามารถรับรองได้ว่า

เป็นการผลิตในรูปแบบอินทรีย์ 100% อาจส่งผลกระทบ 

กับความเชื่อมั่นด้านผลิตภัณฑ์ในอนาคต 2) ด้าน

มาตรฐานการผลิต ตัวโรงเรือนที่ใช้ทำ�การผลิต 

ปลาอินทรีย์แปรรูป ยังไม่ผ่านการข้ึนทะเบียนรับรอง

ด้านสุขลักษณะและความปลอดภัยด้านการผลิต

อาหาร อีกท้ังพื้นที่บางส่วนในกระบวนการผลิตเป็น

อาคารเปดิ การผลติอาหารแปรรปูจากปลาจะมขีองเสยี 

จากการผลิตและกลิ่น จึงอาจพบปัญหาแมลงรบกวน

และการปนเปื้อนเชื้อโรค 3) เกษตรกรขาดองค์ความรู้

ดา้นการจดัการอาหารปลอดภยัและเรือ่งของมาตรฐาน

ต่าง ๆ ที่จำ�เป็นเพ่ือผลิตผลิตภัณฑ์ในเขิงพาณิชย์  

4) การผลติสินค้ายงัไมเ่ปน็มาตรฐาน โดยเฉพาะขนาด 

นํา้หนกั การตดัแตง่ และการควบคมุคณุภาพสินคา้ จึง

ทำ�ให้สินค้าที่ผลิตได้ในแต่ละรอบไม่มีความคงที่และ

ผลิตภัณฑ์ถูกบรรจุอย่างไม่สวยงามในบรรจุภัณฑ์

เนื่องจากขนาดที่ไม่เท่ากัน 

	 กลุ่มท่ี 3 กลุ่มวิสาหกิจชุมชนแปรรูปผลผลิต

เกษตรบ้านสันกอเก็ต อำ�เภอสันป่าตอง เป็นกลุ่มที่มี

ผลิตภัณฑ์ได้รับรางวัลหนึ่งตำ�บลหนึ่งผลิตภัณฑ์และ

ในสว่นโรงงานผลติไดร้บัการขึน้ทะเบียนอาหารและยา  

จึง เป็นกลุ่ม เกษตรกรท่ีมีความพร้อมที่สุด ด้าน

กระบวนการผลิต ผลติภัณฑท่ี์ทางกลุม่ตอ้งการพฒันา

คอื ผลติภณัฑข์า้วแตน๋และธญัพชือดัแทง่ ซ่ึงผลติภณัฑ์

อาหารให้พลังงานท่ีมีความสะดวก พกพาง่าย  

ได้คุณค่าทางอาหาร และเป็นที่นิยมของตลาดสุขภาพ

ในปจัจบุนั จากความพรอ้มดา้นการผลิตและทรพัยากร

ของกลุ่มที่เอื้อต่อการพัฒนาผลิตภัณฑ์ จึงเป็นกลุ่มที่

มีโอกาสพัฒนาผลิตภัณฑ์เพื่อต่อยอดให้เกิดประโยชน์

เชิงพาณิชย์ในอันดับต้น ๆ จากทั้ง 4 กลุ่มเกษตรกร  

แต่จากการดำ � เนินการลง พ้ืน ท่ี เ พ่ือ ติดตามผล 

การดำ�เนินงาน กลับพบปัญหาและอุปสรรคสำ�คัญท่ี

ทำ�ให้ไม่สามารถพัฒนาผลิตภัณฑ์เพ่ือจำ�หน่ายไปยัง

ตลาดสากลในช่วงระยะเวลาของการดำ�เนินการวิจัย

ได้ดังน้ี 1) ถึงแม้จะมีสถานที่ที่เอื้อต่อประบวนการ

ผลิต แต่กลับพบปัญหาจากตัวของผู้นำ�กลุ่มเกษตรกร

ที่ต้องการผลิตสินค้าเพื่อจำ�หน่ายให้กับลูกค้าในพื้นที่

เทา่นัน้ ไมต้่องการปรับรปูแบบการผลติใหส้ามารถผลติ

สนิคา้ไดจ้ำ�นวนมาก ๆ  ซึง่ตอ้งเพ่ิมกำ�ลงัคน เครือ่งจกัร 

อุปกรณ์เพ่ือสนับสนุนให้เกิดการพัฒนาผลิตภัณฑ์ 

ดงักลา่ว การผลติผลติภณัฑข์า้วแตน๋และธญัพชือดัแท่ง 

จึงเป็นไปในรูปแบบของการผลิตเพื่อจำ�หน่าย 

ในบางโอกาส และผลิตเพื่อจัดแสดงสินค้าตามงาน

นิทรรศการต่าง ๆ เท่านั้น 2) ด้านกระบวนการผลิต 

ข้ันตอนการผลิต ส่วนผสม วิธีการ ยังไม่มีมาตรฐาน

โดยเฉพาะสตูรในการผลติทีไ่มค่งที ่จงึทำ�ใหผ้ลติภณัฑ์

ที่ผลิตได้ในแต่ละรอบการผลิตมีรสชาติเนื้อสัมผัสที่ 

แตกต่างกันอีกทั้งยังพบปัญหาความสูญเสียวัตถุดิบ

ผลิตจากกระบวนการผลิตเนือ่งจากส่วนผสมจับตัวแขง็ 

ไม่สามารถนำ�ใส่ในแบบพิมพ์ได้ เนื่องมาจากขาด 

องค์ความรู้ด้านการผลิตผลิตภัณฑ์ชนิดนี้ 3) ปัญหา 

ด้านแรงงานท่ีใช้ในการผลิต ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นคนใน

ชุมชนที่ทำ�อาชีพหลักคือ การเกษตร ดังนั้นเมื่อถึง
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วารสารปัญญาภิวัฒน์ ปีที่ 15 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2566

ฤดูกาลเพาะปลูกหรือฤดูเก็บผลผลิตทางการเกษตร 

ทางกลุ่มจะพบปัญหาการขาดแคลนแรงงานอยู่บ่อย

ครัง้ ซึง่สง่ผลเสยีตอ่การผลติ สนิคา้คงคลงั และลกูคา้ที่

ตอ้งรอสนิค้าเพือ่ไปจำ�หนา่ยตอ่ในอนาคต 4) เกษตรกร

ขาดองค์ความรู้ด้านการจัดการและการดำ�เนินธุรกิจ

และการจ้างผลิตในรูปแบบ OEM ซึ่งจะเป็นการ

เพ่ิมกำ�ลังการผลิตและทำ�ให้สินค้าได้รับมาตรฐาน

ความปลอดภัยด้านการผลิตอาหารเพื่อจำ�หน่ายใน 

เชิงพาณิชย์

	 กลุ่มที่ 4 กลุ่มที่สามารถพัฒนาผลิตภัณฑ์เพื่อ

ต่อยอดให้เกิดประโยชน์เชิงพาณิชย์และสาธารณะ 

ภายใตป้ระชาคมเศรษฐกจิอาเซยีนได ้มเีพยีง 1 กลุม่ คอื 

กลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกกาแฟดอยหวาน ตำ�บลเทพเสด็จ  

อำ�เภอดอยสะเก็ด ซ่ึงเป็นกลุ่มท่ีมีความพร้อมด้าน 

การผลิตเมล็ดกาแฟคั่วที่มีรสชาติเฉพาะตัวเนื่องจาก

พื้นที่เหมาะแก่การปลูกกาแฟสายพันธ์อาราบิก้า มี

จุดเด่นในเรื่องของเทคนิคในการผลิตกาแฟตั้งแต่

กระบวนการเพาะปลูกจนถึงการแปรรูปจนได้เมล็ด

กาแฟคั่วในรูปแบบต่าง ๆ เช่น คั่วอ่อน คั่วกลาง 

และคั่วเข้ม ผู้นำ�กลุ่มมีภาวะความเป็นผู้นำ� ค้นคว้า

เพิ่มพูนความรู้เพื่อพัฒนากระบวนการผลิตกาแฟให้มี

มาตรฐานอยา่งตอ่เนือ่ง แตเ่นือ่งจากตลาดเมลด็กาแฟ

คัว่สำ�เรจ็มคีูแ่ขง่จำ�นวนมากราย ทางกลุม่จงึมแีนวคดิที่

จะพัฒนาให้เกิดผลิตภัณฑ์ใหม่เพื่อเพิ่มโอกาสในการ

ขายในเชิงพาณิชย์ไปยังกลุ่มใหม่ ซึ่งจากการวิเคราะห์

ร่วมกันพบแนวทางในการพัฒนาจากเมล็ดกาแฟ

อินทรีย์ ให้กลายเป็นผลิตภัณฑ์กาแฟสำ�เร็จรูปใน 

รูปแบบซองดริป และสามารถดำ�เนินการพัฒนาแล้ว

เสรจ็ในชว่งระยะเวลาของการดำ�เนนิการวจิยั ซึง่ปจัจัย

ที่ส่งผลต่อความสำ�เร็จในการพัฒนาผลิตใหม่ในครั้งนี้  

มีดังน้ี 1) ถึงแม้ทางกลุ่มจะมีข้อจำ�กัดด้านการผลิต  

โดยเฉพาะเครื่องจักรและอุปกรณ์ที่ใช้บรรจุกาแฟ 

ซองดริป แต่ได้แก้ปัญหาโดยการว่าจ้างหน่วยงาน

เอกชนจากภายนอกเพื่อผลิตสินค้าให้ได้รูปแบบ

มาตรฐานตามที่ทางกลุ่มเกษตรกรกำ�หนด 2) ทาง

กลุ่มสามารถคิดค้นสูตรกาแฟคั่วสำ�เร็จด้วยความ 

ช่วยเหลือจากผู้เชี่ยวชาญด้านกาแฟจากหน่วยงาน

ภายนอก โดยสามารถกำ�หนดปรมิาณ ระยะเวลา และ

วิธีการในการคั่วกาแฟจนได้รสชาติท่ีเป็นมาตรฐานใน

ทกุรอบการผลติ 3) ทางกลุม่มคีวามพรอ้มดา้นทนุทรพัย ์

ซึง่การผลติในรปูแบบจา้งผลติหรอื OEM ตอ้งมกีารส่ัง 

ผลิตตามปริมาณขั้นตํ่าที่กำ�หนดต่อรอบการผลิต ซึ่ง

มีปริมาณการผลิตขั้นต่ําที่ 7,000 ซอง รวมต้นทุนที่

ใช้ในการผลิตในทุกข้ันตอนต่อรอบการผลิตทั้งสิ้น 

160,677.20 บาท 4) ข้อดีของการผลิตในรูปแบบสั่ง

ผลิตหรือ OEM ทำ�ให้ทางกลุ่มสามารถขึ้นทะเบียน

อาหารและยา (อย.) อีกทั้งได้รับการรับรองมาตรฐาน

การผลิตตามมาตรฐานสากล 5) ส่ิงท่ีสำ�คัญท่ีสุด 

ของความสำ�เร็จในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ของกลุ่มฯ 

คือ กลุ่มมีผู้นำ�เป็นคนรุ่นใหม่ท่ีเปิดกว้างทางความคิด 

พร้อมเรียนรู้และรับฟังข้อเสนอแนะจากผู้เชี่ยวชาญ 

และเปิดรับความช่วยเหลือจากหน่วยงานภายนอกทั้ง

ภาครฐัและเอกชนทีเ่ขา้มาสนบัสนนุจนสามารถพฒันา

ผลิตภัณฑ์ใหม่ได้ในที่สุด 

	 2.	 ข้อสรุปจากการประชุมถึงปัญหาและ

อุปสรรคสำ�คัญที่ทำ�ให้เกษตรกร ไม่สามารถ 

พัฒนาเพื่อเพิ่มศักยภาพผลิตภัณฑ์ให้เกิดประโยชน์

เชิงพาณิชย์และสาธารณะฯ มีดังนี้ 

 			   จากการประชุมร่วมกันระหว่างทีมวิจัย  

ผู้เชี่ยวชาญด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์และผู้นำ�กลุ่ม 

เกษตรกรพบวา่ ถึงแมจ้ะเปน็ผลิตภณัฑ์ทางการเกษตร 

ต่างชนิดกัน แต่ผลิตภัณฑ์ของทั้ง 3 กลุ่มชุมชนเกษตร  

อยู่ในหมวดอาหารแปรรูปจากผลิตผลทางการเกษตร 

เหมือนกัน (นํ้าพริกเผาเห็ดหอมสำ�เร็จรูป ผลิตภัณฑ์ 

ปลาอินทรีย์อบแห้งแปรรูป ผลิตภัณฑ์ข้าวแต๋น และ 

ธญัพชือดัแทง่) โดยงานวจิยัในครัง้นีใ้หค้วามสำ�คัญไปท่ี 

ปัญหาและอุปสรรคต่อการพัฒนาผลิตภัณฑ์ซ่ึงอยู่ใน 

กระบวนการผลิต จึงทำ�ให้พบปัญหาและอุปสรรคที่ 

ใกล้เคยีงกนั ผูว้จิยัจงึได้สรปุเปน็ประเด็นสำ�คญัในดา้น

ปัญหาและอุปสรรคท่ีทำ�ให้กลุ่มเกษตรกรไม่สามารถ

พัฒนาเพ่ือต่อยอดผลิตภัณฑ์ให้เกิดประโยชน์ใน 

เชิงพาณิชย์ รองรับการแข่งชันในประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซียนได้ ดังนี้
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Panyapiwat Journal  Vol. 15 No. 1 January - April 2023

			   2.1	 ปัญหาด้านกำ�ลังการผลิตและความ 

ตอ่เนือ่งของวตัถดิุบทางการเกษตร เนือ่งจากผลติภณัฑ์

ของกลุ่มเกษตรกรเป็นผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์ 

ที่ทำ�ได้เฉพาะบางพ้ืนที่และในปัจจุบันมีเกษตรกร 

ที่เข้าร่วมโครงการในพื้นท่ีและผ่านการตรวจรับรอง

เกษตรอินทรีย์น้อยราย จึงทำ�ให้ผลผลิตในแต่ละรอบ

การผลติไม่เพยีงพอตอ่การผลติในรปูแบบอตุสาหกรรม

เพือ่จำ�หน่ายในเชงิพาณชิย ์อกีทัง้หากจะแกปั้ญหาดว้ย

การรบัซือ้วตัถดุบิจากแหลง่วตัถดุบิภายนอกกอ็าจพบ

การปนเปื้อนของสารเคมีซึ่งจะทำ�ให้ผลิตภัณฑ์ไม่ผ่าน

การรับรองผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์

			   2.2	 ปัญหาด้านมาตรฐานการผลิตและ

การควบคุมคุณภาพในการผลิต เนื่องจากเกษตรกร

ส่วนใหญ่ขาดความรู้ในเรื่องของการจัดการผลิตภัณฑ์

อาหารปลอดภัย และมาตรฐานต่าง ๆ ที่ต้องมีในการ

จัดการด้านสุขลักษณะของอาหาร เช่น อย. GMP 

GAP HACCP จึงทำ�ให้การผลิตผลิตภัณฑ์เป็นไป 

ในลักษณะของผลิตภัณฑ์ที่จำ�หน่ายแบบเรียบง่าย

ในท้องถิ่น ซึ่งหากจะพัฒนาผลิตภัณฑ์เพื่อต่อยอด

เชิงพาณิชย์ เกษตรกรต้องพัฒนากระบวนการผลิต

และสถานที่ในการผลิตเพื่อให้ผ่านการตรวจรับรอง

ขึ้นทะเบียนอาหารและยาเป็นอับดับแรกซ่ึงเป็น 

ด่านแรกของการสร้างความน่าเชื่อถือด้านคุณภาพ 

และกระบวนการผลิตของผลิตภัณฑ์

			   2.3	 ปัญหาด้านมาตรฐานของสูตรและ

รสชาติของอาหาร การผลิตเพื่อต่อยอดในเชิงพาณิชย์ 

สิง่สำ�คญัทีส่ดุคอื มาตรฐานของส ีกลิน่ รสสมัผสั และสตูร

ในการผลิต ซึ่งต้องมีความเหมือนและกำ�หนดสัดส่วน 

เปน็มาตรฐานในทุก ๆ  รอบการผลติ แตจ่ากการลงพืน้ที ่

เพ่ือสำ�รวจกระบวนการผลิตของท้ัง 3 กลุ่มเกษตรกร 

โดยเฉพาะสูตรการผลิตยังไม่มีการจดบันทึกหรือระบุ

ให้เปน็ปรมิาณ สดัสว่น กระบวนการทีช่ดัเจน จงึทำ�ให้

สินค้าที่ผลิตได้แต่ละครั้งมีรสชาติ สี กลิ่น ที่ค่อนข้าง

แตกต่างกัน

			   2.4	 ปัญหาด้านการจัดการและแนวทาง 

ในการเพิ่มศักยภาพการผลิตสินค้า การดำ�เนินงาน 

ในกลุม่เกษตรกรทัง้ 3 กลุม่ เป็นไปในรปูแบบชมุชนท่ีไมม่ ี

การวางระบบการบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ 

กลา่วคอื เปน็ไปในลกัษณะธรุกจิชมุชนทีพ่ึง่พาอาศยักนั  

จึงทำ�ให้เมื่อพบปัญหาจากการผลิต เช่น พนักงานใน

สายการผลิต ผลิตสนิคา้ไมไ่ด้คณุภาพ ไมม่าปฏบิติังาน 

ตามเวลาที่กำ�หนด มาสาย จึงไม่พบการจัดการที่ 

เด็ดขาด เช่น การตักเตือนหรือลงโทษเพื่อป้องกัน

ปญัหานัน้ การดำ�เนนิงานในกลุม่เกษตรกรจงึคอ่นขา้ง 

ไร้ระเบียบ อีกทั้งยังไม่มีการจัดทำ�ทะเบียนของกลุ่ม

เกษตรกรที่อยู่ในเครือข่าย การเก็บตัวเลขยอดขาย

ในแต่ละปีเพื่อนำ�มาประมาณการยอดสั่งซ้ือ และ

วางแผนการผลิตร่วมกันกับกลุ่มเพื่อให้การผลิตสินค้า

เพียงพอต่อความต้องการของตลาด การเพาะปลูก

ผลผลิตเกษตรอินทรีย์ในพื้นที่จึงต่างคนต่างผลิต ผลที่

ไดค้อื สนิคา้ไมเ่พยีงพอหรอืในบางครัง้กม็ากเกนิความ

ต้องการของตลาด 

			   2.5	 ปัญหาจากตัวเกษตรกรด้านความคิด

ในการประกอบการและการเปิดรับสิ่งใหม่ อุปสรรค

สำ�คัญของการพัฒนาให้ เกิดผลิตภัณฑ์ ใหม่คือ  

การเปิดใจยอมรับส่ิงใหม่และต้องมีความมุ่ง ม่ัน

พยายามเพ่ือเพ่ิมเติมความรู้ เทคนิค วิธีการ เพื่อ

พฒันาผลติภณัฑข์องตน ซึง่ปญัหาทีพ่บโดยเฉพาะกลุม่

เกษตรกรที่มีความเป็นไปได้ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์

กลุ่มวิสาหกิจชุมชนแปรรูปผลผลิตเกษตรบ้าน 

สันกอเก็ต อำ�เภอสันป่าตอง พบว่า ผู้นำ�กลุ่มมีความ

ต้องการผลิตสินค้าเพ่ือจำ�หน่ายให้กับลูกค้าท่ีมีอยู่ 

และผลติเพือ่ใชจ้ดัแสดงในงานนทิรรศการตา่ง ๆ  เทา่นัน้  

ถึงแม้ผู้เชี่ยวชาญในท่ีประชุมจะเสนอแนวทางใน

การพัฒนาโดยใช้รูปแบบการผลิตในหลาย ๆ วิธีการ 

หลายรูปแบบ แต่ไม่เป็นผลสำ�เร็จ ซ่ึงแตกต่างจาก 

อีก 2 ชุมชน คือ วิสาหกิจชุมชนเพาะเห็ดองค์การ

บริหารส่วนตำ�บลบ้านหลวง และกลุ่มชุมชนประมง

ท้องถิ่นตำ�บลชมภู อำ�เภอสารภี ที่มีความต้องการ

พัฒนารูปแบบการผลิตเพ่ือต่อยอดให้เกิดประโยชน์

เชิงพาณิชย์ แต่ขาดแคลนทุนทรัพย์ อีกทั้งพบปัญหา

ด้านวัตถุดิบมีไม่เพียงพอต่อการผลิต 
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วารสารปัญญาภิวัฒน์ ปีที่ 15 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2566

			   2.6	 ปัญหาการขาดแคลนทุนทรัพย์เพื่อ

ใช้ในการพัฒนา เนื่องจากการดำ�เนินธุรกิจของกลุ่ม

เกษตรกรเป็นไปในรูปแบบกลุ่มชุมชน ถึงแม้บางกลุ่ม

จะจดทะเบยีนเปน็กลุม่วสิาหกจิชมุชนแลว้ แต่ไมม่กีาร

จัดทำ�รายการบัญชี การเดินรายการบัญชี การจัดการ

การเงินเพื่อแสดงสภาพคล่องและสินทรัพย์ของกลุ่ม

ได้อย่างชัดเจน จึงทำ�ให้กลุ่มขาดความน่าเช่ือถือทาง

ธุรกิจ เป็นอุปสรรคต่อการเข้าหาแหล่งทุน หรือได้รับ

การสนับสนุนจากองค์กรการเงินต่าง ๆ ในส่วนกลุ่มที่

สามารถพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ตามแนวทางการพัฒนา

ใหเ้กดิประโยชนเ์ชงิพาณชิยไ์ดใ้นครัง้นี ้สว่นหนึง่มาจาก 

ผู้นำ�กลุ่มมีฐานะและเงินทุนที่เอื้อต่อการดำ�เนินการ

	 ซึ่งจากประเด็นข้อค้นพบทั้ง 6 ประการข้างต้น  

จึงเป็นอุปสรรคสำ�คัญที่ส่งผลให้ผลิตภัณฑ์จากทั้ง  

3 กลุ่มเกษตรกรไม่สามารถยกระดับผลิตภัณฑ์ให้เกิด

มาตรฐานและมีกำ�ลังการผลิตที่เหมาะสม สามารถ

ผลิตในเชิงอุตสาหกรรมเพื่อรองรับการเปิดเสรีการค้า

ในภูมิภาคอาเซียนได้ 

	 3. 	จากการสรปุปญัหาและอปุสรรคสำ�คญัใน

การพัฒนาผลิตภัณฑ์ ไปสู่แนวทางในการป้องกัน

และพัฒนาผลิตภัณฑ์เพ่ือให้เกิดแนวทางในการ

ดำ�เนินงานเพื่อต่อยอดผลิตภัณฑ์ให้เกิดประโยชน์

เชิงพาณิชย์และสาธารณะฯ 

			   จากข้อสรปุถึงปัญหาและอุปสรรคสำ�คญัทัง้ 

6 ประการ ที่ส่งผลให้กลุ่มเกษตรกรไม่สามารถพัฒนา

ผลิตภัณฑ์เพื่อต่อยอดให้เกิดประโยชน์เชิงพาณิชย์ 

ในครั้งนี้ มาสู่แนวทางในการป้องกันและพัฒนาเพื่อ 

ก่อให้เกิดการพัฒนาผลิตภัณฑ์ มีดังนี้ 

			   3.1 	การแก้ไขปัญหาด้านการผลิตและ

กำ�ลังการผลิตของกลุ่มเกษตรกร กลุ่มเกษตรกร 

จัดเก็บตัวเลขยอดขายของผลิตภัณฑ์แต่ละชนิดและ

ที่ผลิตได้ จดบันทึก ทำ�สถิติเป็นตัวเลขรายไตรมาส 

หรือรายปี เพื่อทำ�การประมาณยอดการผลิตให้ 

ทันต่อความต้องการของตลาด โดยต้องมีการประชุม

กลุ่มและจัดทำ�ทะเบียนรายชื่อและเกษตรกรลูกไร่ที่ 

เข้าร่วมโครงการอย่างจริงจัง ต่อเนื่อง มีการติดตาม

ผลการผลิต รวมถึงการค้นหาพันธมิตรทางด้าน

เกษตรอินทรีย์ในพื้นที่ใกล้เคียงเพื่อเพิ่มกำ�ลังการผลิต

หรือแลกเปล่ียนข้อมูลความรู้ด้านวิธีการต่าง ๆ ที่จะ

เอื้อประโยชน์ด้านการผลิตในอนาคต (ให้หน่วยงาน

ภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาผลิตภัณฑ์  

ลดขอ้จำ�กดัดา้นสถานที ่กำ�ลงัการผลติ และมาตรฐาน

การผลติแบบกา้วกระโดด รองรบัการผลติเพือ่จำ�หนา่ย

ในเชิงพาณิชย์) 

			   3.2 	แนวทางการแกไ้ขปญัหาด้านมาตรฐาน

ในกระบวนการผลิต และการควบคุมคุณภาพในการ

ผลิต ผู้นำ�กลุ่มเกษตรกรและสมาชิกควรศึกษาและ 

เข้าอบรมในหลักสูตรที่หน่วยงานภาครัฐและเอกชน 

จัดขึ้น หรือค้นหาข้อมูลด้วยตัวเองผ่านสื่อสังคม

ออนไลน์และการเข้าหาข้อมูลจากหน่วยงานที่

เกี่ยวข้อง เช่น สำ�นักงานคณะกรรมการอาหารและยา  

กระทรวงสาธารณสุข เพ่ือให้ทราบถึงมาตรฐานการผลิต 

ที่ปลอดภัยในแต่ละรูปแบบ เช่น อย. GMP HACCP 

เพื่อนำ�มาพัฒนากระบวนการผลิตสินค้าให้มีคุณภาพ

และได้มาตรฐานรองรับการผลิตสินค้าในเชิงพาณิชย์ 

และควรมีการตรวจสอบการผลิตในทุกขั้นตอนเพื่อ

ทราบและหาแนวทางในการลดปริมาณของเสีย

ระหว่างผลิตให้เหลือน้อยที่สุดหรือเป็นศูนย์ 

			   3.3 	การแก้ไขปัญหาด้านสูตรและรสชาติ

ของผลิตภัณฑ์ เกษตรกรควรจดบันทึกปริมาณของ

ส่วนผสมที่ใช้ในการผลิตแต่ละคร้ังรวมถึงขั้นตอน  

วิธีการทำ�และระยะเวลาให้มีความชัดเจนแล้วจัดทำ�

เป็นมาตรฐานการผลิต เพ่ือให้การผลิตมีมาตรฐานที่

เหมือนกันและหากเกษตรกรยังไม่มีความเชี่ยวชาญ

หรือมีองค์ความรู้ในด้านของการแปรรูปผลิตภัณฑ์ 

เกษตรกรควรค้นหาข้อมูล เทคนิค วิธีการ ปรึกษา 

ผูเ้ชีย่วชาญจากหนว่ยงานต่าง ๆ  หรอือบรมในหลักสตูร

พัฒนาผลิตภัณฑ์ท่ีจัดขึ้นทั้งจากหน่วยงานภาครัฐ

และเอกชนเพื่อเพิ่มศักยภาพการผลิตสินค้าของตน

ให้ได้มาตรฐานทั้งด้านบรรจุภัณฑ์ รสชาติ และความ

สวยงาม เพื่อสามารถจำ�หน่ายในเชิงพาณิชย์ได้ต่อไป	

			   3.4 	แนวทางแก้ไขด้านการจัดการและ 
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การเพิ่มศักยภาพการผลิตสินค้า จากอุปสรรคที่

พบในด้านการบริหารแรงงาน เกษตรกรควรจัดทำ� 

ผังการผลิตที่ระบุหน้าที่ความรับผิดชอบและตาราง

การปฏิบัติงานกับสมาชิกให้มีความชัดเจน โดยต้องมี

การวางแผนพยากรณ์การผลิตเพื่อสามารถแสวงหา

และจดัสรรกำ�ลงัคนใหเ้พยีงพอ เพือ่ลดปญัหาแรงงาน

ขาดแคลน ในด้านของกำ�ลังการผลิตท่ีไม่คงท่ีและ

ขาดแคลนในบางฤดูกาล เกษตรกรควรสร้างเครือ

ข่ายเกษตรกรผู้ผลิตวัตถุดิบ หาแนวทางในการเพิ่ม

กำ�ลังการผลิต แบ่งปันข่าวสาร เทคนิควิธีการร่วมกัน 

จัดเก็บสถิติการผลิต และนำ�มาประมาณการยอดการ

ผลติเพือ่ใหเ้พียงพอตอ่ความตอ้งการในตลาด ซึง่การใช ้

ช่องทางสื่อสารออนไลน์เพื่อสร้างเครือข่ายสื่อสาร

ในกลุ่มเกษตรกรเป็นช่องทางท่ีสะดวก รวดเร็ว และ

ประหยัดค่าใช้จ่าย 

			   3.5 	การแก้ไขปัญหาด้านกระบวนการคิด

เพื่อก้าวสู่การเป็นผู้ประกอบการ จะเห็นได้ว่าหาก

เกษตรกรยงัยดึตดิอยูก่บัรปูแบบการผลติแบบเดิม ไมม่ี

การคิดค้นหรือพัฒนาให้เกิดผลิตภัณฑ์ในรูปแบบใหม่ 

ไมป่รบัเปลีย่นรปูแบบการดำ�เนนิการเพือ่เพิม่ศกัยภาพ

ในการผลิต ไม่เปิดใจยอมรับความคิดเห็นจากกลุ่ม 

ผูเ้ช่ียวชาญภายนอก การดำ�เนินการในกลุม่กจ็ะเปน็ไป 

ในลักษณะของการจำ�หน่ายสินค้าในระดับท้องถ่ินท่ีมี

การเติบโตช้า การปรับเปลี่ยนรูปแบบการดำ�เนินงาน 

ในกลุ่มเกษตรกรเพื่อให้เกิดการพัฒนาสินค้าใน 

รูปแบบใหม่ ผู้นำ�กลุ่มต้องเปิดใจยอมรับฟังข้อเสนอ 

และเป็นผู้นำ�ที่กล้าเปลี่ยนแปลงเพื่อให้กลุ่มเกิด 

การพัฒนา ดังเช่นกรณีของผู้นำ�กลุ่มเกษตรกรผู้ปลูก

กาแฟดอยหวานทีมี่ผูน้ำ�กลุม่กลา้คดิ กลา้ทำ� กล้าพัฒนา  

และพร้อมรับความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น จนสามารถ

พฒันาผลติภณัฑ์กาแฟสำ�เรจ็รปู ซ่ึงเป็นผลติภณัฑใ์หม่

ของกลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกกาแฟดอยหวานได้ในที่สุด 

			   3.6 	การแก้ไขปัญหาด้านเงินทุน เน่ืองจาก 

การดำ�เนินธุรกิจของกลุ่มเกษตรกรขาดการจัดทำ�บัญชี 

และงบการเงินท่ีถูกต้อง จึงทำ�ให้ไม่มีหลักฐานทางการเงิน 

เพื่อใช้ยื่นประกอบการขอสินเชื่อในการพัฒนาธุรกิจ  

เป็นอุปสรรคสำ�คัญต่อการพัฒนาผลิตภัณฑ์รูปแบบใหม่  

ทางกลุ่มเกษตรกรจึงควรกำ�หนดให้มีสมาชิกท่ีรับผิดชอบ 

ในการจัดทำ�รายการบัญชีและการเงินของกลุ่ม พร้อมส่ง 

สมาชกิเหลา่นัน้เขา้อบรมในเรือ่งของการจดัทำ�บญัชทีี่

ถกูตอ้ง หรอืขอคำ�แนะนำ�จากผูเ้ชีย่วชาญจากหนว่ยงาน 

ท่ีพร้อมให้การสนับสนุนเพ่ือให้เกิดองค์ความรู้ด้านบัญชี 

และการจัดการการเงิน สามารถจัดทำ�งบประมาณ

บันทึกรายการขาย รายการเดินบัญชีกระแสเงินสด  

ใช้เป็นหลักฐานในการเข้าถึงแหล่งทุน และพัฒนาสู่

การประกอบการในรูปแบบวิสาหกิจชุมชนที่มีความ

เข้มแข็งต่อไป 	  

	 4. 	ทราบถงึปญัหาและอปุสรรคสำ�คญัทีท่ำ�ให้

เกษตรกรไม่สามารถพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้สามารถ

จำ�หน่ายไปยังตลาดสากล เพื่อเป็นข้อมูลในการ

พัฒนากระบวนการดำ�เนินงาน ลดข้อจำ�กัดและ

อุปสรรคในการดำ�เนินการของกลุ่มเกษตรกร ขยาย

ผลไปสู่ชุมชนอื่นในจังหวัดเชียงใหม่ 

			   จากปัญหาและอุปสรรคสำ�คัญที่พบใน

ด้านกำ�ลังการผลิตไม่เพียงพอต่อความต้องการสูตร 

ขนาด รสชาติ และวิธีการผลิตไม่มีมาตรฐาน ปัญหา

สุขอนามัยด้านการผลิตอาหาร ปัญหาด้านการจัดการ

แรงงาน ปัญหาการเข้าถึงแหล่งทุน และปัญหาจาก 

ตัวของผูน้ำ�เกษตรกรทีไ่มเ่ปดิรบัสิง่ใหม่ หากเกษตรกร

สามารถศึกษา ทำ�ความเข้าใจ และดำ�เนินการตาม

แนวทางแก้ไขปัญหาดังกล่าว จะทำ�ให้เกษตรกร

สามารถปรับเปล่ียนรูปแบบการทำ�เกษตรท่ีมุ่งเน้น

เฉพาะการผลิตสินค้าต้นนํ้าไปสู่การพัฒนาผลิตภัณฑ์

โดยให้หน่วยงานจากภายนอกทั้งภาครัฐและเอกชน

ที่มีความเชี่ยวชาญเข้ามาช่วยเหลือและสนับสนุน 

ให้เกษตรกรสามารถสร้างและพัฒนาผลิตภัณฑ์ 

รูปแบบใหม่ ลดข้อจำ�กัดทางด้านเงินทุนที่ต้องใช้ 

ในการพัฒนาปรับปรุงกระบวนการผลิตเพื่อให้เกิด

มาตรฐาน ปรับแนวคิดจากเกษตรกรผู้ผลิตผลิตภัณฑ์

ต้นนํ้ามูลค่าตํ่าไปสู่การเป็นผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์

ชุมชนเกษตรปลายนํ้ามูลค่าสูง ต่อยอดไปสู่การเป็น 

ผู้ประกอบการธุรกิจเกษตรท่ีมีศักยภาพ สามารถ

แข่งขันในเชิงพาณิชย์และอุตสาหกรรมได้ต่อไป 
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วารสารปัญญาภิวัฒน์ ปีที่ 15 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2566

อภิปรายและสรุปผล

	 จากการวิจัยในครั้งนี้ทำ�ให้ทราบถึงปัญหาและ

อุปสรรคในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ของกลุ่มเกษตรกร

ท้องถิ่นในจังหวัดเชียงใหม่ ได้แก่ ปัญหาด้านกำ�ลัง

การผลิตไม่เพียงพอ การผลิตผลิตภัณฑ์ขาดมาตรฐาน 

ปัญหาสุขอนามัยด้านการผลิตอาหาร ปัญหาด้าน

การจัดการแรงงาน ปัญหาการเข้าถึงแหล่งทุน และ

ปัญหาจากตัวของผู้นำ�เกษตรกรที่ไม่เปิดรับสิ่งใหม่ 

หากเกษตรกรต้องการพัฒนาผลิตภัณฑ์เพื่อต่อยอดสู่

ประโยชน์เชิงพาณิชย์ รองรับการเปิดเสรีทางการค้า

ในเขตภูมิภาคอาเซยีน ซึง่เปน็ตลาดคา้ผลติผลทางการ

เกษตรที่มีการแข่งขันและเติบโตสูง เกษตรกรต้องเร่ง

ขจัดปัญหาและอุปสรรคสำ�คัญที่ส่งผลต่อการพัฒนา

สินค้าทางการเกษตรให้มีคุณภาพ มาตรฐาน สร้าง

มูลค่าเพิ่มและมีความปลอดภัย โดยนอกเหนือจาก

การใช้ทุนทางปัญญาและวัฒนธรรมท่ีตนเองมีอยู่ซึ่ง

เป็นจุดเริ่มต้นของผลิตภัณฑ์ท้องถิ่น เกษตรกรต้อง

ปรับแนวคิด วิธีการ สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับ

องค์กรภายนอกท่ีพร้อมให้การสนับสนุน ลดข้อจำ�กัด

ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ ปรับรูปแบบการผลิตจาก 

ผลิตภัณฑ์ต้นน้ําไปสู่การผลิตผลิตภัณฑ์สำ�เร็จรูป 

ปลายน้ํามูลค่าสูงที่ได้มาตรฐาน เพื่อสร้างรายได้และ

ความเข้มแข็งให้กับชุมชน สามารถเพิ่มกำ�ลังการผลิต 

ให้รองรับกับการผลิตเพ่ือจำ�หน่ายปริมาณมากโดยได้รับ 

การรบัรองมาตรฐานสขุอนามยัตา่ง ๆ  เพือ่จำ�หนา่ยได้ 

ในเชิงพาณิชย์และสามารถแข่งขันได้ในระดับอาเซียน  

ด้านประโยชน์เชิงสาธารณะคือ สามารถนำ�ข้อค้นพบ 

ด้านปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ  พร้อมแนวทางในการแก้ไข 

ปัญหาเพื่อลดข้อจำ�กัดด้านการผลิตและพัฒนา

ผลิตภัณฑ์จากงานวิจัยนี้ ไปปรับใช้กับผลิตภัณฑ์

ทางการเกษตรอ่ืนหรือในชุมชนอื่น เพ่ือเป็นแนวทาง

ในการปรับเปลี่ยนวิธีการ ลดข้อจำ�กัดในด้านการผลิต  

สร้างมาตรฐานและความปลอดภัย สามารถจำ�หน่าย 

ในเชิงพาณิชย์ได้ต่อไป ซึ่งสอดคล้องกับนโยบายของ 

กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ที่พยายามส่งเสริมและ 

สนับสนุนการวิจัยและการดำ�เนินงานของเกษตรกร

ท่ีจะต่อยอดการดำ�เนินงานด้านการเกษตรให้เกิด 

ประโยชน์เชิงพาณิชย์โดยพยายามพัฒนาให้สินค้า

ทางการเกษตรมีคุณภาพ น่าสนใจ มีความปลอดภัย 

สามารถตอบสนองต่อความต้องการของตลาด

สอดคล้องกับ Bunsin (2014) ที่กล่าวว่า การต่อยอด 

การผลิตสินค้าและบริการให้เกิดความสร้างสรรค์ต้อง

อาศยัทุนทางปญัญา กลา่วคอื ความสามารถ และความรู ้

ที่ตนเองมีอยู่ตลอดจนทุนความสัมพันธ์ และทุน

ด้านวัฒนธรรม สามารถสร้างเครือข่ายความร่วมมือ 

กับผู้อื่นในอันที่จะส่งเสริมและผลักดันเพื่อให้เกิด

ผลิตภัณฑ์ทางการเกษตรท่ีสามารถแข่งขันได้ใน 

เชิงพาณิชย์	ในส่วนการต่อยอดภาคการเกษตรให้เกิด 

ประโยชน์เชิงพาณิชย์และสาธารณะในประเด็นของ 

ความรู้และคุณธรรมเกษตรกรต้องนำ�องค์ความรู้ที่ 

เป็นภูมิปัญญาของท้องถ่ินผสมผสานกับองค์ความรู้ใหม่ 

ท่ีมาจากการเปิดใจเรียนรู้จากหน่วยงานภายนอก

ทั้งภาครัฐและเอกชนเข้ามาปรับใช้ในการผลิตและ

การต่อยอดการดำ�เนินธุรกิจโดยรับผิดชอบต่อสังคม  

กลา่วคอื เกษตรกรตอ้งมุง่เนน้ผลติสนิค้าทางการเกษตร 

รปูแบบใหมท่ีม่คีณุภาพไมเ่ปน็อนัตรายตอ่สิง่แวดลอ้ม 

เพื่อให้เกิดการพัฒนาท่ีย่ังยืนโดยนำ�เอาความรู้มาใช้ 

ให้เกิดประโยชน์กับการดำ�เนินงาน การมีคุณธรรม 

ความซื่อสัตย์ต่อการประกอบภารกิจ สอดคล้องกับ 

งานของ Sura (2008) ที่กล่าวว่าการเพิ่มศักยภาพ 

ของคนในชุมชนเพื่อยกระดับเศรษฐกิจและสังคมของ 

คนในชุมชน ศักยภาพ คือ ความรู้ ความสามารถของ 

แต่ละบุคคลท่ีมีความแตกต่างกันไป หากองค์กรประสงค์ 

ที่จะประสบความสำ�เร็จด้านการบริหารจัดการและ

การดำ�เนนิงาน จำ�เป็นต้องพัฒนาศกัยภาพของบคุลากร 

ภายในองคก์รทัง้ด้านการเพ่ิมพูนความรู้ ความสามารถ 

และวิทยาการใหม่ ๆ  อันจะช่วยให้การดำ�เนินงานของ

องค์กรมีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น 

	 การพัฒนาให้เกิดผลิตภัณฑ์ใหม่ ผู้นำ�กลุ่มมี

บทบาทสำ�คัญอยา่งยิง่ในการขบัเคลือ่นการดำ�เนนิงาน  

หากผู้นำ�กลุ่มไร้ซึ่งความรู้ ไม่เปิดใจยอมรับสิ่งใหม่  

ขาดวิสัยทัศน์ และยึดมั่นกับแนวทางในการเกษตร 
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ดัง่เดมิทีมุ่ง่แตผ่ลติสนิคา้ทางการเกษตรตน้น้ําราคาต่ํา  

การพัฒนาให้ เกิดผลิตภัณฑ์ใหม่ที่ ได้มาตรฐาน 

และแข่งขันได้คงเกิดขึ้นได้ยาก ซึ่งสอดคล้องกับ  

Suksomgasem (2016) ที่กล่าวว่าความเข้มแข็ง 

ของชุมชนเกิดขึ้นได้จากการมีผู้นำ�ที่เป็นผู้มีความรู้มี

ความสามารถ มวิีสยัทัศน์ เปิดใจกวา้ง มมีนุษยสั์มพนัธ ์

ดังนั้นทรัพยากรมนุษย์จึงเป็นปัจจัยสำ�คัญในการ 

ขับเคล่ือนองค์กรให้คงอยู่ได้ท่ามกลางกระแสการ

แข่งขันที่รุนแรงในปัจจุบัน 

ข้อเสนอแนะ

	 1. 	ข้อเสนอแนะในการนำ�ผลการวิจัยไปใช้

			   1.1 	เกษรกรควรปรับเปล่ียนรูปแบบการทำ�

การเกษตรท่ีมุ่งเน้นการผลิตสินค้าต้นน้ําไปสู่การพัฒนา

ผลิตภัณฑ์ให้ได้มาตรฐานการผลิต และควรศึกษารูปแบบ 

ของมาตรฐานในการผลิตที่จำ�เป็น เช่น การตรวจ

รับรองอาหารปลอดภัย หลักเกณฑ์วิธีการที่ดีในการ

ผลิตอาหาร และมาตรฐานการผลิตท่ีมีมาตรการ

ป้องกันอันตรายที่ผู้บริโภคอาจได้รับจากการบริโภค

อาหาร เพือ่ใหก้ระบวนการผลติมคีวามปลอดภยั สรา้ง

ความมั่นใจให้กับผู้บริโภค 

			   1.2 	เกษตรกรควรเปิดใจรับองค์ความรู้

และรปูแบบในการพฒันาผลติภณัฑใ์หมโ่ดยใหอ้งคก์ร

ภายนอกเข้ามามีส่วนช่วยสนับสนุนเพื่อสามารถ 

ลดข้อจำ�กัดในด้านเงินทุน ข้อจำ�กัดด้านระยะเวลาท่ี

ตอ้งใช้ในการปรบัปรงุกระบวนการผลติ จากปัญหาและ

อปุสรรคจากการวจิยันีท้ำ�ใหเ้หน็วา่ หากกลุม่เกษตรกร 

ต้องการพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่มีอยู่ เดิมให้กลายเป็น

ผลิตภัณฑ์ใหม่ จำ�เป็นต้องได้รับองค์ความรู้ในด้าน

ตา่ง ๆ  เชน่ ดา้นมาตรฐานการผลติ ด้านสขุอนามยัและ

มาตรฐานการผลิตอาหารปลอดภัย ด้านการบริหาร

จัดการและการสร้างเครือข่าย ด้านการเงินและการ

จัดทำ�บัญชี โดยพึ่งพาองค์กรภายนอกเข้ามาช่วยใน

ด้านการให้ความรู้ เทคโนโลยี มาตรฐานการผลิต การ

ออกแบบบรรจภุณัฑ ์เพ่ือใหผ้ลติภณัฑท่ี์ได้มมีาตรฐาน

ที่สามารถแข่งขันได้ในระดับสากล

			   1.3 	จากการดำ�เนินการวิจัยในครั้งนี้พบว่า  

เกษตรกรยังขาดองค์ความรู้ด้านการตลาด การขาย

สินค้า และการแสวงหาช่องทางการขายสินค้า ทั้งใน

รูปแบบออฟไลน์และออนไลน์ โดยเฉพาะการตลาด 

ในช่องทางสื่อสังคมออนไลน์ที่กำ�ลังเป็นที่นิยมและ

กลายเป็นช่องทางหลักสำ�คัญอีกช่องทางหนึ่งใน

ปัจจุบัน การศึกษาเพิ่มพูนความรู้ทางด้านการตลาด

และการขายสินค้าโดยเฉพาะในช่องทางออนไลน์ จะ

ชว่ยใหเ้กษตรกรสามารถนำ�สนิคา้ทีผ่ลติไดส่้งตรงไปยงั

ผู้บริโภคเป้าหมายได้อย่างเหมาะสม 

	 2. 	ข้อเสนอแนะในการวิจัยในอนาคต 

			   ควรทำ�การศึกษาปัญหาและอุปสรรค

ของการดำ�เนินงานด้านการตลาดและการขายของ

ผลิตภัณฑ์ทางการเกษตรท่ีพัฒนาแล้วในการวิจัยนี้ 

เพ่ือให้ทราบถึงวิธีการดำ�เนินการตลาดท่ีเหมาะสม 

ชว่ยใหเ้กษตรกรทราบถงึแนวทางในการจำ�หนา่ยสนิคา้ 

และเป็นต้นแบบในการพัฒนาด้านการตลาดและ 

การขายให้กับชุมชนเกษตรอื่นในพื้นที่ต่อไป 
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