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บทสรุปผู้บริหาร 
 

ปีการศึกษา 2566 คณะกรรมการประจ าหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ 
ภาควิชาบริหารธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ประเมินคุณภาพ  
ของหลักสูตรตามแบบรายงานการผลการด าเนินการของหลักสูตร ระดับปริญญาตรี (มคอ.7)  
ของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ตามที่มหาวิทยาลัยก าหนด ซึ่งมีผลการประเมิน
คุณภาพหลักสูตรตามเกณฑ์การประกันคุณภาพภายในระดับหลักสูตร 6 องค์ประกอบ 14 ตัวบ่งชี้  
เป็นตัวบ่งชี้บังคับที่ประเมินการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 
ก าหนดโดย สกอ. คือ องค์ประกอบที่ 1 มี 1 ตัวบ่งชี้  ผลการประเมิน ผ่าน 5 ข้อ ผลการประเมิน 
ผ่านหลักสูตรได้มาตรฐาน องค์ประกอบที่ 2 – 6 มี 13 ตัวบ่งชี้ ผลการประเมิน การด าเนินการ 
เ พ่ือ พัฒนาคุณภาพหลั กสู ตร เป็นค่ าคะแนน เฉลี่ ย  3.98  คะแนน คุณภาพระดับดี ม าก 
มีข้อมูลสรุปผลการประเมินตนเองของอาจารย์ประจ าหลักสูตร ดังนี้ 

 
สรุปผลการประเมินตนเองระดับหลักสูตร หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ  

ปีการศึกษา 2566 
 

องค์ประกอบที่ ตัวบ่งชี้ 
ผลการ
ประเมิน
ตนเอง 

1. การก ากับ
มาตรฐาน   

1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร 
พ.ศ. 2558 ที่ก าหนดโดย สกอ. 

ผ่าน 

2. บัณฑิต 2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาต ิ

4.57 

2.2 ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบ
อาชีพอิสระภายใน 1 ปี 

4.19 

3. นักศึกษา 3.1  การรับนักศึกษา 3 
3.2 การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา 4 
3.3  ผลที่เกิดกับนักศึกษา 3 

4. อาจารย์ 4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย์ 4 
4.2 คุณภาพอาจารย์ 5 
4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย์ 3 

5. หลักสูตร 
การเรียนการสอน 
การประเมิน
ผู้เรียน 

5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร 4 
5.2 การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน  3 
5.3 การประเมินผู้เรียน 3 
5.4 ผลการด าเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ   

ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
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องค์ประกอบที่ ตัวบ่งชี้ 
ผลการ
ประเมิน
ตนเอง 

6. สิ่งสนับสนุน 
   การเรียนรู้ 

6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 4 

คะแนนเฉลี่ย 13 ตัวบ่งชี้ 3.83 
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ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะภาพรวมของคณะกรรมการประเมินในปีที่ผ่านมา 

ข้อเสนอแนะจากผลการประเมินหลักสูตร 
ในปีการศึกษา 2565  

ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะ 
เมื่อสิ้นปีการศึกษา 2566 

องค์ประกอบท่ี 1 การก ากับมาตรฐาน :  
ไม่มีข้อเสนอแนะ 

     คณะกรรมการบริหารหลักสูตรมีการก ากับ
ติดตามการด าเนินงานให้เป็นไปตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558   

องค์ประกอบท่ี 2 บัณฑิต : 
       ควร พิจารณาแนวทางในการพัฒนา
นั กศึ กษา  โดย เฉพาะ เสริ มทั กษะในการ
ปฏิบัติ งานจริง  หรือเน้นภาคปฏิบัติ   เ พ่ือ
เตรียมพร้อมบัณฑิตก่อนส าเร็จการศึกษา 

 
     มีการเสริมทักษะในการปฏิบัติงานจริงผ่าน
โครงการพัฒนานักศึกษาบูรณาการรายวิชา
เตรียมฝึกประสบการณ์วิชาชีพการจัดการ โดยมี
การด าเนินการจัดกิจกรรมการอบรมการใช้
โปรแกรม MS Office ส าหรับการปฏิบัติงาน 
เ พ่ื อ เ ต รี ย มพร้ อม นั กศึ กษ าก่ อนออกฝึ ก
ประสบการณ์วิชาชีพและเพ่ือเตรียมพร้อม
บัณฑิตก่อนส าเร็จการศึกษา 

องค์ประกอบท่ี 3 นักศึกษา : 
       การเตรียมความพร้อมควรที่จะดูจาก
ปัญหาก่อนเข้ารับศึกษาใน มคอ 2 เพ่ือที่จะน า
ปัญหามาใช้ในการปรับกิจกรรมโครงการเตรียม
ความพร้อม 

 
     มีการทบทวนผลการส ารวจความต้องการ
และปัญหาเบื้องต้นของนักศึกษาชั้นปีที่ 1 เพ่ือ
จัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมให้สอดคล้องกับ
ความต้องการและสภาพปัญหา โดยมีการ
ด าเนินการจัดกิจกรรมเตรียมความพร้อม
ทางด้านภาษาอังกฤษโดยมอบหมายให้นักศึกษา
ชั้นปีที่ 1 ศึกษาพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษโดย
ศึกษาใน CMRUMOOC หลักสูตรภาษาอังกฤษ
พ้ืนฐานส าหรับนักศึกษาไทย 

องค์ประกอบท่ี 4 อาจารย์: 
    1.ควรส่งเสริมและสนับสนุนให้อาจารย์
ผู้ รับผิดชอบหลักสูตรเรียนต่อในหลักสูตร
ปริญญาเอกเพ่ือเป็นการพัฒนาตนเองอีกทาง
หนึ่ง 
2. อาจารย์มีผลงานทางวิชาการตีพิมพ์อย่าง
สม่ าเสมอ แต่อยากให้มีการเผยแพร่ผลงาน
ตีพิมพ์ไปสู่ระดับนานาชาติเพ่ิมข้ึน 

 
1.อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรไม่มีแผนการลา
ศึกษาต่อเนื่องจากอายุเกินเกณฑ์ที่จะได้รับทุน
สนับสนุน แต่มีการพัฒนาผลงานเพ่ือเสนอขอ
ต าแหน่งทางวิชาการแทน 
2.ในรอบปีที่ผ่านมามีอาจารย์ที่ได้รับการตีพิมพ์
ในระดับนานาชาติ คือ ผศ.เพียงตะวัน  พลอาจ 
เรื่อง  A Lasso and Ridge-Cox Proportional 
Hazard Model Analysis of Thai Tourism 
Businesses’  Resilience and Survival in 
the COVID-19 Crisis. Sustainability. 15(18), 
1-22. 
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ข้อเสนอแนะจากผลการประเมินหลักสูตร 
ในปีการศึกษา 2565  

ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะ 
เมื่อสิ้นปีการศึกษา 2566 

 องค์ประกอบท่ี 5 หลักสูตร การเรียนการสอน 
การประเมินผู้เรียน :          
การทวนสอบผลสัมฤทธิ์ควรมีการทวนสอบใน
หลายมิติเพ่ือจะช่วยในการแก้ไขปัญหา อาทิ 
การทวนสอบผลสัมฤทธิ์จาก มคอ 3 และ 5 การ
ทวนสอบจากเกรดนักศึกษา การทวนสอบจาก
ข้อสอบ เป็นต้น 

  
       
        คณะกรรมการบริหารหลักสูตรการ
จัดการ ได้มีการทบทวนวิธี การทวนสอบ
ผลสัมฤทธิ์  เ พ่ิมขึ้นจากเดิม คือ นอกจาก
ประเมินผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ ด้ วยวิธีการ
สอบถามจากผู้เรียนแล้ว ได้เพ่ิมวิธีการประเมิน
ด้วยการพิจารณาผลการเรียนของผู้เรียน (มคอ.
5) ว่ามีความผิดปกติ หรือไม่ และยังได้มีการ
สัมภาษณ์ผู้สอน 

องค์ประกอบท่ี 6 ส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้ : 
1 .  ควรมีสิ่ งสนับสนุนภายนอกห้องเรียน 
อย่างเช่นชุมชนที่จัดโครงการมาปรับใช้กับ
นักศึกษาเพ่ือจะได้เป็นแหล่งเรียนรู้ที่มีชีวิตและ
ให้นักศึกษาเป็นนักปฏิบัติที่แท้จริง 
2.ควรพิจารณาแนวทางในการพัฒนานักศึกษา 
โดยเฉพาะเสริมทักษะในการปฏิบัติงานจริงหรือ
เน้นภาคปฏิบัติเพ่ือเตรียมพร้อมบัณฑิตก่อน
ส าเร็จการศึกษา 
 

 
 1.  หลั กสู ตรมี เครื อข่ ายความร่ วมมื อกับ
หน่วยงานภาครัฐและสถานประกอบการเอกชน
ในการสนับสนุนสถานที่ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
และแหล่งศึกษาดูงานแก่นักศึกษา  นอกจากนี้
ยังส่งเสริมการเรียนรู้และการฝึกปฏิบัติของ
นักศึกษาโดยให้ลงพ้ืนที่วิจัยร่วมกับอาจารย์ 
2. หลักสูตรเสริมทักษะในการปฏิบัติงานจริง 
โดยมีการด าเนินการจัดกิจกรรมการอบรมการ
ใช้โปรแกรม MS Office ส าหรับการปฏิบัติงาน 
เ พ่ื อ เ ต รี ย มพร้ อม นั กศึ กษ าก่ อนออกฝึ ก
ประสบการณ์วิชาชีพและเพ่ือเตรียมพร้อม
บัณฑิตก่อนส าเร็จการศึกษา และให้นักศึกษาชั้น
ปีที่  1 ศึกษาพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษโดย
ศึกษาใน CMRUMOOC 
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ข้อมูลพื้นฐานของหน่วยงานระดับภาควิชาที่หลักสูตรสังกัด 
 

ชื่อภาควิชา ภาควิชาบริหารธุรกิจ 
 
ที่ตั้ง  อาคาร 19 คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
 
หลักสูตรที่ภาควิชาเปิดสอน 

ระดับปริญญาตรี จ านวน 4 หลักสูตร คือ 
1. หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ 
2. หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
3. หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาธุรกิจระหว่างประเทศ 
4. หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการเป็นผู้ประกอบการ 
 

ข้อมูลพื้นฐานที่รายงานการด าเนินการของหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการ
จัดการ ภาควิชาบริหารธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ 

1) ปรัชญาของหลักสูตร 
การจัดการธุรกิจที่มีประสิทธิภาพจะต้องประกอบด้วย ความเชี่ยวชาญด้านการจัดการ 

และศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง มีความรู้คู่คุณธรรม มีจริยธรรม มีความรับผิดชอบต่อสังคม มีทักษะ มีเจตคติที่ดี
ในงานบริหารธุรกิจ และท างานอย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพจะสามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้
ในการประกอบธุรกิจ 

 
2) วัตถุประสงค์ของหลักสูตร 

      เพ่ือผลิตบัณฑิตให้มีความรู้ ความสามารถ มีคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐาน โดยมีลักษณะ
บัณฑิตที่พึงประสงค์ ดังนี้  

2.1)  เป็นพลเมืองดี มีคุณธรรม จริยธรรม และมีความรับผิดชอบต่อสังคม 
2.2)  มีความรู้ ความสามารถในสาขาวิชาการจัดการ และน าไปประยุกต์ใช้ในการท างาน

ที่ได้รับมอบหมายและแก้ไขปัญหาด้านการจัดการในองค์กรธุรกิจและองค์กรภาครัฐได้เป็นอย่างดี 
รวมทั้งศึกษาต่อในระดับสูง 

2.3)  มีความใฝ่รู้ใฝ่เรียนอย่างต่อเนื่อง และสามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศใน
การท างานได้อย่างสร้างสรรค์ 

2.4)  มีความรู้และทักษะในการวิจัย สามารถน าผลการวิจัยมาประยุกต์ใช้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

2.5)  มีทักษะชีวิต ทักษะการคิด การแก้ปัญหา และมีภาวะผู้น า สามารถเผชิญ
สถานการณ์และรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน 
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3) มาตรฐานผลการเรียนรู้ของหลักสูตร 
ชื่อมาตรฐานผลการเรียนรู้ ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 

1. ด้านคุณธรรม  จริยธรรม 
 

1) ตระหนักในคุณค่าและคุณธรรม จริยธรรม เสียสละและ
ซื่อสัตย์สุจริตมีจรรยาบรรณทางวิชาการและวิชาชีพ 

2) มีวินัย ตรงต่อเวลา มีความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม 
เคารพกฎระเบียบข้อบังคับต่าง ๆ ขององค์กรและสังคม 

3) มีคุณธรรมจริยธรรมในการด าเนินชีวิตบนพ้ืนฐานปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง 

4) ตระหนักและส านึกในความเป็นไทย 
2. ด้านความรู้ 1) มีความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการและทฤษฎี 

ที่ส าคัญในเนื้อหาที่ศึกษา 
2) สามารถวิเคราะห์ปัญหา รวมทั้งประยุกต์ความรู้ ทักษะและ

การใช้เครื่องมือที่เหมาะสมในการแก้ปัญหา 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 1) สามารถสืบค้น รวบรวม ศึกษา วิเคราะห์และสรุปประเด็น

ปัญหาเพื่อใช้ในการแก้ไขปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 
2) สามารถประยุกต์ความรู้และทักษะกับการแก้ไขปัญหาได้

อย่างเหมาะสม 
3) มีทักษะการคิดแบบองค์รวม 

4) ด้านทักษะความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ 

1) มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี สามารถสื่อสารกับกลุ่มคนหลากหลาย 
ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

2) สามารถน าความรู้ ในศาสตร์มาชี้น าสังคมในประเด็นที่
เหมาะสมและเป็นผู้ ริ เริ่มแสดงประเด็นในการแก้ ไข
สถานการณ์ปัญหาของทั้งส่วนตัวและส่วนรวม พร้อมทั้ง
แสดงจุดยืนอย่างเหมาะสม 

3) มีความรับผิดชอบในการพัฒนาการเรียนรู้ทั้งของตนเอง
และทางวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง 

4) มีจิตอาสาและส านึกสาธารณะ เป็นพลเมืองที่มีคุณค่าของ
สังคมไทยและสังคมโลก 

5) ด้านทักษะการวิเคราะห์ 
เชิงตัวเลขการสื่อสาร และ
ก า ร ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี
สารสนเทศ 

1) มีทักษะในการใช้เครื่องมือที่จ าเป็นที่มีอยู่ในปัจจุบัน รู้วิธีการ
ตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูล รู้วิธีจัดการระบบ และ
ตระหนักถึงประเด็นเรื่องลิขสิทธิ์ และการคัดลอกผลงาน 

2) สามารถผลิต (และได้ผลิต) สื่อดิจิทัล เช่น คลิปวิดีโอ คลิป
เสียง และการบันทึกภาพหน้าจอ เป็นต้น 

3) ตระหนักถึงประเด็นความปลอดภัยออนไลน์ การปกป้อง
ข้อมูลส่วนบุคคล รู้จักสิ่งจ าเป็นพื้นฐานส าหรับป้องกันข้อมูล 
ระมัดระวังและไตร่ตรองการมีปฏิสัมพันธ์กับผู้ อ่ืนทาง
ออนไลน์ 
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ชื่อมาตรฐานผลการเรียนรู้ ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 
4) สามารถติดตั้งและใช้ซอฟต์แวร์ รวมถึงแอพพลิเคชั่นที่เป็น

ประโยชน์บนอุปกรณ์ส่วนตัวต่าง ๆ เ พ่ือการใช้งานที่
ครอบคลุม 

5) สามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลที่หลากหลายได้อย่างคุ้นเคย 
และใช้ค าศัพท์เฉพาะได้พอสมควร 

6) สามารถใช้เครื่องมือที่หลากหลายในการสนทนาและท างาน
ร่วมกับผู้อ่ืนแบบออนไลน์ ทั้งในรูปแบบของการแบ่งปัน
เอกสาร ข้อคิดเห็น การประชุมทางไกล การสัมมนา ฯลฯ 

 
4) อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

มคอ.2 ปัจจุบัน 

หมายเหตุ 
(กรณีมีการเปลี่ยนแปลง

อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร) 

 
1. ผศ.ดร.เจิมขวัญ   รชัชุศานติ 1. ผศ.ดร.เจิมขวัญ   รัชชุศานติ 

ไม่มีการเปลี่ยนแปลง 
ในรอบปีการศึกษา 
ที่รับการประเมิน 

2. ผศ.จิรวรรณ   บุญมี 2. ผศ.จิรวรรณ   บุญมี 

3. ผศ.ธวชัชัย    บุญมี 3. ผศ.ธวชัชัย    บุญมี 

4. ผศ.ดร.พนิดา   สัตโยภาส 4. ผศ.ดร.พนิดา   สัตโยภาส 

5. ผศ.เพียงตะวัน  พลอาจ 5. ผศ.เพียงตะวัน  พลอาจ 

 
 

5) อาจารย์ประจ าหลักสูตร 

มคอ.2 ปัจจุบัน 
หมายเหตุ 

(กรณีมีการเปลี่ยนแปลงอาจารย์
ประจ าหลักสูตร) 

1. ผศ.ดร.เจิมขวัญ   รัชชุศานติ 1. ผศ.ดร.เจิมขวัญ   รัชชุศานติ ในปีการศึกษา 2566  
อาจารย์ประจ าหลักสูตร 
ไม่มีการเปลี่ยนแปลงจาก 

ปีการศึกษา 2565 ที่ผ่านมา 
ส าหรับ อ.ปียารัตน์ ศรีศักดา 

ลาศึกษาต่อตั้งแต่ 
ปีการศึกษา 2565 ที่ผ่านมา 
ซึ่งสภามหาวิทยาลัยได้มีมติ

เห็นชอบเรียบร้อยแล้ว ในการ
ประชุมครั้งที่ 12/2565 เมื่อ
วันที่ 5 พฤศจิกายน 2565 

2. ผศ.จิรวรรณ   บุญมี 2. ผศ.จิรวรรณ   บุญมี 
3. ผศ.ธวชัชัย    บุญมี 3. ผศ.ธวชัชัย    บุญมี 
4. ผศ.ดร.พนิดา   สัตโยภาส 4. ผศ.ดร.พนิดา   สัตโยภาส 
5. ผศ.เพียงตะวัน  พลอาจ 5. ผศ.เพียงตะวัน  พลอาจ 
6. อ.ดร.ภัทรานิษฐ์  กิตติ์ธิตินันท์ 6. อ.ดร.ภัทรานิษฐ์       กิตติ์ธิตินันท์ 
7.อ.ดร.ดรุชา   รัตนด ารงอักษร 7.อ.ดร.ดรุชา   รัตนด ารงอักษร 
8.อ.สุกัญญา  สุทธาวาสน์ 8.อ.สุกัญญา  สุทธาวาสน์ 
 
9.อ.ปียารัตน์  

 
ศรีศักดา 

 
ลาศึกษาต่อ 
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6) สรุปผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในรอบที่ผ่านมา (ปีการศึกษา 2565)  
เป็นดังนี้ 
 

องค์ประกอบคุณภาพ 
การประเมินตามเกณฑ์  

(คะแนนเต็ม 5) 
คะแนนเฉลี่ย ระดับคุณภาพ 

องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน  ผ่าน 
องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต 4.03 ระดับ ดีมาก 
องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา 3.00 ระดับ ปานกลาง 
องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์ 3.67 ระดับ ดี 
องค์ประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมิน

ผู้เรียน 
3.75 ระดับ ดี 

องค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  3.00 ระดับ ปานกลาง 
ผลประเมิน 3.54 ระดับดี 

 
ในภาพรวมของการประเมินผลการด าเนินงานของหลักสูตรการจัดการในปีการศึกษาที่ผ่าน

มา ปี 2565 คณะกรรมการประเมินมีความเห็นว่าหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ  
ได้ด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาตามกรอบและแนวทางที่มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ก าหนด 
โดยผลการด าเนินงานอยู่ในระดับคุณภาพดี 
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หมวดที ่1 การก ากับให้เป็นไปตามมาตรฐานหลกัสูตร 
 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน 
ข้อ 1. จ านวนอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

หลักสูตรมีอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรครบ 5 คน  
ตลอดรอบปีการศึกษา 2566 โดยไม่มีการเปลี่ยนแปลง 

ข้อ 2. คุณสมบัติอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทุกคนมีคุณสมบัติเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตร 2558 ตาม มคอ.2 ที่ สกอ. รับทราบแล้ว โดยอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร มีคุณวุฒิขั้นต่ าปริญญาโท และมีต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ และ  
มีผลงานทางวิชาการที่ไม่ใช่ส่วนหนึ่งของการศึกษาเพ่ือรับปริญญา และ     
เป็นผลงานทางวิชาการที่ได้รับการเผยแพร่ตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดในการ
พิจารณาแต่งตั้งให้บุคคลด ารงต าแหน่งทางวิชาการอย่างน้อย 1 รายการ      
ในรอบ 5 ปีย้อนหลัง ครบทุกคน 

ข้อ 3.คุณสมบัติอาจารย์
ประจ าหลักสูตร 

อาจารย์ประจ าหลักสูตรทุกคนมีคุณสมบัติเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตร 2558 ตาม มคอ.2 ที่ สกอ. รับทราบแล้ว โดยอาจารย์ประจ า
หลักสูตร มีคุณวุฒิขั้นต่ าปริญญาโท หรือมีต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ และมี
ผลงานทางวิชาการที่ไม่ใช่ส่วนหนึ่งของการศึกษาเพ่ือรับปริญญา และเป็น
ผลงานทางวิชาการที่ได้รับการเผยแพร่ตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดในการ
พิจารณาแต่งตั้งให้บุคคลด ารงต าแหน่งทางวิชาการอย่างน้อย 1 รายการ ใน
รอบ 5 ปีย้อนหลัง ครบทุกคน  

ข้อ 4. คุณสมบัติอาจารย์
ผู้สอน 

อาจารย์ผู้สอนทุกคนมีคุณสมบัติเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร 2558 
ตาม มคอ.2 ที่ สกอ. รับทราบแล้ว โดยอาจารย์ผู้สอนในภาคเรียนที่ 
1/2566 และ2/2566 เป็นอาจารย์ประจ า ซึ่งทั้งหมดที่มีคุณวุฒิขั้นต่ า
ปริญญาโท หรือ มีต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ ในสาขาวิชาการจัดการหรือ
สาขาวิชาที่สัมพันธ์กันกับสาขาวิชาที่เปิดสอน  

ข้ อ  10 .  กา รปรั บปรุ ง
ห ลั ก สู ต ร ต า ม ก ร อ บ
ระยะเวลาที่ก าหนด 

หลักสูตรมีการปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาไม่เกิน 5 ปีตามกรอบ
ระยะเวลาที่ก าหนด โดยขณะนี้อยู่ระหว่างการปรับปรุงหลักสูตรส าหรับ
เปิดรับนักศึกษาในปีการศึกษา 2568 
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รายการเอกสารหลักฐาน  
 

หมวดที่/องค์ประกอบท่ี/ตัวบ่งชี้ท่ี หมายเลข
เอกสาร 

รายการเอกสารหลักฐาน 

หมวดที่ 1 องค์ประกอบท่ี 1 ตัวบ่งชี้ท่ี 1.1 
ข้อ 1. จ านวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 1.1-1-1 1) จ านวนและรายชื่ออาจารย์

ผู้รับผิดชอบหลักสูตรในมคอ.2 
ข้อ 2.  คุณสมบัติอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร 

1.1-2-1 1) คุณสมบัติของอาจารย์ผู้
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

ข้อ 3.  คุณสมบัติอาจารย์ประจ าหลักสูตร 1.1-3-1 ถึง 
1.1-3-2 

1) คุณสมบัติของอาจารย์
ประจ าหลักสูตร 
2) รายชื่ออาจารย์ประจ า
หลักสูตรใน มคอ.2 

ข้อ 4.  คุณสมบัติอาจารย์ผู้สอน 1.1-4-1  
1.1-4-2 
1.1-4-3 

1) คุณสมบัติของอาจารย์
ประจ า 
2) ตารางสอน 1/2566 
3) ตารางสอน 2/2566 

ข้อ 10. การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบ
ระยะเวลาที่ก าหนด 

1.1-10-1  
1.1-10-2  
1.1-10-3  
1.1-10-4  
 1.1-10-5 

1) ค าสั่งแต่งตั้งกรรมการ-
ปรับปรุงหลักสูตรตามรอบ
ระยะเวลาที่ก าหนด 
2) มติสภามหาวิทยาลัย 
เห็นชอบหลักสูตรการจัดการ 
(ปรับปรุง) 2563 
3) เอกสารที่ สกอ.รับทราบ 
4) มคอ.2 ที่มีตราประทับ สกอ. 
5) ค าสั่งแต่งตั้งกรรมการ
ปรับปรุงหลักสูตร 2563 ให้
เป็นหลักสูตรปรับปรุง 2568 
ส าหรับเปิดรับนักศึกษา ในปี
การศึกษา 2568 
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รายการเอกสารหลักฐาน 
 หลักฐาน 1.1-2-1(1.1) (1.2) (1.3) 

หลักฐาน 1.1-2-1(2.1) (2.2) (2.3) (2.4) 
 หลักฐาน 1.1-2-1(3.1) (3.2) (3.3) (3.4) 
 หลักฐาน 1.1-2-1(4.1) (4.2) (4.3) (4.4) (4.5) (4.6) 

หลักฐาน 1.1-2-1(5.1) (5.2) (5.3) (5.4) (5.5) 
หลักฐาน 1.1-3-1(1.1) (1.2) (1.3) 
หลักฐาน 1.1-3-1(2.1) (2.2) (2.3) (2.4) 
หลักฐาน 1.1-3-1(3.1) (3.2) (3.3) (3.4) 
หลักฐาน 1.1-3-1(4.1) (4.2) (4.3) (4.4) (4.5) 
หลักฐาน 1.1-3-1(5.1) (5.2) (5.3) (5.4) (5.5) 
หลักฐาน 1.1-3-1(6.1) (6.2) (6.3) (6.4) (6.5) (6.6) 
หลักฐาน 1.1-3-1(7.1) (7.2)  
หลักฐาน 1.1-3-1(8.1)  
หลักฐาน 1.1-3-1(9.1) (9.2)  
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หมวดที ่2 อาจารย์ 
 
อธิบายผลการด าเนินงานตามเกณฑ์การประกันคุณภาพภายในระดับหลักสูตร  

ในองค์ประกอบท่ี 4 ตัวบ่งช้ีที่ 4.1, 4.2 และ 4.3) 
 
ตัวบ่งช้ีที่ 4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย์  ประเด็นที่ต้องรายงาน 

1. ระบบการรับและแต่งตั้งอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  
2. ระบบการบริหารอาจารย์  
3. ระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ 

     
ผลการด าเนินงาน 
1. ระบบการรับและแต่งตั้งอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  
  

ในปีการศึกษา 2563 หลักสูตรการจัดการได้เริ่มใช้หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชา
การจัดการ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) ซึ่งมีรายชื่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรจ านวน 5 ท่าน 
(มคอ.2 รายช่ืออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร หลักฐานหมายเลข 4.1-1-1) คือ 

ผศ. ดร. เจิมขวัญ รัชชุศานติ 
ผศ. จิรวรรณ บุญมี 
ผศ. ธวัชชัย บุญมี 
ผศ.ดร. พนิดา สัตโยภาส 
ผศ. เพียงตะวัน พลอาจ 

 
โดยอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทั้ง 5 ท่านมีคุณสมบัติที่เป็นไปตามระเบียบมหาวิทยาลัย

และเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี 2558 (ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ 
เรื่อง เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2558 หลักฐานหมายเลข 4.1-1-2) และได้
แต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตรจ านวน 6 ท่าน (มคอ.2 รายชื่ออาจารย์ผู้ประจ าหลักสูตร หลักฐาน
หมายเลข 4.1-1-3) คือ 

ผศ.ดร. เจิมขวัญ รัชชุศานติ 
ผศ. จิรวรรณ บุญมี 
ผศ. ธวัชชัย บุญมี 
ผศ.ดร. พนิดา สัตโยภาส 
ผศ. เพียงตะวัน พลอาจ 
อ.ดร. ภัทรานิษฐ์ กิตต์ธิตินันท์ 

 
ในปีการศึกษา 2564 หลักสูตรการจัดการได้ขอเพ่ิมจ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรจากเดิม  

6 คน เป็น 9 คน (มติสภามหาวิทยาลัย ครั้งที่ 10/2564 หลักฐานหมายเลข 4.1-1-4) ได้แก่ 
ผศ.ดร. เจิมขวัญ รัชชุศานติ 
ผศ. จิรวรรณ บุญมี 
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ผศ. ธวัชชัย บุญมี 
ผศ.ดร. พนิดา สัตโยภาส 
ผศ. เพียงตะวัน พลอาจ 
อ.ดร. ภัทรานิษฐ์ กิตติ์ธิตินันท์ 
อ.ว่าที่ร้อยตรี ดร. ดรุชา รัตนด ารงอักษร 
อ. สุกัญญา สุทธาวาสน์ 
อ. ปียารัตน์ ศรีศักดา 

 
ในปีการศึกษา 2565 อาจารย์ปียารัตน์  ศรีศักดา ได้ลาศึกษาต่อ จ านวนอาจารย์ประจ า

หลักสูตรจึงมีทั้งสิ้น 8 คน (มติสภามหาวิทยาลัย ครั้งที่ 12/2565 หลักฐานหมายเลข 4.1-1-5)  คือ 
ผศ.ดร. เจิมขวัญ รัชชุศานติ 
ผศ. จิรวรรณ บุญมี 
ผศ. ธวัชชัย บุญมี 
ผศ.ดร. พนิดา สัตโยภาส 
ผศ. เพียงตะวัน พลอาจ 
อ.ดร. ภัทรานิษฐ์ กิตติ์ธิตินันท์ 
อ.ว่าที่ร้อยตรี ดร. ดรุชา รัตนด ารงอักษร 
อ. สุกัญญา สุทธาวาสน์ 

 
ตั้งแต่ปีการศึกษา 2565 หลักสูตรการจัดการไม่มีการรับอาจารย์ใหม่จึงไม่ได้น าระบบและ

กลไกการรับอาจารย์ใหม่มาใช้ อย่างไรก็ตามได้มีการประเมินระบบและกลไก พบว่ามหาวิทยาลัยไม่มี
นโยบายรับอาจารย์เพ่ิมในหลักสูตรที่มีอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรเป็นไปตามเกณฑ์ 5 คน แต่จะรับ
อาจารย์ใหม่เฉพาะกรณีที่หลักสูตรมีจ านวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรไม่ครบจ านวนตามเกณฑ์ 
หรือเฉพาะกรณีที่มีอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรเกษียณอายุราชการเท่านั้น ประกอบกับเมื่อได้
พิจารณาจากภาระการสอนของอาจารย์ในหลักสูตรพบว่ายังไม่จ าเป็นต้องรับอาจารย์ใหม่ ถึงแม้ว่าจะ
มีภาระงานสอนในภาคเรียนที่ 1 มากกว่าจ านวนอาจารย์ประจ าหลักสูตรทั้ง 8 คน แต่ก็สามารถ
พิจารณาอาจารย์ผู้สอนภายในภาควิชาและในคณะวิชาซึ่งมีความรู้ความสามารถสอดคล้องกับรายวิชา
ของหลักสูตรได้ นอกจากนี้ในภาคเรียนที่ 2 เมื่อภาระงานสอนในหลักสูตรไม่เพียงพอต่อจ านวน
อาจารย์ประจ าหลักสูตร แต่ก็สามารถสอนรายวิชาศึกษาทั่วไปได้ ดังนั้นหลักสูตรจึงมีมติว่ายังไม่
จ าเป็นต้องขออัตราก าลังอาจารย์เพ่ิมในปีการศึกษา 2566 (รายงานการประชุม ครั้งที่ 1/2566 
หลักฐานหมายเลข 4.1-1-6) ทั้งกรณีรับบุคคลภายนอก และบุคคลภายใน  

อย่างไรก็ตามหลักสูตรการจัดการได้มีการเตรียมการวางแผนเพ่ือรับอาจารย์ใหม่ของหลักสูตร
เพ่ือทดแทน ผศ.ดร. เจิมขวัญ  รัชชุศานติ ที่คาดว่าจะเกษียณอายุราชการในปี 2569 ว่าจะต้อง
ด าเนินการในวาระการด ารงต าแหน่งประธานหลักสูตรของ ผศ.ดร.พนิดา  สัตโยภาส ทั้งนี้หาก
มหาวิทยาลัยไม่อนุมัติให้รับอาจารย์ใหม่เพ่ือทดแทนอัตราดังกล่าว หลักสูตรก็มีแผนที่จะให้ อ.ดร.  
ภัทรานิษฐ์  กิตติ์ธิตินันท์ มาเป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรแทน 
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ทั้งนี้ในกรณีที่หลักสูตรการจัดการจะขอรับและแต่งตั้งอาจารย์ใหม่ที่เป็นบุคคลภายนอก
มหาวิทยาลัย คาดว่าจะใช้ระบบและกลไกการรับอาจารย์ใหม่ระบบเดิมเนื่องจากเป็นระบบที่ก าหนด
ขึ้นโดยมหาวิทยาลัย โดยหลักสูตรมีหน้าที่ต้องแจ้งความจ านงในการรับอาจารย์ใหม่ที่มีความรู้ 
ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ วุฒิการศึกษาเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี 
พ.ศ. 2558 รวมถึงมีคุณสมบัติสอดคล้องกับสภาพบริบทของหลักสูตร โดยก าหนดจ านวนและ
คุณสมบัติเฉพาะของอาจารย์ใหม่ที่หลักสูตรต้องการไปยังภาควิชา และคณะ เพ่ือให้มหาวิทยาลัยออก
ประกาศรับสมัครสอบแข่งขันบุคคลเพ่ือบรรจุเป็นพนักงานมหาวิทยาลัยต่อไป โดยในกระบวนการรับ
อาจารย์ใหม่ ประธานหลักสูตรยังมีบทบาทในการออกและตรวจข้อสอบ ในการสอบภาคความรู้
ความสามารถเฉพาะต าแหน่ง (ข้อเขียน) และในการสอบภาคความรู้ความสามารถเฉพาะต าแหน่ง 
(สอบปฏิบัติการสอน) อีกด้วย หลังจากผู้สอบแข่งขันผ่านกระบวนการคัดเลือกของมหาวิทยาลัย
เรียบร้อยแล้ว มหาวิทยาลัยจะประกาศรายชื่อผู้สอบได้เพ่ือบรรจุบุคคลเป็นพนักงานมหาวิทยาลัย โดย
ในช่วงบ่ายของวันรับรายงานตัวจะมีการส่งตัวบุคลากรใหม่ไปยังต้นสังกัด หลักสูตรจะมีการปฐมนิเทศ
อาจารย์ใหม่ และแนะน าพ่ีเลี้ยงซึ่งเป็นอาจารย์ในหลักสูตร โดยพ่ีเลี้ยงจะมีบทบาทส าคัญในการสอน
งาน และรายงานข้อมูลเกี่ยวกับการท างานของอาจารย์ใหม่ในช่วงระยะเวลาทดลองงาน เพ่ือใช้เป็น
ข้อมูลในการบรรจุและแต่งตั้งอาจารย์ใหม่  

กรณีที่หลักสูตรการจัดการจะขอรับและแต่งตั้งอาจารย์ใหม่ที่เป็นบุคคลภายในมหาวิทยาลัย 
ประธานหลักสูตรจะเป็นผู้ประสานงานแจ้งความต้องการรับอาจารย์ใหม่ไปยังหัวหน้าภาควิชา
บริหารธุรกิจ และคณบดีคณะวิทยาการจัดการ เป็นวาจา และลายลักษณ์อักษร ตามล าดับ ทั้งนี้ระบบ
และกลไกการรับอาจารย์ใหม่ทั้ง 2 กรณีมีรายละเอียดดังนี้ 
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พิจารณาคุณสมบัติ และ 
ประกาศรายชื่อผู้มีสิทธิสอบ 

มหาวิทยาลัยพิจารณากรอบอัตราก าลังคน  
เพ่ือตัดสินใจว่าจะเปิดรับสมัครหรือไม่ 

มหาวิทยาลัยจัดสอบภาคความรู้
ความสามารถเฉพาะต าแหน่ง 

 (สอบข้อเขียน สอบสอน ทดสอบทัศนคติ
บุคลิกภาพ และ สอบสัมภาษณ์) 

 

อธิการบดี 
กองบริหารงานบุคคล 

 
กองบริหารงานบุคคล 

หลักสูตร ภาควิชา คณะ 

 

มหาวิทยาลัยประกาศรับสมัครอาจารย์ใหม่ 

มหาวิทยาลัยประกาศรายชื่อผู้สอบได้ 

 

กองบริหารงานบุคคล 

 

กองบริหารงานบุคคล 
 

หลักสูตรแจ้งความต้องการรับอาจารย์ใหม่ 
ด้วยวาจา ต่อภาควิชา และ คณะ 

หลักสูตรท าบันทึกข้อความขอรับอาจารย์ใหม่ 
และติดตามผลการรับอาจารย์ใหม่ 

ประธานหลักสูตร 

ประธานหลักสูตร 

คณะขอรับอาจารย์ใหม่ คณบดี 

กองบริหารงานบุคคล 
คณะ ภาควิชา หลักสูตร 

หัวหน้าภาควิชา ภาควิชาขอรับอาจารย์ใหม่ 

รับรายงานตัวอาจารย์ใหม่ และ 
ปฐมนิเทศอาจารย์ใหม่ 

คณะ ภาควิชา หลักสูตร ทดลองงาน และ ประเมินผล 
(ระบบพี่เลี้ยง) 

บรรจุ และ แต่งต้ัง  กองบริหารงานบุคคล 

 

กองบริหารงานบุคคล 

 
ระบบและกลไกการรับอาจารย์ใหม่ของหลักสูตร (กรณีบุคคลภายนอก) 
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หลักสูตรแจ้งความต้องการรับอาจารย์ใหม่ 
ด้วยวาจา ต่อภาควิชา และ คณะ 

หลักสูตรทาบทามอาจารย์ประจ า 
ที่สังกัดภาควิชาด้วยวาจา 

ประธานหลักสูตร 

ประธานหลักสูตร 

ภาควิชา หัวหน้าภาควิชา 

ประธานหลักสูตร หลักสูตรท า สมอ.08 แต่งต้ังอาจารย์ประจ า
หลักสูตร (เพ่ิมเติม) 

คณะ คณบดี 

ปฐมนิเทศ และ แต่งต้ังพ่ีเลี้ยง ประธานหลักสูตร 

สภาวิชาการ / สภามหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัย 

ระบบและกลไกการรับอาจารย์ใหม่ของหลักสูตร (กรณีบุคคลภายใน)  
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ปัจจุบันหลักสูตรการจัดการมีอัตราก าลังคนคงอยู่รวมจ านวนทั้งสิ้น 8 คน และปฏิบัติงาน
ตลอดปีการศึกษา 2566 มีรายละเอียดดังนี้ 

 
ชื่อ – สกุล อาจารย์ผู้รับผิดชอบ

หลักสูตร 
อาจารย์ประจ า

หลักสูตร 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. เจิมขวัญ  รัชชุศานติ   
ผู้ช่วยศาสตราจารย์จิรวรรณ  บุญมี   
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ธวัชชัย  บุญมี   
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. พนิดา  สัตโยภาส   
ผู้ช่วยศาสตราจารย์เพียงตะวัน  พลอาจ   
อาจารย์ ดร. ภัทรานิษฐ์  กิตติ์ธิตินันท์ -  
อาจารย์ ว่าทีร้อยตรี ดร. ดรุชา รัตนด ารงอักษร -  
อาจารย์สุกัญญา  สุทธาวาสน์ -  
อาจารย์ปียารัตน์  ศรีศักดา ลาศึกษาต่อ 
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ส าหรับอัตราคงอยู่ของอาจารย์ในหลักสูตรสามารถแสดงได้ดังตารางต่อไปนี้ 
 

ต าแหน่ง 
ปัจจุบัน 

ชื่อ สกุล เริ่ม
ปฏิบัติ
งาน 

ปีท่ีจะ
เกษียณ 

อายุ 

ปีการศึกษา 
2560 2561 2562 2563 2564 2565 2566 

ผศ.ดร. เจิมขวัญ รัชชุศานติ 1 มิ.ย. 
2546 

2569        

ผศ. จิรวรรณ บุญมี 1 ต.ค. 
2543 

2578        

ผศ. ธวัชชัย บุญมี 1 ต.ค. 
2543 

2577        

ผศ.ดร. พนิดา สัตโยภาส 1 มิ.ย. 
2546 

2580        

ผศ. เพียงตะวัน พลอาจ 1 มิ.ย. 
2546 

2580        

รวม (คน) 5 5 5 5 5 5 5 
อัตราคงอยู่ (ร้อยละ) 100 100 100 100 100 100 100 

ต าแหน่ง 
ปัจจุบัน 

ชื่อ สกุล เริ่ม
ปฏิบัติ
งาน 

ปีท่ีจะ
เกษียณ 

อายุ 

ปีการศึกษาที่ปฏิบัติงาน 
2560 2561 2562 2563 2564 2565 2566 

อ.ดร. ภัทรานิษฐ์ กิตติ์ธิตินันท์ 26 พ.ค. 
2551 

2582        

อ.ว่าที่ 
รต.ดร. 

ดรุชา รัตนด ารง
อักษร 

1 พ.ค. 
2562 

2575 - - -     

อ. สุกัญญา   สุทธาวาสน์ 1 เม.ย. 
2560 

2579        

อ. ปียารัตน์   ศรีศักดา 2 มี.ค. 
2560 

2583      ลาศึกษาต่อ 
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2. ระบบการบริหารอาจารย์  
ในปีการศึกษา 2566 หลักสูตรไม่ได้มีเปลี่ยนแปลงรายชื่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร และ

ไม่ได้มีการแต่งตั้งอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรเพ่ิมเติม อย่างไรก็ตามหากหลักสูตรจ าเป็นต้องมีการ
เปลี่ยนแปลงหรือแต่งตั้งเพ่ิมเติมรายชื่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร หลักสูตรมีระบบและกลไกดังนี้ 

1. หลักสูตรเสนอรายชื่ออาจารย์ที่มีคุณสมบัติสอดคล้องกับเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร  
ระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2558 โดยระบุไว้ ใน มคอ.2 (หรือใช้แบบฟอร์ม สมอ.08 ในกรณีขอ
เปลี่ยนแปลงรายชื่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร) 

2. คณะเสนอคณะกรรมการประจ าคณะเพ่ือให้ความเห็นชอบรายชื่ออาจารย์ตามที่ระบุ
ไว้ใน มคอ.2 (หรือใช้แบบฟอร์ม สมอ.08 ในกรณีขอเปลี่ยนแปลงรายชื่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร) 

3. คณะเสนอสภาวิชาการเพ่ือให้ความเห็นชอบรายชื่ออาจารย์ตามที่ระบุไว้ใน มคอ.2 
(หรือใช้แบบฟอร์ม สมอ.08 ในกรณีขอเปลี่ยนแปลงรายชื่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร) 

4. คณะเสนอสภามหาวิทยาลัยเพ่ือให้ความเห็นชอบรายชื่ออาจารย์ตามที่ระบุไว้ใน 
มคอ.2 (หรือใช้แบบฟอร์ม สมอ.08 ในกรณีขอเปลี่ยนแปลงรายชื่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร) 

5. มหาวิทยาลัยเสนอ สกอ. เพ่ือรับทราบรายชื่ออาจารย์ตามที่ระบุไว้ใน มคอ.2 (หรือ
ใช้แบบฟอร์ม สมอ.08 ในกรณีขอเปลี่ยนแปลงรายชื่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร) 
 

ภาระงานสอน  
1) หลักสูตรพิจารณาจัดให้อาจารย์มีภาระงานสอนตามเกณฑ์ ที่มหาวิทยาลัยก าหนด ชั่วโมง

สอนเฉลี่ย 12 ชั่วโมง / สัปดาห์  
- มีการประชุมร่วมกันก าหนดรายชื่ออาจารย์ผู้สอนหลัก หรือผู้ประสานรายวิชา และ

อาจารย์ผู้สอนร่วม โดยพิจารณาจากผลการประเมินการสอน ประสบการณ์สอน ความถนัด และความ
สนใจของอาจารย์ โดยเน้นให้อาจารย์ในหลักสูตรต้องรับภาระสอนและการนิเทศก์งานนักศึกษาของ
หลักสูตรเป็นหลัก เพ่ือให้สร้างความรู้จักคุ้นเคยและความมีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดีระหว่างอาจารย์กับ
นักศึกษาของหลักสูตร ตลอดจนสามารถดูแลนักศึกษาของหลักสูตรได้อย่างใกล้ชิด (รายงานการ
ประชุม ครั้งที่ 1/2566 หลักฐานหมายเลข 4.1-2-1, รายงานการประชุม ครั้งที่ 2/2566 หลักฐาน
หมายเลข 4.1-2-2, ค าสั่งคณะวิทยาการจัดการ หลักฐานหมายเลข 4.1-2-3 และ ค าสั่งคณะ
วิทยาการจัดการ หลักฐานหมายเลข 4.1-2-4) ปัจจุบันอัตราก าลังคนของอาจารย์ในหลักสูตรจะไม่
เพียงพอกับภาระงานสอนรายวิชาต่าง ๆ ของหลักสูตร ในภาคเรียนที่ 1 เท่านั้น ดังนั้นจึงจ าเป็นต้อง
พิจารณาอาจารย์ผู้สอนซึ่งเป็นอาจารย์ประจ าภาควิชาบริหารธุรกิจ หรือ อาจารย์ประจ าคณะ
วิทยาการจัดการ มาเป็นอาจารย์ผู้สอนรายวิชาต่าง ๆ ของหลักสูตร เฉพาะในภาคเรียนที่ 1 โดยให้
อาจารย์ผู้สอนหลัก หรือผู้ประสานรายวิชาเป็นผู้พิจารณารายชื่ออาจารย์ผู้สอนร่วม 

- กรณีท่ีมีการเชิญอาจารย์พิเศษมาสอนในบางรายวิชาและเชิญวิทยากร มาบรรยายพิเศษ
บางหัวข้อของรายวิชาส าหรับรายวิชาในหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ (หลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ. 2563) จะโดยด าเนินการตามระเบียบของคณะและมหาวิทยาลัย โดยค านึ งถึงเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2558 อย่างไรก็ตามในปีการศึกษา 2566 หลักสูตรการ
จัดการไม่ได้มีการเชิญอาจารย์พิเศษแต่อย่างใด 
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- มีการพิจารณาก าหนดภาระงานเกี่ยวกับการนิเทศก์รายวิชาประสบการณ์ภาคสนาม      
(ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ) ตามที่มหาวิทยาลัยก าหนด โดยจะมีภาระงานนิเทศนักศึกษาเฉพาะใน       
ภาคเรียนที่ 2 เท่านั้น 

2) มีการประเมินการปฏิบัติงานสอนอาจารย์โดยนักศึกษา   
หลักสูตรได้น าผลการประเมินการสอนของอาจารย์ผู้สอนโดยนักศึกษาเกี่ยวกับข้อเสนอแนะ

และปัญหาต่าง ๆ ของรายวิชา มาใช้เป็นข้อมูลย้อนกลับ เพ่ือให้อาจารย์ผู้ประสานรายวิชาน าไป
ปรับปรุงการจัดรายชื่ออาจารย์ผู้สอนร่วมทั้งอาจารย์ประจ าภาควิชาบริหารธุรกิจ และ อาจารย์ประจ า
คณะวิทยาการจัดการ  
 

ภาระงานอ่ืน 
ประธานหลักสูตรได้มอบหมายภาระงานอ่ืน อาทิ โครงการต่าง ๆ ตลอดจนภาระหน้าที่งาน

ทั้งภายในหลักสูตร และภายนอกหลักสูตรให้แก่อาจารย์ในหลักสูตรโดยยึดหลักความรู้ ความสามารถ 
ความถนัด ประสบการณ์ และ ความสมัครใจ โดยมีการทบทวน ประเมิน และปรับปรุงโครงสร้างการ
บริหารงานภายในหลักสูตร อย่างน้อยปีการศึกษาละ 1 ครั้ง เพ่ือให้เกิดดุลยภาพในการท างาน ภาระ
งานมีปริมาณเหมาะสม เพ่ือให้เกิดความเท่าเทียมและเป็นธรรม สอดคล้องกับบทบาทหน้าที่และ
ความรับผิดชอบที่ที่แต่ละท่านได้รับมอบหมาย (รายงานการประชุม ครั้งที่ 1/2566 หลักฐาน
หมายเลข 4.1-2-5 และ รายงานการประชุม ครั้งที่ 4/2566 หลักฐานหมายเลข 4.1-2-6) 

 
ระบบการยกย่องและธ ารงรักษา  
ประธานหลักสูตรได้ให้ความส าคัญกับการยกย่องและธ ารงรักษาอาจารย์ในหลักสูตรโดยมี

แสดงความยินดี การให้รางวัล และจัดงานเลี้ยงในเทศกาลปีใหม่ รวมถึงโอกาสส าคัญต่างๆ อาทิ 
การศึกษาต่อ การได้รับคัดเลือกให้ด ารงต าแหน่งต่างๆ ทั้งในระดับคณะ และมหาวิทยาลัย การได้รับ
คัดเลือกให้ได้รับรางวัลทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย เป็นต้น โดยในปีการศึกษา 2566 
หลักสูตรได้จัดเลี้ยงแสดงความยินดีกับ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. พนิดา  สัตโยภาส ในโอกาสด ารง
ต าแหน่งประธานหลักสูตรการจัดการ และแสดงความขอบคุณผู้ช่วยศาสตราจารย์เพียงตะวัน  พลอาจ 
ในโอกาสหมดวาระต าแหน่งประธานหลักสูตรการจัดการ รวมถึงแสดงความยินดีกับอาจารย์ ดร.    
ภัทรานิษฐ์ กิตติ์ธิตินันท์ ในโอกาสได้รับคัดเลือกเป็นบุคลากรผู้มีจรรยาบรรณดีเด่นสายวิชาการ 
ประจ าปี 2567   (รายงานการประชุม ครั้งที่ 4/2566 หลักฐานหมายเลข 4.1-2-7)  

 
ผลจากการประเมินระบบการบริหารอาจารย์พบว่าแนวทางดังกล่ าวข้างต้นส่งผลให้ 

อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรมีความพึงพอใจในการบริหารจัดการหลักสูตรในระดับมากที่สุด  (กรุณา
ดูรายละเอียดจากตารางความพึงพอใจของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรในการตอบแบบสอบถาม
การบริหารหลักสูตร) 
 
 
 
 
 



21 

3. ระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์  
หลักสูตรมีระบบและกลไกในการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ หลากหลายรูปแบบ อาทิ  

การก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ การศึกษาต่อ การเข้าร่วมโครงการอบรม และการศึกษาดูงาน  
โดยประธานหลักสูตรได้ขอให้อาจารย์ทุกท่านทบทวนแผนพัฒนาตนเองในการประชุม ครั้งที่ 2/2566 
(รายงานการประชุม ครั้งที่ 2/2566 หลักฐานหมายเลข 4.1-3-1) เพ่ือให้อาจารย์ทุกท่านรับรู้
รับทราบแผนร่วมกัน จากการประเมินระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์พบว่า อาจารย์ทุกท่าน
รับทราบข้อตกลงในการพัฒนาตนเอง และมีการวางแผนที่จะพัฒนาตนเองให้เป็นไปตามแผนที่
ก าหนดไว้ อาจารย์ในหลักสูตร  ทุกท่านได้พิจารณาทบทวนแผนพัฒนาตนเอง มีการประเมินและ
ปรับเปลี่ยนแผนพัฒนาตนเอง ดังนี้ 

 

การก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ 
รายวิชาที่จะใช้ในการขอก าหนด

ต าแหน่งทางวิชาการ 
หมายเหตุ 

ผศ.ดร. เจิมขวัญ รัชชุศานติ ขอ รศ. 1. ธุรกิจระหว่างประเทศ 
2. การจัดการคุณภาพ 

- 

ผศ. จิรวรรณ บุญมี ขอ รศ. 1. การบริหารโครงการ 
2. การวิจัยทางธุรกิจ 

- 

ผศ. ธวัชชัย บุญมี ขอ รศ. การวิเคราะห์และประเมินโครงการ - 
ผศ.ดร. พนิดา สัตโยภาส ขอ รศ. 1. การจัดการเชิงกลยุทธ์ 

2. การพัฒนาบุคลิกภาพเพ่ืองานธุรกิจ 
- 

ผศ. เพียงตะวัน พลอาจ ขอ รศ. 1. การพัฒนาองค์การเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการท างาน       

2. การจัดการเชิงกลยุทธ์ 

- 

อ.ดร. ภัทรานิษฐ์ กิตติ์ธิตินันท์ ขอ ผศ. 1. การวิเคราะห์และจัดท าแผนธุรกิจ อยู่ระหว่าง
การพิจารณา 

ต าแหน่ง 
ผศ. 

อ.ว่าที่ 
รต.ดร. 

ดรุชา รัตนด ารง
อักษร 

ขอ ผศ. การบริหารโครงการ - 

อ. สุกัญญา   สุทธาวาสน์ ขอ ผศ. การวิเคราะห์เชิงปริมาณเพ่ือการตัดสินใจ
ทางธุรกิจ 

- 

อ. ปียารัตน์   ศรีศักดา ขอ ผศ. การจัดการโลจิสติกส์ ลาศึกษาต่อ 
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การก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ 
ปีการศึกษา 

2565 2566 2567 2568 2569 2570 2571 2572 
ผศ.ดร. เจิมขวัญ รัชชุศานติ    ขอ รศ.     
ผศ. จิรวรรณ บุญมี      ขอ รศ.   
ผศ. ธวัชชัย บุญมี         ขอ รศ. 
ผศ.ดร. พนิดา สัตโยภาส        ขอ รศ. 
ผศ. เพียงตะวัน พลอาจ        ขอ รศ. 
อ.ดร. ภัทรานิษฐ์ กิตติ์ธิตินันท์ อยู่ระหว่างการพิจารณา 

ต าแหน่ง ผศ. 
      

อ.ว่าที่ 
รต.ดร. 

ดรุชา รัตนด ารง
อักษร 

      ขอ ผศ.   

อ. สุกัญญา   สุทธาวาสน์     ขอ ผศ.     
อ. ปียารัตน์   ศรีศักดา   ขอ ผศ. หลังส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก 

 

ศึกษาต่อระดับปริญญาเอก 
ปีการศึกษา 

2565 2566 2567 2568 2569 2570 2571 2572 
ผศ.ดร. เจิมขวัญ รัชชุศานติ ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกแล้ว 
ผศ. จิรวรรณ บุญมี ไม่มีแผนศึกษาต่อระดับปริญญาเอก 
ผศ. ธวัชชัย บุญมี ไม่มีแผนศึกษาต่อระดับปริญญาเอก 
ผศ.ดร. พนิดา สัตโยภาส ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกแล้ว 
ผศ. เพียงตะวัน พลอาจ ไม่มีแผนศึกษาต่อระดับปริญญาเอก 
อ.ดร. ภัทรานิษฐ์ กิตติ์ธิตินันท์ ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกแล้ว 
อ.ว่าที่ 
รต.ดร. 

ดรุชา รัตนด ารง
อักษร 

ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกแล้ว 

อ. สุกัญญา   สุทธาวาสน์ ไม่มีแผนศึกษาต่อระดับปริญญาเอก 
อ. ปียารัตน์   ศรีศักดา      (ลาศึกษาต่อ) 
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ผลงานทางวิชาการ 
ปีการศึกษา 

2559 2560 2561 2562 2563 2564 2565 2566 
ผศ.ดร. เจิมขวัญ รัชชุศานติ       

  
ผศ. จิรวรรณ บุญมี      

   
ผศ. ธวัชชัย บุญมี      

   
ผศ.ดร. พนิดา สัตโยภาส         
ผศ. เพียงตะวัน พลอาจ         
อ.ดร. ภัทรานิษฐ์ กิตติ์ธิตินันท์         
อ.ว่าที่ 
รต.ดร. 

ดรุชา รัตนด ารง
อักษร 

        

อ. สุกัญญา   สุทธาวาสน์         
อ. ปียารัตน์   ศรีศักดา         

หมายเหตุ: ผลงานทางวิชาการ หมายถึง ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรเพ่ือ
น ามาใช้ส าหรับการประกันคุณภาพการศึกษา 
 

ในปีการศึกษา 2566 ผศ.จิรวรรณ  บุญมี ได้มีการยื่นขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการรอง
ศาสตราจารย์ และอาจารย์ ดร. ภัทรานิษฐ์  กิตติ์ธิตินันท์ ก าลังอยู่ระหว่างรอผลการพิจารณาการยื่น
ขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการผู้ช่วยศาสตราจารย์ ซึ่งด าเนินการไปแล้วในปี พ.ศ. 2565 ทั้งนี้ ในปี
การศึกษา 2566 อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทั้ง 5 ท่าน มีผลงานทางวิชาการครบทุกคน โดย
ประธานหลักสูตรได้มีนโยบายสนับสนุนสนับสนุนค่าธรรมเนียมที่ทางวารสารเรียกเก็บส าหรับการ
ตีพิมพ์ให้กับอาจารย์ในหลักสูตรเพ่ือเป็นการสร้างขวัญและก าลังใจในการผลิตผลงานทางวิชาการโดย
มีมติสนับสนุนค่าธรรมเนียม Page  charge วงเงินไม่เกิน 3,000 บาท/ท่าน/ปีการศึกษา เนื่องจาก
ค่าใช้จ่ายดังกล่าวไม่สามารถเบิกจ่ายทั้งในระดับคณะและมหาวิทยาลัยได้  โดยได้สนับสนุน
ค่าธรรมเนียมในการตีพิมพ์บทความวิจัย เรื่อง การจัดการธุรกิจโฮสเทลในจังหวัดเชียงใหม่ตามการ
ท่องเที่ยววิถีใหม่ ในสถานการณ์โควิด-19 ของ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ธวัชชัย  บุญมี และ ผู้ช่วย
ศาสตราจารย์จิรวรรณ  บุญมี  (รายงานการประชุม ครั้งที่ 3/2566 หลักฐานหมายเลข 4.1-3-2) 
ทั้งนี้เพ่ือเป็นการส่งเสริมและสนับสนุนให้อาจารย์ในหลักสูตรมีผลงานทางวิชาการอย่างต่อเนื่อง 
นอกจากนี้ตลอดปีการศึกษา 2566 ประธานหลักสูตรยังได้กระตุ้น จูงใจ และควบคุมให้อาจารย์ใน
หลักสูตรเข้ารับการพัฒนาตนเองอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง โดยมีการเชิญชวนให้เข้าร่วมโครงการต่างๆ 
ทั้งแบบมีค่าใช้จ่ายและไม่เสียค่าใช้จ่าย ทั้งที่จัดขึ้นโดยหน่วยงานภายใน และภายนอกมหาวิทยาลัย 
ทั้งในรูปแบบออนไลน์และออนไซต์ ผ่านไลน์กลุ่มหลักสูตร MGT โดยอาจารย์แต่ละท่านได้รับกรอบ
วงเงินที่มหาวิทยาลัยและคณะก าหนดไว้ส าหรับการพัฒนาตนเอง 7,000 บาทต่อคน มีรายละเอียด
ดังนี้  
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โครงการ วันที่จัด รายช่ืออาจารย์ท่ี
เข้าร่วม 

หลักฐาน
หมายเลข 

จัดโดย หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย 
ยกระดับมาตรฐานจริยธรรมในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรมหาวิทยาลัย 
ราชภัฏเชียงใหม่ 

21 กุมภาพันธ์ ผศ.ธวัชชัย 
ผศ.จิรวรรณ 
ผศ.เพียงตะวัน 
อ.สุกัญญา 

4.1-3-3 
4.1-3-4 
4.1-3-5 
4.1-3-6 

การพัฒนานวัตกรรมสื่อการสอน 
Interactive E-learning Masterclass 

9 กุมภาพันธ์ ผศ.จิรวรรณ 
อ.สุกัญญา 

4.1-3-7 
4.1-3-8 

การพัฒนาหลักสูตรเชิงปฏิบัติการเตรียม
ความพร้อมตามแนวทางของ OBE และ 
CWIE ครั้งที่ 1 

1-2 กุมภาพันธ์ 
2567 

อ.สุกัญญา 
ผศ.ดร.พนิดา 
ผศ.เพียงตะวัน 
อ.ดร.ภัทรานิษฐ์ 
ผศ.ธวัชชัย 
ผศ.จิรวรรณ 

4.1-3-9 

การสร้างงานน าเสนอรูปแบบ 
Infographic และ Animation ด้วย 
PowerPoint 

6 กันยายน 2566 ผศ.ดร.พนิดา 
 

4.1-3-10 

การขอยื่นก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ 
ตามประกาศของคณะกรรมการพิจารณา
ต าแหน่งทางวิชาปี พ.ศ.2566  

6 กันยายน 2566 ผศ.เพียงตะวัน 
อ.ว่าที่ รต.ดร.ดรุชา 
 

4.1-3-11 

การตลาดออนไลน์ด้วยนวัตกรรม
การตลาดบอกต่อบนแพลตฟอร์ม SME  
ตีตลาด 

19 สิงหาคม 2566 ผศ.เพียงตะวัน 
 

4.1-3-12 

จริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ที่เกี่ยวข้องกับ
คณาจารย์ บุคลากร และนักศึกษา 

16 สิงหาคม 2566 อ.ดร.ภัทรานิษฐ์ 4.1-3-13 

จริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ด้าน
สังคมศาสตร์และพฤติกรรมศาสตร์ 

2-3 มีนาคม 2567 อ.ว่าที่ รต.ดร.ดรุชา 
 

4.1-3-14 

จัดโดยหน่วยงานภายนอกมหาวิทยาลัย 
จริยธรรมการวิจัยในมนุษย์เบื้องต้น 1 กุมภาพันธ์ 2567 อ.สุกัญญา 4.1-3-15 
ADVOCATE WEBINAR ครั้งที่ 1  
ปลุกไอเดียสร้างสรรค์ ผลิตภัณฑ์ชุมชน 

21 กันยายน 2566 ผศ.ดร.พนิดา 
ผศ.ดร.เพียงตะวัน 
อ.ดร.ภัทรานิษฐ์ 

4.1-3-16 
4.1-3-17 
4.1-3-18 

คณาจารย์นิเทศและผู้นิเทศสหกิจศึกษา
และการศึกษาเชิงบูรณาการกับการ
ท างาน รุ่นที่ 5 ประเภท คณาจารย์นิเทศ  

19-21 กรกฎาคม 
2566 

ผศ.ดร.เจิมขวัญ 4.1-3-19 
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รายการเอกสารหลักฐาน 
หลักฐาน 4.1-1-1 มคอ.2 รายชื่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  
หลักฐาน 4.1-1-2 ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี  
 พ.ศ. 2558 
หลักฐาน 4.1-1-3 มคอ.2 รายชื่ออาจารย์ประจ าหลักสูตร 
หลักฐาน 4.1-1-4 มติสภามหาวิทยาลัย การประชุมสภามหาวิทยาลัย ครั้งที่ 10/2564  
หลักฐาน 4.1-1-5 มติสภามหาวิทยาลัย การประชุมสภามหาวิทยาลัย ครั้งที่ 12/2565  
หลักฐาน 4.1-1-6 รายงานการประชุม ครั้งที่ 1/2566 
หลักฐาน 4.1-2-1 รายงานการประชุม ครั้งที่ 1/2566 
หลักฐาน 4.1-2-2 รายงานการประชุม ครั้งที่ 2/2566 
หลักฐาน 4.1-2-3 ค าสั่งคณะวิทยาการจัดการ 
หลักฐาน 4.1-2-4 ค าสั่งคณะวิทยาการจัดการ 
หลักฐาน 4.1-2-5 รายงานการประชุม ครั้งที่ 1/2566 
หลักฐาน 4.1-2-6 รายงานการประชุม ครั้งที่ 4/2566 
หลักฐาน 4.1-2-7 รายงานการประชุม ครั้งที่ 4/2566 
หลักฐาน 4.1-3-1 รายงานการประชุม ครั้งที่ 2/2566 
หลักฐาน 4.1-3-2   รายงานการประชุม ครั้งที่ 3/2566 
หลักฐาน 4.1-3-3  หลักฐานการพัฒนาตนเองของอาจารย์ 
หลักฐาน 4.1-3-4 หลักฐานการพัฒนาตนเองของอาจารย์ 
หลักฐาน 4.1-3-5 หลักฐานการพัฒนาตนเองของอาจารย์ 
หลักฐาน 4.1-3-6  หลักฐานการพัฒนาตนเองของอาจารย์ 
หลักฐาน 4.1-3-7  หลักฐานการพัฒนาตนเองของอาจารย์ 
หลักฐาน 4.1-3-8   หลักฐานการพัฒนาตนเองของอาจารย์ 
หลักฐาน 4.1-3-9   หลักฐานการพัฒนาตนเองของอาจารย์ 
หลักฐาน 4.1-3-10   หลักฐานการพัฒนาตนเองของอาจารย์ 
หลักฐาน 4.1-3-11   หลักฐานการพัฒนาตนเองของอาจารย์ 
หลักฐาน 4.1-3-12   หลักฐานการพัฒนาตนเองของอาจารย์ 
หลักฐาน 4.1-3-13   หลักฐานการพัฒนาตนเองของอาจารย์ 
หลักฐาน 4.1-3-14   หลักฐานการพัฒนาตนเองของอาจารย์ 
หลักฐาน 4.1-3-15   หลักฐานการพัฒนาตนเองของอาจารย์ 
หลักฐาน 4.1-3-16   หลักฐานการพัฒนาตนเองของอาจารย์ 
หลักฐาน 4.1-3-17   หลักฐานการพัฒนาตนเองของอาจารย์ 
หลักฐาน 4.1-3-18   หลักฐานการพัฒนาตนเองของอาจารย์ 
หลักฐาน 4.1-3-19   หลักฐานการพัฒนาตนเองของอาจารย์ 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 4.2 คุณภาพอาจารย์ ประเด็นต้องรายงาน 
1. ร้อยละของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
2. ร้อยละของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
3. ผลงานวิชาการของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

 
ผลการด าเนินงานตัวบ่งช้ีที่ 4.2  
ผลการด าเนินงาน 
1. ร้อยละของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
 1) อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก  จ านวน ………2…….. คน 
 2) อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร   จ านวน ...5...  คน 
 3) ค่าร้อยละของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกต่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร  
                        =       2      x 100   =  ….40 %….. 
                                    5 
 4) คะแนนที่ได้   เท่ากับ 5 คะแนน                                                          
(จ านวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกที่มีคะแนน 5 คะแนน เท่ากับ ร้อยละ 20) 
 
2. ร้อยละของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 

1) อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่มีต าแหน่งทางวิชาการ  จ านวน ………5……….. คน 
 2) อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร   จ านวน ………5………..  คน 
 3) ค่าร้อยละของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่มีต าแหน่งทางวิชาการต่ออาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร   
                            =       5      x 100     =  ….…100…….. 
                                        5                                 
 4) คะแนนที่ได้ เท่ากับ 5 คะแนน                    
(จ านวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่มีต าแหน่งทางวิชาการที่มีคะแนน 5 คะแนน เท่ากับ ร้อยละ 
60)  
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3.  ผลงานวิชาการของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

ชื่ออาจารย์ 
ผลงานวิชาการ / 
งานสร้างสรรค์ 

ประเภทผลงาน 
ค่า

น้ าหนัก 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
เพียงตะวัน  พลอาจ 

บทความวิจัย บทความวิจัยท่ีตีพิมพ์ในวารสารทาง
วิชาการระดับนานาชาติ  

1.00 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์  
ธวัชชัย  บุญมี 

บทความวิจัย บทความวิจัยท่ีตีพิมพ์ในวารสารทาง
วิชาการ ท่ีปรากฏในฐานข้อมูล TCI 
กลุ่มท่ี 1 

0.80 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
จิรวรรณ  บุญม ี
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.  
พนิดา  สัตโยภาส 

บทความวิจัย บทความวิจัยท่ีตีพิมพ์ในวารสารทาง
วิชาการ ท่ีปรากฏในฐานข้อมูล TCI 
กลุ่มท่ี 2 

0.60 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
เพียงตะวัน  พลอาจ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. 
เจิมขวัญ  รัชชุศานติ 

บทความวิจัย บทความวิจัยท่ีตีพิมพ์ในวารสารทาง
วิชาการ ท่ีปรากฏในฐานข้อมูล TCI 
กลุ่มท่ี 2 

0.60 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
เพียงตะวัน  พลอาจ 

บทความวิจัย บทความวิจัยท่ีตีพิมพ์ในรายงาน
สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ
ระดับชาติ 

0.20 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.  
พนิดา  สัตโยภาส 
รวมค่าน้ าหนักผลงานวิชาการ/งานสร้างสรรค์ 3.20 

 
ชื่ออาจารย์ ผลงานวิชาการ / 

งานสร้างสรรค์ 
ระดับคุณภาพ ค่า

น้ าหนัก 
อาจารย์ ดร. ภัทรานิษฐ์   
กิตติ์ธิตินันท์ 

บทความวิจัย บทความวิจัยท่ีตีพิมพ์ในวารสารทาง
วิชาการ ท่ีปรากฏในฐานข้อมูล TCI 
กลุ่มท่ี 2 

0.60 

อาจารย์ ว่าที่ร้อยตรี 
ดร. ดรุชา  รัตนด ารง
อักษร 
 

บทความวิจัย บทความวิจัยท่ีตีพิมพ์ในวารสารทาง
วิชาการ ท่ีปรากฏในฐานข้อมูล TCI 
กลุ่มท่ี 2 

0.60 

อาจารย์ ว่าที่ร้อยตรี 
ดร. ดรุชา  รัตนด ารง
อักษร 
 

บทความวิจัย บทความวิจัยท่ีตีพิมพ์ในวารสารทาง
วิชาการ ท่ีปรากฏในฐานข้อมูล TCI 
กลุ่มท่ี 2 

0.60 
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2) ค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักผลงานวิชาการ/งานสร้างสรรค์ของอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร         
                     =        3.2      x 100 
                                      5 
                     =    64 % 

3) คะแนนที่ได้เท่ากับ 5 คะแนน          
(ผลงานทางวิชาการอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรระดับปริญญาตรี ที่มี 5 คะแนน เท่ากับ ร้อยละ 20) 
 
รายการเอกสารหลักฐาน 
 
หลักฐาน 4.2-1-1  บทความวิจัย เรื่อง A Lasso and Ridge-Cox Proportional Hazard Model  
 Analysis of Thai Tourism Businesses’ Resilience and Survival in the  
 COVID-19 Crisis. ของ ผู้ช่วยศาสตราจารย์เพียงตะวัน  พลอาจ 

Tarapituxwong, S., Chimprang, N., Yamaka, W., Polard, P. (2023, 
September). A Lasso and Ridge-Cox Proportional Hazard 
Model Analysis of Thai Tourism Businesses’ Resilience and 

 Survival in the COVID-19 Crisis. Sustainability. 15(18), 1-22. 
หลักฐาน 4.2-1-2   บทความวิจัย เรื่อง การจัดการธุรกิจโฮสเทลในจังหวัดเชียงใหม่ตามการท่องเที่ยว

วิถีใหม่ ในสถานการณ์โควิด-19 ของ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ธวัชชัย  บุญมี และ  
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์จิรวรรณ  บุญมี  

ธวัชชัย  บุญมี และ จิรวรรณ  บุญมี. (2566). การจัดการธุรกิจโฮสเทลในจังหวัด
เชียงใหม่ตามการท่องเที่ยววิถีใหม่ ในสถานการณ์โควิด-19. วารสาร
วิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์, 40(2), 31-60. 

หลักฐาน 4.2-1-3 บทความวิจัย เรื่อง ผลกระทบของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงที่ส่งผลต่อผลการ 
 ด าเนินงานของ SMEs ภาคอุตสาหกรรมการผลิตภาคเหนือตอนบนของประเทศ   
ไทยของ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. พนิดา  สัตโยภาส และ ผูช้่วยศาสตราจารย์
เพียงตะวัน  พลอาจ  
พนิดา สัตโยภาส, อาชวิน ใจแก้ว และ เพียงตะวัน พลอาจ. (2566). ผลกระทบ

ของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงที่ส่งผลต่อผลการด าเนินงานของ SMEs 
ภาคอุตสาหกรรมการผลิตภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย. วารสาร
การจัดการและการพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี, 
10(2), 167-183.  
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หลักฐาน 4.2-1-4 บทความวิจัย เรื่อง Effect of E-Trust, Customer Focus and 
Innovativeness on E-Satisfaction of E-Banking; A Moderated-Mediating 
Analysis ของ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. เจิมขวัญ  รัชชุศานติ 
Thongkhum, P., Wingwon, B., Piriyakul, M., Sukapun, D., Ratchusanti, 

J., & Uthongsap, K. (2023). Effect of E-Trust, Customer Focus 
and Innovativeness on E-Satisfaction of E-Banking; A 
Moderated-Mediating Analysis. วารสารนวัตกรรมการบริหารและ
การจัดการ, 11(1), 1-15. 

หลักฐาน 4.2-1-5  บทความวิจัย เรื่อง การบริหารจัดการยกระดับผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนเพื่อ
สนับสนุนการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนจังหวัดเชียงใหม่ ของ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 

 เพียงตะวัน  พลอาจ และผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. พนิดา  สัตโยภาส 
เพียงตะวัน  พลอาจ, สมบัติ  สิงฆราช, พนิดา  สัตโยภาส และศุภฤกษ์  ธารา

พิทักษ์วงศ์. (2566). การบริหารจัดการยกระดับผู้ประกอบการวิสาหกิจ
ชุมชนเพ่ือสนับสนุนการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนจังหวัดเชียงใหม่. น าเสนอ
ที่ประชุมวิชาการระดับระดับชาติครั้งที่ 12 วิทยาการจัดการวิชาการ 
2023. (น 249 – 260). วันที่ 30 มิถุนายน 2566. อุตรดิตถ์: 
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์. 

หลักฐาน 4.2-1-6   บทความวิจัย เรื่อง อิทธิพลของทักษะการจัดการนวัตกรรมของผู้ประกอบการที่
ส่งผลต่อความส าเร็จของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในจังหวัดเชียงใหม่ 

 ของ อาจารย์ ดร. ภัทรานิษฐ์  กิตติ์ธิตินันท์ 
ศักดิ์ดนัย ชัยวิรัตน์, ภัทรานิษฐ์ กิตติ์ธิตินันท์ และสุดารัตน์ แสงแก้ว. (2566).  

อิทธิพลของทักษะการจัดการนวัตกรรมของผู้ประกอบการที่ส่งผลต่อ
ความส าเร็จของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในจังหวัดเชียงใหม่. 
วารสารวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย, 18(66), 22-33. 

หลักฐาน 4.2-1-7   บทความวิจัย เรื่อง ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดบริการที่ส่งผลต่อการ
ตัดสินใจซื้อชานมไข่มุกจากร้านอาหารเคลื่อนที่ในต าบลปากน้ าปราณ อ าเภอ
ปราณบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ของ อาจารย์ ว่าที่ร้อยตรี ดร. ดรุชา  รัตน
ด ารงอักษร 
ดรุชา รัตนด ารงอักษร, ณัฐพงษ์เรือนทอง และ วราภรณ์ จันทร์เดช. (2566,  

กรกฎาคม-ธันวาคม). ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดบริการที่ส่งผล
ต่อการตัดสินใจซื้อชานมไข่มุกจากร้านอาหารเคลื่อนที่ในต าบล
ปากน้ าปราณอ าเภอปราณบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ์. วารสาร
บริหารธุรกิจศรีนครินทรวิโรฒ คณะบริหารธุรกิจเพื่อสังคม 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, 14(2), 48-63. 
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หลักฐาน 4.2-1-8   บทความวิจัย เรื่อง การศึกษาการเปลี่ยนแปลงของผู้ประกอบการธุรกิจจ าหน่าย
สินค้าท่ีระลึกในชุมชนบ้านหัตถกรรมร่มบ่อสร้าง อ าเภอสันก าแพง จังหวัด
เชียงใหม่ ในช่วงวิกฤติการแพร่ระบาดไวรัสโควิด-19  ของ อาจารย์ ว่าที่ร้อยตรี 
ดร. ดรุชา  รัตนด ารงอักษร 
ดรุชา รัตนด ารงอักษร , ณัฐพงษ์เรือนทอง และ กุมินธา ออมสิน. (2566,   

มกราคม-มิภุนายน). การศึกษาการเปลี่ยนแปลงของผู้ประกอบการ
ธุรกิจจ าหน่ายสินค้าที่ระลึกในชุมชนบ้านหัตถกรรมร่มบ่อสร้าง อ าเภอ
สันก าแพง จังหวัดเชียงใหม่ ในช่วงวิกฤติการแพร่ระบาดไวรัสโควิด-
19 .  วารสารบริหารธุ รกิ จ อุตสาหกรรม คณะบริหารธุ ร กิ จ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ, 5(1), 30-42. 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 4.3   ผลที่เกิดกับอาจารย์ ประเด็นต้องรายงาน 
    1.  การคงอยู่ของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
    2.  ความพึงพอใจของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
 
ผลการด าเนินงาน 
1. การคงอยู่ของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

ในปีการศึกษา 2566 อัตราคงอยู่ของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร จ านวน 5 คน  
มีอัตราการคงอยู่ครบตลอดปีการศึกษา โดยอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทั้ง 5 ท่าน ได้ด าเนินงานมา
ตลอด โดยไม่มีการเปลี่ยนแปลง คิดเป็นอัตราการคงอยู่ 100% 

ชื่อ-สกุล ระบุปี พ.ศ. 
1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. เจิมขวัญ  รัชชุศานติ 2559 – ปัจจุบัน 
2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ธวัชชัย  บญุมี 2559 – ปัจจุบัน 
3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์จิรวรรณ  บุญมี 2559 – ปัจจุบัน 
4. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. พนิดา  สัตโยภาส 2559 – ปัจจุบัน 
5. ผู้ช่วยศาสตราจารย์เพียงตะวัน  พลอาจ 2559 – ปัจจุบัน 

 
ตารางอัตราคงอยู่ของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

จ านวนและอัตราคงอยู่อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
ปีการศึกษา 2559  

ถึงปีการศึกษา 2562 
ปีการศึกษา 2563 ปีการศึกษา 2564 ปีการศึกษา 2565 ปีการศึกษา 2566 

จ านวน อัตราคงอยู่ จ านวน อัตราคงอยู่ จ านวน อัตราคงอยู่ จ านวน อัตราคงอยู่ จ านวน อัตราคงอยู่ 
5 100 % 5 100 % 5 100 % 5 100 % 5 100 % 

 
2. ความพึงพอใจของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

ความพึงพอใจของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรต่อการบริหารหลักสูตร ปีการศึกษา 2566 
หลักสูตรได้สอบถามความพึงพอใจของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่มีต่อการบริหารหลักสูตรในด้าน
ต่าง ๆ พบว่า มีความพึงพอใจในภาพรวมต่อหลักสูตรในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.58 มี
รายละเอียดดังนี้     
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ตารางความพึงพอใจของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรในการตอบแบบสอบถามการบริหาร
หลักสูตร 
 

รายการประเมิน 
 

ระดับความพึงพอใจเฉลี่ยในแต่ละปีการศึกษา 
2559 2560 2561 2562 2563 2564 2565 2566 

1. ด้านนักศึกษา 4.53 4.83 4.85 4.87 4.87 4.85 4.72 4.78 
   1.1 การรับนักศึกษา 4.50 4.85 4.80 4.80 4.90 4.75 4.75 4.70 
   1.2 การส่งเสริมและพัฒนา
นักศึกษา 

4.60 4.82 4.91 4.91 4.83 4.91 4.69 4.83 

   1.3 ผลที่เกิดกับนักศึกษา 4.20 4.80 4.60 4.80 5.00 4.80 4.80 4.80 
2. ด้านอาจารย์ 4.49 4.60 4.73 4.84 4.69 4.74 4.58 4.60 
   2.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย์ 4.60 4.73 4.77 4.90 4.73 4.77 4.60 4.67 
   2.2 ผลที่เกิดกับอาจารย์ 4.27 4.33 4.67 4.73 4.60 4.60 4.53 4.47 
3. ด้านหลักสูตร การเรียนการสอน  
การประเมินผู้เรียน 

4.48 4.90 4.88 5.00 4.85 4.75 4.70 4.65 

   3.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร 4.40 4.90 4.90 5.00 5.00 4.80 4.80 4.80 
   3.2 การจัดการเรียนการสอน 4.70 4.80 4.90 5.00 4.80 4.90 4.70 4.70 
   3.3 การประเมินผู้เรียน 4.40 4.95 4.85 5.00 4.80 4.65 4.65 4.55 
4. ด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 4.03 4.23 4.20 4.63 4.57 4.23 4.20 4.07 
ค่าเฉลี่ยรวมในแต่ละปีการศึกษา 4.42 4.68 4.71 4.85 4.77 4.69 4.59 4.58 

  
รายการเอกสารหลักฐาน 
หลักฐาน 4.3-1-1  รายงานผลความพึงพอใจต่อหลักสูตร การจัดการศึกษา และผลการจัดการข้อ

ร้องเรียนของนักศึกษาของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต 
สาขาวิชาการจัดการ ปีการศึกษา 2566 
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ตารางสรุปผลการประเมินตนเอง องค์ประกอบท่ี 4 : อาจารย์ 
ตัวบ่งชี้ท่ี เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน คะแนนการประเมิน 

4.1 4 4 4 
4.2-1 4 5 5 
4.2-2 4 5 5 
4.2-3 4 4 5 

4.2 (เฉลี่ย) 4 5 5 
4.3 4 3 3 

ค่าเฉลี่ยจากการประเมิน 3 ตัวบ่งชี้ 
(คะแนนเต็ม 5 คะแนน) 

4 + 5 + 3  =  4 คะแนน 
        3 
ระดับคุณภาพ ดี  
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หมวดที่ 3 นักศึกษาและบัณฑิต 
 

1. ข้อมูลนักศึกษา 
 ตารางจ านวนนักศึกษาที่คงอยู่ (จ านวนจริง) ในแต่ละปีการศึกษาแสดงข้อมูลตั้งแต่รับเข้า
ศึกษาในหลักสูตรนี้  

ปีการศึกษา 
ที่รับเข้า 

จ านวน
ที่รับเข้า 

จ านวนนักศึกษาภาคปกติคงอยู่ (จ านวนจริง) ในแต่ละปีการศึกษา 
2562 2563 2564 2565 2566 

2562 165 157 
(95.15%) 

136 
(82.42%) 

132 
(80%) 

86 
(52.12%) 

1 
(0.60%) 

2563 142  137 
(96.47%) 

111 
(78.16%) 

106 
(73.10%) 

9 
(6.34%) 

 
2564 175   152 

(86.85%) 
137 

(78.28%) 
87 

(49.71%) 
 

2565 166  
 

  135 
(81.32%) 

 

110 
(66.26%) 

 
2566 162     136 

(83.95%) 
 

อ้างอิง : ระบบบริการการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงใหม่ (ข้อมูล ณ เดือนเมษายน 2567) 



35 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



36 

ปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อจ านวนนักศึกษา  
 1. การเปลี่ยนแปลงความนิยมมุ่งเน้นการเรียนรู้ในหลักสูตรระยะสั้นเพ่ือการประกอบอาชีพ 
จึงท าให้นักศึกษาที่มีความสนใจในระดับอุดมศึกษาน้อยลง 
 2. มีสถาบันการศึกษาอ่ืนมาเปิดรับเพิ่มเติมในคณะและสาขาวิชาหลักสูตรใหม่  
จึงท าให้นักศึกษาที่มีความสนใจทางด้านการจัดการน้อยลง 
 3. ภาวะเศรษฐกิจและปัจจัยเกื้อหนุนที่รัฐบาลสนับสนุนทุนกู้ยืมเพ่ือการศึกษาลดลง 
และกระจายสัดส่วนจ านวนทุนและจ านวนเงินที่ให้ในแต่ละหลักสูตรและแต่ละสถาบันการศึกษาลดลง 
 4.ภาวะเศรษฐกิจส่งผลต่อรายได้ครอบครัวท าให้จ านวนนักศึกษาศึกษาต่อในมหาวิทยาลัย
ลดลง  
 5. ผลกระทบทางเศรษฐกิจอย่างต่อเนื่องที่เกิดจากภาวการณ์ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส   
โคโรน่า 2019  ส่งผลต่อรายได้ของครอบครัวของนักศึกษาลดลงจึงท าให้นักศึกษาตัดสินใจชะลอ
การศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษาเพ่ือลดค่าใช้จ่ายของครอบครัว 
 6.ภาวะเศรษฐกิจส่งผลต่อรายได้ครอบครัวนักศึกษาท างานล่วงเวลาเพ่ือลดภาระค่าใช้จ่าย
ในครอบครัวส่งผลต่อผลการเรียนต่ ากว่าเกณฑ์น าไปสู่การพ้นสภาพนักศึกษา 
 7. นักศึกษามีการโยกย้าย/โอนผลการเรียนไปสถานศึกษาอ่ืน 
 8. จ านวนนักศึกษาในช่วงอายุที่ต้องศึกษาระดับปริญญาตรีลดลง 
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2. จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษา 
 ตารางจ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาที่เทียบกับจ านวนที่รับเข้า (จ านวนจริง) ในแต่ละปี
การศึกษาแสดงข้อมูลตั้งแต่รับเข้าศึกษาในหลักสูตรนี้ 

 

อ้างอิง : ระบบบริการการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงใหม่ (ข้อมูล ณ เดือนเมษายน 67) 

 

 

อ้างอิง : ระบบบริการการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงใหม่ (ข้อมูล ณ เดือนเมษายน 67) 
  

ปี
การศึกษา

ที่จบ
การศึกษา 

จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาตามปีท่ีรับเข้า (รหัสนักศึกษา) 
พ.ศ. 2561 พ.ศ. 2562 พ.ศ. 2563 พ.ศ. 2564 

จ านวนที่รับเข้า 
52 คน (เทียบโอน) 

จ านวนที่รับเข้า 
55 คน (เทียบโอน) 

จ านวนที่รับเข้า 
34 คน (เทียบโอน) 

จ านวนที่รับเข้า 
59 คน (เทียบโอน) 

จ านวน จ านวน จ านวน ค่าร้อยละ จ านวน ค่าร้อยละ จ านวน ค่าร้อยละ 
พ.ศ.2563 37 71.15%          
พ.ศ.2564   44 80.0%     
พ.ศ.2565     22 64.70%   
พ.ศ.2566       43 72.88% 

รวม         

ปี
การศึกษา

ที่จบ
การศึกษา 

จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาตามปีท่ีรับเข้า (รหัสนักศึกษา) 
พ.ศ. 2560 พ.ศ. 2561 พ.ศ. 2562 พ.ศ. 2563 

จ านวนที่รับเข้า 
 130 คน (4ปี) 

จ านวนที่รับเข้า 
152 คน (4ปี) 

จ านวนที่รับเข้า 
110 คน (4ปี) 

จ านวนที่รับเข้า 
  108 คน (4ปี) 

จ านวน ค่าร้อยละ จ านวน ค่าร้อยละ จ านวน ค่าร้อยละ จ านวน ค่าร้อยละ 
พ.ศ.2563 80 61.53%       
พ.ศ.2564   62 40.79%     
พ.ศ.2565     85 77.27 %   
พ.ศ.2566       71  65.74 % 

รวม         
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3. ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการส าเร็จการศึกษา 
 1) ความตั้งใจและความรับผิดชอบของนักศึกษามีผลต่อการส าเร็จการศึกษา 
 2) นักศึกษามีปัญหาส่วนตัว/สุขภาพ/ปัญหาสุขภาพจิต (โรคซึมเศร้า) ซึ่งเป็นอุปสรรคต่อ
การเรียน 
 3) นักศึกษาถูกชักน าไปในทางที่ไม่เหมาะสมเกี่ยวข้องกับยาเสพติด/ติดการพนัน/ติดเกมส์
ออนไลน์ท าให้มีผลกระทบต่อการเรียนหรือ ต้องออกจากระบบการศึกษา 
 4) การจัดการเรียนการสอน มีความหลากหลาย สร้างความสนใจ และกระตุ้นให้นักศึกษา
อยากเรียนรู้อยู่ตลอดเวลา 
 5) โอกาสการมีงานท าท่ีตรงสาขาวิชาหลังส าเร็จการศึกษา 
 6) การให้กองทุนกู้ยืมเพ่ือการศึกษาจากรัฐบาล ไม่เพียงพอ ท าให้นักศึกษาบางคนไม่ได้รับ
ทุนขาดทุนทรัพย์ในการศึกษา ท าให้ต้องพักการเรียน 
 7) ครอบครัวนักศึกษาประสบปัญหาทางการเงินเนื่องจากผลกระทบการระบาดของโรคติด
เชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 ส่งผลต่อรายได้ของครอบครัวของนักศึกษาลดลงอย่างต่อเนื่องท าให้นักศึกษา
ต้องลาออกระหว่างเรียน 
  
4. การด าเนินงานตามองค์ประกอบที่ 3 ตัวบ่งช้ีที่ 3.1 3.2 และ 3.3  
ตัวบ่งชี้ท่ี 3.1 การรับนักศึกษาประเด็นที่ต้องรายงาน 
 1. การรับนักศึกษา 
 2. การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา 
 
ผลการด าเนินงาน 
1. การรับนักศึกษา 
 ในปีการศึกษาที่ผ่านมา ได้มีการทบทวนระบบและกลไกและปรับปรุงระบบกลไก เพ่ือจะใช้ 
ในการปีการศึกษาปัจจุบัน  ดังต่อไปนี้  
ระบบและกลไก : 
 หลักสูตรการจัดการ มีระบบกลไกการรับนักศึกษาดังนี้ 
 หลักสูตรมีการประชุมกรรมการอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ประจ าหลักสูตร
เพ่ือวางแผนและก าหนดเป้าหมายการรับนักศึกษาโดยพิจารณาจากประเด็นดังต่อไปนี้ วิเคราะห์ปัจจัย 
ความต้องการของตลาดแรงงาน ความพร้อมของอาจารย์ผู้สอน  สัดส่วนอาจารย์ต่อนักศึกษา เพ่ือ
ก าหนดแผนรับนักศึกษาที่เหมาะสม ตลอดจนระบุคุณสมบัติผู้รับสมัครศึกษาต่อในหลักสูตรการ
จัดการ เพ่ือน าเสนอมหาวิทยาลัยพิจารณาอนุมัติ (รายงานการประชุมครั้งที่ 4/ 2565 เอกสาร
ประกอบหมายเลข 3.1-1-2)  (ระบบกลไกการรับนักศึกษา เอกสารประกอบหมายเลข 3.1-1-1)  
 ซึ่งเกณฑ์การสมัคร และวิธีการคัดเลือกเป็นไปตามประกาศรับสมัครบุคคลเข้ารับศึกษาต่อ
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ปี 2566 โดยมีการใช้ระบบTCAS ดังนี้  
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  รอบท่ี1 Portfolio โดยพิจารณาจาก ผลการเรียนดี ความสามารถพิเศษ (ดนตรี กีฬา 
ศิลปะ)  ความประพฤติดี (คุณธรรม จิตอาสา) 
  รอบท่ี 2 โควตา  
  รอบท่ี 3 Admission 
  รอบท่ี 4 ระบบรับตรงอิสระ  
 หลังจากผ่านกระบวนการคัดเลือกของมหาวิทยาลัยเรียบร้อยแล้วมหาวิทยาลัยจะประกาศ
รายชื่อผู้มีสิทธิ์เข้าศึกษาเพ่ือเข้าสู่การรายงานตัวเป็นนักศึกษาต่อไป โดยหลักสูตรประชุมเพ่ือทบทวน 
ผลการด าเนินงานตามระบบและกลไกการรับนักศึกษา เพ่ือน าไปผลปรับปรุงในการด าเนินงาน  
ในปีถัดไปโดยที่ประชุมเห็นควรว่าให้หลักสูตรใช้ระบบและกลไกเดิมในการรับนักศึกษา 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 3.1-1-1  :  ระบบและกลไกการรับนักศึกษา 

 

 

 

หลักสูตรเสนอแผนการรับนักศึกษา 

ประชาสมัพันธ์หลักสูตรSocial network   
ประชาสมัพันธ์หลักสูตรโครงการMGT Show Case 

กิจกรรมCMRU Education Expo 
 

ประกาศแผนการรับนักศึกษา 
ประจ าปีการศึกษา 

ระบบ 
Portfolio 

 

ระบบรับ
ตรง 

นักศึกษาเข้ารับ การเตรียมความพร้อมมหาวิทยาลัยและหลักสูตร 
 

 

หลักสูตรประเมินระบบกลไกกระบวนการรับนักศึกษา 
 

หลักสูตรประชุมวางแผนการรับนักศึกษา ประจ าปีการศึกษา 

TCAS 

ระบบการ
คัดเลือก 

 

ระบบ
Admission 
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ผลการด าเนินงานตามระบบและกลไกของปีการศึกษาปัจจุบัน : 
 หลักสูตรมีการน าระบบและกลไกสู่การปฏิบัติและด าเนินการเกี่ยวกับการรับนักศึกษา 
และการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา ดังนี้ 
  1) การรับนักศึกษา 
  หลักสูตรได้มีการประชุมกรรมการอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ประจ า
หลักสูตรมีการก าหนดเป้าหมายและวางแผนการรับนักศึกษาภาคปกติ 4 ปี 3 หมู่เรียนเพ่ือให้
สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน และสัดส่วนอาจารย์ต่อจ านวนนักศึกษามากยิ่งขึ้น 
(รายงานการประชุมครั้งที่ 4/2565  เอกสารประกอบหมายเลข 3.1-1-2)  
  โดยหลักสูตรเสนอแผนการรับนักศึกษาต่อมหาวิทยาลัยผ่านการพิจารณาจาก
ภาควิชาและคณะ ส่วนการก าหนดคุณสมบัติของนักศึกษา เป็นไปตามระเบียบการรับนักศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่รอบที่1 Portfolio รอบที่ 2 โควตา รอบที่ 3 Admission รอบที่ 4 
ระบบรับตรงอิสระ 
  ผลการสอบคัดเลือกพบว่าจ านวนนักศึกษาที่รับเข้ามา ในปีการศึกษานี้มีจ านวน  
3 หมู่เรียนเป็นไปตามการวางแผนการรับนักศึกษา หลักสูตรการจัดการ 
  2) การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษาในหลักสูตร 
  หลักสูตรการจัดการได้มีการก าหนดการเตรียมความพร้อมของนักศึกษาก่อนเข้ารับ
การศึกษาโดยที่นักศึกษาในชั้นปีที่1 มีการก าหนดให้แก่นักศึกษามีตารางเข้าพบอาจารณ์ที่ปรึกษา
พร้อมกับพบอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ประจ าหลักสูตรเพ่ือแนะแนวการเรียน เพ่ือ
สร้างความพร้อมทั้งการใช้ชีวิต การปรับตัวในการเรียน การใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัยอย่างเป็นสุข 
(ปฏิทินวิชาการ ปีการศึกษา 2566 เอกสารประกอบหมายเลข 3.1-2-1)  
  นอกจากนี้ หลักสูตรมีการน าผลการทบทวนกระบวนการรับนักศึกษาและการเตรียม
ความพร้อมก่อนเข้าศึกษามาปรับใช้เพ่ือให้นักศึกษาได้ท าความรู้จักกับอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร
และอาจารย์ประจ าหลักสูตร โดยจัดโครงการเตรียมความพร้อมนักศึกษาชั้นปีที่1 หลักสูตรการจัดการ
เพ่ือสร้างการเข้าใจเกี่ยวกับการเรียนในระดับอุดมศึกษา และสร้างความสัมพันธ์ระหว่างอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ประจ าหลักสูตรและนักศึกษา สร้างความรู้เกี่ยวกับแนวทางการใช้
ชีวิต การปรับตัวในการเรียนกับนักศึกษาชั้นปีที่ 1 เรียนรู้การเตรียมตัวในการใช้ชีวิตในรั้วมหาวิทยาลัย
จากตัวแทนรุ่นพ่ีปี3และปี4 โดยมีกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ตรงจากรุ่นพ่ีเกี่ยวกับ    
เคล็ดลับการเรียนเพื่อความส าเร็จ 
 นอกจากนี้ในการด าเนินกิจกรรมในโครงการดังกล่าวได้มีการเชิญศิษย์เก่าที่ประสบ
ความส าเร็จในการเรียน และประสบความส าเร็จในการท างานมาร่วมแลกเปลี่ยนเปิดประสบการณ์
เกิดการเรียนรู้สร้างแรงบันดาลใจให้กับนักศึกษาชั้นปีที่1อีกด้วย (รายงานการประชุมครั้งที่ 1/2566 
เอกสารประกอบหมายเลข 3.1-2-2) 
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การประเมินหรือทบทวนระบบและกลไก : 
 1) หลักสูตรได้มีการประชุมคณะกรรมการผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ประจ า
หลักสูตร เพ่ือทบทวนพิจารณาถึงกระบวนการรับนักศึกษาและการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา  
ที่ประชุมเห็นควรว่าหลักสูตรใช้ระบบและกลไกเดิมในการรับนักศึกษาโดยการใช้ระบบ  TCAS  
รับนักศึกษาทั้งหมด 4 รอบ แม้ว่าจ านวนการรับนักศึกษาเป็นไปตามแผนแต่พบว่าแนวโน้มจ านวน
นักศึกษาในแต่ละห้องในภาพรวมมีจ านวนลดลงอย่างต่อเนื่อง ที่ประชุมคณะกรรมการผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรและอาจารย์ประจ าหลักสูตรจึงมีข้อคิดเห็นว่าควรเพ่ิมช่องทางการประชาสัมพันธ์หลักสูตรใน
รูปแบบออนไลน์ร่วมกับคณะกิจกรรมCMRU Education Expo เพ่ือสร้างการรับรู้และเข้าใจใน
หลักสูตรการจัดการเพ่ือเป็นทางเลือกในการตัดสินใจในการเรียนต่อระดับอุดมศึกษาตั้งแต่นักเรียน
ก าลังศึกษาในระดับมัธยมศึกษาแต่ยังคงมีการประชาสัมพันธ์กิจกรรมหลักสูตรผ่าน social network 
Facebook หลักสูตร ไลน์ Line Official Account โดยทุกโครงการและกิจกรรมการเรียนรู้ของ
หลักสูตรขอความร่วมมือจากคณาจารย์และนักศึกษาที่เข้าร่วมกิจกรรมถ่ายภาพกิจกรรมและโพสต์ใน 
Facebook ส่วนตัวโดยการพิมพ์ #การจัดการ CMRU และเปิดสาธารณะ นอกจากยังมีการ
ประชาสัมพันธ์หลักสูตรด้วยสื่อ social network Facebook หลักสูตร โดยเพ่ิมเติมข่าวสาร
ประชาสัมพันธ์กิจกรรมของหลักสูตรอย่างต่อเนื่องโดยมอบหมาย อาจารย์สุกัญญา  สุทธาวาสน์     
เป็นผู้รับผิดชอบ 
 นอกเหนือจากนี้หลักสูตรการแก้ไขปัญหาจ านวนนักศึกษาที่ยังลดลงอย่างต่อเนื่องแบบเชิง
รุกโดยมีออกไปประชาสัมพันธ์หลักสูตรในโรงเรียนมัธยมศึกษาในอ าเภอเมืองของจังหวัดเชียงให ม่
ได้แก่ วิทยาลัยเทคโนโลยีโปลิเทคนิคลานนา เชียงใหม่ ตลอดจนออกไปประชาสัมพันธ์หลักสูตรใน
โรงเรียนมัธยมศึกษาต่างอ าเภอในจังหวัดเชียงใหม่อาทิ อ าเภอหางดง อ าเภอสันป่าตอง อ าเภอสารภี 
อีกทั้งมีการจัดโครงการและกิจกรรมต่างๆของหลักสูตรแสดงผลงานของนักศึกษาของหลักสูตรผ่าน
การถ่ายทอดสดผ่านช่องทาง Facebook หลักสูตรการจัดการ เพ่ือเป็นประชาสัมพันธ์หลักสูตร และ
หลักสูตรมีการส่งมอบข้อมูลเกี่ยวกับหลักสูตรให้กับคณะเพ่ือน าไปเผยแพร่ในการประชาสัมพันธ์ และ
แนะแนวกับสถาบันการศึกษาต่าง ๆ เพ่ือเชิญชวนให้นักเรียนเข้ามาศึกษาต่อในหลักสูตร  
 2) การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา มีการประเมินกระบวนการการเตรียมความพร้อม
ก่อนเข้าศึกษา เนื่องจากแผนการเรียนของนักศึกษาปีที่1 ระบุให้เรียนในรายวิชานอกหลักสูตรและ
นอกคณะเป็นส่วนมากจึงยังไม่มีโอกาสในการพบกับอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ประจ า
หลักสูตร เพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อมนักศึกษาในการเรียนระดับอุดมศึกษาและ สานสัมพันธ์
ระหว่างนักศึกษากับคณาจารย์ประจ าหลักสูตร  ดังนั้น คณะกรรมการผู้รับผิดชอบหลักสูตรและ
อาจารย์ประจ าหลักสูตรจึงเห็นควรว่า กระบวนการเพ่ือเตรียมความพร้อมแก่นักศึกษานอกจากมีการ
ก าหนดให้นักศึกษาเข้าพบอาจารย์ที่ปรึกษาตามปฏิทินวิชาการควรให้นักศึกษาได้ท าความรู้จักกับ
คณาจารย์ประจ าหลักสูตรผ่านสื่อ social network โดยเพ่ิมช่องทางการสื่อสารเพ่ือช่วยเหลือ
นักศึกษาและสร้างความเข้าใจในการการเรียนเพ่ือเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา ผ่าน Facebook 
line ทั้งกลุ่มและส่วนตัว Line Official Account หลักสูตรนอกเหนือจากมีโครงการเตรียมความ
พร้อมนักศึกษาชั้นปีที่1 หลักสูตรการจัดการ พบที่ปรึกษาเพ่ือชี้แนะแนวทางในการเรียนและการ
ปรับตัวในการเรียนระดับอุดมศึกษาอีกด้วย 
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 นอกจากนี้ทางหลักสูตรได้น าผลส ารวจความต้องการและปัญหาเบื้องต้นของนักศึกษาชั้นปี
ที่1เพ่ือจัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมโดยนักศึกษามีความต้องการด้านทักษะภาษาอังกฤษทาง
หลักสูตรจึงมีการด าเนินการจัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมทางด้านภาษาอังกฤษมอบหมายให้
นักศึกษาชั้นปีที่1 ศึกษาพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษด้วยตนเองจากการศึกษาใน CMRUMOOC 
หลักสูตรภาษาอังกฤษพ้ืนฐานส าหรับนักศึกษาไทยเพ่ือส่งเสริมและพัฒนาความรู้ด้านทักษะ
ภาษาอังกฤษแก่นักศึกษาชั้นปีที่1 (รายงานการประชุมครั้งที่ 1/2566 เอกสารประกอบ 3.1-2-2) 
 
 
ปรับปรุงระบบและกลไกตามผลการประเมินหรือทบทวน : 

  ผลลัพธ์จากการปรับปรุงระบบและกลไกการแก้ไขปัญหาจ านวนนักศึกษาที่ยังลดลงอย่าง
ต่อเนื่องแบบเชิงรุกโดยมีออกไปประชาสัมพันธ์หลักสูตรในโรงเรียนมัธยมศึกษาในอ าเภอเมืองของ
จังหวัดเชียงใหม่ได้แก่  วิทยาลัยเทคโนโลยีโปลิเทคนิคลานนา เชียงใหม่ ตลอดจนออกไป
ประชาสัมพันธ์หลักสูตรในโรงเรียนมัธยมศึกษาต่างอ าเภอในจังหวัดเชียงใหม่อาทิ อ าเภอหางดง 
อ าเภอสันป่าตอง อ าเภอสารภี พบว่า โรงเรียนสันป่าตองวิทยาคมได้ส่งรายชื่อนักเรียนเข้าศึกษาต่อใน
รอบโควตาจ านวน 4 คน (เอกสารประกอบ 3.1-2-3) 
 หลักสูตรได้น าผลจากกการทบทวนกระบวนรับนักศึกษาและการเตรียมความพร้อม 
แก่นักศึกษาจากการประชุมอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ประจ าหลักสูตรโดยหลักสูตร
เสนอแผนการรับนักศึกษาหลักสูตรการจัดการต่อมหาวิทยาลัยผ่านการพิจารณาจากภาควิชาและ
คณะ ส่วนการก าหนดคุณสมบัติของนักศึกษา เป็นไปตามระเบียบการรับนักศึกษามหาวิทยาลัยราช
ภัฏเชียงใหม่ 
 ส าหรับกระบวนการเตรียมความพร้อมแก่นักศึกษาเพ่ิมช่องทางการสื่อสารเพ่ือสร้าง 
ความเข้าใจในการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา ผ่าน Facebook line ทั้งกลุ่มและส่วนตัว Line 
Official Account หลักสูตรจัดโครงการเตรียมความพร้อมนักศึกษาชั้นปีที่1 หลักสูตรการจัดการ     
พบที่ปรึกษาเพ่ือชี้แนะแนวทางในการเรียนโดยให้นักศึกษารุ่นพี่และศิษย์เก่า และอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรและอาจารย์ประจ าหลักสูตรแนะน าและแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับการวางแผนการเรียน 
การปรับตัวในการใช้ชีวิตในรั้วมหาวิทยาลัย แก่นักศึกษาใหม่นอกจากการให้อาจารย์ที่ปรึกษาและ
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ประจ าหลักสูตรเข้าพบนักศึกษาเพ่ือร่วมแนะแนวการเรียน
ในวันปฐมนิเทศตามปฏิทินวิชาการ เพ่ือให้นักศึกษาเรียนรู้การเตรียมตัวในการใช้ชีวิตในรั้ว
มหาวิทยาลัย  โดยมีกิจกรรมแลกเปลี่ ยนเรียนรู้ประสบการณ์ตรงจากรุ่น พ่ี และศิษย์ เก่า             
เกี่ยวกับเคล็ดลับการเรียนเพื่อความส าเร็จ  
 นอกจากนี้ทางหลักสูตรได้น าผลการส ารวจความต้องการและปัญหาเบื้องต้นของนักศึกษา
ชั้นปีที่1เพ่ือจัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมโดยหลักสูตรมีการด าเนินการจัดกิจกรรมเตรียมความพร้อม
ทางด้านภาษาอังกฤษมอบหมายให้นักศึกษาชั้นปีที่1 ศึกษาพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษด้วยตนเองจาก
การศึกษาใน CMRUMOOC หลักสูตรภาษาอังกฤษพ้ืนฐานส าหรับนักศึกษาไทยเพ่ือส่งเสริมและ
พัฒนาความรู้ด้านทักษะภาษาอังกฤษเตรียมความพร้อมแก่นักศึกษาชั้นปีที่1 เพ่ือความส าเร็จใน
การศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษาอีกด้วย 
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รายการเอกสารหลักฐาน 
 หลักฐาน 3.1-1-1   ระบบกลไกการรับนักศึกษา  
 หลักฐาน 3.1-1-2   รายงานการประชุมครั้งที่ 4/2565 
 หลักฐาน 3.1-2-1   ปฏิทินวิชาการ ปีการศึกษา 2566  
 หลักฐาน 3.1-2-2 รายงานการประชุมครั้งที่ 1/2566 
 หลักฐาน 3.1-2-3 รายชื่อนักเรียนเข้าศึกษาต่อในรอบโควตา 
 
การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน เป้าหมายปีถัดไป 
3 3  3 4 

 
 
 
 
ตัวบ่งชี้ท่ี 3.2 การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา ประเด็นที่ต้องรายงาน 
 1. การควบคุมการดูแลการให้ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษาปริญญาตรี 
 2. การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
 
ผลการด าเนินงาน 
ระบบและกลไก : 
 หลักสูตรการจัดการ มีระบบกลไกการการส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา (ระบบกลไก 
การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา เอกสารประกอบหมายเลข 3.2-1-1) 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 3.2-1-1 : การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา 

 
  

แต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาประจ าหมูเ่รียน 

การควบคุมการดูแลให้ค าปรึกษาวชิาการ
และแนะแนวแก่นักศึกษา 

การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการ 
เสรมิสร้างทักษะการเรียนรู ้

การจัดท าแผนการพัฒนานกัศึกษานักศึกษาตาม
ผลการประเมิน 

ให้ค าปรึกษากับนักศึกษาตามปฏทิิน
วิชาการและช่องทางอื่นๆ 

จัดท าโครงการ/จดัท า มคอ3 

รายงานผลการด าเนินการให้ค าปรกึษา 
กับนักศึกษา ขออนุมัติการด าเนินโครงการ 

ด าเนินโครงการ/มคอ 3 

ประเมินผลโครงการ/มคอ5 

ประเมินผลและปรับปรุงกระบวนการส่งเสริม 
และพัฒนานักศึกษาจากข้อเสนอแนะการประเมินหลักสูตรในปีท่ีผ่าน

มาร่วมกับ สรุปการด าเนินโครงการ / สรุปผลการเรียนการสอน / 
มคอ. 5 

 

ประชุมวางแผนการส่งเสรมิและพฒันานักศึกษา 
จัดท าโครงการพัฒนานักศึกษาตามงบประมาณโดยใช้ฐานช้ันปีของนักศึกษา  
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ผลการด าเนินงานตามระบบและกลไกของปีการศึกษาปัจจุบัน : 
 หลักสูตรมีการควบคุมการดูแลให้ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษาโดยพิจารณา
เสนอคณะแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาดูแลนักศึกษาตลอดหลักสูตรโดยมีแนวปฏิบัติในการแต่งตั้ง 
อาจารย์ที่ปรึกษาหมู่เรียนโดยจะจัดอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ประจ าหลักสูตรการ
จัดการก่อนเบื้องต้นแล้วจึงพิจารณาอาจารย์ผู้สอนประจ าภาควิชาการเพ่ือดูแลให้ค าปรึกษานักศึกษา
อย่างใกล้ชิด (รายงานการประชุม ครั้งที่ 2/2566 เอกสารประกอบหมายเลข 3.2-2-1) และ
ก าหนดให้อาจารย์ที่ปรึกษาจัดท าตารางการพบนักศึกษาอย่างน้อยภาคเรียน 1 ครั้งตามปฏิทิน
วิชาการมหาวิทยาลัย และกรณีเฉพาะรายบุคคล ส าหรับนักศึกษาที่มีปัญหาด้านการเรียน (ปฏิทิน
วิชาการ ปีการศึกษา 2566 เอกสารประกอบหมายเลข 3.2-2-2) นอกจากนี้ยังมีช่องทางในการให้
ค าปรึกษานักศึกษา ผ่าน Facebook และ Line ทั้งกลุ่มและส่วนตัวline office Account หลักสูตร
เพ่ือความรวดเร็วในการดูแลที่ปรึกษาอีกด้วย และน าผลการด าเนินงานการให้ค าปรึกษานักศึกษา
รายงานที่ประชุมอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ประจ าหลักสูตรเพ่ือพิจารณาด าเนินการ
ประเมินสู่การปรับใช้ในการวางแผนการส่งเสริมและพัฒนานักศึกษาต่อไป 
 โดยการจัดผู้รับผิดชอบรายวิชาของหลักสูตรจัดให้มีการแต่งตั้งอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรและอาจารย์ประจ าหลักสูตรเป็นผู้รับผิดชอบการสอนก่อนเบื้องต้นแล้วจึงพิจารณาอาจารย์
ผู้สอนประจ าภาควิชาการเพ่ือดูแลคุณภาพการเรียนการสอนของหลักสูตร โดยแต่ละรายวิชา  
ใช้ Facebook Group และ Facebook  messenger Lineกลุ่มประจ าวิชา ตามที่นศ. ถนัดสื่อสาร 
เพ่ือเป็นช่องทางในการให้ค าปรึกษาในการเรียนด้วย 
 หลักสูตรได้มีการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาโดยการจัดกิจกรรมพัฒนาทักษะการเรียนรู้ 
ในศตวรรษท่ี21 ให้เป็นส่วนหนึ่งของการเรียนการสอนทั้งในและนอกหลักสูตร โดยที่ประชุมกรรมการ
ประจ าหลักสูตรประชุมร่วมกันทบทวนแผนการพัฒนานักศึกษา จากการใช้ข้อมูลที่ ได้จาก  
ผลการด าเนินการผนวกกับข้อเสนอแนะการประเมินหลักสูตรจากปีที่ผ่านมา และผลการด าเนินการ  
ให้ค าปรึกษาและแนะแนวมาใช้ในการก าหนดโครงการและกิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือเสนอของบประมาณ
จากมหาวิทยาลัยโดยเน้นการระบุเป้าหมายการพัฒนาตามผลลัพธ์การเรียนรู้แต่ละชั้นปี โดยเน้น        
การบูรณาการกับรายวิชาเรียน (รายงานการประชุม ครั้งที่ 2/2566 เอกสารประกอบหมายเลข   
3.2-2-1)  
 นอกจากนี้ทางหลักสูตรทบทวนแผนการพัฒนานักศึกษาโดยหลักสูตรทบทวนผลการส ารวจ
ความต้องการของนักศึกษาชั้นปีที่ 1และปัญหาเบื้องต้นของนักศึกษาชั้นปีที่1 เพ่ือมาจัดกิจกรรม
เตรียมความพร้อมและพัฒนานักศึกษานอกจากนี้ยังน าผลจากการวิเคราะห์ข้อมูลจากการการทวน
สอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาและข้อมูลจากสถานประกอบการที่นักศึกษาฝึก
ประสบการณ์ตลอดจนผู้ใช้บัณฑิตได้ให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับให้หลักสูตร มาใช้ในการวางแผนพัฒนา
นักศึกษาผ่านโครงการและกิจกรรมต่าง ๆ โดยเน้นการระบุเป้าหมายการพัฒนาตามผลลัพธ์การเรียนรู้แต่
ละชั้นปีดังนี้ 
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 ชั้นปีที่  1  ผู้ เรียนมีความรู้ พ้ืนฐานด้านการบริหาร กระบวนการจัดการและทั กษะ
ภาษาอังกฤษ การชีวิตประจ าวัน เป็นพ้ืนฐานในการเรียนต่อไป 
 วิชาศึกษาทั่วไปและวิชาองค์การและการจัดการ ซึ่งเป็นพ้ืนฐานในการต่อยอดในการเรียน
ชั้นสูงต่อไป และมีการพัฒนานักศึกษาผ่านโครงการและกิจกรรมต่างๆ 
  1) โครงการเตรียมความพร้อมนักศึกษาชั้นปีที่1 หลักสูตรการจัดการ ซึ่งเปน็กิจกรรม
เพ่ือเสริมทักษะเตรียมความพร้อม การปรับตัวของนักศึกษาชั้นปีที่ 1 ลดอัตราการลาออกกลางคัน
และการพ้นสภาพนักศึกษา เป้าหมายคือนักศึกษาปีที่ 1 นักศึกษารุ่นพ่ีและศิษย์เก่า ได้แลกเปลี่ยน
เรียนรู้ประสบการณ์ตรงเกี่ยวกับเคล็ดลับการเรียนเพื่อความส าเร็จผลลัพธ์ที่ได้จากการด าเนินโครงการ 
พบว่า จ านวนนักศึกษาชั้นปีที่ 1 รหัส66 มีอัตราการคงอยู่เพ่ิมขึ้น  2.63% เมื่อเทียบกับนักศึกษาชั้นปี
ที่ 1 รหัส65 (เล่มรายงานสรุปการด าเนินโครงการเอกสารประกอบหมายเลข 3.2-2-3) 

  2)โครงการกิจกรรมการเรียนรู้และสร้างแรงบันดาลใจด้านการจัดการร่วมกับสถาน
ประกอบการหลักสูตรการจัดการซึ่งเป็นการเสริมสร้างการเรียนรู้แนวทางการบริหารจัดการร่วมกับ
สถานประกอบการบริษัทผึ้งน้อย เบเกอรี่จ ากัด บูรณาการรายวิชาองค์การและการจัดการ ซึ่งท าให้ 
นักศึกษา ได้เห็นภาพ และมีความเข้าใจการด าเนินงานขององค์กรได้อย่างเป็นรูปธรรม และยังส่งผล
ท าให้ จ านวนนักศึกษาชั้นปีที่ 1 รหัส66 มีอัตราการคงอยู่เพ่ิมข้ึน  2.63% เมื่อเทียบกับนักศึกษาชั้นปี
ที่ 1 รหัส65 (เล่มรายงานสรุปการด าเนินโครงการเอกสารประกอบหมายเลข 3.2-2-4) 

3)กิจกรรมเตรียมความพร้อมทางด้านภาษาอังกฤษ ศึกษาพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ
ด้วยตนเองจากการศึกษาใน CMRU MOOC หลักสูตรภาษาอังกฤษพ้ืนฐานส าหรับนักศึกษาไทยเพ่ือ
ส่งเสริมและพัฒนาความรู้ด้านทักษะภาษาอังกฤษเตรียมความพร้อมแก่นักศึกษา เป้าหมายนักศึกษา
ชั้นปีที่ 1นักศึกษาได้รับใบประกาศนียบัตรรับรองการผ่านการอบรม จ านวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
ของนักศึกษาชั้นปีที่ 1 (ตัวอย่างภาพใบประกาศ เอกสารประกอบหมายเลข 3.2-2-5) 
   
 ชั้นปีที่ 2 ผู้เรียนมีทักษะการคิด วิเคราะห์เพ่ือการตัดสินใจ โดยค้นคว้า ท าความเข้าใจ 
แนวคิดจากแหล่งที่หลากหลายใช้ในการแก้ไขปัญหาด้วยตนเองได้ 
 วิชาศึกษาทั่วไปและวิชาวิเคราะห์เชิงปริมาณเพ่ือการตัดสินใจทางธุรกิจ ซึ่งเป็นพ้ืนฐานใน
การต่อยอดในการเรียนชั้นสูงต่อไป และมีการพัฒนานักศึกษาผ่านโครงการและกิจกรรมต่างๆ     
บูรณาการกับรายวิชาเรียน 
  1) โครงการพัฒนาการเรียนรู้ตามแนวทาง 3R+ ทักษะดิจิทัลเพ่ือเสริมสร้างทักษะ
การเรียนรู้แห่งศตวรรษที่ 21 เป้าหมายคือนักศึกษาปี 2 บูรณาการกับวิชาวิเคราะห์เชิงปริมาณเพ่ือ
การตัดสินใจทางธุรกิจ ซึ่งท าให้นักศึกษามีทักษะดิจิทัลในการใช้เครื่องมือ เพ่ือการคิดวิเคราะห์
ค านวณได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น อันจะท าให้นักศึกษาสามารถประยุกต์ใช้กับการค านวณขั้น
สูงในรายวิชาอ่ืนๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป  นักศึกษามีผลการเรียนผ่านในรายวิชาไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 75 (เล่มรายงานสรุปการด าเนินโครงการ เอกสารประกอบหมายเลข 3.2-2-6) 
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ชั้นปีที ่3 ผู้เรียนมีทักษะการคิด วิเคราะห์ สังเคราะห์ทั้งในเชิงเนื้อหาและเชิงตัวเลขตลอดจน
มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนาภัณฑ์และต่อยอดในการจัดท าแผนธุรกิจได้ 

วิชาการจัดการธุรกิจขนาดย่อมส าหรับผู้ประกอบการ  การวิเคราะห์และจัดท าแผนธุรกิจ 
การบริหารการผลิตและการด าเนินงาน การบริหารโครงการ  การวิเคราะห์และประเมินโครงการ  
และมีการพัฒนานักศึกษาผ่านโครงการ และกจิกรรมบูรณาการกับรายวิชาเรียน 
  1) โครงการ MGT show case (บูรณการวิชาวิเคราะห์และจัดท าแผนธุรกิจ)      เน้น
ทักษะการเรียนรู้ด้านวิชาชีพ จัดการอย่างเป็นระบบ พัฒนาความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในเชิง
บริหารธุรกิจ เป้าหมายคือนักศึกษา ปี 3 จากการด าเนินโครงการพบว่านักศึกษาชั้นปีที่ 3 มีผลการ
เรียน ผ่าน 100% และ สามารถจัดท าแผนธุรกิจได้อย่างเป็นระบบ สามารถคิดริเริ่มสร้างสรรค์
ผลิตภัณฑ์ใหม่ และสามารถน าเสนอผลิตภัณฑ์ให้แก่กลุ่มเป้าหมายได้อย่างครบถ้วน (เล่มรายงานสรุป
การด าเนินโครงการ เอกสารประกอบหมายเลข 3.2-2-7)  
  2) โครงการคิดนอกกรอบเพ่ือสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ให้โดนใจ ในรูปแบบออนไลน์ 
บูรณาการกับรายวิชาการจัดการธุรกิจขนาดย่อมส าหรับผู้ประกอบการ เน้นทักษะการเรียนรู้ด้าน
วิชาชีพ จัดการอย่างเป็นระบบ พัฒนาความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในเชิงบริหารธุรกิจ เป้าหมายคือ
นักศึกษาปี 3 จากผลการด าเนินโครงการพบว่านักศึกษามีผลการเรียนที่ดีขึ้นโดยมีนักศึกษาที่ได้ผล
การเรียนดีเยี่ยม (A)  เพ่ิมขึ้นจ านวน 6.36% เมื่อเทียบกับ ปีการศึกษา 2565 (ไม่ได้ขอรับการ
สนับสนุนงบประมาณจากมหาวิทยาลัย) ( เล่มรายงานสรุปการด าเนินกิจกรรม 3.2-2-8) 
  3) โครงการจิตอาสานักศึกษาการจัดการ เพ่ือพัฒนาทักษะการท างานเป็นทีม และ
การคิดเชิงระบบ ปลูกฝังความรู้สึกรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมบูรณาการกับรายวิชาการ
บริหารโครงการ เป้าหมายคือนักศึกษาปี 3 ผลลัพธ์จากการด าเนินโครงการพบว่านักศึกษามีผลการ
เรียนผ่านทุกคน (ผ่าน100%)และนักศึกษา ยังมีทักษะในการท างานเป็นทีม มีการคิดและท างานอย่าง
เป็นระบบ (เล่มรายงานสรุปการด าเนินโครงการ เอกสารประกอบหมายเลข 3.2-2-9) 
 
 ชั้นปีที ่4 ผู้เรียนสามารถบูรณาการความรู้ทั้งหมดที่ได้เรียนมาในการจัดการอย่างเป็นระบบ 
วิเคราะห์และแก้ไขปัญหาด้วยกระบวนการวิจัยเพ่ือน าข้อมูลที่ได้มาใช้ให้เป็นประโยชน์แก่องค์การและ
มีการด าเนินธุรกิจด้วยคุณธรรม จริยธรรมและมีความรับผิดชอบต่อสังคม 
 วิชาการจัดการเชิงกลยุทธ์ จริยธรรมทางธุรกิจ สัมมนาหัวข้อพิเศษทางการจัดการ  
การเตรียมฝึกประสบการณ์วิชาชีพทางการจัดการ และมีการพัฒนานักศึกษาผ่านโครงการ และ
กิจกรรมบูรณาการกับรายวิชาเรียน 
  1) โครงการสัมมนาเรียนรู้จากผู้เชี่ยวชาญ Learning from Management Expert 
(บูรณการวิชาสัมมนาการจัดการ) เน้นทักษะการเรียนรู้ด้านวิชาชีพ จัดการอย่างเป็นระบบ การท างาน
เป็นทีมการก้าวเข้าสู่การเป็นบัณฑิต เป้าหมายคือนักศึกษา ปี 4  จากการด าเนินโครงการ พบว่า 
นักศึกษามีผลการเรียนผ่านทุกคน และมีนักศึกษาที่มีผลการเรียนดีเยี่ยมเพ่ิมขึ้น จากปีการศึกษา 
2565 คิดเป็นร้อยละ 13 (รายงานสรุปการด าเนินโครงการเอกสารประกอบหมายเลข 3.2-2-10) 
 
 
 



49 

  2) โครงการเรียนรู้นอกสถานที่นักศึกษาหลักสูตรการจัดการเพ่ือเพ่ิมพูนทักษะการ
เรียนรู้แห่งศตวรรษที่ 21 (บูรณาการวิชาสัมมนาการจัดการ )เน้นทักษะการเรียนรู้ด้านวิชาชีพ จัดการ
อย่างเป็นระบบ การท างานเป็นทีมการก้าวเข้าสู่การเป็นบัณฑิต เป้าหมายคือนักศึกษา ปี 4  จากการ
ด าเนินโครงการ พบว่า นักศึกษามีผลการเรียนผ่านทุกคน และมีนักศึกษาที่มีผลการเรียนดีเยี่ยม
เพ่ิมข้ึน จากปีการศึกษา 2565 คิดเป็นร้อยละ 13  (รายงานสรุปการด าเนินโครงการเอกสารประกอบ
หมายเลข3.2-2-11) 
  3) โครงการพัฒนาสมรรถนะด้านภาษาอังกฤษส าหรับนักศึกษาหลักสูตรการจัดการ 
อบรมภาษาอังกฤษ บูรณการวิชาเตรียมฝึกประสบการณ์วิชาชีพการจัดการ เป้าหมายคือนักศึกษา    
ปี 4 จากการด าเนินโครงการ พบว่าเมื่อนักศึกษาเข้าท าการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ นักศึกษา 
สามารถใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสาร และการท างานได้ (รายงานสรุปการด าเนินโครงการเอกสาร
ประกอบหมายเลข 3.2-2-12)   
  4) กิจกรรมอบรมการประยุกต์ใช้โปรมแกรม Microsoft excel เพ่ือการท างาน    
บูรณการวิชาเตรียมฝึกประสบการณ์วิชาชีพการจัดการ เป้าหมายคือนักศึกษา ปี 4 จากการด าเนิน
โครงการ พบว่าเมื่อนักศึกษาเข้าท าการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ นักศึกษาสามารถใช้โปรแกรม Excel 
ในการท างานได ้(ภาพการด าเนินโครงการเอกสารประกอบหมายเลข 3.2-2-13) 
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การประเมินหรือทบทวนระบบและกลไก : 
 หลักสูตรการจัดการได้มีการทบทวนและประเมินระบบและกลไกการส่งเสริมและพัฒนา
นักศึกษาโดยใช้ผลการประเมินการเรียนในรายวิชาซึ่งอาจารย์ประจ าและอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรสอน(ผลการเรียนผ่าน/ไม่ผ่าน) ควบคู่กับและสรุปผลการด าเนินโครงการและกิจกรรม 
 นอกจากนี้ยังใช้การทวนสอบที่นักศึกษาประเมินตนเองในแต่ละวิชาว่าได้ผลลัพธ์การเรียนรู้
แต่ละชั้นปี ตามที่ระบุใน มคอ.2 หน้า 54 หรือไม่  พบว่าผลการทวนสอบว่าผลการทวนสอบเป็นไป
ตามเนื้อหาผลลัพธ์การเรียนรู้ในแต่รายวิชาที่ปรากฏ มคอ.2  
 ประชุมกรรมการประจ าหลักสูตรประชุมเห็นว่าควรใช้มีการวางแผนการพัฒนานักศึกษาโดย
ยึดฐานชั้นปีและมีการวางแผนพัฒนาตามผลลัพธ์การเรียนรู้ตามชั้นปีมาผนวกกับข้อมูลที่ได้จากผล
การด าเนินการผนวกกับข้อเสนอแนะการประเมินหลักสูตรจากปีที่ผ่านมา  ตลอดจนผลการส ารวจ
ความต้องการของนักศึกษาชั้นปีที่  1และปัญหาเบื้องต้นของนักศึกษาชั้นปีที่1 เพ่ือมาจัดกิจกรรม
เตรียมความพร้อมและพัฒนานักศึกษาและน าข้อมูลจากสถานประกอบการที่นักศึกษาฝึก
ประสบการณ์ตลอดจนผู้ใช้บัณฑิตที่ได้ให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับให้หลักสูตร มาใช้ในการวางแผนพัฒนา
ก าหนดโครงการและกิจกรรมต่าง ๆ โดยมุ่งเน้นภาคปฏิบัติเพื่อเป็นการพัฒนานักศึกษาอีกด้วย 
 
ปรับปรุงระบบและกลไกตามผลการประเมินหรือทบทวน : 
 ผลลัพธ์การปรับปรุงระบบและกลไกพบว่าแผนพัฒนานักศึกษาตามโดยใช้ฐานชั้นปีและมี
การวางแผนพัฒนาตามผลลัพธ์การเรียนรู้ตามชั้นปีโดยทุกโครงการและกิจกรรมมีการหนุนเสริมให้
นักศึกษามีผลการเรียนที่มีแนวโน้มดีขึ้นโดยในปีนี้หลักสูตรมีการปรับเพ่ิมโครงการและกิจกรรมเสริม
การเรียนรู้จากการทบทวนและประเมินระบบและกลไกการส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา ดังนี้ 
  1)โครงการเตรียมความพร้อมนักศึกษาชั้นปีที่1 หลักสูตรการจัดการ ซึ่งเป็นกิจกรรม
เพ่ือเสริมทักษะเตรียมความพร้อม การปรับตัวของนักศึกษาชั้นปีที่ 1 ลดอัตราการลาออกกลางคัน
และการพ้นสภาพนักศึกษา เป้าหมายคือนักศึกษาปี 1 นักศึกษารุ่นพ่ีและศิษย์เก่า แลกเปลี่ยนเรียนรู้
ประสบการณ์ตรงเกี่ยวกับเคล็ดลับการเรียนเพ่ือความส าเร็จ (เล่มรายงานสรุปการด าเนินโครงการ
เอกสารประกอบหมายเลข 3.2-2-3) 

  2)โครงการกิจกรรมการเรียนรู้และสร้างแรงบันดาลใจด้านการจัดการร่วมกับสถาน
ประกอบการหลักสูตรการจัดการซึ่งเป็นการเสริมสร้างการเรียนรู้แนวทางการบริหารจัดการร่วมกับ
สถานประกอบการบริษัทผึ้งน้อย เบเกอรี่จ ากัด บูรณาการรายวิชาองค์การและการจัดการ เป้าหมาย
นักศึกษาชั้นปีที่ 1 ผลลัพธ์ที่ได้จากการด าเนินโครงการ พบว่า จ านวนนักศึกษาชั้นปีที่ 1 รหัส66 มี
อัตราการคงอยู่เพ่ิมขึ้น  2.63% เมื่อเทียบกับนักศึกษาชั้นปีที่ 1 รหัส65 (เล่มรายงานสรุปการด าเนิน
โครงการเอกสารประกอบหมายเลข 3.2-2-4) 

3)กิจกรรมเตรียมความพร้อมทางด้านภาษาอังกฤษ ศึกษาพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ
ด้วยตนเองจากการศึกษาใน CMRUMOOC หลักสูตรภาษาอังกฤษพ้ืนฐานส าหรับนักศึกษาไทยเพ่ือ
ส่งเสริมและพัฒนาความรู้ด้านทักษะภาษาอังกฤษเตรียมความพร้อมแก่นักศึกษา เป้าหมายนักศึกษา
ชั้นปีที่ 1นักศึกษาได้รับใบประกาศนียบัตรรับรองการผ่านการอบรม จ านวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
ของนักศึกษาชั้นปีที่ 1 (ตัวอย่างภาพใบประกาศ เอกสารประกอบหมายเลข 3.2-2-5)  
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  4) กิจกรรมอบรมการประยุกต์ใช้โปรแกรมMicrosoft excel เพ่ือการท างาน    บูรณ
การวิชาเตรียมฝึกประสบการณ์วิชาชีพการจัดการ เป้าหมายคือนักศึกษา ปี 4 จากการด าเนินโครงการ 
พบว่าเมื่อนักศึกษาเข้าท าการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ นักศึกษาสามารถใช้โปรแกรม Excel ในการ
ท างานได ้(ภาพการด าเนินโครงการเอกสารประกอบหมายเลข 3.2-2-13) 
 
 นอกจากนี้ ทางหลักสูตรยังเริ่มเตรียมการเสริมทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Life Long 
Learning) เพ่ือเป็นแนวทางการพัฒนากลุ่มเป้าหมาย 3 กลุ่ม ได้แก่ ศิษย์เก่า นักศึกษาปัจจุบันเป็นการ 
Reskilling/Upskillingและนักเรียนที่มีความประสงค์ที่ลงทะเบียนเพ่ือสะสมหน่วยกิตก่อนเข้ามาศึกษาต่อ
ในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ผ่านสื่อบทเรียนออนไลน์ CMRU MOOCs รายวิชาจริยธรรมทางธุรกิจ  
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ตัวบ่งชี้ท่ี 3.2-1-1 : การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษาปรับปรุง 

 
 
 
 

แต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาประจ าหมูเ่รียน 

การควบคุมการดูแลให้ค าปรึกษาวชิาการ
และแนะแนวแก่นักศึกษา 

การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการ 
เสรมิสร้างทักษะการเรียนรู ้

การจัดท าแผนการพัฒนาตามผลการประเมิน 

ให้ค าปรึกษากับนักศึกษาตามปฏทิิน
วิชาการและช่องทางอื่นๆ 

จัดท าโครงการ/จดัท า มคอ3 

รายงานผลการด าเนินการให้ค าปรกึษา 
กับนักศึกษา ขออนุมัติการด าเนินโครงการ 

ด าเนินโครงการ/มคอ 3 

ประเมินผลโครงการ/มคอ5 

ประเมินผลและปรับปรุงกระบวนการส่งเสริม 
และพัฒนานักศึกษาจากข้อเสนอแนะการประเมินหลักสูตรในปีท่ีผ่าน

มาร่วมกับ สรุปการด าเนินโครงการ / สรุปผลการเรียนการสอน / 
มคอ. 5 

 

ประชุมวางแผนการส่งเสรมิและพฒันานักศึกษา 
จัดท าโครงการพัฒนานักศึกษาตามงบประมาณโดยใช้ฐานช้ันปีของนักศึกษา  

การจัดท าแผนการพัฒนาผลลัพธ์การเรียนรู้ตาม
ฐานชั้นปี 
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รายการเอกสารหลักฐาน 
หลักฐาน 3.2-1-1   ระบบกลไกการการส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา 
หลักฐาน 3.2-2-1   รายงานการประชุมครั้งที่ 2/2566 
หลักฐาน 3.2-2-2   ปฏิทินวิชาการ ปีการศึกษา 2566  
หลักฐาน 3.2-2-3   เล่มรายงานสรุปการด าเนินโครงการ 
หลักฐาน 3.2-2-4   เล่มรายงานสรุปการด าเนินโครงการ 
หลักฐาน 3.2-2-5   ภาพการด าเนินกิจกรรม  
หลักฐาน 3.2-2-6  เล่มรายงานสรุปการด าเนินโครงการ 
หลักฐาน 3.2-2-7   เล่มรายงานสรุปการด าเนินโครงการ 
หลักฐาน 3.2-2-8   เล่มรายงานสรุปการด าเนินโครงการ 
หลักฐาน 3.2-2-9   เล่มรายงานสรุปการด าเนินโครงการ 
หลักฐาน 3.2-2-10  เล่มรายงานสรุปการด าเนินโครงการ 
หลักฐาน 3.2-2-11  เล่มรายงานสรุปการด าเนินโครงการ 
หลักฐาน 3.2-2-12  เล่มรายงานสรุปการด าเนินโครงการ 
หลักฐาน 3.2-2-13  ภาพการด าเนินโครงการ 
 
 
การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน เป้าหมายปีถัดไป 
4 4  4 4 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 3.3  ผลที่เกิดกับนักศึกษา ประเด็นที่ต้องรายงาน 
 1. อัตราการคงอยู่ 
 2. การส าเร็จการศึกษา 
 3. ความพึงพอใจและผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา 
 
ผลการด าเนินงาน 
 1. อัตราการคงอยู่ 
 ทางหลักสูตรได้มีการให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ประจ าหลักสูตรได้มี 
การติดตาม ดูแลนักศึกษาเป็นอย่างดี จัดให้มีอาจารย์ที่ปรึกษา ที่คอยให้ค าแนะน า แก้ปัญหาให้กับ
นักศึกษา โดยก าหนดให้อาจารย์ที่ปรึกษาจัดท าตารางการพบนักศึกษาตามปฏิทินวิชาการ
มหาวิทยาลัย และดูแลกรณีเฉพาะรายบุคคล ส าหรับนักศึกษาที่มีปัญหาการเรียน นอกจากนี้ยังมี
ช่องทางในการให้ค าปรึกษานักศึกษาผ่านช่องทางหลากหลายสายตรงประธานหลักสูตร Facebook 
และ Line ทั้งกลุ่มและส่วนตัวเพ่ือความรวดเร็วในการดูแลที่ปรึกษา รวมถึงมีการเตรียมความพร้อม
นักศึกษาใหม ่กิจกรรมปฐมมนิเทศก์ พบที่ปรึกษาเพ่ือสร้างความเข้าใจและแนะแนวระบบการเรียนใน
ระดับอุดมศึกษา ตลอดจนการด าเนินโครงการเตรียมความพร้อมนักศึกษาชั้นปีที่ 1 หลักสูตรการ
จัดการเพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อมทางการเรียนแก่นักศึกษาสร้างความสัมพันธ์ระหว่างรุ่นพ่ีรุ่นน้อง 
 นอกจากนี้หลักสูตรยังมีกิจกรรมต่าง ๆ  ผ่านโครงการและกิจกรรมเสริมในรูปแบบบูรณาการกับ
การเรียนการสอนที่ส่งเสริมพัฒนาคุณภาพนักศึกษาอย่างต่อเนื่อง โดยอาจารย์ผู้สอนส่วนใหญ่เป็นอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ประจ าหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอนประจ าภาควิชา เพ่ือแก้ไขปัญหา
การลาออกระหว่างทางและพ้นสภาพ ซึ่งส่งผลต่ออัตราการคงอยู่ และการส าเร็จการศึกษาของ
นักศึกษา แบบฟอร์มที่ 3.3-1-1, 3.3-1-2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.facebook.com/media/set/?set=a.2101500693451374&type=3&__xts__%5B0%5D=68.ARC62nVI4UhU8ypgYbiTtGiRF1nlPWXjLo0VFyktzQsWCvf_l0e6uKeeZhdiY5D3KeK17VM-6CgB-0kuPQvFDo5pclBedUknlP53nbIUSuQ9Xv4DMi8YL4GQGP6xnvA2Sp5FvuKFZLi1Q_XIkrtIj44Xj6TUQ8sJIHGnyaxz_SbN1kobSuNO9FSVR9g5ciObgblBOSX10i9myDECL3JzcF09ONgW4UdxPs9-xKbt31jv1HShv4ptmQB3P46UaxlfwGInzbEZ_mQmytahzRDvHpGusXqU-kPdgOa-ev1pMmTO4pbyvnXCK0lhzo97TLtAE9aj9MuBPuxhLSqA1adNODTViHlX80t1iu4vvpfyVJFihG_r3ROLzXFuz0uA8Lo_cjk7QBjYGPtTLLKbChHykDxq2gOP_9qxpuPRhCMz0HYtUN2T31bpfkjOvMI3VhKd7Fvoi8ari7bKJwm9l-gU1TozMA&__tn__=-UC-R
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หลักฐาน 3.3-1-1 ตารางจ านวนนักศึกษาที่คงอยู่ (จ านวนจริง) ในแต่ละปีการศึกษาแสดงข้อมูลตั้งแต่
รับเข้าศึกษาในหลักสูตรนี้  

 

ปีการศึกษา 
ทีรั่บเข้า 

จ านวน
ที่รับเข้า 

จ านวนนักศึกษาภาคปกติคงอยู่ (จ านวนจริง) ในแต่ละปีการศึกษา 
2562 2563 2564 2565 2566 

2562 165 157 
(95.15%) 

136 
(82.42%) 

132 
(80%) 

86 
(52.12%) 

1 
(0.60%) 

2563 142  137 
(96.47%) 

111 
(78.16%) 

106 
(73.10%) 

9 
(6.34%) 

 
2564 175   152 

(86.85%) 
137 

(78.28%) 
87 

(49.71%) 
 

2565 166  
 

  135 
(81.32%) 

 

110 
(66.26%) 

 
2566 162     136 

(83.95%) 
 

 

อ้างอิง : ระบบบริการการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงใหม่ (ข้อมูล ณ เดือนเมษายน 2567) 
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2. การส าเร็จการศึกษา 
 หลักฐาน 3.3-1-2 ตารางจ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาที่เทียบกับจ านวนที่รับเข้า (จ านวนจริง)  
ในแต่ละปีการศึกษาแสดงข้อมูลตั้งแต่รับเข้าศึกษาในหลักสูตรนี้ 

 

อ้างอิง : ระบบบริการการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงใหม่ (ข้อมูล ณ เดือนเมษายน 67) 

 

 

อ้างอิง : ระบบบริการการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงใหม่ (ข้อมูล ณ เดือนเมษายน 67) 
 
  

ปี
การศึกษา

ที่จบ
การศึกษา 

จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาตามปีท่ีรับเข้า (รหัสนักศึกษา) 
พ.ศ. 2561 พ.ศ. 2562 พ.ศ. 2563 พ.ศ. 2564 

จ านวนที่รับเข้า 
52 คน (เทียบโอน) 

จ านวนที่รับเข้า 
55 คน (เทียบโอน) 

จ านวนที่รับเข้า 
34 คน (เทียบโอน) 

จ านวนที่รับเข้า 
59 คน (เทียบโอน) 

จ านวน จ านวน จ านวน ค่าร้อยละ จ านวน ค่าร้อยละ จ านวน ค่าร้อยละ 
พ.ศ.2563 37 71.15%          
พ.ศ.2564   44 80%     
พ.ศ.2565     22 64.70%   
พ.ศ.2566       43 72.88% 

รวม         

ปี
การศึกษา

ที่จบ
การศึกษา 

จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาตามปีท่ีรับเข้า (รหัสนักศึกษา) 
พ.ศ. 2560 พ.ศ. 2561 พ.ศ. 2562 พ.ศ. 2563 

จ านวนที่รับเข้า 
 130 คน (4ปี) 

จ านวนที่รับเข้า 
152 คน (4ปี) 

จ านวนที่รับเข้า 
110 คน (4ปี) 

จ านวนที่รับเข้า 
  108 คน (4ปี) 

จ านวน ค่าร้อยละ จ านวน ค่าร้อยละ จ านวน ค่าร้อยละ จ านวน ค่าร้อยละ 
พ.ศ.2563 80 61.53%       
พ.ศ.2564   62 40.79%     
พ.ศ.2565     85 77.27 %   
พ.ศ.2566       71 65.74 % 

รวม         
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3. ความพึงพอใจและผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา   
 หลักสูตรได้มีการจัดท าการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการบริหารจัดการ
หลักสูตร พบว่าผลประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการบริหารจัดการหลักสูตรในภาพรวม  
ทั้ง 8 ด้าน มีค่าคะแนนเฉลี่ยผลการประเมินอยู่ในระดับดีมากที่สุด (4.48) นักศึกษามีการประเมิน 
สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ พบว่ามีค่าคะแนนเฉลี่ยผลการประเมินส าหรับปีการศึกษานี้ อยู่ในระดับมาก  
(4.41) (ตารางข้อมูลตามแบบฟอร์มที่ 3.3-1-3 ความพึงพอใจในการบริหารหลักสูตร รายงานสรุป
ความพึงพอใจในการบริหารหลักสูตร เอกสารประกอบหมายเลข 3.3-1-4, รายงานสรุปความพึง
พอใจ สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ให้กับนักศึกษาเอกสารประกอบหมายเลข 3.3-1-5) 
 
หลักฐาน 3.3-1-3  ตารางความพึงพอใจของนักศึกษาในการตอบแบบสอบถามการบริหาร
หลักสูตร  

ประเด็นความพึงพอใจ 
ระดับความพึงพอใจเฉลี่ย 

ในแต่ละปีการศึกษา 
2561 2562 2563 2564 2565 2566 

1. ด้านเนื้อหาหลักสูตร 4.44 4.48 4.53 4.62 4.50 4.56 
2. ด้านอาจารยผ์ู้สอน 4.50 4.46 4.58 4.66 4.47 4.56 
3. ดา้นกิจกรรมปฏสิัมพันธ์ในการพัฒนานักศึกษา 4.45 4.46 4.53 4.66 4.42 4.52 
4. ด้านการจัดการเรียนการสอน 4.43 4.36 4.51 4.65 4.44  4.51 
5. ด้านการให้ค าปรึกษา 4.41 4.46 4.53 4.62 4.49 4.52 
6. ด้านการวัดผลประเมินผล 4.45 4.47 4.54 4.66 4.43 4.55 
7. ด้านการเรยีนรู้กับการพัฒนาคณุลักษณะของผู้เรียน 4.46 4.46 4.52 4.64 4.50 4.52 
8. ด้านผู้เรยีน 4.40 4.40 4.44 4.60 4.43 4.43 

ค่าเฉลี่ยรวมในแต่ละปีการศึกษา 4.44 4.44 4.53 4.63 4.48 4.52 

หมายเหตุ : ระดับความพึงพอใจรวม และประเด็นความพึงพอใจย่อยในแต่ละข้อของแต่ละ 
ปีการศึกษาจัดอยู่ในระดับดีมากที่สุด 

การจัดการข้อร้องเรียน 
 หลักสูตรมีการจัดระบบให้นักศึกษาสามารถร้องเรียนปัญหารับฟังความคิดเห็นการจัดการ
เรียนการสอน ข้อคับข้องใจ ผ่านsocial network หลากหลายช่องทาง เช่น สายตรงคณบดี สายตรง
หัวหน้าภาควิชา สายตรงประธานหลักสูตร อาจารย์ที่ปรึกษาผ่าน Facebook และ Line ทั้งกลุ่มและ
ส่วนตัว ซึ่งจะท าให้การร้องเรียนของนักศึกษาได้รับการตอบสนอง และการขจัดปัญหาจาก 
ข้อร้องเรียนในทุกกรณี  
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โดยมีระบบและกลไกการจัดการข้อร้องเรียนดังนี้ 
 

 
 ส าหรับปีนี้ไม่มีข้อร้องเรียนของนักศึกษา 
 
รายการหลักฐาน 
หลักฐาน 3.3-1-1 ตารางข้อมูลอัตราการคงอยู่ของนักศึกษา 
หลักฐาน 3.3-1-2    ตารางการส าเร็จการศึกษา 
หลักฐาน 3.3-1-3   ตารางข้อมูล ความพึงพอใจในการบริหารหลักสูตร 
หลักฐาน 3.3-1-4   รายงานสรุปความพึงพอใจ การประเมินคุณภาพหลักสูตร 
หลักฐาน 3.3-1-5   รายงานสรุปความพึงพอใจ สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ให้กับนักศึกษา 
  

ด าเนินการตามแนวทางแก้ไข 
 

ติดตามและประเมินผล 

คณะกรรมการผูร้ับผดิชอบหลักสตูรและอาจารย์ประจ าหลักสูตรประชุมโดยน าข้อร้องเรียนเขา้สู่ที่ประชุม 
และหาแนวทางแก้ไขข้อร้องเรียน 
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การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน เป้าหมายปีถัดไป 
3 3  3 4 

 
ตารางสรุปผลการประเมินตนเอง องค์ประกอบท่ี 3 : นักศึกษา 

ตัวบ่งชี้ท่ี เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน คะแนนการประเมิน 
3.1 3 3 3 
3.2 4 4 4 
3.3 3 3 3 

ค่าเฉลี่ยจากการประเมิน 3 ตัวบ่งชี้ 
(คะแนนเต็ม 5 คะแนน) 

(คะแนนตัวบ่งชี้ที่ 3.1+3.2 + 3.3) = คะแนน         
                    3 
(3 +4 + 3) =  3.33 คะแนน 
     3 
 

 
5. ผลการด าเนินงานด้านคณุภาพบัณฑิต 
 5.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
 5.2 ภาวะการมีงานท าของบัณฑิตภายในระยะเวลา 1 ปี 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

ผลการด าเนินงาน 
 ปีการศึกษา 2566 หลักสูตรมีการติดตามคุณภาพของบัณฑิตที่ส า เร็จการศึกษา  
ในปีการศึกษา 2565 ใช้แบบประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อคุณภาพของบัณฑิตตาม
มาตรฐานผลการเรียนรู้ตาม TQF มีการด าเนินงานโดยหน่วยงานระดับคณะในการจัดเก็บข้อมูลจาก
ผู้ใช้บัณฑิตหรือผู้ประกอบการที่รับบัณฑิตของหลักสูตรหลังส าเร็จการศึกษาภายในระยะเวลา 1 ปี  
ผู้ ใช้บัณฑิตหรือผู้ประกอบการ ตอบแบบสอบถามจ านวน 24 คน จากผู้ส า เร็จการศึกษา  
จ านวน 99 คน คิดเป็น 24.24% เป็นไปตามเงื่อนไขของตัวบ่งชี้ที่  2.1 และผลการประเมิน 
เป็นค่าคะแนนเฉลี่ย 4.57 มีรายละเอียดดังนี้ 
 
รายการหลักฐาน 
หลักฐาน 2.1-1-1 ตารางสรุปผลความพึงพอใจของผู้ ใช้บัณฑิต/ผู้ประกอบการต่อคุณภาพบัณฑิต 

ตาม TQF หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ ภาควิชาบริหารธุรกิจ  
คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

หลักฐาน 2.1-1-2 ผลการประเมินความพึงพอใจผู้ใช้บัณฑิตสาขาการจัดการ 
 
หลักฐาน 2.1-1-1 ตารางสรุปผลความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต/ผู้ประกอบการต่อคุณภาพบัณฑิต
ตาม TQF หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ ภาควิชาบริหารธุ รกิจ  
คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

ที ่ ความพึงพอใจมาตรฐานผลการเรียนรู้ตาม TQF จ านวน 
ผู้ประเมิน 

ค่าเฉลี่ย ค่า
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

แปลผล 

1 ด้านคุณธรรม  จริยธรรม 24 4.85 0.36 มากที่สุด 
2 ด้านความรู้ 24 4.24 0.63 มาก 
3 ด้านทักษะทางปัญญา 24 4.68 0.44 มากที่สุด 

4 
ด้ านทักษะความสั ม พันธ์ ร ะหว่ า งบุคคลและ                  
ความรับผิดชอบ 

24 4.91 0.25 มากที่สุด 

5 
ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขการสื่อสารและ
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

24 3.94 0.72 มาก 

6 ด้านคุณลักษณะตามอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 24 4.88 0.32 มากที่สุด 

7 
ด้านคุณลักษณะตามคุณลักษณะพิเศษของของ
หลักสูตร 

24 4.53 0.55 มากที่สุด 

 24 4.57 0.47 มากที่สุด 
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การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน เป้าหมายปีถัดไป 
4 4.57  4.57 4 
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ตัวบ่งช้ีที่ 2.2  ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี 

ผลการด าเนินงาน 
 หลักสูตรมีการส ารวจการมีงานท าหรือการประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี ของบัณฑิต 
ที่ส าเร็จการศึกษาปีการศึกษา 2565 มีข้อมูลจ านวนการส าเร็จการศึกษา 99 คน ตอบแบบสอบถาม  
จ านวน 72 คน คิดเป็นร้อยละ 72.73 ของบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษา 
 
หลักฐาน 2.2-1-1 ตารางสรุปผลส ารวจภาวะการมีงานท าหรือการประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี
บัณฑิตหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ ภาควิชาบริหารธุรกิจ คณะวิทยาการ
จัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ บัณฑิตส าเร็จการศึกษาปีการศึกษา 2565 

ข้อ รายการ หน่วยนับ ข้อมูล 
1 จ านวนบัณฑิตส าเร็จการศึกษาทั้งหมด คน 99 
2 จ านวนบัณฑิตท่ีตอบแบบสอบถาม คน 72 
3 จ านวนบัณฑิตท่ีได้งานท าหลังส าเร็จการศึกษา (ไม่นับรวมผู้ที่ประกอบอาชีพอิสระ) คน 8 
4 จ านวนบัณฑิตท่ีประกอบอาชีพอิสระ คน 18 
5 จ านวนบัณฑิตท่ีมีงานท าก่อนเข้าศึกษา คน 38 
6 จ านวนบัณฑิตท่ีมีกิจการของตนเองที่มีรายได้ประจ าอยู่แล้ว คน - 
7 จ านวนบัณฑิตท่ีศึกษาต่อในระดับบัณฑิตศึกษา คน 1 
8 จ านวนบัณฑิตท่ีอุปสมบท คน - 
9 จ านวนบัณฑิตท่ีเกณฑ์ทหาร คน 2 
10 ตัวตั้ง  จ านวนบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระ (ข้อ3 + ข้อ4 ) คน 26 
11 ตัวหาร จ านวนบัณฑิตท่ีตอบแบบส ารวจ (ข้อ2 – ข้อ5 – ข้อ6 – ข้อ7 –  ข้อ8 – ข้อ9) 

(หัก บัณฑิตมีงานท าก่อนเข้าศึกษา/ศึกษาต่อ/ลาอุปสมบท/เกณฑ์ทหาร) 
คน 31 

12 ร้อยละของบัณฑิตที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี (ข้อ 10 x 100) / ข้อ 11 คน 83.87% 
13 คะแนนที่ได้ (ข้อ 12 x 5) / 100 คะแนน 4.19 

 
 
รายการเอกสารหลักฐาน 
หลักฐาน 2.2-1-1  ตารางสรุปผลส ารวจภาวะการมีงานท าหรือการประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี 
หลักฐาน 2.2-1-2 ภาวะการมีงานท า ปีการศึกษา 65 คณะวิทยาการจัดการ  
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การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน เป้าหมายปีถัดไป 
2 4.19  4.19 3 

 
ตารางสรุปผลการประเมินตนเอง องค์ประกอบท่ี 2 : บัณฑิต 

ตวับ่งชี้ท่ี เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน คะแนนการประเมิน 
2.1 4 4.57 4.57 
2.2 3 4.19 4.19 

ค่าเฉลี่ยจากการประเมิน 2 ตัวบ่งชี้ 
(คะแนนเต็ม 5 คะแนน) 

(4.57+ 4.19) =  4.38 คะแนน 
       2 
ระดับคุณภาพ ดี 
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หมวดที่ 4 ขอ้มลูผลการเรียนรายวิชาของหลักสูตร 
และคุณภาพการสอนในหลักสูตร 

 
1. ข้อมูลผลการเรียนรายวิชาของหลักสูตร 
 1.1 สรุปผลรายวิชาที่เปิดสอนในภาค/ปีการศึกษา 
 ผลการจัดการเรียนการสอนของรายวิชาที่เปิดสอนในแต่ละภาคการศึกษา ปีการศึกษา  
2566 
  1) จ านวนนักศึกษาท่ีลงทะเบียน  (บันทึก ณ วันที่สิ้นสุดการเพิ่ม – ถอน) 
  2) จ านวนนักศึกษาที่คงอยู่เมื่อสิ้นสุดภาคการศึกษา 
  3) จ านวนนักศึกษาท่ีถอน (W) 
  4) การกระจายของระดับคะแนน (เกรด) 
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สรุปผลการเรียนประจ าภาคเรียนที่ 1 / 2566 

 
ที่ รหัสวิชา ชื่อวิชา A B+ B C+ C D+ D F W I M IP รวม 
1 MGT 1101 องค์การและการจัดการ 34 39 68 44 59 37 44 2 3 0 20 0 350 
2 MGT 2103 การบริหารการผลิตและการด าเนินงาน 31 51 72 64 62 24 13 8 1 0 5 0 331 
3 MGT 2108 การบริหารโครงการ 18 14 16 19 17 2 3 0 0 0 0 0 89 
4 MGT 2110 การบริหารจัดการยุคใหมแ่ละภาวะผู้น า 4 12 23 21 17 3 1 0 0 0 2 0 83 
5 MGT 2207 การวิเคราะห์เชิงปริมาณเพื่อการตัดสินใจทางธุรกิจ 1 1 6 5 4 2 12 0 0 0 0 0 31 
6 MGT 2208 เทคนิคการฝึกอบรมเชิงปฏิบัต ิ 6 7 4 2 1 4 7 0 2 0 0 0 33 
7 MGT 2209 บุคลิกภาพเพ่ือการจัดการธุรกิจ 5 12 5 6 2 0 0 0 0 0 0 0 30 
8 MGT 3106 การจัดการอุตสาหกรรมบริการ 9 10 37 27 21 5 7 0 0 0 0 0 116 
9 MGT 3107 การจัดการธุรกิจขนาดย่อมส าหรับผู้ประกอบการ 28 36 27 14 10 1 0 0 0 0 0 0 116 
10 MGT 3109 ภาวะผู้น าในองค์การ 20 28 37 30 5 3 0 2 0 0 4 0 129 
11 MGT 3301 การวิเคราะห์และประเมินโครงการ 9 6 6 10 9 5 0 0 0 0 2 0 47 
12 MGT 3801 การเตรียมฝึกประสบการณว์ิชาชีพการจัดการ 33 42 20 11 14 1 2 0 0 0 0 0 123 
13 MGT 4101 จริยธรรมทางธุรกิจ 22 25 73 77 70 28 12 1 0 0 5 0 313 
14 MGT 4102 การจัดการโลจิสติกส ์ 4 12 34 20 10 5 2 0 0 0 0 0 87 
15 MGT 4301 การจัดการเชิงกลยุทธ ์ 10 20 46 68 84 38 23 0 1 0 5 0 295 
16 MGT 4904 สัมมนาหัวข้อพิเศษทางการจัดการ 17 41 37 30 5 0 0 0 0 0 0 0 130 
17 MGT 4905 การวิจัยทางธุรกิจ 9 14 27 44 22 10 0 0 0 0 2 0 128 
18 COOP3801 การเตรียมสหกิจ 12 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 13 
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สรุปผลการเรียนประจ าภาคเรียนที่ 2 / 2565 

 
ที ่ รหัสวิชา ชื่อวิชา A B+ B C+ C D+ D F W I M IP รวม 
1 MGT 1101 องค์การและการจัดการ 7 12 13 42 56 47 25 5 2 0 1 0 210 
2 MGT 2103 การบริหารการผลิตและการด าเนินงาน 0 3 3 7 1 5 1 1 0 0 0 0 21 
3 MGT 2108 การบริหารโครงการ 1 0 1 3 7 5 5 0 8 0 0 0 30 
4 MGT 2207 การวิเคราะห์เชิงปริมาณเพื่อการตดัสนิใจทางธุรกิจ 12 6 16 11 10 7 19 14 3 0 2 0 100 
5 MGT 2208 เทคนิคการฝึกอบรมเชิงปฏิบัต ิ 6 9 14 15 14 14 16 3 12 0 4 0 107 
6 MGT 2209 บุคลิกภาพเพ่ือการจัดการธุรกิจ 8 22 35 22 6 2 1 0 1 0 2 0 99 
7 MGT 3101 ธุรกิจระหว่างประเทศ 2 7 20 28 21 18 18 1 0 0 1 0 116 
8 MGT 3204 การพัฒนาองค์การเพือ่เพิ่มประสิทธภิาพในการท างาน 34 15 16 10 8 3 0 1 0 0 0 0 87 
9 MGT 3301 การวิเคราะห์และประเมินโครงการ 18 13 13 16 10 9 2 3 0 0 2 0 86 
10 MGT 3302 การวิเคราะห์และจัดท าแผนธุรกิจ 20 29 29 19 15 2 1 0 0 0 0 0 115 
11 MGT 4101 จริยธรรมทางธุรกิจ 5 18 30 29 15 12 4 0 2 0 0 0 115 
12 MGT 4102 การจัดการโลจิสติกส ์ 1 3 8 9 2 2 5 0 0 0 0 0 30 
13 MGT 4801 การฝึกประสบการณ์วิชาชีพการจัดการ 94 10 5 0 0 0 0 0 0 6 0 0 115 
14 Coop4801 สหกิจศกึษา 4 3 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 8 
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 1.2 คุณภาพหลักสูตรการเรียนการสอนและการประเมินผล รายงานตามองค์ประกอบที่ 5 
ตัวบ่งชี้ที่ 5.1 – 5.4 
  ตัวบ่งชี้ที่ 5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร 
  ตัวบ่งชี้ที่ 5.2 การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
  ตัวบ่งชี้ที่ 5.3 การประเมินผู้เรียน 
  ตัวบ่งชี้ที่ 5.4 ผลการประเมินตามตัวบ่งชี้การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
  
ตัวบ่งชี้ท่ี 5.1 สาระของรายวิชาประเด็นที่ต้องรายงาน 
 1. การออกแบบหลักสูตร และสาระรายวิชาในหลักสูตรในหลักสูตร ทุก 5 ปี 
 2. การปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยตามความก้าวหน้าในศาสตร์สาขานั้น ๆ 
 
ผลการด าเนินงาน 
1. การออกแบบหลักสูตร และสาระรายวิชาในหลักสูตรและสาระรายวิชาในหลักสูตร ทุก 5 ปี 
เป้าหมายเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ : 
 1) เป็นหลักสูตรที่มีการปรับปรุงทุก ๆ 5 ปี 
 2) เป็นหลักสูตรที่มีระบบการจัดการศึกษาตรงกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิการศึกษา 
ในปีการศึกษาที่ผ่านมา ได้มีการทบทวนระบบและกลไกและปรับปรุงระบบกลไก เพ่ือจะใช้ในปี
การศึกษาปัจจุบัน ดังต่อไปนี้  
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ระบบและกลไก : 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ประชุมคณะกรรมการประจ าคณะรายงานผลการพัฒนาหลักสตูรจากนั้นสรุปน าส่งมหาวิทยาลัย 
 

ประชุมคณะกรรมการกลั่นกรองหลักสูตรระดับมหาวิทยาลยั 

 

ประชุมสภาวิชาการ มหาวิทยาลยัคณะ 

มหาวิทยาลยัโดยอธิการบดีแต่งตั้ง คณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรและคณะกรรมการวิพากษ์หลักสตูร  
และจัดใหม้ีการประชุม และผูร้ับผดิชอบน าส่งคณะเพื่อพิจารณา 

5.1 สาระรายวิชาในหลักสตูร   

5.1.1 การออกแบบหลักสูตรและสาระรายวิชาในหลักสูตร ทุก 5 ปี 
และออกแบบหลักสูตรให้มีความสอดคล้องตามสมรรถนะของนักศึกษา 

 

ส่งส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ( สกอ.) 
คณะ 
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กรณีปรับปรุงหลักสูตรทุก 5 ปี 
เสนอมหาวิทยาลัยแต่งตั้งคณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตร และแต่งตั้งผู้ทรงคุณวุฒิเป็นคณะกรรมการ
วิพากษ์หลักสูตร โดยน าเสนอข้อมูลการพัฒนาหลักสูตรในที่ประชุมและด าเนินการแก้ไขตามมติของ
คณะกรรมการวิพากษ์สรุปรายงานผลและเล่มหลักสูตร น าส่งคณะเพ่ือพิจารณาตามขั้นตอนเมื่อผ่าน
การพิจารณาจากคณะกรรมการกลั่นกรองของคณะและน าส่งมหาวิทยาลัยเพ่ือผ่าน คณะกรรมการ
กลั่นกรองของมหาวิทยาลัย สภาวิชาการและสภามหาวิทยาลัยตามล าดับ จากนั้นจึงน าส่งเล่ม
หลักสูตรที่สมบูรณ์ไปยังส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาเพ่ือขออนุมัติ 
 
กรณีทบทวนหลักสูตรทุกปีการศึกษา 
 1. อาจารย์ประจ าหลักสูตร  จัดให้มีการประชุมเพ่ือทบทวนผลการด าเนินงานหลักสูตร 
ทั้งในประเด็นปัญหา อุปสรรคในการจัดการเรียนการสอน ทุกปีการศึกษา 
 2. กรณีมีประเด็นที่ต้องแก้ไข หรือปรับเปลี่ยน ผู้รับผิดชอบ อาจารย์ประจ าหลักสูตร  
และผู้ที่เก่ียวข้อง จะต้องร่วมกันหาแนวทางท่ีเหมาะสม 
 3. หลักสูตรท าบันทึกชี้แจงกรณีมีการแก้ไข เพ่ือแจ้งต่อคณะ และมหาวิทยาลัย 
 4. ด าเนินการปรับเปลี่ยน แก้ไข ตามที่ตกลงในที่ประชุม และมอบหมายให้ผู้รับผิดชอบ
รายงานความก้าวหน้า หรือ ผลการด าเนินการในครั้งต่อไป 
 5. หากมีผลการด าเนินการเป็นไปอย่างเหมาะสม ก็น าไปใช้ต่อไป และหากมีประเด็น
ข้อผิดพลาดเกิดข้ึนอีกให้น าเข้าที่ประชุมเพ่ือแก้ไขและเปลี่ยนใหม่ โดยให้ด าเนินการทุกปีการศึกษา 
 6.หลักสูตรท าบันทึก สมอ 08 ขอปรับปรุงในกรณีที่มีการเปลี่ยนแปลง เพ่ือรับการเห็นชอบ
จากมหาวิทยาลัย หรือ สภามหาวิทยาลัยตามแต่กรณี 
 
ผลการด าเนินงานตามระบบและกลไกของปีการศึกษาปัจจุบัน : 
 กรณีการปรับปรุงหลักสูตรทุก 5 ปี  หลักสูตรการจัดการ ได้ด าเนินการแล้ว เสร็จ 
ผ่านการตรวจประเมินจากส านักงานการอุดมศึกษา ลงวันที่ 29 พฤศจิกายน 2562 เป็นที่เรียบร้อย 
และเปิดสอนในปีการศึกษา 2563  ซึ่งเมื่อปี 2565 ครบรอบปีที่ 4 ของการใช้หลักสูตร ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรได้ด าเนินการประชุมเพ่ือทบทวนการด าเนินงานและจากการประชุมอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรครั้งที่ 1/66  ที่ประชุมเห็นว่าหลักสูตรไม่มีประเด็นการเปลี่ยนแปลงจึงไม่มีการปรับแนวทาง
ในการด าเนินงาน  แต่จะมีการปรับปรุงแผนการเรียนเสนอแนะซึ่งในแต่ปีการศึกษา มหาวิทยาลัยจะ
ให้หลักสูตรท าการทบทวนแผนการเรียนเสนอแนะเพ่ือให้หลักสูตรได้มีการปรับแผนการเรียนให้มี
ความสอดคล้องกับสถานการณ์ในปัจจุบัน ( รายงานการประชุมกรรมการบริหารหลักสูตรครั้งที่ 
1/2566) หลักฐานหมายเลข 5.1-1-2)  
 กรณีการปรับปรุงหลักสูตรทุก 5 ปี ขณะนี้หลักสูตรการจัดการได้มีการวางแผนการพัฒนา
หลักสูตร โดยมีการก าหนดประเด็นการด าเนินงานและระยะเวลา  รวมทั้งการเสนอชื่อกรรมการ
ผู้ทรงคุณวุฒิในด้านต่างๆ เพ่ือด าเนินการยกร่าง วิพากษ์  และปรับปรุง ซึ่งในการพัฒนาดังกล่าว 
มหาวิทยาลัยได้ประกาศให้ทุกหลักสูตรต้องมีการก าหนดสมรรถนะทั้งของหลักสูตร และรายวิชาในแต่
ละชั้นปี    
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การประเมินหรือทบทวนระบบและกลไก : 
 อาจารย์ประจ าหลักสูตรการจัดการเข้าร่วมการประชุมเพ่ือพิจารณาทบทวนระบบและกลไก
ดังกล่าวสรุปได้ว่าหลักสูตรไม่มีการปรับเปลี่ยนรายวิชา     ซึ่งรายวิชาในหลักสูตรมีการจัดการเรียน
การสอนตรงตาม มคอ 2 โดยยังไม่มีการปรับปรุงหลักสูตรเนื่องจากยังไม่ถึงรอบระยะเวลาที่ก าหนด 
ถือว่าการด าเนินงานบรรลุเป้าหมาย  
  
ปรับปรุงระบบและกลไกตามผลการประเมินหรือทบทวน 
 ในปี พ.ศ. 2566 หลักสูตรการจัดการได้มีการน าหลักสูตรปรับปรุง 2563 เปิดสอน จึงมีการ
เสนอให้มีระบบและกลไกเพ่ิมเติม ดังนี้ 

1.จากสถานการณ์ปัญหามลพิษฝุ่นควัน pm 2.5ในช่วงเดือนกุมภาพันธ์–เมษายนของทุกปี
ในเขตจังหวัดเชียงใหม่ ส่งผลให้เป็นปัญหาต่อการเรียนการสอน เช่น นักศึกษาไม่สบาย  การมี
ประกาศมาตรการจากทางจังหวัดในการขอความร่วมมือ work from home  หลักสูตรมีการทบทวน
การจัดการเรียนการสอนโดยเน้นความหลากหลายของกิจกรรม   เช่น มีการสอน / ส่งงาน / 
มอบหมายงานในระบบออนไลน์เพ่ิมข้ึนเน้นทักษะการใช้เทคโนโลยีเป็นการกระตุ้นให้กับนักศึกษาเกิด
การเรียนรู้และปรับตัว เพ่ือให้ได้ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่ครบถ้วน    
  
2. การปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยตามความก้าวหน้าในศาสตร์สาขานั้น ๆ 
เป้าหมายเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ :   
 เป็นหลักสูตรที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนมีการพัฒนาความรู้และทักษะด้านการจัดการ โดยหลักสูตร
มีการปรับปรุงรายวิชาให้มีเนื้อหาและวิธีการสอนที่มีความทันสมัยทั้งสอดคล้องสถานการณ์  
ที่เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา 
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 ในปีการศึกษาที่ผ่านมา ได้มีการทบทวนระบบและกลไกและปรับปรุงระบบกลไก เพ่ือจะใช้ใน
การปีการศึกษาปัจจุบัน ดังต่อไปนี้ 
 
ระบบและกลไก : 
 

 
 หลักสูตรการจัดการ มีการวางแผนระบบและกลไก การปรับปรุงหลักสูตรให้มีความทันสมัย
ตามความก้าวหน้าของศาสตร์ในสาขาวิชา สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน  
โดยด าเนินการจัดประชุมคณะกรรมการประจ าหลักสูตรเพ่ือปรับปรุงหลักสูตร ภายใต้ข้อมูล 
ความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ทั้งนักศึกษา บัณฑิต ผู้ประกอบการ คณาจารย์ ผู้ทรงคุณวุฒิ และ
ผู้เชี่ยวชาญ อาทิ การประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต ความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอน
ของนักศึกษา การนิเทศนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพซึ่งได้รับความคิดเห็นคุณลักษณะของ
นักศึกษาที่ฝึกประสบการณ์และคุณลักษณะที่สถานประกอบการพึงประสงค์  เตรียมความพร้อม  
สร้างความเข้าใจให้กับอาจารย์ผู้รับผิดชอบในรายวิชา มีการน าเสนอความคิดเห็น โดยน าข้อมูลและ
ข้อเสนอแนะจาก มคอ.5 ของภาคการศึกษาที่ผ่านมาน ามาวิพากษ์ ปรับให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์
ของรายวิชา ความทันสมัย  ด าเนินการปรับปรุงโดยมอบหมายให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบในรายวิชาจัดท า 
รายละเอียด มคอ.3 และ มคอ.4 ก าหนดระยะเวลาส่งก่อนเปิดภาคเรียนไม่น้อยกว่า 2 สัปดาห์  
จากนั้น อาจารย์ผู้สอนด าเนินการจัดการเรียนการสอนตาม มคอ.3 และ มคอ.4 ที่ได้ปรับปรุง  
จนสิ้นสุดภาคการศึกษา พร้อมทั้งจัดท ารายงานมคอ.5 และ มคอ.6 น าส่งภายใน 30 วัน และน าข้อมูล
ดังกล่าวเข้าประชุมคณะกรรมการประจ าหลักสูตรเพ่ือทบทวนและประเมินกระบวนการ โดยผลการ

คณะกรรมการประจ าหลักสูตรด าเนินการประชุมโดยใช้ข้อมูลความพึงพอใจของผู้ใช้
บัณฑิต และความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้เสีย พร้อมทั้งข้อเสนอแนะจากการทบทวนมคอ.5 

และมคอ6  ทบทวนรายวิชาในแผนการเรียนแต่ละชั้นปี 

ประสานและมอบหมายอาจารย์ผู้รับผิดชอบในรายวิชาจัดท า มคอ.3 มคอ4.เพ่ือให้
รายวิชานั้นมีความทันสมัยเพ่ือใช้ในภาคเรียนถัดไป 

 

ประชุมคณะกรรมการหลักสูตรเพ่ือสรุปผลการจัดการสอนตามแผนการสอนในมคอ3 
และมคอ4. ผลการเรียนและผลประเมินการสอน มาสรุปผลใน มคอ.5และมคอ.6  

ประชุมทบทวนและประเมินกระบวนการ ร่วมกันระหว่าง อาจารย์ประจ าหลักสูตร  
อาจารย์ผู้สอน เพ่ือสรุปและวิเคราะห์ผลที่ได้ถึงความทันสมัยของเนื้อหาต่อไป 



73 

พิจารณาที่ได้จะเป็นข้อมูลที่ส่งต่อการปรับปรุงระบบและกลไกของการปรับปรุงหลักสูตรมีความ
ทันสมัยต่อไป อีกทั้งคณาจารย์ในหลักสูตรยังได้มีการเข้าร่วมอบรมกระบวนการพัฒนาหลักสูตรฐาน
สมรรถนะเพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อมให้กับหลักสูตรในการที่จะครบวงรอบของการพัฒนา
หลักสูตรในครั้งต่อไป 
 
 

ผลการด าเนินงานตามระบบและกลไกของปีการศึกษาปัจจุบัน : 
 หลักสูตรการจัดการ ได้ด าเนินการปรับปรุงหลักสูตรให้มีความทันสมัยตามความก้าวหน้า
ของศาสตร์ในสาขาวิชาโดยในปีการศึกษา 1/2566 และ 2/2566 รายวิชาการพัฒนาองค์การเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการท างาน ( MGT 3204 ) และรายวิชาสัมมนาหัวข้อพิเศษทางการจัดการ (MGT 
4904) โดยให้นักศึกษาท ากิจกรรมกลุ่มและวิเคราะห์กรณีศึกษาพร้อมการน าเสนองานที่มอบหมายใน
รูปแบบของโปรแกรม Canva   และหลักสูตรได้มีการจัดท ารายวิชาส าหรับเรียนล่วงหน้า ( Credit 
Bank) ในรายวิชาจริยธรรมทางธุรกิจ (มคอ. 3  หลักฐาน 5.1-2-1)  5.1-2-2)  ( รายวิชาเรียนล่วงหน้า 
หลักฐาน 5.1-2-3) 
 
การประเมินหรือทบทวนระบบและกลไก : 
 หลักสูตรการจัดการ ประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตรเพ่ือทบทวนกระบวนการ
ปรับปรุงหลักสูตรให้มีความทันสมัยตามความก้าวหน้าของศาสตร์ในสาขาวิชา โดยผู้รับผิดชอบ
รายงานผลการประเมินความพึงพอใจของอาจารย์ประจ าหลักสูตรการจัดการที่มีต่อหลักสูตร พบว่า 
มีระดับความพึงพอใจมีค่าเฉลี่ยในระดับ 4.58 ซึ่งระบบและกลไกดังกล่าวท าให้อาจารย์ได้มีโอกาส
ระดมความคิด  วิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นได้ทันกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง (รายงาน
ผลการประเมินความพึงพอใจของอาจารย์ประจ าหลักสูตรปีการศึกษา 2566 หลักฐาน 5.1-2-4)  
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 นอกจากนี้หลักสูตรยังได้มีการประชุมเพ่ือพิจารณาทบทวนกระบวนการและให้มีการ
ปรับปรุงดังนี้ 
 3.1 มีการตรวจสอบแผนการเรียนการสอนก่อนการเปิดสอนในทุกปีการศึกษา เพ่ือ
ตรวจสอบความเหมาะสม  โดยเฉพาะการขอเปิดรายวิชาเพ่ือการขอส าเร็จการศึกษาในกรณีที่
นักศึกษามีปัญหา และด าเนินการจัดเรียงล าดับรายวิชา โดยพิจารณาจากความเชื่อมโยง ของแต่ละ
รายวิชา นอกจากนั้นยังค านึงถึงความรู้ พ้ืนฐานของนักศึกษา และท าการจัดหาอาจารย์ผู้สอน  
ที่มีคุณวุฒิและประสบการณ์การสอน 
 3.2 การจัดแผนการสอนให้เป็นไปตามสัดส่วนของทฤษฎีและปฏิบัติที่ก าหนดในรายวิชา  
และสอดคล้องกับพ้ืนฐานความรู้ของนักศึกษา ให้อาจารย์ผู้สอนพิจารณาทบทวนแผนการสอน 
รูปแบบการจัดการเรียนการสอน สื่อการสอนและการประเมินผลให้สอดคล้องกับกลุ่มผู้ เรียน  
โดยอาจารย์ประจ าหลักสูตรจะด าเนินการตรวจสอบความสอดคล้องกับมาตรฐานผลการเรียนรู้ 
ที่ก าหนด ปีการศึกษา 2563 
 3.3 เพ่ิมกิจกรรมการเรียนการสอนที่ให้นักศึกษาสามารถโปรแกรมการน าเสนองานที่
ทันสมัย รวมถึงนักศึกษาสามารถท าการศึกษาด้วยตนเองในรูปแบบออนไลน์ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
รายการเอกสารหลักฐาน 
หลักฐาน 5.1-1-1 หลักสูตรบริหารธุรกิจ สาขาวิชาการจัดการ หลักสูตรปรับปรุง พุทธศักราช 2563 
หลักฐาน 5.1-1-2 รายงานการประชุมกรรมการบริหารหลักสูตรครั้งที่ 1 /2566 
หลักฐาน 5.1-2-1     มคอ. 3 
หลักฐาน 5.1-2-2    มคอ. 3 
หลักฐาน 5.1-2-3    รายวิชาเรียนล่วงหน้า 
หลักฐาน 5.1-2-4    รายงานผลการประเมินความพึงพอใจของอาจารย์ประจ าหลักสูตร ปีการศึกษา 
2566  
 
การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน เป้าหมายปีถัดไป 
4 4  4 4 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 5.2 การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอนประเด็นที่ต้องรายงาน 
 1. การก าหนดผู้สอน 
 2. การก ากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดท าแผนการเรียนรู้ (มคอ.3 และ มคอ.4)  
การจัดการเรียนการสอน 
 3. การจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณาการกับการวิจัย การบริการ
วิชาการทางสังคม และการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 

ผลการด าเนินงาน 
1. การก าหนดผู้สอน 
 เป้าหมายเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ :   
 1.เพ่ือให้อาจารย์ผู้สอนมีภาระงานสอนไม่เกิน 3 รายวิชาต่อภาคการศึกษา และมีจ านวน
ชั่วโมงสอนตามเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัยก าหนด 
 2.อาจารย์ผู้สอนจัดท า มคอ 3. และ มคอ. 4 ไดอ้ย่างครบถ้วน 
 3.ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อคุณภาพการสอนของอาจารย์มากกว่า 3.50  
ในปีการศึกษาที่ผ่านมา ได้มีการทบทวนระบบและกลไกและปรับปรุงระบบกลไก เพ่ือจะใช้ในปี
การศึกษาปัจจุบัน ดังต่อไปนี้  
 

ระบบและกลไก : 

 
 หลักสูตรการจัดการ ประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตรเพ่ือก าหนดอาจารย์ผู้สอน  
โดยใช้ข้อมูลมหาวิทยาลัยและคณะเรื่องแนวปฏิบัติในการวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการ
เรียนการสอนให้หลักสูตรน าไปเป็นแนวทางการปฏิบัติตามคู่มือและแนวปฏิบัติการบริหารงานวิชาการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ พ.ศ. 2556  มอบหมายให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรการจัดการสอนใน
รายวิชาที่มีความเชี่ยวชาญโดยให้มีภาระงานไม่เกิน 15 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 
 
 
 

ด าเนินการก าหนดอาจารย์ผู้สอนและประสานงานกับคณะในการส่งภาระงาน 

การประเมินผลการสอนจากนักศึกษาทุกรายวิชา 

ประชุมทบทวนผลการสอนจากอาจารย์ผู้ประสานรายวิชา 

ประเมินและปรับปรุงระบบระบบและกลไกการก าหนดอาจารย์ผู้สอน 

ประชุมวางแผนระบบและกลไกการก าหนดอาจารย์ผู้สอน 
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ผลการด าเนินงานตามระบบและกลไกของปีการศึกษาปัจจุบัน : 
 ประธานหลักสูตรการจัดการและคณาจารย์ประจ าหลักสูตรร่วมกัน พิจารณาและ 
วางแผนการจัดอาจารย์ผู้สอนตลอดหลักสูตรตามแผนการสอนที่ก าหนดใน มคอ.2 โดยน าข้อมูล
เกี่ยวกับรายวิชาที่จะเปิดตามแผนการเรียนเสนอแนะ พิจารณาร่วมกับข้อมูลจากการจัดท า มคอ. 3 
และ มคอ.4 และใช้เกณฑ์พิจารณาในการก าหนดผู้สอน ดังนี้  
  5.2.1) การจัดอาจารย์ผู้สอนไม่ให้สอนนักศึกษาซ้ าหมู่เรียน เกิน 2 หมู่เรียน ในภาค
การศึกษาเดียวกัน การจัดให้นักศึกษาที่รับเข้ามาศึกษาในแต่ละรุ่นได้เรียนรายวิชาเฉพาะกับอาจารย์
คนเดียวกันไม่เกิน 3 รายวิชาตลอดหลักสูตร 
  5.2.2) การพิจารณาอาจารย์ผู้สอนที่มีความรู้ ความช านาญในเนื้อหาวิชา และมี
ประสบการณ์การสอนและการท างานในวิชาที่สอน มีผลงานทางวิชาการ รวมถึง การมีคุณวุฒิ และ
การพัฒนาตนเองของผู้สอน ที่สอดคล้องกับกับสาระเนื้อหาในรายวิชาที่เปิดสอน ทั้งนี้เพ่ือให้ได้
อาจารย์ผู้สอนที่มีความเหมาะสมมากที่สุด 
  5.2.3) การพิจารณาอาจารย์พิเศษโดยพิจารณาจากคุณวุฒิในระดับปริญญาโท 
ในสาขาวิชาบริหารธุรกิจและสาขาที่เกี่ยวข้อง และมีประสบการณ์ด้านการท างานและมีประสบการณ์
สอน 
 ทั้งนี้  อาจารย์ผู้สอนที่ถูกก าหนดให้สอนในแต่ละรายวิชา ต้องแจกแนวการสอน/ 
แนวการสอนที่อยู่ใน มคอ.3 ให้นักศึกษาและด าเนินการสอนตามแนวการสอนด้วย โดยปีการศึกษา 
ที่ 1/2566 เปิดสอนจ านวน  18  รายวิชาและปีการศึกษา 2/2566 เปิดสอนจ านวน  14   รายวิชา  
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รายวิชาและอาจารย์ผู้สอนในภาคเรียนที่ 1/2566 

 

รายวิชา อาจารย์ประจ า
หลักสูตร 

    ผู้สอนหลัก 
(ผู้ประสานรายวิชา) 

อาจารย์ประจ าผู้สอนร่วม 
(ผู้ประสานรายวิชากรณี
อาจารย์ประจ าหลักสูตร

ไม่ได้สอน) 

อาจารย์พิเศษ
ผู้สอนร่วม  

 

องค์การและการจัดการ  
(MGT 1101) 

ผศ.ดร.พนิดา 
 

ผศ.ดร.ชุติมันต์ 
อ.ดร.วินยาภรณ์ 

อ.ทรงเกียรติ 
อ.ดร.อาชวิน 

 

การบริหารการผลิตและการด าเนินงาน 
(MGT 2103) 

 ผศ.ธวัชชัย บุญมี 
อ.ดร.ภัทรานิษฐ์ 
 

อ.ภีมภณ 
อ.ดร.อาชวิน 

    
    

 
เทคนิคการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติ 
(MGT 2208) 

ผศ.จิรวรรณ 
 

-  

การวิเคราะห์เชิงปริมาณเพ่ือการตัดสินใจ
ทางธุรกิจ (MGT 2207) 

อ.สุกัญญา -  

การจัดการธุรกิจขนาดย่อมส าหรับ
ผู้ประกอบการ (MGT 3107) 

อ.ดร.ภัทรานิษฐ์ 
 

 - 
 

การเตรียมฝึกประสบการณ์วิชาชีพการ
จัดการ (MGT 3801) 

ผศ.จิรวรรณ 
 

 - 

จริยธรรมทางธุรกิจ 
(MGT 4101) 

ผศ..เพียงตะวัน  
 

อ.กริช 
อ.วรพล 

อ.ดร.บังอร 
ผศ.ดร.ศุภฤกษ์ 

 

การจัดการเชิงกลยุทธ์ (MGT 4301) ผศ.ดร.พนิดา  
ผศ.เพียงตะวัน 

  

ผศ.ศิริจันทร์ 
ผศ.ดร.ชุติมันต์ 

 

 

การวิจัยทางธุรกิจ (MGT 4905) อ.ดร.ดรุชา 
 

  

การบริหารจัดการยุคใหม่และภาวะผู้น า  
( MGT 2110) 

 อ.พัชรินทร์ 
 

 

การจัดการสารสนเทศทางธุรกิจ  
(MGT 3203) 

- - อ.กุสุมา 
อ.อุบลวรรณา 

 
สัมมนาหัวข้อพิเศษทางการจัดการ  
(MGT 4904) 

ผศ.ดร.เจิมขวัญ   
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รายวิชา อาจารย์ประจ า
หลักสูตร 

    ผู้สอนหลัก 
(ผู้ประสานรายวิชา) 

อาจารย์ประจ าผู้สอนร่วม 
(ผู้ประสานรายวิชากรณี
อาจารย์ประจ าหลักสูตร

ไม่ได้สอน) 

อาจารย์พิเศษ
ผู้สอนร่วม  

 

การจัดการโลจิสติกส์ (MGT 4102) อ.กิติยาภรณ์   
การบริหารโครงการ (MGT 2108) ผศ. ธวัชชัย   
ภาวะผู้น าในองค์การ (MGT 3109)  อ.รัชนี  
การจัดการอุตสาหกรรมบริการ 
( MGT 3106) 

อ.สุกัญญา 
 

  

การวิเคราะห์และประเมินโครงการ  
(MGT 3301) 

ผศ.ธวัชชัย บุญมี 
 

  

บุคลิกภาพเพ่ือการจัดการธุรกิจ (MGT 
4301) 

ผศ.ดร.พนิดา  
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รายวิชาและอาจารย์ผู้สอนในภาคเรียนที่ 2/2566 

รายวิชา อาจารย์ประจ า
หลักสูตร 

ผู้สอนหลกั 
(ผู้ประสานรายวิชา) 

อาจารย์ประจ าผู้สอนร่วม 
(ผู้ประสานรายวิชากรณี
อาจารย์ประจ าหลักสูตร

ไม่ได้สอน) 

อาจารย์พิเศษ
ผู้สอนร่วม  

 

องค์การและการจัดการ (MGT 1101) ผศ.ดร.พนิดา 
ผศ.ธวัชชัย 
ผศ.จิรวรรณ 

-  

การบริหารการผลิตและการด าเนินงาน 
(MGT 2103) 

ผศ.ธวัชชัย      
    

การบริหารโครงการ (MGT2108) ผศ.จิรวรรณ 
 

  

เทคนิคการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติ 
(MGT 2208) 

ผศ.จิรวรรณ 
 

  

ธุรกิจระหว่างประเทศ (MGT 3101) ผศ.ดร.เจิมขวัญ 
อ.สุกัญญา 

  

บุคลิกภาพเพ่ือการจัดการธุรกิจ (MGT2209) ผศ.ดร.พนิดา   
การวิเคราะห์เชิงปริมาณเพ่ือการตัดสินใจทาง
ธุรกิจ (MGT 2207) 

อ.สุกัญญา -  

การจัดการธุรกิจขนาดย่อมส าหรับ
ผู้ประกอบการ (MGT 3107) 

อ.ดร.ภัทรานิษฐ์ 
 

 - 
 

การวิเคราะห์และประเมินโครงการ 
(MGT3301) 

ผศ.ธวัชชัย   

การเตรียมฝึกประสบการณ์วิชาชีพการจัดการ 
(MGT 3801) 

ผศ..เพียงตะวัน  
 

 - 

การพัฒนาองค์การเพ่ิอเพ่ิมประสิทธิภาพใน
การท างาน (MGT3204) 

ผศ..เพียงตะวัน  
 

  

จริยธรรมทางธุรกิจ 
(MGT 4101) 

ผศ..เพียงตะวัน  
อ.ดร.ดรุชา  

  

การจัดการเชิงกลยุทธ์ (MGT 4301) ผศ.ดร.พนิดา   
การวิจัยทางธุรกิจ (MGT 4905) อ.ดร.ดรุชา   
การบริหารจัดการยุคใหม่และภาวะผู้น า  
( MGT 2110) 

 อ. พัชรินทร ์
 

 

การวิเคราะห์และจัดท าแผนทางธุรกิจ 
(MGT3302) 

อ.ดร.ภัทรานิษฐ์   

สัมมนาหัวข้อพิเศษทางการจัดการ  
(MGT 4904) 

ผศ.ดร.เจิมขวัญ   
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รายวิชา อาจารย์ประจ า
หลักสูตร 

ผู้สอนหลกั 
(ผู้ประสานรายวิชา) 

อาจารย์ประจ าผู้สอนร่วม 
(ผู้ประสานรายวิชากรณี
อาจารย์ประจ าหลักสูตร

ไม่ได้สอน) 

อาจารย์พิเศษ
ผู้สอนร่วม  

 

การจัดการสารสนเทศทางธุรกิจ (MGT 3203)  อ.กุสุมา  
การจัดการโลจิสติกส์ (MGT 4102) - อ.กิติยาภรณ์  
การฝึกประสบการณ์วิชาชีพการจัดการ 
(MGT4801) 

ผศ..เพียงตะวัน  
 

  

 

(ค าสั่งผู้ประสานรายวิชาปีการศึกษา  2566  หลักฐาน 5.2-1-1)  
โดยมีผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อคุณภาพการสอนของอาจารย์ในปีการศึกษา  
ที่ 1/2566 และในปีการศึกษาที่ 2/2566 มากกว่า 3.5 ทุกรายวิชา (อ้างอิงระบบประเมินอาจารย์ 
https://www.acd.cmru.ac.th//evaluate_adviser/_site/adviser.php)  
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การประเมินหรือทบทวนระบบและกลไก : 
 อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีการประชุมเพ่ือประเมินกระบวนการด าเนินการการวางระบบ
ผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอนในประเด็นการก าหนดอาจารย์ผู้สอนที่มีความรู้  
ความช านาญในเนื้อหาวิชา และมีประสบการณ์การสอนและการท างานในวิชาที่สอน มีผลงาน  
ทางวิชาการ ซึ่งในปีการศึกษา 2566 หลักสูตร  และคณะจะมีการด าเนินการให้นักศึกษาเข้าประเมิน
การสอนอาจารย์ในแต่ละภาคการศึกษา และน าผลมาใช้ในการส่งเสริมพัฒนาความสามารถด้านการ
สอนของอาจารย์  โ ดยคณะฯ ได้ ให้ นั กศึ กษาด า เนิ นการประ เมินผ่ านระบบออนไลน์  
www.management.cmru. ac.th/ questionnaire ในทุกวิชาที่ลงเรียนและในทุกภาคการศึกษา   
(รายงานการประชุมกรรมการบริหารหลักสูตร ครั้งที่ 1/66และ 2/66  หลักฐาน 5.2-1-2) 
 
ปรับปรุงระบบและกลไกตามผลการประเมินหรือทบทวน : 
 หลักสูตรการจัดการ จัดประชุมการก าหนดอาจารย์ผู้สอนโดยทบทวนระบบและกลไก  
โดยผู้รับผิดชอบได้ด าเนินการปรับปรุงให้มีความชัดเจน และเพ่ือให้สอดคล้องกับการพัฒนาหลักสูตร  
โดยในปีการศึกษา 2566 จะต้องมีการก าหนดผู้สอนให้มีสัดส่วน 50:50 ส าหรับรายวิชาที่ต้องใช้
อาจารย์พิเศษ และมีการวิเคราะห์ภาระงานสอนอาจารย์ให้สอดคล้องกับจ านวนนักศึกษา  
โดยวิเคราะห์ภาระงานย้อนหลัง 3 ปี ในประเด็น จ านวนนักศึกษาและอาจารย์ สอนเสนอต่อ
มหาวิทยาลัยเพ่ือขอเพ่ิมอัตราก าลังหรือการจัดหาอาจารย์พิเศษเพ่ิมขึ้นซึ่งทางคณะเห็นชอบให้มี 
การจัดหาอาจารย์พิเศษกรณีอาจารย์มีภาระงานสอนเกินเกณฑ์ท่ีมหาวิทยาลัยก าหนด 
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2.  การก ากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดท าแผนการเรียนรู้  (มคอ.3 และ มคอ.4)  
การจัดการเรียนการสอน 
 เป้าหมายเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ : 
 1. เพ่ือติดตามการการจัดการเรียนการสอนให้เป็นตามมาตรฐาน 
 2. เพ่ือให้การจัดการเรียนการสอนเป็นไปตามที่ก าหนดใน Curriculum Mapping  
ทุกรายวิชา 
 3. เพ่ือให้มีการปรับปรุงการเรียนการสอนตามการรายงานผลใน มคอ.5 และ มคอ.6  
 
 ในปีการศึกษาที่ผ่านมา ได้มีการทบทวนระบบและกลไกและปรับปรุงระบบกลไก  
เพ่ือจะใช้ในปีการศึกษาปัจจุบัน ดังต่อไปนี้  
 
ระบบและกลไก : 
 

 
  

ประชุมวางแผนระบบและกลไกการก ากับ ติดตามและตรวจสอบการจัดท าแผนการ
เรียนรู้ แต่งตั้งผู้รับผิดชอบในการจัดท า มคอ. 3 และ มคอ. 4 

ก าหนดระยะเวลาในการจัดท า มคอ. 3 และมคอ. 4 ก่อนเปิดภาคการศึกษา 

ทบทวนการจัดการเรียนการสอนตาม มคอ3. และ มคอ.4   
พร้อมทั้งวิเคราะห์ผลการจัดการเรียนการสอนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิการศึกษา 

และ Curriculum Mapping   

ปรับปรุงการจัดการการสอนรายงานใน มคอ. 5  และมคอ.6 
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 หลักสูตรการจัดการ มีการแต่งตั้งและมอบหมายผู้ประสานงานรายวิชาเป็นผู้จัดท ารายงาน 
มคอ.3 มคอ.4 และมีประธานหลักสูตรรับผิดชอบเป็นผู้ก ากับ ติดตาม ตรวจสอบการจัดท ารายงาน
ดังกล่าว โดยจะมีการติดตามการจัดท ารายงาน  ในที่ประชุมอาจารย์ประจ าหลักสูตรรวมถึงท าการ
ติดตามการจัดท า มคอ 3 และ มคอ 4 ในกลุ่มไลน์ของหลักสูตรด้วย รวมถึงตรวจสอบข้อมูลการจัดท า 
มคอ.3 มคอ.4 ให้มีการปรับปรุงใหม่ทุกปีการศึกษา โดยพิจารณาถึงความทันสมัยของเนื้อหาวิชา การ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอน และการประเมินผล ก่อนเปิดสอนตามภาค/ปีการศึกษา อย่างสม่ าเสมอ 
นอกจากนี้หลักสูตรยังมีการ ก ากับ ติดตาม ตรวจสอบการจัดท ารายงาน มคอ. 5 โดยให้อาจารย์
ผู้รับผิดชอบรายวิชา สรุปผลการเรียนการสอนตามแบบรายงานใน มคอ.5 พร้อมทั้งวิเคราะห์ผลการ
จัดการเรียนการสอนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิการศึกษา และ Curriculum Mapping ในรายวิชาที่
รับผิดชอบ ตาม มคอ.2 เพ่ือเป็นข้อมูลในการปรับปรุงการจัดท ารายงาน มคอ.3 และ มคอ.4 ในภาค
การศึกษาต่อไป 
 
ผลการด าเนินงานตามระบบและกลไกของปีการศึกษาปัจจุบัน : 
 ผู้รับผิดชอบในการรวบรวมข้อมูลการจัดท า มคอ. 3 และ มคอ.4 ก าหนดวันส่งหลักฐาน 
ภาคเรียนที่ 1 และ 2 ภายใน 2 สัปดาห์ก่อนเปิดภาคเรียน และยังได้มีการควบคุมมาตรฐานคุณภาพ 
ของการจัดการเรียนการสอนรายวิชาในหลักสูตร โดยประธานหลักสูตรมีการควบคุมให้การจัดการ
เรียนการสอนที่มีหลายกลุ่มเรียนมีมาตรฐานคุณภาพเท่าเทียมกัน ผ่านกระบวนการประชุมอาจารย์
ประจ าหลักสูตรในทุกภาคการศึกษา ซึ่ งจะมีการชี้ แจงข้อมูลการจัดการเรียนการสอน  
การประสานงาน และท าความเข้าใจกับผู้รับผิดชอบรายวิชาในเรื่องเกี่ยวกับกระบวนการจัดการศึกษา 
การก าหนดสัดส่วนการให้คะแนน การตัดเกรดนักศึกษา การฝึกปฏิบัติ และการบูรณาการพันธกิจ  
ให้เป็นไปในแนวทางเดียวกัน  
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อาจารย์ผู้รับผิดชอบในการจัดท า มคอ. 3 และ มคอ. 4  ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2566 

 

 
  

รายวิชา อาจารย์ประจ าหลักสูตร 
ผู้สอนหลัก 

(ผู้ประสานรายวิชา) 
องค์การและการจัดการ (MGT 1101) ผศ.ดร.พนิดา 
การบริหารการผลิตและการด าเนินงาน (MGT 2103) ผศ. ธวัชชัย 
เทคนิคการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติ (MGT 2208) ผศ.จิรวรรณ 
การวิเคราะห์เชิงปริมาณเพ่ือการตัดสินใจทางธุรกิจ (MGT 2207) อ.สุกัญญา  
ภาวะผู้น าในองค์การ (MGT 3109) ผศ.เพียงตะวัน 
การจัดการธุรกิจขนาดย่อมส าหรับผู้ประกอบการ (MGT 3107) อ.ดร.ภัทรานิษฐ์ 
การเตรียมฝึกประสบการณ์วิชาชีพการจัดการ (MGT 3801) ผศ.จิรวรรณ 
จริยธรรมทางธุรกิจ (MGT 4101) ผศ.เพียงตะวัน  
การจัดการเชิงกลยุทธ์ (MGT 4301) ผศ.ดร.พนิดา  
การวิจัยทางธุรกิจ (MGT 4905) อ.ดร.ดรุชา  
การบริหารจัดการยุคใหม่และภาวะผู้น า ( MGT 2110) อ.พัชรินทร์ 
สัมมนาหัวข้อพิเศษทางการจัดการ (MGT 4904) ผศ.ดร.เจิมขวัญ 
การจัดการโลจิสติกส์ (MGT 4102) อ.กิติยาภรณ์  
การวางแผนและบริหารโครงการ (MGT 2106) ผศ. ธวัขขัย 
การจัดการสารสนเทศทางธุรกิจ (MGT3203) อ.กุสุมา 
การจัดการอุตสาหกรรมบริการ ( MGT 3106) อ.สุกัญญา 
การวิเคราะห์และประเมินโครงการ (MGT 3301) ผศ.ธวัชชัย บุญมี 
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อาจารย์ผู้รับผิดชอบในการจัดท า มคอ. 3 และ มคอ. 4  ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2566 

รายวิชา อาจารย์ประจ าหลักสูตร 
ผู้สอนหลัก 

(ผู้ประสานรายวิชา) 
องค์การและการจัดการ (MGT 1101) ผศ.ดร.พนิดา 
บุคลิกภาพเพ่ือการจัดการธุรกิจ ( MGT 2209) ผศ.ดร.พนิดา 
การบริหารการผลิตและการด าเนินงาน (MGT 2103) ผศ. ธวัชชัย 
การบริหารโครงการ ( MGT 2108) ผศ. ธวัชชัย 
การวิเคราะห์และประเมินโครงการ ( MGT 3301) ผศ. ธวัชชัย 
เทคนิคการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติ ( MGT 2208) ผศ.จิรวรรณ 
การวิเคราะห์เชิงปริมาณเพ่ือการตัดสินใจทางธุรกิจ (MGT 2207) อ.สุกัญญา  
การวิเคราะห์และจัดท าแผนธุรกิจ ( MGT 3302) อ.ดร.ภัทรานิษฐ์ 
จริยธรรมทางธุรกิจ (MGT 4101) ผศ.เพียงตะวัน  
การวิจัยทางธุรกิจ (MGT 4905) อ.ดร.ดรุชา 
ธุรกิจระหว่างประเทศ (MGT 3101) ผศ.ดร.เจิมขวัญ  
การจัดการโลจิสติกส์ (MGT 4102)         อ.กิติยาภรณ ์ 

 
การประเมินหรือทบทวนระบบและกลไก : 
 หลักสูตรการจัดการประชุมเพ่ือประเมินการ ก ากับ ติดตาม ตรวจสอบการจัดท ารายงาน  
มคอ. 3 และ มคอ. 4 ภายหลังจบภาคการศึกษาจะต้องจัดท า มคอ. 5 และมคอ. 6 เพ่ือน าผล 
การเรียนมาวิเคราะห์สรุปได้ว่าการปรับสัดส่วนคะแนนของแต่ละรายวิชามีความเหมาะสมมากขึ้นและ
มีการเพ่ิมกิจกรรมเพ่ือกระตุ้นจูงใจนักศึกษาให้มีส่วนร่วมในชั้นเรียนเพ่ิมมากขึ้น  (รายงานการประชุม
กรรมการบริหารหลักสูตร ครั้งที่ 2/66 หลักฐาน 5.2-2-1) 
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ปรับปรุงระบบและกลไกตามผลการประเมินหรือทบทวน :   
หลักสูตรการจัดการได้น าข้อมูลผลการจัดการเรียนการสอนตามแผนการเรียนใน มคอ. 3 

และการปรับปรุงสัดส่วนคะแนน และวิธีการจัดการเรียนการสอน และ มคอ. 4  โดยหลักสูตรมีระบบ
ในการพิจารณาสถานประกอบการที่จะส่งนักศึกษาออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพ พบว่าสามารถลด
ปัญหาความซ้ าซ้อนในการเลือกสถานประกอบการส าหรับนักศึกษาที่จะออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
และในภาคเรียนที่ 1/2566 มีนักศึกษาที่ให้ความสนใจในรายวิชาการเตรียมสหกิจศึกษาจ านวน 10 
คนซึ่งนักศึกษาจะเข้าเรียนในรายวิชาเตรียมสหกิจศึกษาที่จัดโดยมหาวิทยาลัยเป็นผู้ดูแล  
  (รายงานการประชุมกรรมการบริหารหลักสูตร  ครั้งที่  1/66  หลักฐาน 5.2-2-2)  
 
3. การจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการ
ทางสังคม และการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 เป้าหมายเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ : 
 1. หลักสูตรมีรายวิชาที่มีการจัดการเรียนการสอนที่บูรณาการกับการวิจัย การบริการ
วิชาการทางสังคม และการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม อย่างน้อย  1 รายวิชา ทุกปีการศึกษา 
 2. นักศึกษา หน่วยงานภาครัฐและเอกชน ชุมชน มีส่วนร่วมในการบูรณาการ  
จากการจัดการเรียนการสอนและการด าเนินกิจกรรมตามรายวิชา 
 ในปีการศึกษาที่ ผ่ านมา ได้มีการทบทวนระบบและกลไกและปรับปรุ งระบบกลไก  
เพ่ือจะใช้ในปีการศึกษาปัจจุบัน ดังต่อไปนี้  
 
ระบบและกลไก : 

 
 หลักสูตรการจัดการจัดให้มีการก าหนดรายวิชาที่มีการบูรณาการกับการวิจัย การบริการ
วิชาการทางสังคมและการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม โดยน าโครงการในปีงบประมาณ  
มาจ าแนกตามพันธกิจที่จะพัฒนานักศึกษาในแต่ละชั้นปี ก าหนดให้มีอาจารย์ผู้รับผิดชอบโครงการ  
และให้มีการรายงานการด าเนินโครงการในที่ประชุมเพ่ือสรุปปัญหา อุปสรรค หรือความส าเร็จ  
ในการด าเนินโครงการโดยน าผลดังกล่าวเข้าที่ประชุมคณะกรรมการบริหารสูตรเพ่ือการทบทวน  
และปรับปรุงเพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์ที่ดี (รายงานการประชุมกรรมการบริหารหลักสูตร ครั้งที่  4/66        
หลักฐาน 5.2-3-1)  

ประชุมวางแผนระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอนที่บูรณาการกับการวิจัย  
บริการวิชาการทางสังคม และการท านุบ ารุงศิลปะวัฒนธรรม 

ให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบโครงการตามปีงบประมาณด าเนินการบูรณาการในรายวิชาที่มอบหมาย 

ด าเนินการและรายงานสรุป เพ่ือน าผลที่ได้ไปปรับปรุงในปีการศึกษาถัดไป 
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ผลการด าเนินงานตามระบบและกลไกของปีการศึกษาปัจจุบัน : 
 ในปีการศึกษา 2566 หลักสูตรการจัดการ   ได้จัดให้มีการบูรณาการในรายวิชา  
จ านวน 2 รายวิชา ได้แก่ รายวิชาการบริหารโครงการได้มอบหมายให้นักศึกษาจัดท าโครงการจิตอาสา
นักศึกษาการจัดการเพ่ือพัฒนาท้องถิ่น (โครงการจิตอาสา  หลักฐาน 5.2-3-2) และ รายวิชาสัมมนา
หัวข้อพิเศษทางการจัดการ มีการบูรณาการกับการบริการวิชาการ ( มคอ. 5 หลักฐาน 5.2-3-3) 
 น าเสนอรายวิชาที่มีการจัดการเรียนการสอนที่มีการบูรณาการกับการวิจัย การบริการ
วิชาการทางสังคม และการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 

รายวิชา การบูรณาการกับการ
วิจัย 

การบริการวิชาการ
ทางสังคม 

การท านุบ ารุงศิลปะ
และวัฒนธรรม 

การบริหารโครงการ     - มอบหมายงานให้กับ
นักศึกษาในการเขียน
โ ค ร ง ก า ร ที่ เ ป็ น
ลักษณะจิตอาสาเพ่ือ
บริการงานวิชาการ
ให้กับชุมชนพร้อมทั้ง
ให้นักศึกษาลงปฏิบัติ
จ ริ ง แ ล ะ น า เ ส น อ
ผลงานหลั ง กา รจั ด
กิจกรรม 

- 

สัมมนาหัวข้อ พิ เศษ
ทางการจัดการ 

มอบหมายงานให้กับ
นั กศึ กษา ในกา รล ง
พ้ืนที่ ไปยั งวิ สาหกิจ
ชุ มชน เก็บรวบรวม
ข้อมูลเพ่ือบูรณาการ
งานวิจัยในเรื่องการ
พัฒนาระบบเกษตร
อินทรีย์และขับเคลื่อน
สู่ ร ะบบการรั บรอง
ม า ต ร ฐ า น เ ก ษ ต ร
อินทรีย์แบบมีส่วนร่วม
ของกลุ่ ม  เกษตรกร
รายย่อย     อ าเภอ
ด อ ย ส ะ เ ก็ ด         
จังหวัดเชียงใหม่ 
 
 

มอบหมายงานให้กับ
นั กศึ กษา ในกา รล ง
พ้ืนที่ ไปยั งวิ สาหกิจ
ชุมชนและให้ความรู้
และช่วยท าวิเคราะห์
ทางด้านแนวทางการ
บริหารจัดการธุรกิจ 

_ 
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กา ร วิ เ ค ร า ะห์ แ ล ะ
จดัท าแผนธุรกิจ 

_ _ ม อ บ ห ม า ย ง า น ใ ห้
นั ก ศึ ก ษ า ท า ก า ร
วิ เคราะห์และจัดท า
แ ผ น ธุ ร กิ จ ที่ เ ป็ น
ผลิตภัณฑ์ในท้องถิ่น
แ ล ะ เ ป็ น สิ น ค้ า ที่ มี
ความเป็นเอกลักษณ์
ของวัฒนธรรมของ
ภาคเหนือหรือของไทย 

 
 
การประเมินหรือทบทวนระบบและกลไก : 
 หลักสูตรได้ประเมินการจัดการเรียนการสอนที่บูรณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการ 
ทางสังคม และการท านุบ ารุงศิลปะวัฒนธรรม โดยในปีการศึกษาที่ผ่านมาหลักสูตรได้ใช้แนวคิดการ
พัฒนานักศึกษาในแต่ละชั้นปีมาหลอมรวมกับรายวิชาและด าเนินการผ่านโครงการของปีงบประมาณ
นั้น ๆ พบว่าการด าเนินการดังกล่าวให้ผลสัมฤทธิ์ที่ดี  ซึ่งอาจจะพบอุปสรรคในการด าเนินโครงการที่
เกี่ยวข้องกับงบประมาณและการเบิกจ่าย โดยหลักสูตรมีมติให้ผู้รับผิดชอบโครงการแก้ไขและปรับปรุง 
ให้เกิดความชัดเจนมากยิ่งขึ้นเพ่ือที่จะสามารถน าไปใช้ในปีการศึกษาถัดไปได้  
 
รายการเอกสารหลักฐาน 
หลักฐาน 5.2-1-1   ค าสั่งผู้ประสานรายวิชาประจ าปีการศึกษา 2566 
หลักฐาน 5.2-1-2    รายงานการประชุมกรรมการบริหารหลักสูตร ครั้งที่ 1/66และ 2/66    
หลักฐาน 5.2-2-1   รายงานการประชุมกรรมการบริหารหลักสูตร 
หลักฐาน 5.2-2-2 รายงานการประชุมกรรมการบริหารหลักสูตร  ครั้งที่  1/66   
หลักฐาน 5.2-3-1  รายงานการประชุมกรรมการบริหารหลักสูตรครั้งที่ 4/66 
หลักฐาน 5.2-3-2 โครงการจิตอาสา 
หลักฐาน 5.2-3-3 มคอ. 5 
 
 
การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน เป้าหมายปีถัดไป 
3 3  3 4 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 5.3 การประเมินผู้เรียนประเด็นที่ต้องรายงาน 
 1. การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
 2. การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 
 3. การก ากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสูตร (มคอ.5  
มคอ.6 และ มคอ.7) 
 
ผลการด าเนินงาน 
1. การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
 เป้าหมายเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ :   
 1. นักศึกษาหลักสูตรการจัดการทุกคนได้รับการประเมินผลการเรียนรู้ตาม   Curriculum 
Mapping  ในทุกรายวิชาอย่างครบถ้วน  
 ในปีการศึกษาที่ผ่านมา ได้มีการทบทวนระบบและกลไกและปรับปรุงระบบกลไก เพ่ือจะใช้ใน 
ปีการศึกษาปัจจุบัน ดังต่อไปนี้  
 
ระบบและกลไก : 

 
 คณะกรรมบริหารหลักสูตร ประชุมมอบหมายให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาจัดท า
หลักเกณฑ์การในคะแนน และวิธีการประเมินผลการเรียนรู้ในแต่ละรายวิชา รายงานผลการด าเนินให้
ที่ประชุมรับทราบเพ่ือมอบหมายให้อาจารย์ผู้สอนน าไปปฏิบัติเพ่ือให้เป็นการจัดการเรียนการสอน 
ในทิศทางเดียวกัน สิ้นภาคการศึกษาอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายงานสรุปผลการจัดการเรียนการสอน  
หากพบประเด็นปัญหาที่ไม่สามารถประเมินผลการเรียนรู้ได้ครบทุกจุด อาจารย์ผู้สอนต้องชี้แจง  
และทบทวนเพ่ือด าเนินการแก้ไขในปีการศึกษาถัดไป  
(แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบต่อมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตร สู่รายวิชา (มคอ.2) 
หลักฐาน 5.3-1-1 ) 
  

ประชุมอาจารย์ผู้รับผิดชอบจัดท าหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลในแต่ละรายวิชา 

ด าเนินการสอนตามหลักเกณฑ์ สิ้นภาคการศึกษาน าเสนอรายงานผล 

พบประเด็นปัญหา ที่ประชุมร่วมแสดงความคิดเห็นพร้อมเสนอข้อแก้ไขและปรับปรุง 



90 

ผลการด าเนินงานตามระบบและกลไกของปีการศึกษาปัจจุบัน : 
หลักสูตรการจัดการได้ด าเนินการดังนี้ 
 1. การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (TQF)  
ในรายวิชาที่เปิดสอนหลักสูตรก าหนดให้อาจารย์ที่รับผิดชอบรายวิชาที่สอนจัดท า มคอ.3 และ
ตรวจสอบจากคณะกรรมการประจ าหลักสูตรโดย 
  1 .1  ก าหนด เกณฑ์การประ เมินรายวิ ช าที่ สอนโดยการก าหนดน้ าหนัก 
ขององค์ประกอบในการประเมินสอดคล้องกับจุดเน้นของรายวิชาทั้งวิชาทฤษฎี ปฏิบัติ และสัมมนา 
(สัดส่วนการให้คะแนนระหว่างคะแนนกลางภาค และปลายภาคมีการก าหนดไว้ล่วงหน้า  
รวมถึงมีการก าหนดสัดส่วนคะแนนเก็บระหว่างภาคการศึกษา เช่น คะแนนจิตพิสัย คะแนนรายงาน 
คะแนนกิจกรรม คะแนนสอบย่อย) และแจ้งให้นักศึกษาทราบในแนวการสอนของรายวิ ชา  
รวมถึงสัดส่วน / เกณฑ์การประเมินรายวิชาดังกล่าวด้วย 
  1.2 การประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษาโดยหลักสูตรก าหนดให้อาจารย์   
ใช้เครื่องมือประเมินอย่างหลากหลายตามลักษณะของรายวิชา และกลยุทธ์การสอนของอาจารย์  
ที่รับผิดชอบแต่ละรายวิชา เช่น ข้อสอบทั้งในรูปแบบปรนัย/ อัตนัย การจัดท ารายงาน รวมถึง 
การน าเสนอหน้าชั้นเรียน การมีปฏิสัมพันธ์ในห้องเรียน (แสดงความคิดเห็น วิเคราะห์ ประเด็นต่าง ๆ 
ตอบข้อซักถาม) กิจกรรมในชั้นเรียนต่างๆ ส าหรับการให้ เกรดที่สะท้อนผลการเรียนรู้ ได้  
อย่างเหมาะสมนั้น หลักสูตรใช้วิธีการให้เกรดโดยอิงเกณฑ์ เป็นหลัก โดยเทียบจาก 100% ดังนี้  
80%  ขึ้นไป = A/ 75 – 79% = B+/ 70 – 74% = B/ 65 - 69% = C+/ 60 – 64% = C/  
55 - 59% = D+/ 50 – 54% = D และต่ ากว่า 50 = F (ตก) นอกจากนี้ หลักสูตรยังมีการใช้เครื่องมือ
การประเมินตามสภาพจริงหลักสูตร โดยมีการก าหนดสัดส่วนการให้น้ าหนักคะแนนในหมวดวิชาเอก 
โดยให้น้ าหนักคะแนนส่วนของคะแนนเก็บเ พ่ิมขึ้น เช่น ก าหนดคะแนนระหว่างภาค 40  
สอบกลางภาค 30 และสอบปลายภาค 30 หรือ คะแนนระหว่าง ภาคสอบกลางภาค 20 และ 
สอบปลายภาค 20 ทั้งนี้เพ่ือให้อาจารย์ผู้สอนสามารถมีการใช้กิจกรรมในการประเมินผลการเรียนรู้
ของนักศึกษา นอกเหนือจากการสอบที่จะประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษาในเรื่องความรู้  
ความเข้าใจในเนื้อหาที่เรียนเป็นหลัก 
 2. การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษาหลักสูตรมีการด าเนินการ
ตรวจสอบจากอาจารย์ประจ าหลักสูตรและคณะกรรมการกลางที่แต่งตั้งจากคณะ ในเรื่อง 
  2.1 ก ากับให้มีการพัฒนาและตรวจสอบเครื่องมือประเมินนักศึกษาที่เหมาะสม 
กับวิชาและผลลัพธ์การเรียนรู้ อาจารย์ประจ าหลักสูตรจะตรวจสอบจาก มคอ.3 ที่อาจารย์ผู้สอนจัดท า 
  2.2 วิเคราะห์ตรวจสอบคุณภาพ/ปรับปรุงพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน
คุณภาพนักศึกษา เช่น 
        - มีการวิพากษ์ข้อสอบ การปรับปรุงข้อสอบ สร้างข้อสอบใหม่ ๆ เสมอ  
   - ประธานหลักสูตรควบคุมการประเมินผลการเรียนในรายวิชาที่มีหลายกลุ่ม
เรียนให้ได้มาตรฐานเดียวกัน โดยก าหนดให้มีอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชานัดประชุมชี้แจงให้อาจารย์
ผู้สอนในรายวิชาทุกคนจัดการเรียนการสอนตามมาตรฐานที่ก าหนดในเอกสารที่ใช้ประกอบการเรียน
การสอนในรายวิชาเดียวกัน รวมถึงรายวิชาที่มีการประเมินโดยใช้ข้อสอบ และมีอาจารย์ผู้สอนหลายท่าน 
หลักสูตรก าหนดให้ใช้ข้อสอบเพียงชุดเดียวโดยผู้สอนในรายวิชาต้องมีการตกลงกันว่าจะมีการออก
ข้อสอบกันอย่างไร 
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   - ควบคุมให้มีการประเมินผลและแจ้งให้นักศึกษารับรู้ชัดเจน ส าหรับ 
การให้เกรดที่สะท้อนผลการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสม นั้น หลักสูตรใช้วิธีการให้เกรดโดยอิงเกณฑ์  
เป็นหลัก โดยเทียบจาก 100% ดังนี้  80% ขึ้นไป = A/ 75 – 79% = B+/ 70 – 74% = B/  
65 - 69% = C+/ 60 – 64% = C/ 55 - 59% = D+/50 – 54% = D และต่ ากว่า 50 = F (ตก) 
นอกจากนี ้หลักสูตรยังมีการใช้เครื่องมือการประเมินตามสภาพจริงหลักสูตร โดยมีการก าหนดสัดส่วน
การให้น้ าหนักคะแนนในหมวดวิชาเอก โดยให้น้ าหนักคะแนนส่วนของคะแนนเก็บเพ่ิมขึ้น เช่น 
ก าหนดคะแนนระหว่างภาค 40 สอบกลางภาค 30 และสอบปลายภาค 30 หรือ คะแนนระหว่างภาค 
60  สอบกลางภาค 20 และสอบปลายภาค 20 ทั้งนี้ เพ่ือให้อาจารย์ผู้สอนสามารถมีการใช้กิจกรรม 
ในการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา นอกเหนือจากการสอบที่จะประเมินผลการเรียนรู้ ของ
นักศึกษาในเรื่องความรู้ ความเข้าใจในเนื้อหาที่เรียนเป็นหลัก 
 
การประเมินหรือทบทวนระบบและกลไก : 
 หลักสูตรการจัดการใช้วิธีการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยก าหนดสัดส่วนประกอบ 
70:30 และ 80:20 ในปีการศึกษา 2566 ซ่ึงที่ประชุมได้มีการทบทวนเกณฑ์การเก็บคะแนนรายวิชา
ต่างๆ ของหลักสูตรให้สอดคล้องกับการจัดการเรียนการสอนที่เน้นภาคปฏิบัติ โดยในปีการศึกษา 
2566 นี้รายวิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพมีการระดับคะแนนการตัดเกรดผลการเรียนที่สูงขึ้นเพ่ือเป็น
การเน้นทักษะของนักศึกษาในการปฎิบัติงานจากการฝึกประสบการณ์วิชาชีพจากสถานประกอบการ  
(รายงานการประชุมกรรมการบริหารหลักสูตรครั้งที่ 2/66 หลักฐาน 5.3-1-2) 
 
ปรับปรุงระบบและกลไกตามผลการประเมินหรือทบทวน : 
 หลักสูตรได้มอบหมายให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบทุกรายวิชามีการปรับปรุงการจัดท า มคอ.3  
โดยให้อาจารย์ผู้สอนต้องปรับสัดส่วนโดยทุกรายวิชาจะมีสัดส่วนคะแนนเป็น 70:30 ยกเว้นรายวิชา
สัมมนาหัวข้อพิเศษจะมีสัดส่วนเป็น 80:20  และให้มีการส ารวจรายวิชาที่ต้องการจัดสอบออนไลน์ 
หรือจัดสอบด้วยระบบ Socrative เพ่ือการวัดผลทั้งกลางภาคและปลายภาค โดยแจ้งความประสงค์ 
ในการใช้ห้องสอบแก่ทางคณะและมหาวิทยาลัย   
 
 
2. การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 
 เป้าหมายเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ :  
 1. จัดให้มีโครงการทวนสอบและประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 2. นักศึกษามีผลการเรียนรู้ผ่านเกณฑ์การประเมินตามที่หลักสูตรก าหนดในทุกรายวิชา 
ที่มีการทวนสอบ 
 ในปีการศึกษาที่ผ่านมา ได้มีการทบทวนระบบและกลไกและปรับปรุงระบบกลไก เพ่ือจะใช้ 
ในการปีการศึกษาปัจจุบัน ดังต่อไปนี้  
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ระบบและกลไก : 

 
 หลักสูตรการจัดการจัดให้มีโครงการทวนสอบและประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
โดยที่ประชุมได้มีการก าหนดรายวิชาที่ทวนสอบในแต่ละปีการศึกษา อาจารย์ผู้สอนให้นักศึกษา
ประเมินเพ่ือทวนสอบผลสัมฤทธิ์ในรายวิชาก่อนสอบปลายภาค อย่างน้อย 2 สัปดาห์ อาจารย์ประจ า
หลักสูตรร่วมกันประชุมเพ่ือวิเคราะห์ผลการประเมินการทวนสอบ ชี้แจงข้อมูลประกอบการพิจารณา
ร่วมกัน รวมทั้งการหาแนวทางการปรับปรุงการเรียนการสอนในปีการศึกษาต่อไป 
  

หลักสูตรการจัดการจัดให้มีโครงการทวนสอบและประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
โดยก าหนดรายวิชาในแต่ละปีการศึกษา 

จัดท ารายงานผลการประเมินเพ่ือทวนสอบผลสัมฤทธิ์  น าเสนอที่ประชุม 

 อาจารย์ประจ าหลักสูตรร่วมกันประชุมเพ่ือวิเคราะห์ผลการประเมินการทวนสอบ 
พบประเด็นปัญหา ที่ประชุมร่วมแสดงความคิดเห็นพร้อมเสนอข้อแก้ไขและปรับปรุง 



93 

ผลการด าเนินงานตามระบบและกลไกของปีการศึกษาปัจจุบัน : 
 หลักสูตรการจัดการมีโครงการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาตามมาตรฐานผลการเรียน  
ในระดับหลักสูตร เช่น การให้นักศึกษาประเมินตนเอง การสัมภาษณ์นักศึกษาโดยผู้ทรงคุณวุฒิ    
มหาวิทยาลัยก าหนดแบบสอบถามกลางให้นักศึกษาประเมินตนเอง โดยอาจารย์ผู้สอนต้องปรับปรุง
รายการประเมินให้สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ที่เป็นความรับผิดชอบหลักของรายวิชาที่ประเมิน  
โดยในปีการศึกษา 2566  ทั้งหมด 7 รายวิชาได้แก่  การพัฒนาองค์การเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
ท างาน ภาวะผู้น าในองค์การ การจัดการธุรกิจขนาดย่อมส าหรับผู้ประกอบการ การวิเคราะห์และ
จัดท าแผนธุรกิจ การจริยธรรมทางธุรกิจ การวิจัยทางธุรกิจ การฝึกประสบการณ์วิชาชีพการจัดการ 
(เล่มสรุปโครงการทวนสอบและประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนประจ าปีการศึกษา 2566 หลักฐาน 
5.3-2-1) (รายงานการประชุมอาจารย์ประจ าหลักสูตรครั้งที่ 4/66 หลักฐาน 5.3-2-2 ) 
 
การประเมินหรือทบทวนระบบและกลไก : 
 ผลการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทั้ง 7 รายวิชา พบว่านักศึกษามีผลการประเมิน 
ทั้ง 5 ด้านอยู่ในระดับมากและมากท่ีสุดโดยมีประเด็นที่ต้องทบทวนและปรับปรุง ที่ประชุมมอบหมาย
ให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาดังกล่าวด าเนินการแก้ไขพร้อมทั้งสรุปเล่มโครงการ 
 
1. การก ากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.7) 
เป้าหมายเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ : 
 1) เพื่อน าผลที่ได้จากการประเมินไปปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนต่อไป 
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 ในปีการศึกษาที่ผ่านมา ได้มีการทบทวนระบบและกลไกและปรับปรุงระบบกลไก เพ่ือจะใช้ 
ในปีการศึกษาปัจจุบัน ดังต่อไปนี้  
 
ระบบและกลไก : 
 
 หลักสูตรได้ประชุมและมอบหมายให้อาจารย์ผู้ประสานรายวิชา ติดตามให้อาจารย์ผู้สอน 
จัดท ารายงานมคอ.5 , มคอ. 6 และมคอ.7 และด าเนินการจัดส่งให้คณะฯ ภายในเวลาที่ก าหนด
ภายหลังประกาศผลการเรียนในภาคการศึกษานั้น ๆ จากนั้น จัดให้มีการประชุมโดยน า มคอ.5 และ 
มคอ.6 ทุกรายวิชาในปีการศึกษานั้น มาวิเคราะห์ร่วมกันเพื่อทบทวนวิธีการจัดการเรียน การก าหนด
หลักเกณฑ์ ให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงในแต่ละปีการศึกษา และจัดท ารายงานมคอ.7 ในปีถัดไป 
  

หลักสูตรการจัดการมอบหมายให้มีผู้รับผิดชอบติดตาม มคอ. 5  
มคอ. 6 และมคอ.7 พร้อมทั้งก าหนดเวลาในการรายงานผล 

ทีป่ระชุมร่วมกันวิเคราะห์เพ่ือทบทวนวิธีการจัดการเรียน  
การก าหนดหลักเกณฑ์ ให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงในแต่ละปี

การศึกษา 

- ประธานหลักสูตรการจัดการมอบหมายให้มีอาจารย์ผู้สอนจัดท ารายงาน มคอ. 5  
มคอ. 6 ตามก าหนดเวลาของคณะฯ 

- มอบหมายการจัดท ารายงานการประเมินตน มคอ.7 พร้อมทั้งก าหนดเวลาในการ
รายงานผล 

- ประชุมอาจารย์ประจ าหลักสูตร ร่วมกันพิจารณาการจัดการเรียนการสอนในแต่ละ
เทอมการศึกษาโดยน าผลจากการรายงานใน มคอ.5-6  มาปรับเปลี่ยนในมคอ3.-4 ใน
เทอมถัดไป 

- จัดประชุมทวนสอบในรายวิชาที่มีการจัดสอนจ านวนมากกว่า 3 section 

ที่ประชุมร่วมกันวิเคราะห์เพื่อทบทวนวิธีการจัดการเรียน  
การก าหนดหลักเกณฑ์ ให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงในแต่ละปี

การศึกษา 
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ผลการด าเนินงานตามระบบและกลไกของปีการศึกษาปัจจุบัน : 
 หลักสูตรก าหนดให้อาจารย์ผู้ประสานรายวิชาติดตาม  อาจารย์ผู้สอนจัดท ารายงาน มคอ.5 
และ มคอ.6  ภายใน 30 วัน หลังจากสิ้นภาคการศึกษาหรือตามเวลาที่คณะฯ ก าหนดโดยให้จัดส่ง 
ในระบบ การจัดส่ง มคอ.ออนไลน์ และก าหนดให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรร่วมกันรับผิดชอบจัดท า
รายงานผลการด าเนินงานของหลักสูตร (มคอ.7) เ พ่ือประเมินหลักสูตร ตามหลักเกณฑ์ 
ที่มหาวิทยาลัยก าหนด โดยมีประธานหลักสูตรท าหน้าที่ติดตามการส่งรายงาน ให้ตรงตามระยะเวลา 
ที่ก าหนด พร้อมทั้งมีการประชุมพูดคุยกันในหลักสูตร เพ่ือให้อาจารย์ผู้สอนแต่ละท่านได้น าข้อมูล 
ไปพัฒนาและปรับปรุงรายวิชาที่รับผิดชอบต่อไป โดยจัดส่งในระบบออนไลน์  
(รับส่ง มคอ ระบบออนไลน์  หลักฐาน 5.3-3-1 )  
 โดยในปีการศึกษา 2566 พบว่านักศึกษายังมีประเด็นปัญหา  มารยาทในห้องเรียน ความ
กล้าแสดงออก โดยเฉพาะการแสดงความคิดเห็น  การน าเสนอหน้าชั้นเรียน การสื่อสาร รวมถึงทักษะ
การใช้ภาษาที่ถูกต้อง เหมาะสม  ที่ประชุมมีมติเห็นว่าทุกรายวิชาต้องเพ่ิมเติมสื่อที่เกี่ยวข้องกับการ
พัฒนาทักษะการคิด  การแสดงออก และการใช้ภาษาให้มากขึ้น อาจจะอยู่ในรูปแบบการมอบหมาย
งานย่อย การทดสอบค าศัพท์เฉพาะ หรือการใช้ powerpoint ที่เป็นภาษาอังกฤษมากขึ้น 
 
หลกัสูตรมอบหมายการเตรียมการจัดท ารายงานการประเมินตนเองของหลักสูตร (มคอ.7) ก าหนด
มอบหมายผู้รับผิดชอบแต่ละองค์ประกอบดังต่อไปนี้ 
องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน ผศ.ธวัชชัย 
องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต   ผศ.ดร.พนิดา/อ.ดร.ดรุชา/อ.สุกัญญา 
องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา   ผศ.ดร.พนิดา/อ.ดร.ดรุชา/อ.สุกัญญา 
องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์   ผศ.จิรวรรณ 
องค์ประกอบที่ 5 หลักสูตร  การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน  ผศ.ดร.เจิมขวัญ/ ผศ.เพียงตะวัน 

องค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ อ.ดร.ภัทรานิษฐ์  
 
การประเมินหรือทบทวนระบบและกลไก : 
 หลักสูตรได้มอบหมายให้อาจารย์ผู้สอนด าเนินการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน  
โดยรายวิชาที่สามารถเพ่ิมกิจกรรมที่จะให้มีการแสดงออกของนักศึกษา หรือพัฒนาทักษะการสื่อสาร 
การน าเสนอ ก็ให้เพ่ิมใน มคอ. 3 ในภาคการศึกษาถัดไปและในรายวิชาที่จัดท าสื่อการสอน
ภาษาอังกฤษก็ในเริ่มในภาคการศึกษาต่อไปได้ 
 จากการทบทวนการจัดท ารายงาน มคอ.5-6  ในปัจจุบันคณะฯ เป็นผู้ด าเนินการจัดให้ 
มีระบบการจัดท ารายงานโดยจะก าหนดระเวลาในการเปิด-ปิดระบบและอาจารย์ผู้สอนจะต้องจัดท า
รายงานในทุก Section ที่สอน ซึ่งท าให้ได้รายงานผลการเรียนครบถ้วนตามเวลาที่ก าหนด สามารถน า
ผลการประเมินไปสรุป วิเคราะห์ประเมินการจัดการเรียนการสอนในเทอมถัดไปได้ 
 ส่วนการเตรียมการจัดท ารายการการประเมินตนเองผู้รับผิดในแต่ละองค์ประกอบจะมี
ปัญหาที่แตกต่างกัน ซึ่งก็ได้รับความร่วมจากส่วนงานที่เกี่ยวข้องให้ข้อมูลที่ทันต่อการจัดท ารายงาน 
โดยก าหนดการเข้ารับการประเมินของหลักสูตรการจัดการคือวันที่ 9 พฤษภาคม  2567 
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ปรับปรุงระบบและกลไกตามผลการประเมินหรือทบทวน : 
 หลักสูตรได้ประชุมทบทวนระบบและกลไกการประเมินการจัดการเรียนการสอนและ
ประเมินหลักสูตรใหม่  โดยการปรับเปลี่ยนผู้รับผิดชอบในแต่ละองค์ประกอบให้สอดคล้องกับ 
ภาระงานในหลักสูตร และปรับให้อาจารย์ผู้สอนเป็นผู้จัดท ารายงานการประเมิน มคอ.5-6 ทุกรายวิชา  
 
รายการเอกสารหลักฐาน 
หลักฐาน 5.3-1-1   แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบต่อมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตร  
สู่รายวิชา (มคอ.2) 
หลักฐาน 5.3-1-2    รายงานการประชุมกรรมการบริหารหลักสูตรครั้งที่ 4 /66 
หลักฐาน 5.3-2-1 โครงการทวนสอบและประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ประจ าปีการศึกษา 2566 
หลักฐาน 5.3-2-2 รายงานการประชุมกรรมการบริหารหลักสูตรครั้งที่ 4 /66 
หลักฐาน 5.3-3-1   รายงานการรับส่ง มคอ.5 และ มคอ.6   
 
การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน เป้าหมายปีถัดไป 
3 3  3 4 
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ตัวบ่งช้ีที ่5.4  ผลการประเมินตามตัวบ่งชี้การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน (ให้เขียนตาม 
มคอ.1 ถ้ามี) 
 
ผลการด าเนินงาน 
 

ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานคุณวุฒิ 

ข้อ 
ดัชนีบ่งชี้ 

ผลการด าเนินงาน 
ผลการด าเนินงาน 

เอกสารหลักฐาน
ประกอบ 

1 อาจารย์ประจ าหลักสูตรอย่าง
น้อยร้อยละ 80 มีส่วนร่วมใน
ก า ร ป ร ะ ชุ ม เ พื่ อ ว า ง แ ผ น 
ติ ด ต าม  และทบทวนกา ร
ด าเนินงานหลักสูตร  

อาจารย์ประจ าหลักสูตรอย่างน้อยร้อยละ 
80 มีส่วนร่วมในการประชุมจ านวน 4 ครั้ง  
ในปีการศึกษา 2566 เพื่อวางแผนติดตาม 
และทบทวนการด าเนินงานหลักสูตร  
ครั้งที่ 1 วันที่ 2 เดือน มิถุนายน พ.ศ. 
2566 
ครั้งที่ 2 วันที่  5  เดือน ตุลาคม  พ.ศ. 
2566 
ครั้งที่ 3 วันที่ 20  เดือน มกราคม พ.ศ. 
2567 
ครั้งที่ 4 วันที่  2   เดือน เมษายน พ.ศ. 
2567 

หลักฐาน 5.4-1-1  รายงาน
การประชุมอาจารย์ประจ า
หลักสูตร ครั้งที่ 1 – 4  

2 มีรายละเอียดของหลักสูตร 
ตามแบบ มคอ.2 ที่สอดคล้อง
กับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
แห่งชาติ หรือมาตรฐานคุณวุฒิ
สาขา/สาขาวิชา 

หลักสูตร บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชา
การจัดการเป็นปรับปรุงได้รบัการรบัทราบ 
จาก สกอ. เมื่อวันที่  20 พฤศจิกายน 
2562 โดยมีรายละเอียดของหลักสูตรตาม
แบบ มคอ .2  ที่ สอดคล้องกับกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิ / มาตรฐานคุณวุฒิ
สาขาวิชาการจัดการ 

หลักฐาน 5.4-2-1 มคอ.2 
ที่ผ่ านการเห็นชอบจาก
สภามหาวิทยาลัย สกอ. 
โดยส าเนาหน้าที่มีตรายาง
ประทับการรับทราบ  

3 มีรายละเอียดของรายวิชา และ
รายละเอียดของประสบการณ์
ภาคสนาม ตามแบบ มคอ. 3
และ มคอ. 4 อย่างน้อยก่อน
การเปิดในแต่ละภาคการศึกษา
ให้ครบทุกรายวิชา 

หลักสตูรมอบหมายใหผู้้รับผิดชอบ
รายวิชา/ผู้ประสานรายวิชาด าเนินการ
จัดส่งก่อนเปิดภาคการศึกษา 1/66 
จ านวน  17 รายวิชา  
ก่อนวันที่ 18 มิถุนายน 2566 
ภาคการศึกษา 2/66  จ านวน. 13 วิชา 
ก่อนวันที่ 5 พฤศจิกายน  2566 

หลักฐาน 5.4-3-1  รายงาน
การส่ง-รับ มคอ.3 และ 
มคอ.4 ( ระบบออนไลน์) 

4 จัดท ารายงานผลการด าเนินการ
ของรายวิชา และประสบการณ์
ภาคสนามตามแบบ มคอ.5 
และ มคอ.6 ภายใน 30 วัน 
หลังสิ้นสุดภาคการศึกษาที่เปิด
สอนให้ครบทุกรายวิชา 

หลักสตูรได้ก าหนดให้อาจารย์ผูร้ับผิดชอบ
รายวิชาจัดท ารายงานผลการด าเนนิงาน
ของรายวิชาตามแบบ มคอ.5 และ มคอ.6 
ภายใน 30 วัน หลังสิ้นสุดภาคการศึกษา 
โดยในภาคการศึกษาที่ 1 /66 ภายใน
วันท่ี 24 พฤศจิกายน 2566  และภาค 
2/65 ภายในวันท่ี 11 เมษายน 2567 

หลักฐาน 5.4-4-1 รายงาน
การส่ง-รับ มคอ.5 และ 
มคอ.6  ( ระบบออนไลน์) 
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ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานคุณวุฒิ 

ข้อ 
ดัชนีบ่งชี้ 

ผลการด าเนินงาน 
ผลการด าเนินงาน 

เอกสารหลักฐาน
ประกอบ 

5 จัดท ารายงานผลการ
ด าเนินการของหลักสูตรตาม
แบบ มคอ.7 ภายใน 60 หลัง
สิ้นสุดปีการศึกษา 

ห ลั ก สู ต ร ไ ด้ จั ด ท า ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ด าเนินการหลักสูตรตามแบบ มคอ.7 เป็น
รายงานการประเมินตนเองภายใน 60 วัน 
หลังสิ้นสุดปีการศึกษาและรายงานต่อ
คณะ/มหาวิทยาลัย เพื่อให้มหาวิทยาลัย
ด าเนินการในการประกันคุณภาพระดับ
หลักสูตรในปีการศึกษา 2558 ตาม
เงื่อนไขของมหาวิทยาลัย 

หลักฐาน 5.4-5-1  รายงาน
ผลการด า เนินงานของ
หลักสูตร มคอ.7 

6 มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของ
นักศึกษาตามมาตรฐานผลการ
เรียนรู้ที่ก าหนดใน มคอ.3 และ 
มคอ. 4 อย่างน้อยร้อยละ 25 
ของรายวิชาที่เปิดสอน ในแต่
ละปีการศึกษา  

ห ลั ก สู ต ร ไ ด้ จั ด ใ ห้ มี ก า ร ท ว น ส อ บ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา 
ต ามมาต ร ฐ านผลกา ร เ รี ย น รู้  ใ นปี
การศึกษา 2566 ตามแผนการทวนสอบที่
ก าหนด จ านวนท้ังสิ้น  7  รายวิชา 

หลักฐาน 5.4-6-1  เล่ม
สรุปผลโครงการทวนสอบ
และประเมินผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน ประจ าปี
การศึกษา 2566 

7 มีการพัฒนา/ปรับปรุ ง การ
จัดการเรียนการสอน กลยุทธ์
การสอนหรือการประเมินผลการ
เรียนรู้จากผลการประเมินการ
ด าเนินงานที่รายงานใน มคอ.7 
ปีท่ีผ่านมา 

ในปีการศึกษา 2566 หลักสูตรมีการจัดท า
แผนการปรับปรุงผลการเรียนรู้ วิธีการ
สอน และวิธีการประเมินรายวิชาที่มีการ
ปรับปรุง c-mapping ตามข้อเสนอแนะ
ใน มคอ.7 ในปีการศึกษา 2566  ที่มี
จัดท าแผนการด าเนินการก าหนดใน มคอ.
3-4 ตามข้อมูลที่มีการรายงานใน มคอ.5  
และ มคอ.6  สรุปเป็นการรายงานผลการ
ด าเนินการใน มคอ.7 

หลักฐาน 5.4-7-1  รายงาน
ก า ร ป ร ะ ชุ ม ท ว น ส อ บ
ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา 
ประจ าปีการศึกษา2566 

8 อาจารย์ใหม่ทุกคนได้รับการ
ปฐมนิเทศ หรือค าแนะน าด้าน
การจัดการเรียนการสอน 

ไม่มีอาจารย์ใหม่ - 

9 อาจารย์ประจ าทุกคนได้รับการ
พัฒนาทางวิชาการ และ/หรือ
วิชาชีพอย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง 

หลักสตูรมีการจัดท าแผนการพัฒนา
อาจารย์โดยมีข้อมลูรายชื่ออาจารย์และ
ข้อมูล  การพัฒนาในการน าความรู้ไปใช้
ในการเรียนการสอน มีการประเมนิผล
และตดิตามผลการด าเนินงาน 

หลักฐาน 5.4-9-1  
รายงานการประชุม
อาจารย์ประจ าหลักสตูร
ครั้งท่ี 2/2566 

10 จ านวนบุคลากรสนับสนุนการ
เรียนการสอน ได้รับการพัฒนา
วิชาการ และ/หรือวิชาชีพไม่
น้อยกว่า ร้อยละ 50 ต่อปี 

ปั จจุ บั นหลั กสู ต ร ไม่ มี บุ คล ากรสาย
สนับสนุน 

- 

11 ร ะ ดั บ ค ว า มพึ ง พอ ใ จของ
นักศึกษาปีสุดท้าย/บัณฑิตใหม่ 
ที่มีต่อคุณภาพหลักสูตรเฉลี่ย
ไม่น้อยกว่า 3.5 จากคะแนน
เต็ม 5.0 

ผลความพึงพอใจของนักศึกษาปีสุดท้ายมี
ความพึงพอใจในระดับมากที่สุด  4.48 

5.4-11-1 รายงานการ
ประเมินระดับความพึง
พ อ ใ จ ข อ ง นั ก ศึ ก ษ า ปี
สุ ดท้ า ยที่ มี ต่ อ คุณภาพ
หลักสูตร 
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ผลการด าเนินงานตามมาตรฐานคุณวุฒิ 

ข้อ 
ดัชนีบ่งชี้ 

ผลการด าเนินงาน 
ผลการด าเนินงาน 

เอกสารหลักฐาน
ประกอบ 

12 ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้
บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตใหม่เฉลี่ย
ไม่น้อยกว่า 3.5 จากคะแนน
เต็ม 5.0 

ความพึงพอใจของผู้ ใ ช้บัณฑิตที่มี ต่ อ
คุณภาพบัณฑิตใหม่ ในระดับมาก 4.57 

5.4-12-1 รายงานผลการ
ประเมินระดับความพึง
พอใจของผู้ใช้บัณฑิต 

13 ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้
บัณฑิตที่มตี่อคุณลักษณะ
พิเศษของบัณฑิตใหมเ่ฉลี่ยไม่
น้อยกว่า 3.5 จากคะแนนเต็ม 
5.0 

ความพึงพอใจของผู้ ใ ช้บัณฑิตที่มี ต่ อ
คุณลักษณะบัณฑิตใหม่  ในระดับมาก 
4.53 

 

 

 

ตารางสรุปผลการประเมินตนเอง องค์ประกอบที่ 5 : หลักสูตรการเรียนการสอนการประเมินผู้เรียน 

ตัวบ่งชี้ท่ี เป้าหมาย ผลการ
ด าเนินงาน 

คะแนนการประเมิน 

5.1 4 4 4 
5.2 3 3 3 
5.3 3 3 3 
5.4 5 5 5 

ค่าคะแนนเฉลี่ยจากการประเมิน 4 ตัวบ่งชี้ 
(คะแนนเต็ม 5 คะแนน) 

(คะแนนตัวบ่งชี้ที่ 5.1+5.2+5.3 +5.4 ) 
                    4 
= 15 คะแนน 
 
(4+3+3+5) = 3.75 
     4 
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หมวดที่ 5  การบริหารหลักสูตร 
 

1. การบริหารหลักสูตร 
 1.1 ปัญหาในการบริหารหลักสูตร 

ปัญหาในการบริหารหลักสูตร 

ผลกระทบของปัญหา 
ต่อสัมฤทธิ์ผล 

ตามวัตถุประสงค์ 
ของหลักสูตร 

แนวทางการป้องกันและ 
แก้ไขปัญหาในอนาคต 

1. ประสิทธิภาพของคอมพิวเตอร์
ที่คณาจารย์ใช้ในการปฏิบัติงานที่
ล้าสมัย เนื่องจากคอมพิวเตอร์มี
อายุในการใช้งานมากกว่า 10 ปี 

ส่งผลกระทบต่อการ
ปฏิบัติงานของคณาจารย์ 

สะท้อนสภาพปัญหาให้แก่ผู้บริหาร
ระดับคณะและมหาวิทยาลัยรับทราบ
อย่างต่อเนื่องถึงประสิทธิภาพของ
เครื่องคอมพิวเตอร์ 
 

2. ความพร้อมของโปรแกรม
ลิขสิทธิ์ที่ใช้ในการเรียนการสอน 
และการท าวิจัย เช่น โปรแกรม
สแกนไวรัส  SPSS AMOS และ
Endnote 

ไม่สะดวกต่อการเรียน
การสอน และการท าวิจัย  

สะท้อนสภาพปัญหาให้แก่ผู้บริหาร
ร ะดั บ ค ณ ะ  แ ล ะ ม ห า วิ ท ย า ลั ย
รับทราบอย่างต่อเนื่องถึงความจ าเป็น 

3. ห้องพักอาจารย์ปัจจุบันคับ
แคบ ไม่เป็นส่วนตัว ทั้งปฏิบัติงาน 
การติ ดต่ อกับนั กศึ กษา  การ
เตรียมการสอน การวิจัย และการ
ปฏิบัติหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย 

ไม่สะดวกต่อการ
ปฏิบัติงานภายในคณะ 

เ ส น อ ผู้ บ ริ ห า ร ร ะ ดั บ ค ณ ะ 
และมหาวิทยาลัย เพ่ือด าเนินการย้าย
และปรับปรุงห้องพักอาจารย์ใหม่ 
รวมถึงการจัดซื้อสิ่ งอ านวยความ
สะดวกที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงาน 

4. ความไม่แน่นอนของจ านวน
นักศึกษาท่ีสมัครเข้าศึกษาใน
หลักสูตรการจัดการ 

ส่งผลต่อแผนรับ
นักศึกษา และการ
จัดการเรียนการสอนใน
อนาคต 

1.  วิ เ ค ร า ะ ห์ แ น ว ท า ง ก า ร
ประชาสัมพันธ์หลักสูตรโดยเริ่มจาก
การส ารวจข้อมูลการตัดสินใจเลือก
ศึกษาหลักสู ตรการจัดการ  จาก
นักศึกษาปัจจุบัน  โดยน าผลการ
ส ารวจมาเป็นแนวทางในการปรับปรุง
สื่อประชาสัมพันธ์ให้สอดคล้องกับ
กลุ่ ม เป้ าหมาย ซึ่ ง ได้ด า เนินการ
ปรับปรุง ดังนี้ 
   1.1 เ พ่ิมช่องทาง Line Official  
ในการประชาสัมพันธ์ จากเดิมใช้
ช่องทาง Facebook และ YouTube 
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ปัญหาในการบริหารหลักสูตร 

ผลกระทบของปัญหา 
ต่อสัมฤทธิ์ผล 

ตามวัตถุประสงค์ 
ของหลักสูตร 

แนวทางการป้องกันและ 
แก้ไขปัญหาในอนาคต 

Channel ของหลักสูตร ซึ่งจะช่วยให้
สามารถสื่อสารและประชาสัมพันธ์กับ
นักศึกษาและบุคคลภายนอก ได้
ครอบคลุมมากขึ้น 
   1 . 2  ปรั บปรุ งแนวทาง ในการ
น าเสนอข้อมูลข่าวสารของหลักสูตร
ให้มีความหลากหลายมากขึ้น และ
ด าเนินการอย่างต่อเนื่อง โดยให้
น าเสนอแบบเป็นทางการและไม่เป็น
ท า ง ก า ร  ด้ ว ย ก า ร มี ทั้ ง ภ า พนิ่ ง  
คลิปวีดีโอ และไลฟ์สด ทั้งนี้ช่วยให้
การน าเสนอมีความน่าสนใจเพ่ิมขึ้น  
โดยสังเกตได้จากยอดแชร์ และยอด
การเข้าถึงข้อมูลที่น าเสนอ 
2. การเข้าร่วมการประชาสัมพันธ์กับ
ทางคณะวิทยาการจัดการ และทาง
มหาวิทยาลัย เพ่ือเป็นการ
ประชาสัมพันธ์ให้แก่นักเรียน และ
คณะอาจารย์จากสถาบันการศึกษา
ต่าง ๆ โดยให้นักศึกษาปัจจุบันเข้ามา
มีส่วนร่วมด้วย ตัวอย่างเช่น 
   2.1 การเข้าร่วมกิจกรรม CMRU 
Education Expo ในรูปแบบ
ออนไลน์  
   2.2 การเข้าร่วมกิจกรรมแข่งขัน 
Business Model: แผนธุรกิจระดบั
มัธยมปลาย 
   2.3 การเข้าร่วมประชาสัมพันธ์กับ
โรงเรียนสันป่าตองวิทยาคม และ
โรงเรียนสันก าแพง และวิทยาลัย
เทคโนโลยีโปลิเทคนิคเชียงใหม่  
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2. สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  รายงานตามองค์ประกอบท่ี 6  ตัวบ่งช้ีที่ 6.1 
ตัวบ่งชี้ท่ี 6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  ประเด็นที่ต้องรายงาน 
 1. ระบบการด าเนินงานของภาควิชา/คณะ/สถาบันโดยมีส่วนร่วมของอาจารย์ประจ า
หลักสูตรเพื่อให้มีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
 2. จ านวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอน 
 3. กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ 
ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู ้ 
 
ผลการด าเนินงานตัวบ่งช้ีที่ 6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
ผลการด าเนินการ 
 1. เป้าหมายเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ : มีระบบ มีกลไก 
 2. มีการน าระบบกลไกไปสู่การปฏิบัติ/ด าเนินการ และมีการประเมินกระบวนการ 
 3. มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
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 ในปีการศึกษาที่ผ่านมา ได้มีการทบทวนระบบและกลไกและปรับปรุงระบบกลไก เพ่ือจะใช้ใน 
ปีการศึกษาปัจจุบัน ดังต่อไปนี้ 
 
ระบบและกลไก : 

 
  

ประธานหลักสูตรแจ้งรายละเอียดสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่จ าเป็นในการจัดการเรียนการสอน 
ของแต่ละรายวิชา ในแต่ละปีการศึกษาให้ที่ประชุมหลักสูตรรับทราบ เพ่ือช่วยกันก าหนด
แนวทางในการจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่จ าเป็นต่อผู้เรียนร่วมกันในแต่ละรายวิชา 

อาจารย์ประจ าหลักสูตรประชุมเพ่ือติดตามและประเมินผล ผ่านการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ 
ทางการเรียนในรายวิชาต่างๆ และการส ารวจความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ 

ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนเรียนรู้ 

ประธานหลักสูตรแจ้งข้อมูลโดยใช้บันทึกข้อความ และ/หรือด้วยวาจาไปยังผู้บริหาร  
และเจ้าหน้าที่ เพ่ือสะท้อนความต้องการ สภาพปัญหา และข้อเท็จจริงเกี่ยวกับสภาพแวดล้อม 

ตลอดจนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้แก่ฝ่ายต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง และ/หรือหารือ 
การเพ่ิมสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ในระดับหลักสูตร 

อาจารย์ประจ าหลักสูตรประชุม เพ่ือก าหนดสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่จ าเป็นต่อผู้เรียน 
ในแต่ละรายวิชา ในแต่ละปีการศึกษาโดยขอ้มูลพื้นฐานที่มาก าหนดสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้มา
จากผลการส ารวจความต้องการของนักศึกษาและอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีต่อสิ่งสนับสนุน
การเรียนรู้ที่จะช่วยเพิ่มทักษะการเรียนรู้และการจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลในแต่ละรายวิชา และแต่ละภาคการศึกษา 

น าข้อมูลการประเมินสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้จากนักศึกษาและอาจารย์ ผ่านการทวนสอบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และการส ารวจความพึงพอใจมาวิเคราะห์ข้อมูล และสรุปรายงาน 
เพ่ือท าให้ทราบถึงปัญหา อุปสรรค และประโยชน์ที่ได้รับจากการใช้สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  

เพ่ือใช้เป็นข้อมูลพื้นฐานในการก าหนดสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ต่อไป 
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 หลักสูตรการจัดการมีระบบและกลไกเกี่ยวกับการด าเนินงานเพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนให้
นักศึกษาได้เรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตามมาตรฐานการเรียนรู้ที่หลักสูตรก าหนดขึ้น
ซึ่งมีกระบวนการในการด าเนินงานเพ่ือให้เกิดระบบและกลไก โดยอาจารย์ประจ าหลักสูตรได้มีการ
ประชุมเพ่ือระดมความคิดในการก าหนดสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่จ าเป็นต่อผู้เรียนในแต่ละรายวิชา  
ในปีปัจจุบัน โดยข้อมูลพ้ืนฐานที่มาช่วยในการก าหนดสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ คือ ผลการส ารวจ 
ความต้องการของนักศึกษาและอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ในปีการศึกษา
ก่อนหน้า เมื่อได้ข้อสรุปถึงรายละเอียดสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่จ าเป็นส าหรับการจัดการเรียนการ
สอนของแต่ละรายวิชาแล้ว ประธานหลักสูตรจะด าเนินการแจ้งให้ที่ประชุมหลักสูตรรับทราบ และ
ช่วยกันก าหนดแนวทางในการจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่จ าเป็นต่อผู้เรียนร่วมกันในแต่ละรายวิชา 
ทั้งนี้หลักสูตรยังได้มีการติดตามผลสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ด้วยการประเมินผลผ่านการทวนสอบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในแต่ละรายวิชา และการส ารวจความพึงพอใจด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  
ของทั้งอาจารย์และนักศึกษา ซึ่งข้อมูลจากผลประเมินต่างๆ เหล่านี้จะถูกน าไปวิเคราะห์เพื่อจัดท าเป็น
รายงานการประเมินซึ่งท าให้ทราบถึงปัญหา อุปสรรค และประโยชน์ที่ได้รับจากสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้นั้น เพ่ือใช้เป็นข้อมูลพ้ืนฐานในการก าหนดสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้แต่ละรายวิชาในปีการศึกษา
ถัดไป และน าผลรายงานแจ้งให้กับอาจารย์ประจ าหลักสูตรรับทราบในการประชุม ยิ่งไปกว่านั้น
ประธานหลักสูตรด าเนินการจัดท าบันทึกข้อความ และ/หรือ การแจ้งด้วยวาจาไปยังผู้บริหาร และ
เจ้าหน้าที่เพ่ือสะท้อนความต้องการ สภาพปัญหา และข้อเท็จจริงเกี่ยวกับสภาพแวดล้อม ตลอดจน  
สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้แก่ฝ่ายต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง และ/หรือหารือการเพ่ิมสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
ในระดับหลักสูตรต่อไป 
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ผลการด าเนินงานตามระบบและกลไกของปีการศึกษาปัจจุบัน : 
 อาจารย์ประจ าหลักสูตรได้ระดมความคิดก าหนดสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่จ า เป็น  
ในแต่ละรายวิชาที่หลักสูตรเปิดสอน ในการประชุมอาจารย์ประจ าหลักสูตร โดยข้อมูลพ้ืนฐานที่มา
ก าหนดสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้มาจากผลการส ารวจความต้องการของนักศึกษาและอาจารย์ 
ประจ าหลักสูตรที่มีต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่จะช่วยเพ่ิมทักษะการเรียนรู้และการจัดการเรียน  
การสอนให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในแต่ละรายวิชา โดยสามารถสรุปได้ดังนี้ 
 1. สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้จ าเป็นต่อผู้เรียนพ้ืนฐาน 12 รายการ และด้านสิ่งสนับสนุน 
การเรียนรู้ที่จ าเป็นต่อผู้เรียนเฉพาะรายวิชา 12 รายการ ดังนี้ 

สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่จ าเป็นต่อผู้เรียน
พื้นฐาน 

สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่จ าเป็นต่อผู้เรียน 
เฉพาะรายวิชา 

1. ห้องเรียน 
2. โต๊ะ 
 
3. เก้าอ้ี 
4. อุปกรณ์ท่ีใช้ในการเรียนการสอนของอาจารย์
ประจ าวิชา (computer, projector, 
microphone, สไลด์สอน) 
5. สื่อการสอนของอาจารย์ประจ าวิชา (สไลด์, 
กรณีตัวอย่าง) 
6. ต าราเรียน 
7. หนังสืออ่ืนที่เกี่ยวข้องกับรายวิชา 
8. ห้องสมุด 
9. เครือข่าย internet, wifi 
10. เครื่องคอมพิวเตอร์ส าหรับพิมพ์งาน 
11. เครื่องพิมพ์งาน Printer  
12. เครื่องคอมพิวเตอร์ส าหรับสืบค้น 

1. Clip VDO, VDO, VCD เฉพาะเรื่อง 
2. สื่อจาก internet เช่น Clip VDO, YouTube 
เป็นต้น 
3. รายงานการวิจัย, ผลการวจิัย 
4. กิจกรรม หรือ โครงการพิเศษในรายวิชา หรือ 
ของหลักสูตร, ภาควิชา, คณะ, มหาวิทยาลัย 
5. วิทยากรพิเศษ, ผู้เชี่ยวชาญพิเศษ 
6. สถานประกอบการภายนอกมหาวิทยาลัย 
7. แหล่งเรียนรู้ภายนอก, แหล่งเรียนรู้ในชุมชน 
8. ห้องฝึกปฏิบัติการ, ห้องประชุม, ห้องสัมมนา 
(ภายในมหาวิทยาลัย) 
9. ห้องฝึกปฏิบัติการ, ห้องประชุม, ห้องสัมมนา 
(ภายนอกมหาวิทยาลัย) 
10. กรณีศึกษา (Case study) 
11. ฐานข้อมูลเพ่ือการสืบค้น 
12. รายงานค้นคว้า 
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 ทั้งนี้อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีส่วนร่วมในการจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่จ าเป็น 
ต่อผู้เรียน ภายหลังจากนั้น อาจารย์ประจ าหลักสูตรด าเนินการทบทวน และระบุสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้เพ่ิมใน มคอ.3 ภาคเรียนที่ 1/2566 ตามมติในการประชุมหลักสูตรการจัดการ ครั้งที่ 1 ปี
การศึกษา 2566 (หลักฐานหมายเลข 6.1-1-1) 
 2. สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่ช่วยเพ่ิมทักษะการเรียนรู้ กล่าวคือ หนังสือ ต าราต่าง ๆ ที่ใช้
ประกอบในการเรียนการสอนของนักศึกษาและอาจารย์ โดยนักศึกษา และอาจารย์สามารถแจ้ง
รายชื่อหนังสือที่ต้องการให้ส านักหอสมุดจัดซื้อเพ่ิมเติมได้ผ่านช่องทางออนไลน์ นอกจากนี้นักศึกษา
รุ่นพี่ในหลักสูตรการจัดการได้มีการน าเอาหนังสือ ต าราต่างๆ ของตนเองที่ใช้ในการเรียนการสอนมอบ
ให้กับนักศึกษารุ่นน้องในหลักสูตรผ่านสายรหัสของนักศึกษาที่นักศึกษาก าหนดขึ้นเอง 
 3. สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่ช่วยเพ่ิมทักษะการเรียนรู้ด้วยการฝึกลงมือปฏิบัติจริง เนื่องจาก
ผลการส ารวจความต้องการเกี่ยวกับสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของนักศึกษาในปีการศึกษา 2565 ที่พบว่า 
นักศึกษามีความต้องการให้การเรียนการสอนมีการฝึกลงมือปฏิบัติจริง ดังเช่น 
  3.1 รายวิชาการจัดการธุรกิจขนาดย่อมส าหรับผู้ประกอบการ (MGT 3107) มุ่งเน้นให้
นักศึกษาได้ฝึกลงมือปฏิบัติจริงของนักศึกษา ด้วยการให้นักศึกษาแต่ละกลุ่มได้พัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ 
เริ่มตั้งแต่กระบวนการคิด วิเคราะห์ ค้นหา ทดลองผลิตภัณฑ์ ทดสอบผลิตภัณฑ์ และออกแบบบรรจุ
ภัณฑ์ เพ่ือให้ได้ผลิตภัณฑ์เชิงสร้างสรรค์ และยังช่วยในการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ของนักศึกษา 
โดยความคิดสร้างสรรค์ถือเป็นคุณลักษณะส าคัญส าหรับการเริ่มต้นธุรกิจของผู้ประกอบการ หรือ
กล่าวได้ว่า ความคิดสร้างสรรค์เป็นคุณลักษณะที่ช่วยจุดประกายให้ผู้ประกอบการมองเห็นโอกาสใน
การท าธุรกิจ ซึ่งสอดรับกับนโยบายของรัฐบาลที่ต้องการขับเคลื่อนประเทศไทยไปสู่เศรษฐกิจ
สร้างสรรค์ (Creative Economy) ผลิตภัณฑ์ที่จัดท าข้ึนโดยนักศึกษา แสดงได้ดังภาพต่อไปนี้ 
 

                                             
 

  ผลิตภัณฑ์น้ าพริกผัดหมึก 
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ผลิตภัณฑ์ถุงหอม  
 
 

       
 

ผลิตภัณฑ์น้ าพริกคางกุ้ง 
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    ผลิตภัณฑ์สลัดโรลผัลและผลไม ้

     

ผลิตภัณฑ์เอแคลร์ไส้ทูน่า และไส้สับปะรด 

     

  ผลิตภัณฑ์ Wrap Zap ไส้ลาบอีสาน 
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ผลิตภัณฑ์ะเพราหมูสับไข่เค็ม และ ไส้หม่าล่าหมูสับ 

     

         ผลิตภัณฑ์กรีกโยเกิร์ตมัทฉะ 
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ผลิตภัณไก่เชียงหม่าล่า  

     

   ผลิตภัณฑ์คุกกี้ถั่ว 

     

                           ผลิตภณัฑ์ขนมอ้อยหนึบ 

  3.2 รายวิชาการวิเคราะห์และจัดท าแผนธุรกิจ (MGT 3302) มุ่งเน้นให้นักศึกษาน า
ผลิตภัณฑ์ที่นักศึกษาได้พัฒนาขึ้นในรายวิชาการจัดการธุรกิจขนาดย่อมส าหรับผู้ประกอบการ (MGT 
3107) มาฝึกเขียนแผนธุรกิจด้วยการลงมือเขียนจริงตามหลักการเขียนแผนธุรกิจ และน าเสนอแผน
ธุรกิจ 
       3.3 รายวิชาการบริหารโครงการ (MGT 2108) มุ่งเน้นในนักศึกษาได้เขียน และบริหาร
โครงการจิตอาสาด้วยการลงมือปฏิบัติจริง รวมทั้งการน าเสนอโครงการดังกล่าวด้วย 
  4. สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เป็นแหล่งเรียนรู้ภายนอกห้องเรียน เนื่องจากผลการส ารวจ
ความต้องการเกี่ยวกับสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของนักศึกษาในปีการศึกษา 2565 ที่พบว่า นักศึกษามี
ความต้องการให้การเรียนรู้นอกสถานที่เพ่ือให้มองเห็นภาพได้ชัดเจนตามศาสตร์ด้านการจัดการ และ
หน้าที่บริหารธุรกิจ ได้แก่ ด้านการจัดการ ด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์ ด้านโลจิสติกส์ ด้านการ 
ผลิต ด้านการบริหาร ด้านการตลาด และด้านการเงินและการบัญชี ด้วยการถ่ายทอดความรู้ ทักษะ 
และประสบการณ์ตรงจากผู้ประกอบการที่ประสบความส าเร็จ โดยหลักสูตรได้จัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
ณ สถานประกอบการจริง แสดงได้ดังภาพต่อไปนี้ 
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บริษัท นิ่มซี่เส็ง ขนส่ง จ ากัด 

 
 

 
บริษัท เอฟ แอนด์ อาร์ จิวเวลรี่ จ ากัด 

 
 

 
 
 

    

 
บริษัท โกลด์มิลค์ จ ากัด 
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 บริษัท ผึ้งน้อยเบเกอรี่ จ ากัด 
 

 5. สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่ช่วยเพ่ิมทักษะด้วยการฝึกลงมือปฏิบัติจริง หรือการได้รับการ
ถ่ายทอดจากผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกที่มีความเชี่ยวชาญในด้านนั้นๆ ผ่านโครงการต่างๆ ของหลักสูตร
โดยในปีงบประมาณ 2566 หลักสูตรการจัดการได้รับการจัดสรรงบประมาณสนับสนุน ดังนี้ 

ที ่ แหล่งงบประมาณ จ านวน 
โครงการ 

จ านวน 
งบประมาณ (บาท) 

1 งบประมาณรายได้ 4 60,500 
2 งบประมาณแผ่นดินจากกองพัฒนานักศึกษา 2 49,500 
3 งบประมาณแผ่นดินเพิ่มเติมจากมหาวิทยาลัย 1 46,466 
4 ไม่ขอรับการสนับสนุนงบประมาณ 1 - 

รวม 8 156,466 
 
  ทั้งนี้โครงการต่างๆ ได้บูรณาการในรายวิชาต่างๆ ของหลักสูตร และสอดรับกับการ
เรียนรู้ของนักศึกษาในแต่ละชั้นปี ได้แก่ รายวิชาการพัฒนาประสิทธิภาพในการท างาน รายวิชาการ
จัดการธุรกิจขนาดย่อมส าหรับผู้ประกอบการ รายวิชาการบริหารการผลิตและการด าเนินงาน รายวิชา
การจัดการโลจิสติกส์ รายวิชาการวิเคราะห์และจัดท าแผนธุรกิจ รายวิชาสัมมนาหัวข้อพิเศษทางการ
จัดการ และรายวิชาการวางแผนและบริหารโครงการ โดยมีอาจารย์ประจ าหลักสูตร และอาจารย์
ผู้สอนเป็นผู้รับผิดชอบด าเนินโครงการ เพ่ือให้เป็นไปตามแผนการพัฒนานักศึกษาที่ได้ก าหนดไว้ใน
การประชุมอาจารย์ประจ าหลักสูตร ครั้งที่ 1 ปีการศึกษา 2566 (หลักฐานหมายเลข 6.1-1-1) ทั้งนี้ 
อาจารย์ผู้รับผิดชอบโครงการได้รายงานผลการด าเนินงานแต่ละโครงการตามตัวชี้วัดเชิงปริมาณและ
คุณภาพ ในการประชุมอาจารย์ประจ าหลักสูตรฯ ครั้งที่ 2 ปีการศึกษา 2566 และครั้งที่ 3 ปีการศึกษา 
2566 (หลักฐานหมายเลข 6.1-1-2 และ 6.1-1-3)  
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 ยิ่งไปกว่านั้น ในบางกิจกรรมที่หลักสูตรได้รับการจัดสรรงบประมาณไม่เพียงพอ หรือ 
บางกิจกรรมที่ไม่ได้รับการจัดสรรงบประมาณ นักศึกษารุ่นพ่ีที่ส าเร็จการศึกษาไปแล้วยังได้ช่วย
อนุเคราะห์สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ในการจัดกิจกรรม เช่น วัสดุอุปกรณ์ อาหาร อาหารว่าง และน้ าดื่ม 
เพ่ือเสริมสร้างการเรียนรู้ของนักศึกษารุ่นน้องอีกด้วย 
 
การประเมินหรือทบทวนระบบและกลไก : 
 การประชุมอาจารย์ประจ าหลักสูตร ครั้งที่ 2 ปีการศึกษา 2566 (หลักฐานหมายเลข     
6.1-1-2) และ ครั้งที่ 4 ปีการศึกษา 2566 (หลักฐานหมายเลข 6.1-1-4) ที่ประชุมยังได้ทบทวน มคอ.
3, ม.ค.อ.5,  มคอ.6 และพิจารณาผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้ปีการศึกษา 2566 พบว่า มีค่าเฉลี่ยจัดอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 4.44 (หลักฐานหมายเลข 
6.1-1-5) ส าหรับความพึงพอใจของอาจารย์ความพึงพอใจของอาจารย์ด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ปี
การศึกษา 2566 อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย = 4.07) (หลักฐานหมายเลข 6.1-1-6) 
 ยิ่งไปกว่านั้น หลักสูตรได้ด าเนินการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ในปีการศึกษา 2565  
จ านวน 7 รายวิชา ประกอบด้วย  

1. รายวิชาการพัฒนาองค์การเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างาน (MGT 3204)  
2. รายวิชาภาวะผู้น าในองค์การ (MGT 3109)   
3. รายวิชาการจัดการธุรกิจขนาดย่อมส าหรับผู้ประกอบการ (MGT 3107) 
4. รายวิชาการวิเคราะห์และจัดท าแผนธุรกิจ (MGT 3302) 
5. รายวิชาจริยธรรมทางธุรกิจ (MGT 4101) 
6. รายวิชาการวิจัยทางธุรกิจ (MGT 4905) 
7. รายวิชาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพการจัดการ (MGT 4801) 

 โดยใช้แบบสอบถามที่พัฒนาขึ้นมาจากแบบสอบถามกลางของมหาวิทยาลัย และมีการ
เพ่ิมเติมข้อค าถามปลายเปิดเพ่ือให้นักศึกษาได้มีโอกาสแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับสิ่งสนับสนุน  
การเรียนรู้ที่ต้องการเพิ่มเติมในรายวิชาต่างๆ  
 
 
 ทั้งนี้หลักสูตรได้มีการจัดการประชุมทวนสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในวันพฤหัสบดีที่ 28 
มีนาคม พ.ศ. 2567 เวลา 08.30 – 16.00 น. ณ ห้องประชุมเอ้ืองส าเภางาม ชั้น 2 อาคาร 19 คณะ
วิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เพ่ือแจ้งผลการทวนสอบและหาแนวทางพัฒนาแนว
ทางการจัดการเรียนการสอน และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ร่วมกันต่อไป โดยผลประเมินผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนสามารถสรุปได ้2 ส่วน ดังนี้ 
 ส่วนที่ 1 ผลการประเมินด้านคุณธรรมจริยธรรม ด้านความรู้ ด้านทักษะทางปัญญา  
ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข  
การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ พบว่า แต่ละรายวิชานักศึกษามีความเข้าใจ และได้รับ 
ผลจากการเรียนรู้ในระดับมากถึงมากท่ีสุด (หลักฐานหมายเลข 6.1-1-7) 
 ส่วนที่ 2 ข้อคิดเห็นของนักศึกษาด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ซึ่งเป็นข้อค าถามปลายเปิด
เพ่ือเปิดโอกาสให้นักศึกษาแสดงความคิดเห็น ซึ่งสามารถสรุปประเด็นส าคัญได้ดังนี้ (หลักฐาน
หมายเลข 6.1-1-7) 
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 1. นักศึกษามีความประสงค์ให้มกีารฝึกลงมือปฏิบัติจริงในวิชาอ่ืน ๆ เพิ่มเติม   
 โดยที่ประชุมมีมติให้มีการจัดกิจกรรมย่อยที่มุ่งเน้นการฝึกลงมือปฏิบัติจริง เพ่ือเสริมการ
เรียนรู้นอกเหนือจากการบรรยายในรายวิชาอ่ืน ๆ ที่สามารถท าได้เพ่ิมเติม   
 2. ส าหรับรายวิชาที่มุ่งเน้นการค านวณ นักศึกษามีความประสงค์ให้เพ่ิมกิจกรรมที่ใช้ในการ
เรียนการสอนเพ่ิมเติม 
 โดยที่ประชุมมีมติให้เสริมกิจกรรมที่ใช้ในการเรียนการสอนเพ่ิมขึ้นจากเดิม โดยให้มีความ
เหมาะสมกับระยะเวลาในการเรียนการสอน และสอดคล้องกับแผนบริหารการสอน  
 3. นักศึกษามีความประสงค์ในการเรียนรู้นอกสถานที่เพ่ิมข้ึนจากเดิม 
 โดยที่ประชุมมีมติให้เพ่ิมเติมกิจกรรมการเรียนรู้นอกสถานที่ อาจผนวกกับการเรียนรู้นอก
สถานที่กับรายวิชาอ่ืนๆ ซึ่งจะช่วยลดปัญหาในประเด็นของระยะเวลา และงบประมาณที่ใช้ในการ
ด าเนินกิจกรรม ทั้งนี้ต้องสอดรับกับแผนบริหารการสอน 
 4. ด้านอุปกรณ์ที่ใช้ในการเรียนการสอน 
  4.1 การจัดเครื่องฟอกอากาศไว้ในห้องเรียน เนื่องจากสถานการณ์คุณภาพอากาศ
ของจังหวัดเชียงใหม่เข้าสู่สภาวะวิกฤตซึ่งส่งผลต่อสุขภาพ 
  4.2 ความเสถียรและความแรงของเครือข่ายอินเตอร์เน็ต (WIFI) ของมหาวิทยาลัยที่
ให้บริการ 
 โดยที่ประชุมมีมติมอบหมายให้อาจารย์สุกัญญา สุทาวาสน์ ผู้รับผิดชอบโครงการร่างบันทึก
ข้อความสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ให้ประธานหลักสูตรตรวจสอบแล้วน าส่งคณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ และจัดทาเอกสารหลักฐานการทวนสอบทั้งหมดให้กับหลักสูตรเพ่ือใช้
ในโครงการประกันคุณภาพการศึกษา ปีการศึกษา 2567 ต่อไป 
 นอกจากนี้ อาจารย์ประจ าหลักสูตรได้ร่วมกันประเมินระบบและกลไกสิ่งสนับสนุน 
การเรียนรู้ร่วมกัน โดยที่ประชุมมีมติให้ใช้ระบบกลไกเดิม เนื่องจากระบบกลไกดังกล่ าวช่วยให้
หลักสูตรมีช่องทางในการรับข้อมูลเกี่ยวกับความต้องการสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้จากนักศึกษา รวมถึง
ช่วยให้หลักสูตรสามารถสะท้อนความต้องการ สภาพปัญหา และข้อเท็จจริงเกี่ยวกับสภาพแวดล้อม 
ตลอดจนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้แก่ฝ่ายต่างๆ ที่เกี่ยวข้องได้ เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบประเด็นต่าง ๆ  
ที่หลักสูตรเคยได้แจ้งให้ฝ่ายต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องทราบแล้วพบว่าประเด็นปัญหาต่าง ๆ มีแนวโน้มลดลง 
และพบว่ามีการรายงานประเด็นปัญหาในลักษณะเดิมน้อยลง  
 ทั้งนี้ ประธานหลักสูตรได้เสนอแนะให้เพ่ิมช่องทางการสะท้อนข้อมูลอีก 1 ช่องทาง คือ  
การแจ้งข้อมูลแบบไม่เป็นทางการ เพราะสามารถลดภาระงานด้านเอกสารของหลักสูตรลงได้ สืบเนื่อง
จากการขอความอนุเคราะห์เจ้าหน้าที่ฝ่ายต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอกคณะ ในบางกรณีสามารถ 
ขอความอนุเคราะห์ได้ด้วยวาจา เช่น การแจ้งเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบในการดูแลอุปกรณ์เกี่ยวกับ
เทคโนโลยีสารสนเทศทั้ งฮาร์ดแวร์ และซอฟท์แวร์  ซึ่ งสามารถท า ได้ โดยไม่จ า เป็ นต้ อง  
ขอความอนุเคราะห์เป็นลายลักษณ์อักษร เป็นต้น และในบางกรณีอาจารย์สามารถสะท้อนปัญหา 
ที่เก่ียวกับสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ได้โดยตรง เช่น อุปกรณ์ภายในชั้นเรียนที่มีปัญหาขัดข้อง สามารถท า
การสะท้อนปัญหาได้โดยตรงผ่านงานโสตทัศนูปกรณ์ของมหาวิทยาลัย  โดยที่ทางหน่วยงาน 
แจ้งหมายเลขติดต่อไว้ประจ าในแต่ละห้องเรียน 
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ปรับปรุงระบบและกลไกตามผลการประเมินหรือทบทวน : 
 ระบบกลไกเดิมยังสามารถช่วยให้หลักสูตรมีช่องทางในการรับข้อมูลเกี่ยวกับความต้องการ  
สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้จากนักศึกษา รวมถึงช่วยให้หลักสูตรสามารถสะท้อนความต้องการ  
สภาพปัญหา และข้อเท็จจริงเกี่ยวกับสภาพแวดล้อม ตลอดจนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้แก่ฝ่ายต่าง  ๆ  
ที่เก่ียวข้องได้ เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบประเด็นต่าง ๆ ที่หลักสูตรเคยได้แจ้งให้ฝ่ายต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง
ทราบแล้วพบว่าประเด็นปัญหาต่าง ๆ ของปีการศึกษา 2566 แตกต่างจากความต้องการสิ่งสนับสนุน
การเรียนรู้ในปีการศึกษา 2565 หรือกล่าวได้ว่า มีการรายงานประเด็นปัญหาในลักษณะเดิมน้อยลง 
อีกทั้ง หลักสูตรได้มอบหมายให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรเป็นผู้สอนหลักส าหรับรายวิชาที่นักศึกษาทั้ง 
4 ชั้นปีได้เรียนและมีโครงการ/กิจกรรมเสริมการเรียนรู้ จึงสามารถสะท้อนปัญหาและความต้องการ  
สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของนักศึกษาแก่หลักสูตรฯได้ตรงประเด็นยิ่งขึ้น รวมถึงการใช้ช่องทาง  
การสื่อสารกับนักศึกษาผ่าน Facebook และ Line Official ของหลักสูตร เพ่ือสื่อสารกับนักศึกษา 
จึงน าไปสู่การเพ่ิมและปรับปรุงการจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ในปีการศึกษาถัดไป 
 
2.1 อาจารย์ประจ าหลักสูตร 
ตารางความพึงพอใจของอาจารย์ในการตอบแบบสอบถามด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 

ความพึงพอใจของอาจารย์ 
ด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 

แต่ละปีการศึกษา 

ระดับความพึงพอใจเฉลี่ยในแต่ละปีการศึกษา 
2559 2560 2561 2562 2563 2564 2565 

2560 4.03       
2561  4.20      
2562   4.63     
2563    4.57    
2564     4.23   
2565      4.20  
2566       4.07 
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2.2 นักศึกษา 
ตารางความพึงพอใจของนักศึกษาในการตอบแบบสอบถามด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 

ความพึงพอใจของนักศึกษา
ด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 

แต่ละปีการศึกษา 

ระดับความพึงพอใจเฉลี่ยในแต่ละปีการศึกษา 
 

  2560 
 

  2561 
 

2562 
2563  

2564 
 

2565 
 

2566 ภาคเรียนที ่
1 2 

2560 4.43        
2561  4.53       
2562   4.24      

2563 ภาคเรียนที่ 1    4.25     
ภาคเรียนที่ 2     4.28    
2564      3.93   
2565       4.44  
2566        4.41 

 
การบรรลุเป้าหมายและการประเมินตนเอง 

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย คะแนน เป้าหมายปีถัดไป 
4 4  4 4 

 
รายการเอกสารหลักฐาน 
หลักฐาน 6.1-1-1  รายงานการประชุม อาจารย์ประจ าหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชา  

การจัดการ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ครั้งที่ 1  
ปีการศึกษา 2566 

หลักฐาน 6.1-1-2  รายงานการประชุม อาจารย์ประจ าหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิ ชา 
การจัดการ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ครั้งที่ 2  
ปีการศึกษา 2566 

หลักฐาน 6.1-1-3  รายงานการประชุม อาจารย์ประจ าหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชา  
การจัดการ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ครั้งที่ 3  
ปีการศึกษา 2566 

หลักฐาน 6.1-1-4  รายงานการประชุม อาจารย์ประจ าหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชา  
การจัดการ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ครั้งที่ 4  
ปีการศึกษา 2566 

หลักฐาน 6.1-1-5  ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ปีการศึกษา 2566 
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หลักฐาน 6.1-1-6  รายงานผลความพึงพอใจต่อหลักสูตร การจัดการศึกษา และผลการจัดการ 
ข้อร้องเรียนของนักศึกษาของอาจารย์ประจ าหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต 
สาขาวิชาการจัดการ ปีการศึกษา 2566 

หลักฐาน 6.1-1-7  รายงานการประชุมการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา  
ประจ าปีการศึกษา 2566 
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หมวดที่ 6 ขอ้คิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
เกี่ยวกับคุณภาพหลักสูตรโดยบัณฑิตและผู้ใชบ้ัณฑิต 

 
1. ผลการประเมินจากบัณฑิตในปีท่ีผ่านมา 

ข้อวิพากษ์ที่ส าคัญจากผลการประเมิน  

ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับหลักสูตรและสาขาวิชาที่เรียน 
1.  เพ่ิมทักษะการท างานจริง 
2. ควรมีวิชาเสริมทักษะในการปฏิบัติงานจริง 
3. เน้นภาคปฏิบัติเพื่อน าไปใช้ในการท างาน 

ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการเรียนการสอน 
1. ควรมีกิจกรรมในห้องเรียนหลากหลาย 
 

ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับหลักสูตรกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 
1. ควรมีการศึกษาดูงานนอกสถานที่ 
 

2. ผลการประเมินจากผู้ใช้บัณฑิต ส าหรับบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาในปีการศึกษาที่ผ่านมา 
ข้อวิพากษ์ที่ส าคัญจากผลการประเมิน  
 1. ควรมีการเพ่ิมทักษะทางด้านภาษาต่างประเทศ ให้กับนักศึกษา โดยเฉพาะทางด้านการ
สื่อสาร เสริมการมีทักษะด้านการใช้เครื่องมือส านักงาน 
 2. ควรพัฒนาทักษะทางปัญญา เช่น ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ และแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า  
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หมวดที่ 7 แผนการด าเนินการเพื่อพัฒนาหลักสูตรในปีการศึกษาถัดไป 

 
1.  ความก้าวหน้าของการด าเนนิงานโครงการหลักสูตรการจัดการ ประจ าปีงบประมาณ 2566 
  ในปีการศึกษา 2566 การด าเนินโครงการมีทั้งไม่ได้ขอรับเงินสนับสนุนงบประมาณ และ
ขอรับการสนับสนุนงบประมาณจากแหล่งงบประมาณ 3 แหล่ง ภายใต้กรอบวงเงินปีงบประมาณ 
2566 คือ งบประมาณรายได้ งบประมาณแผ่นดินที่หลักสูตรเสนอขอจากกองทุนพัฒนานักศึกษาของ
มหาวิทยาลัย และงบประมาณแผ่นดินที่หลักสูตรเสนอขอจากมหาวิทยาลัยเพ่ิมเติม โดยมีรายละเอียด 
ดังนี้ 
 
  1.1 โครงการตามงบประมาณรายได้ จ านวน 4 โครงการ งบประมาณรวม 60,500 บาท 

โครงการ 
งบประมาณ 

(บาท) 
ช่วงเวลา

ด าเนินงาน 
ผู้รับผิดชอบ ผลการด าเนินโครงการ 

1 .  โครงการ เตรี ยม
ความพร้อมนักศึกษา
ชั้นปีที่ 1 หลักสูตรการ
จัดการ 

22,200 ภาคเรียนที่ 
1/2566 

กรกฎาคม 
2566  

ผศ.ดร.พนิดา  
สัตโยภาส 
อ.สุกัญญา  
สุธาวาสน ์

เชิงปริมาณ :  
จ านวนนักศึกษาหลักสูตรการจัดการ
ที่เข้าร่วมโครงการไม่น้อยกว่า 100 
คน 
เชิงคุณภาพ :  
นักศึกษาได้รับรู้ถึงประเด็นปัญหาและ
แนวทางแก้ไขทางการบริหารในยุค
ของการแข่งขัน โดยมีเครื่องมือวัด
ความรู้ก่อนและหลังผ่านเกณฑ์ไม่
น้อยกว่าร้อยละ 80 
เชิงเวลา : ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 
2566 
เชิงต้นทุน : 22,200 บาท 

2. โครงการสัมมนา
เรียนรู้จากผู้เชี่ยวชาญ 
Learning from 
Management 
Expert 

10,600 ภาคเรียนที่ 
1/2566
สิงหาคม 
2566 

 

ผศ.ดร.เจิมขวัญ        
รัชชุศานติ 

เชิงปริมาณ :  
จ านวนนักศึกษาผู้เข้าร่วมโครงการไม่
น้อยกว่าร้อยละ 80 ของนักศึกษา
หลักสูตรการจัดการชั้นปีที่ 4 
เชิงคุณภาพ :  
นักศึกษาเข้าใจเกี่ยวกับการเรียนการ
สอน และการด าเนินชีวิตในการเรียน
ระดับ อุดมศึ กษา โดย  การ ให้ท า
แบบทดสอบก่อน (pre-test) และ
หลังเข้าร่วมกิจกรรม (post-test) 
และมีการสังเกตพฤติกรรม นักศึกษา
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โครงการ 
งบประมาณ 

(บาท) 
ช่วงเวลา

ด าเนินงาน 
ผู้รับผิดชอบ ผลการด าเนินโครงการ 

ที่เข้าร่วมโครงการมีการปรับตัวในการ
อยู่ร่วมกัน 
เชิงเวลา : ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 
2566 
เชิงต้นทุน : 10,600บาท 

3. โครงการ MGT 
Showcase 

18,000 ภาคเรียนที่ 
2/2565 

กุมภาพันธ์ 
2566 

อ.ดร.ภัทรานิษฐ์ 
กิตติ์ธิตินันท์ 

เชิงปริมาณ :  
1.จ านวน 6 ผลิตภัณฑ์ที่นักศึกษา
จัดท าขึ้น  
2.แผนธุรกิจ  จ านวน 6 ธุ รกิจ  ที่
นักศึกษาจัดท าขึ้น  
2.นักศึกษาหลักสูตรการจัดการที่เข้า
ร่วมโครงการจ านวน 150 คน 
เชิงคุณภาพ :  
1.ผลิตภัณฑ์ที่ได้รับการประเมินจาก
คณะกรรมการไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 
2.แผนธุรกิจที่ได้รับการประเมินจาก
คณะกรรมการไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 
3.ผู้เข้าร่วมโครงการมีความพึงพอใจ
ในการจัด โครงการ  ไม่น้ อยกว่ า
ค่าเฉลี่ย 3.51 
เชิงเวลา : ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 
2565  
เชิงต้นทุน : 18,000 บาท 

4. โครงการพฒันาการ
เรียนรู้ตามแนวทาง 
3R+ทักษะดิจิทัล เพ่ือ
เสริมทักษะการเรียนรู้
แห่งศตวรรษท่ี 21 

9,700 ภาคเรียนที่ 
2/2565 

กุมภาพันธ์ 
2566 

 

ผศ.เพียงตะวัน 
พลอาจ 

เชิ งปริ มาณ  :  จ านวนนั กศึ กษา
หลักสูตรการจัดการที่เข้าร่วม 80 คน 
เชิงคุณภาพ : นักศึกษาที่ เข้าร่วม
โครงการมีความเข้าใจในทักษะการ
เรียนรู้ตามแนวทาง 3R และทักษะ
ด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี
ส า ร ส น เ ท ศ เ พ่ื อ ก า ร สื่ อ ส า ร 
( Computing and ICT Literacy) 
เ พ่ื อ เสริ มทั กษะการ เ รี ยน รู้ แห่ ง
ศตวรรษที่21 ร้อยละ 70 โดยวัดจาก
แบบทดสอบ 
เชิงเวลา : กุมภาพันธ์ 2566 
เชิงต้นทุน : 9,700 บาท 
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 1.2 โครงการตามงบประมาณแผ่นดินจากกองทุนพัฒนานักศึกษาจ านวน 2 โครงการ 
งบประมาณรวม 49,500 บาท 

โครงการ 
งบประมาณ 

(บาท) 
ช่วงเวลา

ด าเนินงาน 
ผู้รับผิดชอบ ผลการด าเนินโครงการ 

1. โครงการจิตอาสา
นักศึกษาการจัดการ
เ พ่ื อ พั ฒ น า ท้ อ ง ถิ่ น 
โ ค ร ง ก า ร จิ ต อ า ส า
นักศึกษาการจัดการ 
( MGT Volunteer 
Project) 

26,500 กุมภาพันธ์ 
2566 

ผศ.จิรวรรณ 
บุญมี 
และ 

ผศ.ธวัชชัย 
บุญมี 

เชิงปริมาณ :  
1.โครงการจิตอาสาเพ่ือพัฒนาท้องถิ่น
ที่ด าเนินการโดยนักศึกษา จ านวน 8 
โครงการ 
2.จ านวนนักศึกษาหลักสูตรการ
จัดการที่เข้าร่วมโครงการไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 90 
เชิงคุณภาพ :  
โครงการที่นักศึกษาจัดท าขึ้นได้รับ
การประเมินจากคณะกรรมการไม่ต่ า
กว่าร้อยละ 60 
เชิงเวลา : กุมภาพันธ์ 2566 
เชิงต้นทุน : 26,500 บาท 

2. โครงการเรียนรู้นอก
สถานที่นักศึกษา
หลักสูตรการจัดการ
เพ่ือเพ่ิมพูนทักษะการ
เรียนรู้แห่งศตวรรษที่ 
21 

23,000 ภาคเรียนที่ 
1/2566 
สิงหาคม
2566 

ผศ.ดร.เจิมขวัญ        
รัชชุศานติ 

เชิงปริมาณ :  
1. จ านวนนักศึกษาผู้เข้าร่วมโครงการ 
134 คน 
2. จ านวนแหล่งศึกษาดูงานทางด้าน
วิชาการ 1 แหล่ง 
เชิงคุณภาพ :  
นักศึกษาที่เข้าร่วมโครงการมีความรู้
เ พ่ิมขึ้นโดยการทดสอบ Pre test - 
Post test ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80 
เชิงเวลา : สิงหาคม 2566 
เชิงต้นทุน : 23,000 บาท 
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 1.3 โครงการตามงบประมาณแผ่นดินเพิ่มเติมจากมหาวิทยาลัย จ านวน 1 โครงการ 
งบประมาณรวม 46,466 บาท 

โครงการ 
งบประมาณ 

(บาท) 
ช่วงเวลา

ด าเนินงาน 
ผู้รับผิดชอบ ผลการด าเนินโครงการ 

1. โครงการการพัฒนา
ความรู้และทักษะการ
สื่อสารภาษาอังกฤษ
นักศึกษาหลักสูตรการ
จัดการ 

46,466 กรกฎาคม 
ถึง 

สิงหาคม 
2565 

ผศ.ธวัชชัย 
บุญมี 

เชิงปริมาณ :  
นักศึกษาหลักสูตรการจัดการชั้นปีที่ 4 
ทุกคน 
เชิงคุณภาพ :  
นักศึกษามีความรู้และทักษะเ พ่ิม
ภาษาอังกฤษเพ่ิมข้ึน ร้อยละ 80 
เชิงเวลา : ตลอดปีการศึกษา 2565 
เชิงต้นทุน : 46,466 บาท 

 
  1.4 โครงการที่ไม่ได้ของบประมาณ จ านวน 1 โครงการ  

โครงการ 
งบประมาณ 

(บาท) 
ช่วงเวลา

ด าเนินงาน 
ผู้รับผิดชอบ ผลการด าเนินโครงการ 

1. โครงการคิดนอก
กรอบเพ่ือสร้างสรรค์
ผลิตภัณฑ์ให้โดนใจ 

ไม่มี ภาคเรียนที่ 
1/2566 
กันยายน 
2566 

อ.ดร.ภัทรานิษฐ์ 
กิตติ์ธิตินันท์ 

เชิงปริมาณ :  
1.จ านวน 4 ผลิตภัณฑ์ที่นักศึกษา
จัดท าขึ้น ต่อ 1 หมู่เรียน 
2.จ านวนนักศึกษาหลักสู ตรการ
จัดการที่เข้าร่วมโครงการไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 90 
เชิงคุณภาพ :  
ผลิตภัณฑ์ที่ได้รับการประเมินจาก
คณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิอยู่ ใน
ระดับด ี
เชิงเวลา : กันยายน 2566 
เชิงต้นทุน : ไม่ใช้งบประมาณ 
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 1.5 กิจกรรมภายใต้โครงการภาพรวมของคณะวิทยาการจัดการที่หลักสูตรได้รับการ
จัดสรรในปีงบประมาณ 2566 จ านวน 2 กิจกรรม 

โครงการ 
งบประมาณ 

(บาท) 
ช่วงเวลา

ด าเนินงาน 
ผู้รับผิดชอบ ผลการด าเนินกิจกรรม 

1. กิจกรรมทวนสอบ
ผ ล สั ม ฤ ท ธิ์ ต า ม
มาตรฐานผลการเรียน
ฯ 

ไม่มี มีนาคม
2566 

อ.สุกัญญา  
สุธาวาสน ์

ทวนสอบรายวิชาที่เปิดสอนในแต่ละปี
การศึกษาของ  แต่ละหลักสูตรของ
คณะวิทยาการจัดการ ได้รับการทวน
สอบผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา ร้อยละ 
25 

2 .  ประกั นคุณภ าพ
หลักสูตร 

7,000 บาท พฤษภาคม
2566 

ผศ.ดร.พนิดา  
สัตโยภาส 

จัดท ารายงานและประสานข้อมูล เช่น 
ความพึงพอใจสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้
ของนักศึกษา ความพึงพอใจของ
นักศึกษาชั้นปีสุดท้าย ภาวะการมีงาน
ท าของบัณฑิต และความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บัณฑิต 

 

 

2. แนวทางการพัฒนาหลักสูตร พ.ศ. 2568 
 หลักสูตรในปัจจุบันเป็นหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ (หลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ. 2563) ปรับปรุงจากหลักสูตร พ.ศ. 2558 ทั้งนี้กรรมการบริหารหลักสูตรการจัดการได้
ด าเนินการพัฒนาหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2568 เพ่ือให้แล้วเสร็จก่อนที่จะเปิดรับนักศึกษาในปี
การศึกษา 2568 มีรายละเอียดดังนี้ 
 2.1 การวางแผนการพัฒนาหลักสูตร 
 กรรมการบริหารหลักสูตรได้มีการวางแผนการพัฒนาหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต 
สาขาวิชาการจัดการ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2568) ดังนี้ 
  2.1.1 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ ได้ด าเนินการเก็บจาก
แหล่งข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) และข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เพ่ือน าข้อมูลมา
วิเคราะห์ความต้องการและความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders Needs) ดังนี้ 
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ประเภทของ
ข้อมูล 

แหล่งข้อมูล วิธีการได้มาซึ่งข้อมูล 
สมรรถนะที่จ าเป็น 

จ านวนกลุ่ม
ตัวอย่าง (คน) 

1. ข้อมูล 
ปฐมภูมิ 

1.1)  นัก เรียนระดับชั้ น
มัธยมศึกษาปีที่ 6 

แบบสอบถาม โดยการเลือกกลุ่มตัวอย่าง
จากโรงเรียนที่มีนักศึกษาเข้าเรียนมาก
ที่สุด 10 ล าดับแรก โรงเรียนละ 5 คน 

50 

1.2) นักศึกษาศิษย์ปัจจุบัน แบบสอบถาม โดยกลุ่ มตัวอย่างเป็น
จ านวนประชากรทั้งหมด นั่นคือ นักศึกษา
ที่ยังคงศึกษาอยู่ในภาคเรียนที่ 1/2566 

787 

1.3) นักศึกษาศิษย์เก่า  แบบสอบถาม โดยการเลือกกลุ่มตัวอย่าง
แบบตามสะดวก 

100 

1.4) สถานประกอบการที่
นักศึกษาเข้าฝึกประสบ 
การณ์วิชาชีพ 

แบบสอบถาม โดยกลุ่ มตัวอย่างเป็น
จ านวนประชากรทั้งหมด นั่นคือ จ านวน
สถานประกอบการที่นักศึกษาชั้นปีที่ 4 
รหัสปี พ.ศ. 2563 ได้เข้าฝึกประสบการณ์
วิชาชีพในภาคเรียนที่ 2/2566 

128 

1.5) สถานประกอบการผู้
เคยใช้บัณฑิต 

แบบสอบถาม 
การสัมภาษณ์รายบุคคล 
โดยการเลือกกลุ่ มตัวอย่ างแบบตาม
สะดวก 

50 

1.6) อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร และอาจารย์
ผู้สอนในหลักสูตร 

แบบสอบถาม 
การสัมภาษณ์แบบกลุ่ม 
โดยกลุ่มตัวอย่างเป็นจ านวนประชากร
ทั้ งหมด นั่นคือ อาจารย์ผู้ รับผิดชอบ
หลักสูตร และอาจารย์ผู้สอนในหลักสูตร 

15 

2. ขอ้มูล 
ทุติยภูม ิ

2 .1 )  กรอบการพัฒนา
ประเทศ 

การวิเคราะห์และสังเคราะห์ 
แผนยุทธศาสตร์ 

 

2.2) ผลการส ารวจ Skill 
Mapping เ พ่ื อ พั ฒ น า
หลักสูตรการจัดการการ
ส อ น ข อ ง ส า นั ก ง า น
ป ลั ด ก ร ะ ท ร ว ง ก า ร
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ 
วิจัยและนวัตกรรม 
 
 
 
 

การวิเคราะห์และสังเคราะห ์
ผลการส ารวจ Skill Mapping จาก 
https://skill.kmitl.ac.th/charts 
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ประเภทของ
ข้อมูล 

แหล่งข้อมูล วิธีการได้มาซึ่งข้อมูล 
สมรรถนะที่จ าเป็น 

จ านวนกลุ่ม
ตัวอย่าง (คน) 

2.3)  ผลการส า ร วจ ใน 
Future of Jobs Report 
2023 ข อ ง  World 
Economic Forum 

การวิเคราะห์และสังเคราะห ์
ผลการส ารวจ Future of Jobs Report 
2023 จาก 
https://adecco.co.th/th/knowledge-
center/ detail/ career- advice/ 1 0 -
skills-for-2025 

 

2 . 4 )  ผ ล ก า ร ส า ร ว จ
ตลาดแรงงานประเทศไทย
ในปี  พ .ศ .  2567  ของ
ส ถ า บั น  วิ จั ย เ พ่ื อ ก า ร
พัฒนาประเทศไทย 

การวิเคราะห์และสังเคราะห ์
ผลการส ารวจตลาดแรงงานประเทศไทย
ในปี พ.ศ. 2567 จาก 
https://tdri.or.th/ 

 

2.5) เป้าหมายการพัฒนา
ที่ยั่งยืนหรือ SDGs 

การวิเคราะห์และสังเคราะห ์
เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนหรือ SDGs 

 

2.6) แนวทางการพัฒนา
ของมหาวิทยาลัย 

การวิเคราะห์และสังเคราะห ์
แนวทางการพัฒนาของมหาวิทยาลัย 

 

 
 
  2.1.2 แต่งตั้งคณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาการจัดการ 
(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2568) เพ่ือให้การด าเนินการปรับปรุงหลักสูตรเป็นไปด้วยความเรียบร้อย
ส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้ 
 

วันที่ประชุม รายชื่อคณะกรรมการ ต าแหน่ง 
26 ม.ค. 2567 คณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตร 

1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ เพียงตะวันพลอาจ 
2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พนิดาสัตโยภาส 
3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เจมิขวัญ รัชชุศานติ 
4. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ จริวรรณ บุญมี 
5. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ธวัชชัยบุญม ี
6. อาจารย์ ดร.ดรุชา รัตนด ารงอักษร 
7. อาจารย์ ดร.ภัทรานิษฐ์ กติติ์ธิตินนัท์ 
8. อาจารยส์ุกัญญา สุธาวาสน ์

 
ประธานกรรมการ 
รองประธานกรรมการ 
กรรมการ 
กรรมการ 
กรรมการ 
กรรมการ 
กรรมการและเลขานุการ 
กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ 
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21 ก.พ. 2567 คณะกรรมการยกร่างหลักสูตร 
1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปรีดา ศรีนฤวรรณ  
2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ภาศริิ เขตปิยรัตน์  
3. อาจารย์ ดร.สุวรรณา พลอยศร ี  
4. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ เพียงตะวันพลอาจ 
5. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พนิดาสตัโยภาส 
6. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เจิมขวญั รัชชุศานต ิ
7. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ จิรวรรณ บุญม ี
8. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ธวัชชัยบุญมี 
9. อาจารย์ ดร.ดรุชา รตันด ารงอักษร 
10. อาจารย์ ดร.ภัทรานิษฐ์ กิตติ์ธติินันท์ 
11. อาจารย์สุกัญญา สุธาวาสน ์

 
ประธานกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิทางวิชาการ 
รองประธานกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิทางวิชาการ 
กรรมการผู้ทรงคณุวุฒิทางวิชาการ 
กรรมการ 
กรรมการ 
กรรมการ 
กรรมการ 
กรรมการ 
กรรมการ 
กรรมการและเลขานุการ 
กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ 

20 มี.ค. 2567 คณะกรรมการวิพากษ์หลกัสูตร 
1. รองศาสตราจารย์ ดร.บญุฑวรรณ วิงวอน  
2. รองศาสตราจารย์ ดร.พิชาภพ พันธุ์แพ  
3. นางสาวฐิติรัตน์ วัฒนศิริชัยกลุ  
4. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ เพียงตะวันพลอาจ 
5. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พนิดาสตัโยภาส 
6. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เจิมขวญั รัชชุศานต ิ
7. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ จิรวรรณ บุญม ี
8. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ธวัชชัยบุญมี 
9. อาจารย์ ดร.ดรุชา รตันด ารงอักษร 
10. อาจารย์ ดร.ภัทรานิษฐ์ กิตติ์ธติินันท์ 
11. อาจารย์สุกัญญา สุธาวาสน์ 

 
ประธานกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิทางวิชาการ 
รองประธานกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิทางวิชาการ 
กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิทางวิชาชีพ 
กรรมการ 
กรรมการ 
กรรมการ 
กรรมการ 
กรรมการ 
กรรมการ 
กรรมการและเลขานุการ 
กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ 

 
 
 2.2 การด าเนินการพัฒนาหลักสูตร 
 เมื่อกรรมการบริหารหลักสูตรได้จัดท าเล่มหลักสูตรแล้วเสร็จก็น าเสนอต่อคณะกรรมการ
ตามล าดับ โดยมีการวางแผนในการน าเสนอ ดังนี้ 

ล าดับที่ คณะกรรมการ วันที่น าเสนอ 
1 คณะกรรมการกลั่นกรองหลักสูตรคณะวิทยาการจัดการ 17 เม.ย. 2567 
2 คณะกรรมการประจ าคณะวิทยาการจัดการ 23 เม.ย. 2567 
3 คณะกรรมการกลั่นกรองหลักสูตรระดับมหาวิทยาลัย 29 พ.ค. 2567 
4 สภาวิชาการ ยังไม่ได้ก าหนด 
5 สภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ยังไม่ได้ก าหนด 
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 2.3 รายละเอียดการปรับปรุงหลักสูตร พ.ศ. 2568 
ตอนที่ 1 รายละเอียดเบื้องต้น 
1.1 ชื่อหลักสูตรเดิม (ระบุชื่อหลักสูตรและสาขาวิชา) 
(ภาษาไทย) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ 
(ภาษาอังกฤษ) Bachelor of Business Administration Program in Management  
1.2 หน่วยงานที่รับผิดชอบ  
หลักสูตรการจัดการ ภาควิชาบริหารธุรกิจ 
คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
 
ตอนที่ 2  หลักการและเหตุผลในการปรับปรุงหลักสูตร 
2.1 หลักการและเหตุผลในการปรับปรุงหลักสูตร 
 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2568) พัฒนา
มาจากหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2563) โดยหลักสูตร
เดิมก่อนปรับปรุงนั้นมุ่งพัฒนาให้นักศึกษามีความรู้และทักษะด้านการจัดการ สามารถแก้ไขปัญหาบน
ฐานความรู้ด้านการจัดการ สามารถท างานเป็นทีม และสามารถน าวิชาความรู้ไปใช้ในการท างานบน
ฐานของการคิดวิเคราะห์ ปฏิบัติ และการประยุกต์เป็น ตลอดจนการมีคุณธรรม จริยธรรม และมีความ
รับผิดชอบต่อสังคม 
 ผนวกกับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีนวัตกรรมยุคใหม่เข้ามีอิทธิพลต่อการเปลี่ยนแปลง
ทางด้านเศรษฐกิจ สังคม รูปแบบการด าเนินชีวิต ตลาดแรงงาน และสถาบันการศึกษาที่จะต้องผลิต
บัณฑิตให้มีทักษะความรู้ที่ตอบโจทย์กับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป โดยผลการส ารวจใน Future 
of Jobs Report 2023 ของ World Economic Forum พบว่า ทักษะแห่งอนาคตที่ตลาดแรงงานทั่ว
โลก ประกอบด้วย ทักษะการคิดวิเคราะห์ ความคิดสร้างสรรค์ การบริหารจัดการ การท างานร่วมกับ
ผู้อ่ืน และเทคโนโลยี เนื่องจากการท างานในอนาคตจะมีความยุ่งยากและซับซ้อนมากขึ้น สอดคล้อง
กับผลการส ารวจของสถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศไทย ปี พ.ศ. 2567 ในมุมมองตลาดแรงงาน
ประเทศไทยในอนาคต พบว่า ตลาดแรงงานไทยต้องการบุคลากรที่มีความรู้ทักษะด้านเทคโนโลยี การ
คิดวิเคราะห์และประเมินการท างาน การวางแผนและบริหาร การท างานเป็นทีม การมีจริยธรรม การ
สื่อสารที่ดี และการจัดการความขัดแย้ง นอกจากนี้มีผลการส ารวจ Skill Mapping เพ่ือพัฒนา
หลักสูตรการจัดการการสอนของส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม พบว่า ทักษะที่ผู้ประกอบการชีพในกลุ่มบริหารที่ควรมีและเป็นที่ต้องการ ได้แก่ ด้านการ
พัฒนาธุรกิจใหม่ การวางแผนธุรกิจ การบริหารการด าเนินงาน เทคโนโลยีสารสนเทศ และการตลาด
ผ่านสื่อสังคมออนไลน์ 
 ด้วยเหตุผลข้างต้น จึงส่งผลกระทบกับการจัดการเรียนการสอนเป็นอย่างยิ่ง ดังนั้นจึงมี
ความจ าเป็นที่จะต้องปรับปรุงเนื้อหาของหลักสูตรหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ
ให้สอดคล้องกับยุคสมัยที่เปลี่ยนแปลงไป นอกจากนี้ผลการวิเคราะห์การจัดการเรียนการสอนใน
หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563 ที่เริ่มใช้ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2563-2566 พบว่า เหตุผลหลักที่นักศึกษาเลือก
ศึกษาหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ เนื่องจากมีการเรียนการสอนที่ครอบคลุมทุก
หน้าที่ของบริหารธุรกิจ จึงส่งผลให้สามารถท างานได้หลากหลายสายอาชีพ โดยรูปแบบการเรียนการ
สอนที่นักศึกษามีความต้องการ คือ ด้านการวิเคราะห์และประยุกต์ใช้ความรู้ด้านการจัดการ 
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รวมทั้งความคิดเห็นของสถานประกอบการที่นักศึกษาเข้าฝึกประสบการณ์วิชาชีพ และผู้ใช้บัณฑิต 
พบว่า สถานประกอบการมีความพึงพอใจมากต่อการท างานของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
โดยทักษะที่สถานประกอบการส่วนใหญ่ต้องการ คือ ทักษะการวางแผนและบริหารจัดการงาน ทักษะ
ด้านเทคโนโลยี และทักษะการท างานเป็นทีม รวมถึงคุณธรรมจริยธรรม ความรับผิดชอบต่อตนเอง 
และสังคม 
 จากการวิเคราะห์จุดแข็งจุดอ่อนของหลักสูตรเดิม คือ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563 จะเห็น
ได้ว่า หลักสูตรการจัดการควรเพ่ิมเติมในความรู้และทักษะด้านเทคโนโลยี และทักษะในการบริหาร
โครงการ นอกจากนี้ยังคงมุ่งเน้นความรู้และทักษะด้านการจัดการ ความคิดสร้างสรรค์ สามารถแก้ไข
ปัญหาบนฐานความรู้ด้านการจัดการ สามารถท างานเป็นทีมหรือท างานร่วมกับผู้อ่ืน และสามารถน า
วิชาความรู้ไปใช้ในการท างานบนฐานของการคิดวิเคราะห์ ปฏิบัติ และการประยุกต์ใช้ความรู้ทางด้าน
การจัดการ ตลอดจนการมีคุณธรรม จริยธรรม และมีความรับผิดชอบต่อตนเอง ท้องถิ่นและสังคมด้วย
การพัฒนากิจกรรมการเรียนการสอนโดยมุ่งเน้นการคิดวิเคราะห์และสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ด้าน
การจัดการด้วยการฝึกลงมือปฏิบัติจริงให้มากขึ้น 
 ดังนั้น จึงมีความจ าเป็นที่ต้องปรับปรุงหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ 
(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2568) ขึ้น เพ่ือสนองต่อแนวโน้มของตลาดแรงงาน ความคาดหวังของ
นักศึกษา สถานประกอบการที่นักศึกษาฝึกงานและผู้ใช้บัณฑิต อันน าไปสู่การมีงานท าภายหลังจากท่ี
ส าเร็จการศึกษาหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ 
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 2.2  โครงสร้างหลักสูตร พ.ศ. 2568 
ตารางเปรียบเทียบหลักสูตรบริหารธุรกิจ สาขาวิชาการจัดการ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563 กับหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2568 

หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2568 เหตุผล 
ชื่อหลักสูตร บริหารธุรกิจบัณฑิต  

สาขาวิชาการจัดการ 
ชื่อปริญญาและสาขาวิชา  

บริหารธุรกิจบัณฑิต  
สาขาวิชาการจัดการ 

ชื่อย่อ         บธ.บ. (การจัดการ) 
B.B.A. (Management) 

ชื่อหลักสูตร บริหารธุรกิจบัณฑิต  
สาขาวิชาการจัดการ 

ชื่อปริญญาและสาขาวิชา  
บริหารธุรกิจบัณฑิต  
สาขาวิชาการจัดการ 

ชื่อย่อ         บธ.บ. (การจัดการ) 
B.B.A. (Management) 

ไม่มีการเปลี่ยนแปลง 

จ านวนหน่วยกิต รวมตลอดหลักสูตร 130 หน่วยกิต 
ก. หมวดวิชาการศึกษาทั่วไป 30 หน่วยกิต 
 1) กลุ่มวิชาภาษาและการสื่อสาร 9 หน่วยกิต 
 2) กลุ่มวิชามนุษยศาสตร์ 6 หน่วยกิต 
 3) กลุ่มวิชาสังคมศาสตร์ 6 หน่วยกิต 
 4) กลุ่มวิชาคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
 9 หน่วยกิต 
ข. หมวดวิชาเฉพาะ 94 หน่วยกิต 
 1) กลุ่มวิชาพ้ืนฐานวิชาชีพ 33 หน่วยกิต 
 2) กลุ่มวิชาชีพ  ไม่น้อยกว่า 61 หน่วยกิต 
    2.1) บังคับ 39 หน่วยกิต 
    2.2) เลือก  ไม่น้อยกว่า 15 หน่วยกิต 
    2.3) ประสบการณ์ภาคสนาม 7 หน่วยกิต 
ค. หมวดวิชาเลือกเสรี  ไม่น้อยกว่า 6 หน่วยกิต 

จ านวนหน่วยกิต รวมตลอดหลักสูตร 125 หน่วยกิต 
ก.   หมวดวิชาศึกษาทั่วไป  

ไม่น้อยกว่า   24  หน่วยกิต                                                                   
  1) ด้านมนุษยศาสตร์ – สังคมศาสตร์  

ไม่น้อยกว่า                         12     หน่วยกิต 
  2) ด้านวิทยาศาสตร์ – คณิตศาสตร์ – เทคโนโลยี  

ไม่น้อยกว่า                         12     หน่วยกิต 
ข. หมวดวิชาเฉพาะ                    95  หน่วยกิต 
 1) กลุ่มพ้ืนฐานวิชาชีพ 18 หน่วยกิต 
 2) กลุ่มวิชาชีพ  ไม่น้อยกว่า 77 หน่วยกิต 
    2.1) บังคับ 61 หน่วยกิต 
    2.2) เลือก  ไม่น้อยกว่า   9 หน่วยกิต 
    2.3) ประสบการณ์ภาคสนาม      7 หน่วยกิต 
ค. หมวดวิชาเลือกเสรี  ไม่น้อยกว่า  6 หน่วยกติ 

1. หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2568 มีการ
ปรับลดจ านวนหน่วยกิตในหมวดวิชา
ศึกษาทั่วไปเพ่ือให้เป็นไปตามมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2565  
2. หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2568 มีการ
ปรับลดจ านวนหน่วยกิตในหมวดกลุ่ม
วิชาชีพพ้ืนฐาน จากเดิม 33 หน่วยกิตใน
หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563 เป็น 18 
หน่วยกิต เนื่องจากมีการย้าย 5 รายวิชา 
จากกลุ่มวิชาชีพพ้ืนฐาน ไปกลุ่มวิชาชีพ
บังคับ 
3. หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2568 มีการ
เ พ่ิมจ านวนหน่ วยกิต ในหมวดกลุ่ ม
วิชาชีพบังคับ จากเดิม 39 หน่วยกิตใน
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หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2568 เหตุผล 
หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563 เป็น
จ านวน 61 หน่วยกิต 
4. หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2568 มีการ
ปรับลดจ านวนหน่วยกิตในหมวดวิชาชีพ
เลือก จากเดิม 15 หน่วยกิตในหลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ. 2563 เป็นจ านวน 9 
หน่วยกิต  
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ตารางเปรียบเทียบรายวิชาหมวดวิชาศึกษาทั่วไป 
หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2563 และ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2568 

 
หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 

หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2562 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2567 
กลุ่มวชิาภาษา  
GEN 1101 ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร ย้ายไปกลุ่มเลือกด้านมนุษย์ศาสตร์ - สังคมศาสตร์ 
GEN 1102 ภ า ษ า อั ง ก ฤ ษ เ พื่ อ ก า ร สื่ อ ส า ร ใ น

ชีวิตประจ าวัน 
ย้ายไปกลุ่มบังคับด้านมนุษย์ศาสตร์ - สังคมศาสตร์ 

GEN 1103 ภาษาอังกฤษเพื่อการเรียนรู้ ย้ายไปกลุ่มเลือกด้านมนุษย์ศาสตร์ - สังคมศาสตร์ 
GEN 1104 ภาษาจีนเพื่อการสื่อสารในชีวิตประจ าวัน ย้ายไปกลุ่มเลือกด้านมนุษย์ศาสตร์ - สังคมศาสตร์ 
GEN 1105 ภาษาเกาหลีเพื่อการสื่อสารในชีวิตประจ าวัน ย้ายไปกลุ่มเลือกด้านมนุษย์ศาสตร์ - สังคมศาสตร์ 
GEN 1106 ภาษาญี่ปุ่นเพื่อการสื่อสารในชีวิตประจ าวัน ย้ายไปกลุ่มเลือกด้านมนุษย์ศาสตร์ - สังคมศาสตร์ 
GEN 1107 ภ า ษ า ฝ รั่ ง เ ศ ส เ พื่ อ ก า ร สื่ อ ส า ร ใ น

ชีวิตประจ าวัน 
ย้ายไปกลุ่มเลือกด้านมนุษย์ศาสตร์ - สังคมศาสตร์ 

GEN 1108 ภาษาพม่าเพื่อการสื่อสารในชีวิตประจ าวัน ย้ายไปกลุ่มเลือกด้านมนุษย์ศาสตร์ - สังคมศาสตร์ 
กลุ่มวชิามนุษยศาสตร์  
GEN 1201 ศิลปะการใช้ชีวิตอย่างเป็นสุข ย้ายไปกลุ่มเลือกด้านมนุษย์ศาสตร์ - สังคมศาสตร์ 
GEN 1202 การพัฒนาบุคลิกภาพและมารยาททางสังคม ย้ายไปกลุ่มเลือกด้านมนุษย์ศาสตร์ - สังคมศาสตร์ 
กลุ่มวชิาสังคมศาสตร์     
GEN 1301 ความเป็นราชภัฏเชียงใหม่ ย้ายไปกลุ่มเลือกด้านมนุษย์ศาสตร์ - สังคมศาสตร์ 
GEN 1302 วิธีวิทยาการถ่ายทอดความรู้ ย้ายไปกลุ่มเลือกด้านมนุษย์ศาสตร์ - สังคมศาสตร์ 
GEN 1303 ศาสตร์พระราชา  ย้ายไปกลุ่มเลือกด้านมนุษย์ศาสตร์ - สังคมศาสตร์ 
GEN 1304 การป้องกันและต่อต้านการทุจริต ย้ายไปกลุ่มเลือกด้านมนุษย์ศาสตร์ - สังคมศาสตร์ 
GEN 1305 โลกแห่งธุรกิจ ย้ายไปกลุ่มเลือกด้านมนุษย์ศาสตร์ - สังคมศาสตร์ 
GEN 1306  ความเป็นพลเมืองกับการพัฒนาท้องถิ่น ย้ายไปกลุ่มเลือกด้านมนุษย์ศาสตร์ - สังคมศาสตร์ 
กลุ่มวชิาวิทยาศาสตร์-คณิตศาสตร์  
GEN 1401 การคิดและการตัดสินใจ  
GEN 1402 การรู้ดิจิทัล ย้ายไปกลุ่มบังคับด้านวิทยาศาสตร์ - คณิตศาสตร์ - 

เทคโนโลยี 
GEN 1403 การดูแลสุขภาพแบบองค์รวม ย้ายไปกลุ่มเลือกด้านวิทยาศาสตร์ - คณิตศาสตร์ - 

เทคโนโลยี 
  ด้านมนุษยศาสตร์ – สังคมศาสตร์ 
  บังคับ 
GEN 1102 ภาษาอั ง กฤษ เพื่ อ ก า รสื่ อ ส า ร ใน ชี วิ ต 

ประจ าวัน 
GEN 1102 ภ า ษ า อั ง ก ฤ ษ เ พื่ อ ก า ร สื่ อ ส า ร ใ น

ชีวิตประจ าวัน 
  GEN 1307 วิศวกรสังคม 
  เลือก 
GEN 1101 ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร GEN 1101 ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร 
GEN 1103 ภาษาอังกฤษเพื่อการเรียนรู ้ GEN 1103 ภาษาอังกฤษเพื่อการเรียนรู้ 
GEN 1104 ภาษาจีนเพื่อการสื่อสารในชีวิตประจ าวัน GEN 1104 ภาษาจีนเพื่อการสื่อสารในชีวิตประจ าวัน 
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หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2562 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2567 
GEN 1105 ภาษาเกาหลีเพื่อการสื่อสารในชีวิตประจ าวัน 

 
GEN 1105 ภาษาเกาหลีเพื่อการสื่อสารใน

ชีวิตประจ าวัน 
GEN 1106 ภาษาญี่ปุ่นเพื่อการสื่อสารในชีวิตประจ าวัน GEN 1106 ภาษาญี่ปุ่นเพื่อการสื่อสารใน

ชีวิตประจ าวัน 
GEN 1107 ภาษาฝรั่ ง เ ศส เพื่ อการสื่ อส าร ใน ชีวิ ต 

ประจ าวัน 
GEN 1107 ภาษาฝรั่งเศสเพื่อการสื่อสารใน

ชีวิตประจ าวัน 
GEN 1108 ภาษาพม่าเพื่อการสื่อสารในชีวิตประจ าวัน GEN 1108 ภาษาพม่าเพื่อการสื่อสารในชีวิตประจ าวัน 
GEN 1201 ศิลปะการใช้ชีวิตอย่างเป็นสุข GEN 1201 ศิลปะการใช้ชีวิตอย่างเป็นสุข 
GEN 1202 การพัฒนาบุคลิกภาพและมารยาททางสังคม GEN 1202 การพัฒนาบุคลิกภาพและมารยาททาง

สังคม 
GEN 1301 ความเป็นราชภัฏเชียงใหม่ GEN 1301 ความเป็นราชภัฏเชียงใหม ่
GEN 1302 วิธีวิทยาการถ่ายทอดความรู้ GEN 1302 วิธีวิทยาการถ่ายทอดความรู้ 
GEN 1303 ศาสตร์พระราชา  GEN 1303 ศาสตร์พระราชา 
GEN 1304 การป้องกันและต่อต้านการทุจริต GEN 1308 วัยใสใจสะอาด 
GEN 1305 โลกแห่งธุรกิจ GEN 1305 โลกแห่งธุรกิจ 
GEN 1306  ความเป็นพลเมืองกับการพัฒนาท้องถิ่น GEN 1306 ความเป็นพลเมืองกับการพัฒนาท้องถิ่น 
 
 

 ด้านวิทยาศาสตร์ – คณิตศาสตร์ – เทคโนโลย ี

  บังคับ 
GEN 1402 การรู้ดิจิทัล GEN 1402 การรู้ดิจิทัล 
  GEN 1404 มหัศจรรย์แห่งการคิด 
  เลือก 
GEN 1403 การดูแลสุขภาพแบบองค์รวม GEN 1403 การดูแลสุขภาพแบบองค์รวม 
  GEN 1405 วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีใน

ชีวิตประจ าวัน 
  GEN 1406 อาหารเพื่อสุขภาพ 
  GEN 1407 การเกษตรเพื่อคุณภาพชีวิต 
  GEN 1408 วิถีชีวิตตามแนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียนใน

ศตวรรษที่ 21 
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หมวดวิชาเฉพาะ 
หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2568 

1) กลุ่มวชิาพ้ืนฐานวิชาชีพ 
ACC 1105 การบัญชีเบื้องต้นและภาษีอากร ACC 1105 การบัญชีเบื้องต้นและภาษีอากร 
DIGI 1201 การประยุกต์ใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์

เพื่องานเอกสารทางธุรกิจ 
DIGI 1201 การประยุกต์ใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์เพื่องานเอกสาร

ทางธุรกิจ 
ECON 1103 เศรษฐศาสตร์เบื้องต้น  ECON 1103 เศรษฐศาสตร์เบื้องต้น 
FB 1101 การเงินธุรกิจ  ย้ายไปกลุ่มวิชาชีพบังคับ 
HRM 1101 การบริหารทรัพยากรมนุษย์ HRM 1101 การบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
LB 1604 กฎหมายธุรกิจ  ย้ายไปกลุ่มวิชาชีพบังคับ 
MGT 1101 องค์การและการจัดการ MGT 1101 องค์การและการจัดการ 
MGT 2103 การบริหารการผลติและการด าเนนิงาน  ย้ายไปกลุ่มวิชาชีพบังคับ 

MGT 4101 จริยธรรมทางธุรกิจ  ย้ายไปกลุ่มวิชาชีพบังคับ 

MK 1101 หลักการตลาด MK 1101 หลักการตลาด 

STAT 2405 สถิติธุรกิจ   

2) กลุ่มวชิาชีพ 

2.1) บังคับ 2.1) บังคับ 

ACC 4210 การบัญชีบริหาร ACC 4210 การบัญชีบริหาร 

ENG 1501 ภาษาอังกฤษธุรกิจ 1 BE 1401         ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ 1              

ENG 1502 ภาษาอังกฤษธุรกิจ 2 BE 1401         ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ 2 

  FB 1101 การเงินธุรกิจ 
  LB 1604 กฎหมายธุรกิจ 
  MGT 2103 การบริหารการผลิตและการด าเนินงาน 

MGT 2108 การบริหารโครงการ MGT 2108 การบริหารโครงการ 

MGT 2207 การวิ เ คราะห์ เ ชิ งปริ มาณเพื่ อการ
ตัดสินใจทางธุรกิจ 

 ย้ายไปกลุ่มวิชาชีพเลือก 

  MGT 2208 เทคนิคการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติ  

  MGT 2209 บุคลิกภาพเพื่อการจัดการธุรกิจ 
  MGT 2210 ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการและการวิเคราะห์ธุรกิจ 
MGT 3101 ธุรกิจระหว่างประเทศ MGT 3101 ธุรกิจระหว่างประเทศ 

MGT 3107 การจัดการธุรกิจขนาดย่อมส าหรับ
ผู้ประกอบการ 

  

  MGT 3110 การสร้างธุรกิจใหม่ส าหรับผู้ประกอบการ 

MGT 3109 ภาวะผู้น าในองค์การ   
MGT 3204 การพัฒนาองค์การเพื่อเพิ่มประสิทธิ 

ภาพในการท างาน 
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หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2568 
  MGT 3111 ภาวะผู้น าเพื่อการพัฒนาองค์การ 
  MGT 3301 การวิเคราะห์และประเมินโครงการ  
MGT 3302 การวิเคราะห์และจัดท าแผนธุรกิจ MGT 3302 การวิเคราะห์และจัดท าแผนธุรกิจ 
  MGT 3303 สถิติเบื้องต้นเพื่อการวิจัยทางการจัดการ 
  MGT 4101 จริยธรรมทางธุรกิจ 
MGT 4301 การจัดการเชิงกลยุทธ์ MGT 4301 การจัดการเชิงกลยุทธ์ 
MGT 4904 สัมมนาหัวข้อพิเศษทางการจัดการ MGT 4904 สัมมนาหัวข้อพิเศษทางการจัดการ 
MGT 4905 การวิจัยทางธุรกิจ MGT 4905 การวิจัยทางธุรกิจ 
  MGT 4906 การจัดการธุรกิจจ าลอง  
2.2) เลือก 2.2) เลือก 
  DIGI 3202 ดิจิทัลแพลตฟอร์มและการไลฟ์สด    
EP 3102 การจัดการธุรกิจครอบครัว EP 3102 การจัดการธุรกิจครอบครัว 
HRM 2103 พฤติกรรมองค์การ HRM 2103 พฤติกรรมองค์การ 
IB 3204 การจัดการข้ามวัฒนธรรม IB 3302 การจัดการธุรกิจข้ามวัฒนธรรม 
MGT 2109 การจัดการคุณภาพ MGT 2109 การจัดการคุณภาพ 
MGT 2204 การจัดการธุรกิจสุขภาพ MGT 2204 การจัดการธุรกิจสุขภาพ 
MGT 2208 เทคนิคการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติ  ย้ายไปอยู่กลุ่มวิชาชีพบังคับ 
MGT 2209 บุคลิกภาพเพื่อการจัดการธุรกิจ  ย้ายไปอยู่กลุ่มวิชาชีพบังคับ 
  MGT 2207 การวิเคราะห์เชิงปริมาณเพื่อการตัดสินใจทางธุรกิจ 
MGT 3106 การจัดการอุตสาหกรรมบริการ MGT 2211 การจัดการธุรกิจบริการ   
MGT 3108 การบริหารความเสี่ยงขององค์การ MGT 3108 การบริหารความเสี่ยงขององค์การ 
MGT 3203 การจัดการสารสนเทศทางธุรกิจ  ย้ายไปอยู่กลุ่มวิชาชีพบังคับ 
MGT 3301 การวิเคราะห์และประเมินโครงการ  ย้ายไปอยู่กลุ่มวิชาชีพบังคับ 
MGT 4102 การจัดการโลจิสติกส์ MGT 4102 การจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน  
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ภาคผนวก 
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แผนบริหารหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต  สาขาวิชาการจัดการ ปีการศึกษา 2566 
กิจกรรม พ.ศ. 2566 พ.ศ. 2567 

มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 
ประชุมหลักสูตร 1-65                    
ประชุมหลักสูตร 2-65                    
ประชุมหลักสูตร 3-65                    
ประชุมหลักสูตร 4-65                    
ประชุมทวนสอบผลสัมฤทธิ์ตามมาตรฐานผลการ
เรียนประจ าปกีารศึกษา 2565 

                   
ปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่หลักสูตรการจัดการ                    
โครงการสัมมนาเรียนรู้จากผู้เชี่ยวชาญLearning 
from Management expert  
(จัดในรายวิชาที่ท าการสอน) 

                   

โครงการพัฒนาการเรียนรู้ตามแนวทาง 3Rเพื่อ
เสริมทักษะการเรียนรู้แห่งศตวรรษที่ 21 

                   
โครงการ MGT Showcase                     
โครงการจิตอาสาเพื่อพัฒนาท้องถิ่น                    
ประกันคุณภาพหลักสูตรปีการศึกษา 2566                    
การพัฒนาความรู้และทักษะการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษ นศ.หลักสูตรการจัดการ 
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2. ระบบและกลไกการด าเนินงานใน 7 กระบวนการ (3.1, 3.2, 4.1, 5.1, 5.2, 5.3, 6.1) 
ตัวบ่งชี้ท่ี 3.1:  ระบบและกลไกการรับนักศึกษา 
 
 

  

 

หลักสูตรเสนอแผนการรับนักศึกษา 

ประชาสมัพันธ์หลักสูตรSocial network   
ประชาสมัพันธ์หลักสูตรโครงการMGT Show Case 

กิจกรรมCMRU Education Expo 
 

ประกาศแผนการรับนักศึกษา 
ประจ าปีการศึกษา 

ระบบ 
Portfolio 

 

ระบบรับ
ตรง 

นักศึกษาเข้ารับ การเตรียมความพร้อมมหาวิทยาลัยและหลักสูตร 
 

 

หลักสูตรประเมินระบบกลไกกระบวนการรับนักศึกษา 
 

หลักสูตรประชุมวางแผนการรับนักศึกษา ประจ าปีการศึกษา 

TCAS 

ระบบการ
คัดเลือก 

 

ระบบ
Admission 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 3.2 : การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา 

 
  

แต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาประจ าหมูเ่รียน 

การควบคุมการดูแลให้ค าปรึกษา
วิชาการและแนะแนวแก่นกัศึกษา 

การพฒันาศักยภาพนักศึกษาและ 
การเสริมสร้างทักษะการเรียนรู ้

การจัดท าแผนการพัฒนานกัศึกษานักศึกษาตาม
ผลการประเมิน 

ให้ค าปรึกษากับนักศึกษาตามปฏทิิน
วิชาการและช่องทางอื่นๆ 

จัดท าโครงการ/จดัท า มคอ3 

รายงานผลการด าเนินการให้ค าปรกึษา 
กับนักศึกษา 

ขออนุมัติการด าเนินโครงการ 

ด าเนินโครงการ/มคอ 3 

ประเมินผลโครงการ/มคอ5 

ประเมินผลและปรับปรุงกระบวนการส่งเสริม 
และพัฒนานักศึกษาจากข้อเสนอแนะการประเมิน

หลักสตูรในปีท่ีผ่านมาร่วมกับ สรปุการด าเนิน
โครงการ / สรุปผลการเรียนการสอน / มคอ. 5 

 

ประชุมวางแผนการส่งเสรมิและพฒันานักศึกษา 
จัดท าโครงการพัฒนานักศึกษาตามงบประมาณโดยใช้ฐานชั้นปีของนักศึกษา 
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พิจารณาคุณสมบตัิ และประกาศรายชือ่ผู้มีสิทธิสอบ 

มหาวิทยาลัยพิจารณากรอบอัตราก าลงัคน  
เพื่อตัดสินใจว่าจะเปิดรบัสมัครหรือไม ่

มหาวิทยาลัยจดัสอบภาคความรู้ความสามารถ
เฉพาะต าแหน่ง 

 (สอบข้อเขียน สอบสอน ทดสอบทัศนคติบุคลิกภาพ 
และ สอบสมัภาษณ์) 

 

อธิการบดี 
กองบริหารงานบุคคล 

กองบริหารงานบุคคล 
หลักสูตร ภาควิชา คณะ 

 

มหาวิทยาลัยประกาศรบัสมัครอาจารย์ใหม ่

มหาวิทยาลัยประกาศรายชื่อผู้สอบได ้

กองบริหารงานบุคคล 

กองบริหารงานบุคคล 

หลักสูตรแจง้ความต้องการรับอาจารยใ์หม ่
ด้วยวาจา ต่อภาควชิา และ คณะ 

หลักสูตรท าบันทึกข้อความขอรับอาจารย์ใหม่ และ
ติดตามผลการรบัอาจารย์ใหม ่

ประธานหลักสูตร 

ประธานหลักสูตร 

คณะขอรับอาจารย์ใหม ่ คณบดี 

กองบริหารงานบุคคล 
คณะ ภาควชิา หลักสูตร 

หัวหน้าภาควิชา ภาควิชาขอรับอาจารย์ใหม ่

รับรายงานตัวอาจารย์ใหม่ และ 
ปฐมนิเทศอาจารย์ใหม ่

คณะ ภาควชิา หลักสูตร ทดลองงาน และ ประเมินผล 
(ระบบพี่เลี้ยง) 

บรรจุ และ แต่งต้ัง  กองบริหารงานบุคคล 

กองบริหารงานบุคคล 

ตัวบ่งชี้ท่ี 4.1 ระบบและกลไกการรับอาจารย์ใหม่ที่เป็นอาจารย์ประจ าที่สังกัดภาควิชา 

ระบบและกลไกการรับอาจารย์ใหม่ของหลักสูตร (กรณบีุคคลภายนอก) 
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หลักสูตรแจ้งความต้องการรับอาจารย์ใหม่ 
ด้วยวาจา ต่อภาควิชา และ คณะ 

หลักสูตรทาบทามอาจารย์ประจ า 
ที่สังกัดภาควิชาด้วยวาจา 

ประธานหลักสูตร 

ประธานหลักสูตร 

ภาควิชา หัวหน้าภาควิชา 

ประธานหลักสูตร หลักสูตรท า สมอ.08 แต่งต้ังอาจารย์ประจ า
หลักสูตร (เพ่ิมเติม) 

คณะ คณบดี 

ปฐมนิเทศ และ แต่งต้ังพ่ีเลี้ยง ประธานหลักสูตร 

สภาวิชาการ / สภามหาวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัย 

ระบบและกลไกการรับอาจารย์ใหม่ของหลักสูตร (กรณีบุคคลภายใน)  
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ตัวบ่งชี้ท่ี 5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร 

ระบบและกลไก : 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คณะกรรมการประจ าหลักสูตรด าเนินการประชุมโดยใช้ข้อมูลความพึงพอใจของผู้ใช้
บัณฑิต และความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้เสีย พร้อมทั้งข้อเสนอแนะจากการทบทวนมคอ.5 

และมคอ6  ทบทวนรายวิชาในแผนการเรียนแต่ละชั้นปี 

ประสานและมอบหมายอาจารย์ผู้รับผิดชอบในรายวิชาจัดท า มคอ.3 มคอ4.เพ่ือให้
รายวิชานั้นมีความทันสมัยเพ่ือใช้ในภาคเรียนถัดไป 

 

ประชุมคณะกรรมการหลักสูตรเพ่ือสรุปผลการจัดการสอนตามแผนการสอนในมคอ3 
และมคอ4. ผลการเรียนและผลประเมินการสอน มาสรุปผลใน มคอ.5และมคอ.6  

ประชุมทบทวนและประเมินกระบวนการ ร่วมกันระหว่าง อาจารย์ประจ าหลักสูตร  
อาจารย์ผู้สอน เพ่ือสรุปและวิเคราะห์ผลที่ได้ถึงความทันสมัยของเนื้อหาต่อไป 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 5.2 การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอนประเด็นที่ต้องรายงาน 

ระบบและกลไก : 

 

 

ตัวบ่งชี้ท่ี 5.3 การประเมินผู้เรียนประเด็นที่ต้องรายงาน 

ระบบและกลไก : 

 
 
  

ด าเนินการก าหนดอาจารย์ผู้สอนและประสานงานกับคณะในการส่งภาระงาน 

การประเมินผลการสอนจากนักศึกษาทุกรายวิชา 

ประชุมทบทวนผลการสอนจากอาจารย์ผู้ประสานรายวิชา 

ประเมินและปรับปรุงระบบระบบและกลไกการก าหนดอาจารย์ผู้สอน 

ประชุมวางแผนระบบและกลไกการก าหนดอาจารย์ผู้สอน 
 

ประชุมอาจารย์ผู้รับผิดชอบจัดท าหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลในแต่ละรายวิชา 

ด าเนินการสอนตามหลักเกณฑ์ สิ้นภาคการศึกษาน าเสนอรายงานผล 

พบประเด็นปัญหา ที่ประชุมร่วมแสดงความคิดเห็นพร้อมเสนอข้อแก้ไขและปรับปรุง 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 6.1 ระบบและกลไกสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 

 

ประธานหลักสูตรแจ้งรายละเอียดสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่จ าเป็นในการจัดการเรียนการสอน
ของแต่ละรายวิชา ในแต่ละปีการศึกษาให้ที่ประชุมหลักสูตรรับทราบ 

เพ่ือช่วยกันก าหนดแนวทางในการจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่จ าเป็นต่อผู้เรียนร่วมกันในแต่
ละรายวิชา 

อาจารย์ประจ าหลักสูตรประชุมเพ่ือติดตามและประเมินผล ผ่านการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนในรายวิชาต่างๆ และการส ารวจความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุน

การเรียนรู้ 

ประธานหลักสูตรแจ้งข้อมูลโดยใช้บันทึกข้อความ และ/หรือด้วยวาจาไปยังผู้บริหาร และ
เจ้าหน้าที่ เพ่ือสะท้อนความต้องการ สภาพปัญหา และข้อเท็จจริงเก่ียวกับสภาพแวดล้อม 

ตลอดจนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้แก่ฝ่ายต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง และ/หรือหารือการเพ่ิมสิ่งสนับสนุน
การเรียนรู้ในระดับหลักสูตร 

อาจารย์ประจ าหลักสูตรประชุม เพ่ือก าหนดสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่จ าเป็นต่อผู้เรียนในแต่ละ
รายวิชา ในแต่ละปีการศึกษา โดยข้อมูลพื้นฐานที่มาก าหนดสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้มาจากผล
การส ารวจความต้องการของนักศึกษาและอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีต่อสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้ที่จะช่วยเพิ่มทักษะการเรียนรู้และการจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลในแต่ละรายวิชา และแต่ละภาคการศึกษา 

น าข้อมูลการประเมินสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้จากนักศึกษาและอาจารย์ ผ่านการทวนสอบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและการส ารวจความพึงพอใจมาวิเคราะห์ข้อมูล และสรุปรายงานเพ่ือท า
ให้ทราบถึงปัญหา อุปสรรค และประโยชน์ที่ได้รับจากการใช้สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ เพ่ือใช้เป็น

ข้อมูลพ้ืนฐานในการก าหนดสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ต่อไป 


