
 

รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  
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หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิตบัณฑิต   
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เสนอตอ่ 

คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชยีงใหม่ 



หนังสือรับรองผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 
หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารธุรกิจ  

คณะวิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
ประจ าปีการศึกษา 2566 

 

คณะกรรมการประเมินขอรับรองว่าได้ท าการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 
หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต  สาขาการบริหารธุรกิจ  คณะวิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่ ในวันที่ 8 เดือนพฤษภาคม  พ.ศ. 2567  โดยได้ตรวจสอบข้อมูลประกอบการตัดสินผลการ
วิเคราะห์รายงานการประเมินตนเองจากหลักฐานอ้างอิงต่าง ๆ และอาจารย์ประจ าหลักสูตรและผู้มีส่วน
เกี่ยวข้อง คณะกรรมการประเมินเห็นชอบกับรายงานผลการประเมินคุณภาพภายใน  ระดับหลักสูตร
ฉบับนี้  ทุกประการ จึงได้ลงลายมือชื่อไว้เป็นหลักฐาน ดังนี้  
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รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร  
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ประจ าปีการศึกษา 2566 

 
1.  บทสรุปผู้บริหารโดยคณะกรรมการ 

 ในปีการศึกษา 2566 คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ได้ด าเนินการตรวจ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน รหัสหลักสูตร 25501441109883 หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต  
สาขาวิชาการบริหารธุรกิจ  คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ในวันที่ 8 เดือน
พฤษภาคม พ.ศ. 2567 พบว่า หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต มีการด าเนินงานตามเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตรอุดมศึกษาและกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ เพ่ือผลิตมหาบัณฑิต ในระดับ
ปริญญาโท 

 จากการประเมินผลการจัดการศึกษาของหลักสู ตรตามเกณ ฑ์ มาตรฐานหลักสู ตร
ระดับอุดมศึกษา และตัวบ่งชี้เชิงปริมาณในส่วนที่เกี่ยวข้องกับคุณวุฒิ ต าแหน่งทางวิชาการ และผลงาน
ทางวิชาการของอาจารย์ และตัวบ่งชี้ เชิงคุณภาพที่ เน้นกระบวน การ ประเมินในลักษณะของ                   
พิชญพิจารณ์ ตามกรอบการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ของคณะกรรมการ
พัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ  (คปภ.) จ านวน 6 
องค์ประกอบ 13 ตัวบ่งชี้ ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร มีผลการประเมิน
ภาพรวม (องค์ประกอบที่ 2-6) อยู่ในระดับดี  คะแนนเฉลี่ย 3.80 คะแนน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

องค์ประกอบคุณภาพ 
การประเมินตามเกณฑ์  

(คะแนนเต็ม 5) 
คะแนนเฉลี่ย ระดับคุณภาพ 

องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน  ผ่าน 
องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต 4.86 ระดับดีมาก 
องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา 3.33 ระดับดี 
องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์ 3.91 ระดับดี 
องค์ประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน  

การประเมินผู้เรียน 
3.75 ระดับดี 

องค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  3.00 ระดับปานกลาง 
ผลประเมิน 3.80 ระดับดี 

 

 
 
 
 
 



 
 

2. รายนามคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน ระดับหลักสูตร 

ตามค าสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ที่ 1162/2567 ลงวันที่ 1 เดือน เมษายน พ.ศ. 2567 
ได้ท าการแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร เพ่ือท าหน้าที่เป็น
กรรมการประเมินคุณภาพภายใน ระดับหลักสูตร ประจ าปีการศึกษา 2566  ในวันที่ 8 เดือนพฤษภาคม 
พ.ศ. 2567  ดังนี้  

1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พิพรรธน์   พิเชฐศิรประภา  ประธานคณะกรรมการ 
2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชลธิชา   สุพรรณาลัย   กรรมการ  
3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เมธารัตน์   จันตะน ี   กรรมการ  
4. นางสาวฉัตราภรณ์    กาวี   เลขานุการ 

 

3.  บทน า 

รหัสหลักสูตร ชื่อหลักสูตร สาขาวิชาของหลักสูตรที่เปิดสอน 

 รหัสหลักสูตร :  25501441109883 

 ภาษาไทย :  หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารธุรกิจ   

 ภาษาอังกฤษ :   Master of Business Administration Program in Business  

Administration 

ชื่อคณะกรรมการบริหารหลักสูตร 

1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กรวีร์  ชัยอมรไพศาล 
2. อาจารย์ ดร.ปะราสี   เอนก 
3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กมลทิพย์ ค าใจ 

 

สาขาวิชาที่เปิดการเรียนการสอน 

 สาขาวิชาการบริหารธุรกิจ 

 

จ านวนหน่วยกิตที่เรียนตลอดหลักสูตร  : ไม่น้อยกว่า 42 หน่วยกิต 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

สถานภาพของหลักสูตรและการพิจารณาอนุมัติ/เห็นชอบหลักสูตร 

 ปรับปรุง พ.ศ. 2561  ปรับปรุงจากหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการ
บริหารธุรกิจ  คณะวิทยาการจัดการ  หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2555  สภาวิชาการเห็นชอบในการ
น าเสนอหลักสูตรต่อสภามหาวิทยาลัย  ในการประชุมครั้งที่ 4/2561  วันที่  20  เดือนเมษายน  พ.ศ. 
2561  สภามหาวิทยาลัยอนุมัติหลักสูตรในการประชุม ครั้งที่ 8/2561  วันที่ 6 มิถุนายน พ.ศ. 2561  
เปิดสอนภาคการศึกษาท่ี 2  ปีการศึกษา 2561 

 

ความพร้อมในการเผยแพร่หลักสูตรที่มีคุณภาพและมาตรฐาน 

 หลักสูตรมีความพร้อมเผยแพร่คุณภาพและมาตรฐานตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาโท  
ในปีการศึกษา 2563  

 

สถานที่จัดการเรียนการสอน 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่   

 

ปรัชญา ความส าคัญ และวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 

1. ปรัชญา 
     หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต มุ่งพัฒนาบุคคลให้มีความสามารถในการจัดการ

ทรัพยากรบุคคล การบริหารจัดการด้านการผลิตและการด าเนินงาน การบริหารจัดการด้านการเงินบัญชี 
รวมทั้งการบริหารจัดการด้านการตลาดมาปฏิบัติงาน  หรือประกอบธุรกิจยุคใหม่  รู้เท่าทันการ
เปลี่ยนแปลง ตลอดจนพัฒนามหาบัณฑิตให้มีคุณธรรม จริยธรรมในวิชาชีพ  
 

2. วัตถุประสงค์ 
เพ่ือผลิตมหาบัณฑิตให้มีความรู้ ความสามารถ มีคุณภาพโดยมีลักษณะที่พึงประสงค์ ดังนี้ 
2.1 มีความเป็นนักบริหารมืออาชีพ มีวิสัยทัศน์กว้างไกล เป็นผู้น าองค์กรที่เพียบพร้อมด้วย

องค์ความรู้ ความสามารถ และทักษะของการบริหารจัดการธุรกิจยุคใหม่ 
2.2 มีความคิดสร้างสรรค์ สามารถเข้าใจการวิเคราะห์ปัญหาและสังเคราะห์ตาม

สถานการณ์ทางธุรกิจที่เปลี่ยนแปลง ตลอดจนสามารถน าเอาองค์ความรู้มาประยุกต์ใช้ในการบริหาร
จัดการในธุรกิจได้อย่างเป็นระบบ  

2.3 มีคุณธรรมและจรรยาบรรณในวิชาชีพ 
2.4 มีความรู้ความสามารถในการบูรณาการความรู้ กระบวนการเรียนรู้ควบคู่การ

เสริมสร้างประสบการณ์ทางธุรกิจ และการสร้างเครือข่าย เพ่ือให้เกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืนภายใต้หลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

2.5 มึความรู้ความสามารถในการวิจัย ให้ได้มาซึ่งองค์ความรู้ทางการบริหารธุรกิจสมัยใหม่   
และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 



 
 

แผนพัฒนาปรับปรุง 

แผนการพัฒนา/เปลี่ยนแปลง กลยุทธ์ หลักฐาน/ตัวบ่งชี้ 

1. ปรับปรุงหลักสูตรบริหารธุรกิจ
มหาบัณฑิตให้มีมาตรฐานไม่ต่ า
กว่าที่ สกอ. ก าหนด 

1. มี ก า ร ด า เนิ น ก า ร แ ต่ ง ตั้ ง  
คณะกรรมการ เพ่ือติดตาม 
และประเมินหลักสูตรอย่าง
ต่อเนื่องสม่ าเสมอ 

1. เอกสารปรับปรุงหลักสูตร 
2. ร าย ง าน ผ ล ก ารป ระ เมิ น

หลักสูตร 

2. ป รั บ ป รุ ง ห ลั ก สู ต ร ใ ห้
สอดคล้องกับความต้อง การ
ของตลาดแรงงาน หรือสถาน
ประกอบการทางธุรกิจต่าง ๆ 
ภายใต้การเปลี่ยนแปลงของ
การแข่งขันแบบโลกการค้า
เสรี 

2. ติดตามความเปลี่ยนแปลงตาม
ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร ข อ งต ล า ด 
แรงงานหรือผู้ใช้บัณฑิต 

 

1. รายงานผลการประเมินความ
พึงพอใจในการใช้บัณฑิตของ
สถานประกอบการในระดับ 
3.51 ขึ้นไป 

2. ความ พึ งพอใจด้ านทั กษะ 
ความรู้ ความสามารถในการ
ท างานของบัณฑิตในระดับ 
3.51 ขึ้นไป 

3. พั ฒ น าศั ก ยภ าพ อาจารย์
ป ร ะ จ า ห ลั ก สู ต ร แ ล ะ 
กรรมการบริหารหลักสูตรให้มี
ประสิทธิภ าพ ในการสอน 
และการบริการวิชาการ 

 

1. สนั บสนุ นให้ อาจารย์ประจ า
หลักสูตรและ กรรมการบริหาร
หลักสูตร ได้รับการอบรม สัมมนา 
และศึกษาดูงาน 

2. สนับสนุนอาจารย์ให้บริการ
วิชาการแก่องค์กรภายนอก 

3. ส นั บ ส นุ น ให้ อ าจ า รย์ ฝึ ก
ปฏิบัติงานในสถานประกอบการ 
ซึ่งจะท าให้อาจารย์สามารถน า
ความรู้ที่ได้จากการฝึกปฏิบัติงาน
มาประยุ กต์ ใช้ ส าหรั บสอน
นักศึกษา 

1. รายงานผลการศึกษาดูงาน
และการอบรม สัมมนา  

2. จ านวนหน่วยงานภายนอก   
ที่ ข อ รั บ บ ริ ก า ร ท า งด้ า น
วิชาการ 

3. รายงานผลการฝึกปฏิบัติงานใน
สถานประกอบการ 

 

4. พัฒนาทรัพยากรสนับสนุน
ก า ร เรี ย น ก า ร ส อ น ให้ มี
ประสิทธิภาพ 

1. จัดห้ อ งสมุ ด ให้ มี ท รัพ ยากร
สนับสนุนการเรียน การสอนที่มี
คุณภาพ เช่น หนังสือ ต ารา
วารสารทางธุ รกิ จทั้ ง ในแล
ต่างประเทศท่ีทันสมัย 

2. จัดให้มีสื ่ออิเล็กทรอนิกส์และ
ฐานข้อมูลที่ทันสมัย เพื่อการ
สืบค้นข้อมูลมาใช้ในการเรียน
การสอน 

1. ปริมาณหนังสือ ต ารา และ
วารสารทางธุรกิจทั้งในและ
ต่างประเทศท่ีทันสมัย 
 

2. จ า น ว น ฐ า น ข้ อ มู ล เ พ่ื อ      
การสืบค้น เช่น ฐานข้อมูล
ของ Emerald, Mintel และ 
EBSCO เป็นต้น 

 
 



 
 

4.  วิธีการประเมิน 
วัตถุประสงค์ในการประเมิน 

1. ตรวจสอบและประเมินการด าเนินงานของหลักสูตรตามระบบคุณภาพและกลไกที่มหาวิทยาลัย
ก าหนดขึ้น โดยการวิเคราะห์เปรียบเทียบผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ในทุกองค์ประกอบ
คุณภาพว่าเป็นไปตามเกณฑ์และได้มาตรฐาน  

2. ให้หลักสูตรทราบสถานภาพของตนเองอันจะน าไปสู่การก าหนดแนวทางในการพัฒนาคุณภาพ
ไปสู่เป้าหมาย และเป้าประสงค์ที่ตั้งไว้ 

3. ให้หลักสูตรทราบจุดแข็งจุดที่ควรพัฒนา/ปรับปรุง ตลอดจนได้รับข้อเสนอแนะในการพัฒนา       
การด าเนินงาน เพ่ือเสริมจุดแข็งและพัฒนาจุดที่ควรปรับปรุงของหน่วยงานอย่างต่อเนื่อง  
 

วิธีการด าเนินการ 
1. คณะกรรมการฯ ประชุมวางแผนการตรวจประเมินคุณภาพภายใน ก่อนด าเนินการประเมิน

คุณภาพภายใน เพ่ือจัดแบ่งหน้าที่รับผิดชอบในการด าเนินการตรวจประเมินตามองค์ประกอบ 
ตัวบ่งชี้คุณภาพ 

2. คณะกรรมการฯ ศึกษาคู่มือการประกันคุณภาพการศึกษา รายงานผลการประเมินตนเอง           
(SAR: Self Assessment Report) และเอกสารที่เกี่ยวข้อง  

3. คณะกรรมการฯ เยี่ยมชมหน่วยงาน พร้อมกับสัมภาษณ์ผู้บริหารของหน่วยงาน 
4. คณะกรรมการฯ รวบรวมข้อมูลเพ่ิมเติมโดยการสัมภาษณ์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และจากสื่ออ่ืนๆ 

เช่น อินเตอร์เน็ต เป็นต้น 
5. คณะกรรมการฯ เปิดโอกาสให้บุคลากรส่งความเห็นเพ่ิมเติม ผ่านทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์           

ถึงประธานกรรมการตรวจประเมินฯ โดยตรง 
6. คณะกรรมการฯ ประชุมระดมความคิดเห็นเพ่ือสรุปผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา 
7. คณะกรรมการฯ รายงานผลการตรวจประเมินคุณภาพฯ ด้วยวาจาให้แก่ผู้บริหาร อาจารย์ และ

บุคลากร พร้อมทั้งเปิดโอกาสให้คณะชี้แจงรายละเอียด ข้อมูลเพ่ิมเติม กรณีที่มีความเห็น
แตกต่างกับผลการประเมิน 

8. คณะกรรมการฯ จัดท ารายงานการตรวจประเมินคุณภาพฯ เพ่ือเสนอต่อคณะ มหาวิทยาลัย 
 
วิธีการตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูล   
  เพ่ือให้ได้มาซึ่งข้อมูลที่มีความน่าเชื่อถือและความเที่ยงตรงของผลการประเมินคุณภาพภายใน        
ตามรายงานฉบับนี้ของหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต  คณะวิทยาการจัดการ  คณะกรรมการจึงได้
ก าหนดเกณฑ์ในการตรวจประเมินคุณภาพภายใน โดยใช้เกณฑ์มาตรฐานตามองค์ประกอบและตัวชี้วัดที่
ก าหนดโดยคณะกรรมการพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัย
ราชภัฏ (คปภ.) ระดับหลักสูตรเกณฑ์การประเมินเป็น 4 ระดับคะแนน ดังนี้ 
 
  0.01 – 2.00 ผลการประเมิน  ระดับคุณภาพน้อย 
 2.01 – 3.00 ผลการประเมิน  ระดับคุณภาพปานกลาง 
 3.01 – 4.00 ผลการประเมิน  ระดับคุณภาพดี 
 4.01 – 5.00 ผลการประเมิน  ระดับคุณภาพดีมาก 



 
 

5.  รายงานผลการวิเคราะห์คุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 
5.1 รายงานผลประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ตามตัวบ่งชี้องค์ประกอบคุณภาพ  
การบริหารจัดการหลักสูตร ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่ก าหนดโดย คปภ. 
 (องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน) 

องค์ประกอบที่ 1. การก ากับมาตรฐาน 
ผ่านเกณฑ์/ 
ไม่ผ่านเกณฑ์ 

(/ ) 

ระบุเหตุผล 
หากไม่ผ่านเกณฑ์ 

ตัวบ่งชี้ที่  1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับ
ปริญญาโท พ.ศ. 2558 

  

ข้อ 1 จ านวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร   
ข้อ 2 คุณสมบัติของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร   
ข้อ 3 คุณสมบัติของอาจารย์ประจ าหลักสูตร   
ข้อ 4 คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอน   
ข้อ 5 คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก

และอาจารย์ที่ปรึกษาการค้นคว้าอิสระ 
  

ข้อ 6 คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม 
(ถ้ามี) 

  

ข้อ 7 คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์   
ข้อ 8 การตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษา   
ข้อ 9  ภาระงานอาจารย์ที่ ปรึกษาวิทยานิพนธ์และ            

การค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา 
  

ข้อ 10 การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาที่ก าหนด   
 
สรุปผลการประเมิน  
     ผ่านเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร 

    ไม่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร 
 

หมายเหตุ     -  หลักสูตรระดับปริญญาตรี    ประเมินเฉพาะ ข้อ 1, 2, 3, 4, 10 
- หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา ประเมินทั้งหมด 10 ข้อ  



 
 

 
ตาราง ป.1 ผลการประเมินรายตัวบ่งชี้ ตามองค์ประกอบคุณภาพ  

ตัวบ่งชี้ เป้าหมาย 
ผลการตรวจประเมินโดยคณะกรรมการ คะแนน

ประเมินของ
คณะกรรมการ 

ตัวต้ัง ผลลัพธ ์
ตัวหาร (% หรือสัดส่วน) 

องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน 
ตัวบ่งชี้ 1.1 การบริหารจัดการหลกัสูตร ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสตูร 
ที่ก าหนดโดย สกอ. (ถ้าผ่านในองค์ประกอบนี้จึงสามารถประเมินคะแนน 
ในองค์ประกอบท่ี 2-6 ได้ ถ้าไม่ผ่านในองค์ประกอบนี้หลักสตูรจะไมผ่่าน 
เกณฑ์มาตรฐาน)  

ผ่าน 
(ป.ตรี 5 ข้อ  

ป.โท/ป.เอก 10 ข้อ) 

  ผ่าน 
  ไม่ผ่าน  
 

     ผ่าน 
     ไม่ผ่าน 

   ผ่าน 
   ไม่ผ่าน 

องค์ประกอบที่ 2  บัณฑิต 
ตัวบ่งชี้ 2.1 คุณภาพบัณฑติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ 
 (จ านวนบัณฑิตที่รับประเมินต้องไม่น้อยกว่าร้อยละ 20 ของบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษา) 

ค่าเฉลี่ย 3.00 ค่าเฉลี่ย 4.72 4.72 4.72 คะแนน 

ตัวบ่งชี้ 2.2 (ป.โท) ผลงานของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาในระดับปรญิญาโท 
               ที่ได้รับการตีพิมพ์และหรือเผยแพร ่

ร้อยละ 30 
1.8x100 

ร้อยละ 60 5.00 คะแนน 
3 

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบท่ี 2 4.86 คะแนน 
องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา 

ตัวบ่งชี้ 3.1  การรับนักศึกษา 
3 ข้อ 

มีการด าเนินการ ข้อ 1, 2 และ 
ข้อ 3 

3 ข้อ 3.00 คะแนน 

ตัวบ่งชี้ 3.2  การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา  
3 ข้อ 

มีการด าเนินการ ข้อ 1, 2 และ 
ข้อ 3 

3 ข้อ 3.00 คะแนน 

ตัวบ่งชี้ 3.3  ผลที่เกิดกับนักศึกษา 
3 ข้อ 

มีการด าเนินการ ข้อ 1, 2, 3 และ 
ข้อ 4 

4 ข้อ 4.00 คะแนน 

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบท่ี 3 3.33 คะแนน 
 



 
 

ตัวบ่งชี้ เป้าหมาย 
ผลการตรวจประเมินโดยคณะกรรมการ คะแนน

ประเมินของ
คณะกรรมการ 

ตัวต้ัง ผลลัพธ ์
ตัวหาร (% หรือสัดส่วน) 

องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์ 

ตัวบ่งชี้ 4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย ์ 3 ข้อ 
มีการด าเนินการ ข้อ 1, 2 และ 

ข้อ 3 
3 ข้อ 3.00 คะแนน 

ตัวบ่งชี้ 4.2 คุณภาพอาจารย ์ คะแนนรวม 14.17/3 KPI 4.72 คะแนน 4.72 คะแนน 

          4.2.1 ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรทีม่ีคุณวุฒิปริญญาเอก 
  ป.ตรี ร้อยละ 20 
  ป.โท ร้อยละ 60 
  ป.เอก ร้อยละ 100 

3x100 
ร้อยละ 100 

 
5 คะแนน 

 3 

          4.2.2 ร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรทีด่ ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
  ป.ตรี ร้อยละ 20 
  ป.โท ร้อยละ 80 
  ป.เอก ร้อยละ 100 

2x100 
ร้อยละ 66.67 

 
4.17 คะแนน 

 3 

          4.2.3 ผลงานวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
  ป.ตรี ร้อยละ 20 
  ป.โท ร้อยละ 40 
  ป.เอก ร้อยละ 60 

3x100 
ร้อยละ 100 

 
5.00 คะแนน 

 3 

ตัวบ่งชี้ 4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย ์ 4 ข้อ 
มีการด าเนินการ ข้อ 1, 2, 3 และ 

ข้อ 4 
4 ข้อ 4.00 คะแนน 

 

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบท่ี 4 
 
 

3.91 คะแนน 

องค์ประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน 
 
ตัวบ่งชี้ 5.1 สาระของรายวิชาในหลักสตูร 
 

4 ข้อ 
มีการด าเนินการ ข้อ 1, 2, 3 และ 

ข้อ 4 
4 ข้อ 4.00 คะแนน 



 
 

ตัวบ่งชี้ เป้าหมาย 
ผลการตรวจประเมินโดยคณะกรรมการ คะแนน

ประเมินของ
คณะกรรมการ 

ตัวต้ัง ผลลัพธ ์
ตัวหาร (% หรือสัดส่วน) 

ตัวบ่งชี้ 5.2 การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจดัการเรียนการสอน 3 ข้อ 
มีการด าเนินการ ข้อ 1, 2 และ 

ข้อ 3 
3 ข้อ 3.00 คะแนน 

ตัวบ่งชี้ 5.3 การประเมินผู้เรยีน 3 ข้อ 
มีการด าเนินการ ข้อ 1, 2 และ 

ข้อ 3 
3 ข้อ 3.00 คะแนน 

ตัวบ่งชี้ 5.4 ผลการด าเนินงานหลกัสูตรตามกรอบมาตรฐานคณุวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ร้อยละ 80 
10x100 

ร้อยละ 100 5 คะแนน 
10 

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบท่ี 5 3.50 คะแนน 
องค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 

ตัวบ่งชี้ 6.1 สิ่งสนับสนนุการเรียนรู ้ ระดับ 3 
มีการด าเนินการ ข้อ 1, 2 และ 

ข้อ 3 
3 ข้อ 3.00 คะแนน 

คะแนนเฉลี่ย องค์ประกอบท่ี 6 3.00 คะแนน 
ค่าคะแนนเฉลี่ยรวม  6 องค์ประกอบ ( 13 ตัวบ่งช้ี) 3.80 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

ตาราง ป.2 การวิเคราะห์คุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร  
 

องค์ประกอบ 

จ านวนตัวบ่งชี้ 

คะแนนเฉลี่ย 

ผลการประเมิน 
0.01-2.00  ระดับคุณภาพน้อย 
2.01-3.00  ระดับคุณภาพปานกลาง 
3.01-4.00  ระดับคุณภาพดี 
4.01-5.00  ระดับคุณภาพดีมาก 

 
 

หมายเหตุ คะแนนผ่าน Input Process Output 

1. การก ากับมาตรฐาน                   ไม่ผ่านการประเมิน 
                  ผ่าน 

                  ไม่ผ่านการประเมิน 
                 ผ่าน 

 

2. บัณฑิต 

คะ
แน

นเ
ฉล

ี่ยข
อง

 
ทุก

ตัว
บ่ง

ชี้ 
ใน

อง
ค์ป

ระ
กอ

บท
ี่ 2

-6
 - - 4.86 4.86 ระดับคุณภาพดีมาก  

3. นักศึกษา - 3.00 4.00 3.33 ระดับคุณภาพดี  
4. อาจารย์ 4.72 3.00 4.00 3.91 ระดับคุณภาพดี  
5. หลักสูตร การเรียนการ
สอนการประเมินผู้เรียน 

- 
3.33 5.00 3.75 ระดับคุณภาพดี 

 

6. สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ - 3.00 - 3.00 ระดับคุณภาพปานกลาง  
รวม 4.72 3.14 4.54 3.80   

ผลการประเมิน ดีมาก ปานกลาง ดีมาก ด ี   
 
 
 



 
 

5.2  รายงานผลการวิเคราะห์จุดเด่นและจุดที่ควรพัฒนา 
องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน 
จุดเด่น 

- 
 

จุดที่ควรพัฒนา 
 ผู้รับผิดชอบหลักสูตรควรมีการพัฒนาระดับคุณภาพผลงานทางวิชาการที่สูงขึ้นและควรเป็นผลงาน
ของอาจารย์โดยตรงที่ไม่ใช่ร่วมงานกับของนักศึกษา 

 
 
องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต 
จุดเด่น 

บัณฑิตเป็นผู้มีคุณภาพ ได้รับการยอมรับจากผู้ใช้บัณฑิต จึงท าให้ได้รับผลการประเมินในระดับสูง 
 
จุดที่ควรพัฒนา 

ควรส่งเสริมให้นักศึกษาตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานที่มีค่าน้ าหนักที่สูงขึ้น 
 
 
องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา  
จุดเด่น 

หลักสูตรมีกลไกการดูแลนักศึกษาที่มีประสิทธิภาพท าให้อัตราคงอยู่และอัตราการส าเร็จการศึกษามี
แนวโน้มที่ดีข้ึน 

 
จุดที่ควรพัฒนา 

1. ควรมีการปรับปรุงกระบวนการในการรับนักศึกษา เพ่ือให้เห็นเป็นรูปธรรม (จ านวนนักศึกษา
รายงานตัวเข้าศึกษาต่อเพ่ิมขึ้น)  

2. ควรเชื่อมโยงระบบการส่งเสริมและพัฒนานักศึกษากับสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้เพ่ือผลักดันให้
นักศึกษาเขา้สู่เวทีการประกวด หรือการเผยแพร่ผลงานระดับนานาชาติ 
 
 
องค์ประกอบที่ 4  อาจารย์  
จุดเด่น 
 - 

 
จุดที่ควรพัฒนา 

1. ผู้รับผิดชอบหลักสูตรควรมีการพัฒนาระดับคุณภาพผลงานทางวิชาการที่สูงขึ้น 
2. ควรส่งเสริมให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรมีต าแหน่งทางวิชาการที่สูงขึ้น 



 
 

3. ควรพัฒนาตนเองในด้านการศึกษาสถานประกอบการ อบรมทางศาสตร์บริหารธุรกิจตาม
หน่วยงานภาคเอกชน เพ่ือจะได้น าองค์ความรู้มาพัฒนาต่องานทางกระบวนการเรียนการสอน และต่อยอด
งานวิจัยอาจารย์ต่อไปได้ 

4. ควรมีการลดภาระของอาจารย์ผู้รับผิดชอบลงในการบริหารจัดการหลักสูตร เพ่ือส่งเสริมให้
อาจารย์มีเวลาในการพัฒนาตนเองในการท าผลงานเพ่ือเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการ 
 
 
องค์ประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน 
จุดเด่น 

- 
 

จุดที่ควรพัฒนา 
1. การทวนสอบควรด าเนินการตามที่ระบุไว้ใน มคอ.2  และถ้ามีการเชิญผู้ทรงคุณวุฒิจากภายนอก

มาทวนสอบ ควรมีค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการทวนสอบด้วย เพ่ือให้ครบกระบวนการในการทวนสอบ 
2. ควรมีการวางแผนรายวิชาที่มีความจ าเป็นต้องเชิญผู้เชี่ยวชาญหรือผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกเพ่ือมา

ให้ความรู้และทักษะที่จ าเป็นแก่นักศึกษาอย่างชัดเจน 
 
 

องค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
จุดเด่น 

- 
 

จุดที่ควรพัฒนา 
1. ควรมีการส ารวจหรือประเมินความต้องการด้านสิ่ งสนับสนุนการเรียนรู้  เพ่ือให้ เห็นถึง

กระบวนการในการจัดหาตามความต้องการ และด าเนินการประเมินความพึงพอใจ เมื่อสิ้นปีการศึกษาเพ่ือน า
ผลการด าเนินงานมาปรับปรุงแก้ไข 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



เวลา กิจกรรมการด าเนินงาน
09.00-09.30 น. คณะกรรมการประเมินฯ ประชุมร่วมกันเพ่ือวางแผนเตรียมการตรวจประเมิน
09.30-09.45 น. ประธานหลักสูตร น าเสนอผลการด าเนินงานโดยสรุป
09.45-10.00 น. ประธานกรรมการ กล่าวแนะน าผู้ประเมิน วัตถุประสงค์ และแนวทางการประเมิน
10.00-12.00 น. คณะกรรมการตรวจประเมินตรวจสอบเอกสาร สัมภาษณ์อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรโดยใช้วิธี

พิชญพิจารณ์ (Peer review)

13.00-14.30 น. คณะกรรมการตรวจประเมินตรวจสอบเอกสาร สัมภาษณ์อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรโดยใช้วิธี
พิชญพิจารณ์ (Peer review)

14.30-15.30 น. คณะกรรมการตรวจประเมินประชุมสรุปผลการประเมิน
15.30-16.00 น. รายงานผลการตรวจประเมินด้วยวาจาต่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร

ก าหนดการตรวจประเมินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 

 ระหว่างวันท่ี 7-21 พฤษภาคม 2567  เวลา 09.00 - 16.00 น.
ผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ (Zoom Meeting)

ประจ าปีการศึกษา 2566 คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่




































