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    แหลงงบประมาณ   -ไมใชงบประมาณ-   ไตรมาสที่ -  
 
1. โครงการ บริหารความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ 2565  

2. ผูรับผิดชอบโครงการ นางสาวรุงทิวา กิตตยิังกุล (ผูรับผิดชอบตัวบงชี้) อาจารยดร.ทิวาวัลย ตะการ (ผูกํากับตัวบงชี้)  
    หนวยงาน  สํานักดิจิทัลเพื่อการศึกษา 

3. โครงการสนับสนุนยุทธศาสตรและแนวทางพัฒนามหาวิทยาลัย 
     ยุทธศาสตรท่ี 2 ยกระดับคุณภาพการศึกษา      

   ตัวช้ีวัดท่ี 1.1  ผลการประเมินประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยฯ 
  

4. หลักการและเหตุผล 
  สํานักดิจิทัลเพื่อการศึกษา ดําเนินการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ 2565 โดยมีคณะ
กรรมการบริหารความเสี่ยงสํานักดิจิทัลเพื่อการศึกษา ประกอบดวยผูบริหารและบุคลากรของสํานักฯ ไดรวมกัน
วิเคราะหขอมูลจากรายงานแผนบริหารความเสี่ยงปงบประมาณ 2564 รวมกับผลการตรวจสอบภายใน ประจําป
งบประมาณ 2564 และวิเคราะหความเสี่ยงที่มีผลกระทบตอเปาหมายหลักของสํานักฯ โดยนําขอมูลจากรายงานแผน
บริหารความเสี่ยง ปงบประมาณ 2564 มีผลดําเนินการตามกระบวนการที่วางไวในแผน 4 ประเด็นปจจัยความเสี่ยง 
สํานักฯ สามารถลดความเสี่ยงจากระดับท่ีไมสามารถยอมรับได คือ สูงมาก และสูง ใหอยูในระดับที่ยอมรับได คือ 
ปานกลาง และต่ํา ดังนี้  

1. ประเด็นความเสี่ยง การดําเนินโครงการ กิจกรรมขาดการเชื่อมโยง กับยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการ
ของสํานักฯ ลดความเสี่ยงจาก สูงมาก ใหอยูในระดับ ต่ํา เปนความเสี่ยงที่ใชวิธีควบคุมปกติไมตองมีการจัดการ
เพ่ิมเติม 

2. ประเด็นความเสี่ยง  ผูดูแลระบบขาดการเฝาระวังภัยคุกคามจากภายนอกทางดานระบบเครือขาย ลด
ความเสี่ยงจากระดับ สูงมาก ใหอยูในระดับ ปานกลาง อยูในระดับที่ยอมรับได และมีกระบวนการในการควบคุมความ
เสี่ยง  

3. ประเด็นความเสี่ยง เอกสารราชการที่ไมไดรับผานระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกสสูญหาย ลดความเสี่ยง
จากระดับ สูง ใหอยูในระดับ ต่ํา อยูในระดับที่ยอมรับได เปนความเสี่ยงท่ีใชวิธีควบคุมปกติไมตองมีการจัดการเพ่ิมเติม 

4. ประเด็นความเสี่ยง การจัดซื้อจัดจางผิดระเบียบ สามารถลดความเสี่ยงจากระดับ สูง ใหอยูในระดับ ต่ํา 
อยูในระดับที่ยอมรับได ความเสี่ยงที่ใชวิธีควบคุมปกติไมตองมีการจัดการเพิ่มเติม  

จึงสามารถสรุปไดวาแผนบริหารความเสี่ยงประจําปงบประมาณ 2564 สามารถดําเนินการจัดการความ
เสี่ยงในทุกประเด็นใหอยูในระดับท่ีกรรมการบริหารความเสี่ยง ของสํานักฯ ยอมรับได ดังนั้น แผนบริหารความเสียง
ประจําปงบประมาณ 2565 จึงเปนประเด็นใหมซึ่งเกิดการการวิเคราะห ตามข้ันตอนการบริหารความเสี่ยงตามคูมือ
ปฏิบัติเก่ียวกับการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน สํานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ 
กระทรวงการคลัง 6 ข้ันตอน และ COSO ERM Model ทั้งนี้ มีการประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงและ
จัดลําดับความเสี่ยงท่ีไดจากการวิเคราะหในดานตาง ๆ เพ่ือจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงที่มีระดับความเสี่ยงสูงมาก 
และสูง ตามมติของคณะกรรมการฯ และกําหนดตัวช้ีวัดความสําเร็จของแผนบริหารความเสี่ยง คือ สํานักดิจิทัล
เพ่ือการศึกษาดําเนินกิจกรรมจัดการความเสี่ยงทุกกิจกรรม และสามารถลดระดับประเด็นความเสี่ยงจาก ยอมรับ
ไมได เปน ยอมรับได อยางนอย 1 ประเด็น 

มหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงใหม 
แบบรายงานผลการปฏิบัติงาน/โครงการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
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สํานักฯ ดําเนินการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามแผนและรายงานตอ ผูบริหารหนวยงานและ
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและระบบควบคุมภายในของหนวยงาน และมีการนําผลการประเมินและ
ขอเสนอแนะจากผูบริหารหนวยงาน และคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและระบบควบคุมภายในของหนวยงานไปใช
ในการปรับแผนหรือวิเคราะหความเสี่ยงในรอบปถัดไป 

 
5. วัตถุประสงคโครงการ 

เพื่อดําเนินกิจกรรมการจัดการความเสี่ยงของสํานักดิจิทัลเพ่ือการศึกษา ใหบรรลุตามตัวชี้วัดในแผนบริหาร
ความเสี่ยง สํานักดิจิทัลเพื่อการศึกษา ประจําปงบประมาณ 2565  
 
6. กลุมเปาหมาย 

ผูบริหาร บุคลากรสํานักดิจิทัลเพ่ือการศกึษา บุคลากรของมหาวิทยาลัย และนักศึกษา 

7. รูปแบบกิจกรรม 
7.1 แตงตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และการควบคุมภายใน ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565 
7.2 จัดทําแผนบริหารความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
7.3 ดําเนินการตามแผนบรหิารความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
7.4 กํากับและติดตาม ตลอดจนสรุปผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 

2565 
 

8. สถานที่ดําเนินการ 
สํานักดิจิทลัเพ่ือการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม  

9. ระยะเวลาดําเนินการ 
ตุลาคม 2564 – กันยายน 2565 

 
10. ผลการดําเนินงาน (ระบุตัวช้ีวัด แผนและผลการดําเนินงานแตละไตรมาส) 
     10.1 ตัวชี้วัดความสําเร็จของโครงการ 

ตัวชี้วัด หนวยนับ 

ป 2564 ป 2565 

ไตรมาส 1 
(ต.ค.64–ธ.ค.

64) 

ไตรมาส 2 
(ม.ค.–มี.ค.65) 

ไตรมาส 3 
(เม.ย.-มิ.ย.65) 

ไตรมาส 4 
(ก.ค.-ก.ย.65) 

แผน ผล แผน ผล แผน ผล แผน ผล 

1. คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการบริหารความเส่ียง และการ
ควบคุมภายใน ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565 

ฉบับ 1 1 - - - - - - 

2. แผนบริหารความเส่ียง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 แผน 1 1 - - - - - - 
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ตัวชี้วัด หนวยนับ 

ป 2564 ป 2565 

ไตรมาส 1 
(ต.ค.64–ธ.ค.

64) 

ไตรมาส 2 
(ม.ค.–มี.ค.65) 

ไตรมาส 3 
(เม.ย.-มิ.ย.65) 

ไตรมาส 4 
(ก.ค.-ก.ย.65) 

แผน ผล แผน ผล แผน ผล แผน ผล 

3. กิจกรรมตามแผนบริหารความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 ดังน้ี 
3.1 ประเด็นความเส่ียง การทํานิติกรรมสัญญาและการราง
สัญญาไมครอบคลุม 
COSO : ความเสี่ยงดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
(Compliance Risk : CR)   
ตัวชี้วัด 
1) ไมมีความเสียหายจากการทํานิติสัญญา 
 
3.2 ประเด็นความเส่ียง บุคลากรติดโควิด 19 จากการ
ปฏิบัติงาน 
COSO : ความเสี่ยงดานการดําเนินการ (Operation Risk : 
OR) 
ตัวชี้วัด  
1. หองผลิตรายวิชาออนไลนแบบรักษาระยะหาง อยางนอย 1 
หอง 
2. มาตรการ/แนวปฏิบัต ิการใชหองผลิตรายวิชาออนไลน 1 
ฉบับ 
 
3.3 ประเด็นความเส่ียง การบริการดานเครือขายอินเทอรเน็ต 
และเว็บไซตภายในมหาวิทยาลัยไมสามารถใหบริการได 
COSO : ความเสี่ยงดานการดําเนินการ (Operation Risk : 
OR) 
ตัวชี้วัด  
1. คาํขอตั้งงบประมาณดานคอมพิวเตอรเครอืขายให
ครอบคลุม (อุปกรณสลับสัญญาณ เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 
และฐานขอมูล) ไมนอยกวา 1 โครงการ 
2. ระบบการตรวจสอบปริมาณการใชงานและความผิดปกติ
เครือขายอินเทอรเน็ต  
 
3.4 ประเด็นความเส่ียง อุปกรณคอมพิวเตอรท่ีใหบริการและ
ใชในการปฏิบัติงานสูญหายจากการโจรกรรม 
COSO : ความเสี่ยงดานการดําเนินการ (Operation Risk : 
OR) 
ตัวชี้วัด บันทึกขอความขอความรวมมือสนับสนุนดานการจัด
เจาหนาที่รักษาความปลอดภัยไปยังกองอาคารสถานที่ 1 ฉบับ 

 
 
 
 
 
 
 

ครั้ง 
 
 
 
 
 
 

หอง 
 

ฉบับ 
 
 
 
 
 
 

 
โครงการ 

 
 
1 

 
 
 
 
 
 

ฉบับ 
 

 
 
 
 
 
 
 
0 
 

 
 
 
 
 
- 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
- 

 
 
 
 
 
 
- 
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- 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
- 
 
- 
 
 
 
 
- 
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1 
 
1 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
1 
 
 
 
 
 
 
1 

 
 
 
 
 
 
 
0 
 

 
 
 
 
 
1 
 
1 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
1 
 
 
 
 
 
 
1 

 
 
 
 
 
 
 
0 
 
 
 
 
 

 
- 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
1 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
- 

 
 
 
 
 
 
 
0 
 
 
 
 
 
 
- 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
2 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
- 

 
 
 
 
 
 
 
0 
 

 
 
 
 
 
- 
 
- 
 
 
 
 
 
 

 
- 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
- 

 
 
 
 
 
 
 
0 
 

 
 
 
 
 
- 
 
- 
 
 
 
 
 

 
 
- 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
- 

4. รายงานผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

เลม - - - - - - 1 1 
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    10.2 ผลการดําเนินงานตามกิจกรรม 

กิจกรรม หนวยนับ 
เปาหมาย

รวม 

ป 2564 ป 2565 

ไตรมาส 1 
(ต.ค.64–ธ.ค.64) 

ไตรมาส 2 
(ม.ค.–มี.ค.65) 

ไตรมาส 3 
(เม.ย.-มิ.ย.65) 

ไตรมาส 4 
(ก.ค.-ก.ย.65) 

แผน ผล แผน ผล แผน ผล แผน ผล 

1. แตงต้ังคณะกรรมการบริหาร
ความเส่ียง และการควบคุมภายใน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565 
2. จัดทําแผนบริหารความเสี่ยง 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
3. ดาํเนินกิจกรรมตามแผนบริหาร
ความเส่ียง ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2562 ดังน้ี 
    3.1 กิจกรรมเพื่อลดปจจัยเสี่ยง 
บุคลากรไมมีความรูดานกฎหมายที่
เก่ียวของ 
      1) จัดสงเอกสารนิติกรรม
สัญญาใหนิติกรของมหาวิทยาลัย
ตรวจสอบ 
    
 3.2 กิจกรรมเพ่ือลดปจจัยเส่ียง
บุคลากรปฏิบัติงานผลิตรายวิชา
ออนไลนทํางานรวมกันในรปูแบบ
หองปด ใกลชิดกับผูสอนที่ตองเปด
หนากาก 
      1) จัดหา/ปรับปรุงหองผลิต
รายวิชาออนไลนแบบรักษา
ระยะหาง 
      2) จัดทํามาตรการ/แนวปฏิบัติ 
การใชหองผลิตรายวิชาออนไลนเพื่อ
ใชในการปฏิบัติงาน 
    
 3.3 กิจกรรมเพ่ือลดปจจัยเส่ียง 
- อุปกรณสลับสัญญาณเครือขาย
หลัก (Core Switch) ชํารุด 
เน่ืองจากมีอายุการใชงานมามากกวา
10 ป 
- คอมพิวเตอรแมขาย Sever ชํารดุ 
เน่ืองจากมีอายุการใชงานมามากกวา
10ป 
- ฐานขอมูลที่มหาวิทยาลยัใชงานใน
ปจจุบันเปนระดบัพื้นฐาน ไมมีการ
ปองกันการโจรกรรมขอมูล PDPA 
      1) จัดทําคาํขอต้ังงบประมาณ
งานบรหิารจัดการคอมพิวเตอร
เครือขาย โครงการปงบประมาณ 

คําสั่ง 
 
 

แผน 
 
 
 
 
 
 

 
ฉบับ 

 
 
 

 
 
 
 
 

หอง 
 
 

ฉบับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

โครงการ 
 
 

1  
 
 
1 
 
 
 
 
 
 
 
7  

(ทุกสัญญา
ในรอบป 

งบประมาณ) 
 
 

 
 
 
1 
 
 
1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

>=1 
 
 

1 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
2 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 

1 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
2 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
- 

 
 

- 
 
 
1 
 
 
 
 
 
 
 
4 
 
 
 
 
 
 
 
 
1 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 

- 
 
 
1 
 
 
 
 
 
 
 
4 
 
 
 
 
 
 
 
 
1 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 

- 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 

 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1 
 
 

- 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 

 
- 
 
 
 
 
 
 

 
 
- 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1 
 
 

- 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 

 
1 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
- 
 
 

- 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 

 
1 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 

 
 
- 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
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กิจกรรม หนวยนับ 
เปาหมาย

รวม 

ป 2564 ป 2565 

ไตรมาส 1 
(ต.ค.64–ธ.ค.64) 

ไตรมาส 2 
(ม.ค.–มี.ค.65) 

ไตรมาส 3 
(เม.ย.-มิ.ย.65) 

ไตรมาส 4 
(ก.ค.-ก.ย.65) 

แผน ผล แผน ผล แผน ผล แผน ผล 

2566 หรือตามชองทางที่
มหาวิทยาลัยกําหนดให 
      2) จัดทําระบบการตรวจสอบ
ปริมาณการใชงานและความผิดปกติ
เครือขายอินเทอรเน็ต 
 
กิจกรรมเพ่ือลดปจจัยเส่ียงการ
หยุดชะงักของระบบคลาวดที่
มหาวิทยาลัยใชบริการอยู 
      3) ตรวจสอบบริการคลาวดจาก
ผูใหบริการ 
 
    3.4 กิจกรรมเพื่อลดปจจัยเสี่ยง
อาคารมีทรัพยสินราคาสูงและ
สามารถมองเห็นจากภายนอก 
      1) ความรวมมือสนับสนุนดาน
การจัดเจาหนาที่รักษาความ
ปลอดภัยไปยังกองอาคารสถานที่ 
(บันทึกขอความขอความ
อนุเคราะหรปภ.ตรวจสอบดูแล) 

 
 

ระบบ 
 
 
 
 
 
 

รายงาน 
 
 
 
 
 

ฉบับ 
 
 
 

 
 
1  
 
 
 
 
 
 
1 
 
 
 
 
 
1 
 
 
 

 
 
- 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
- 
 
 

 
 
- 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
- 
 
 

 
 
1 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
1 
 
 

 
 
1 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
1 
 
 
 

 
 
- 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
- 
 
 

 
 
- 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
- 
 
 

 
 
- 
 
 
 
 
 
 
1 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 

 
 
- 
 
 
 
 
 
 
1 
 
 
 
 
 
- 
 
 

 

11. การใชจายงบประมาณ 
      11.1 ผลการเบิกจายของโครงการ 

งบประมาณท่ีไดรับการอนุมัติ การเบิกจายจริง คดิเปนรอยละ ยังไมไดเบิกจาย 
- - - - 

       11.2  ผลการเบิกจายของกิจกรรม(ระบุกิจกรรมแผนการใชจายเงินแตละไตรมาส) 

กิจกรรม 
งบประมาณ

รวม 

ป 2564 ป 2565 
ไตรมาส 1 

(ต.ค.64–ธ.ค.64) 

ไตรมาส 2 
(ม.ค.–มี.ค.65) 

ไตรมาส 3 
(เม.ย.-มิ.ย.65) 

ไตรมาส 4 
(ก.ค.-ก.ย.65) 

แผน ผล แผน ผล แผน ผล แผน ผล 

- - - - - - - - - - 

12. ผลการดําเนินงานท่ีคาดวาจะไดรับ 
     12.1 ผลผลิต (Output) 

12.1.1 แผนบริหารความเสี่ยง สํานักดิจิทัลเพ่ือการศึกษา ประจําปงบประมาณ 2565  
12.1.2 ความรวมมือจากนิติกรของมหาวิทยาลัยในการตรวจสอบเอกสารสัญญา 
12.1.3 หองผลิตรายวิชาออนไลนแบบรักษาระยะหาง และแนวปฏิบัติในการหองหอง Mini Studio เพื่อ

ผลิตรายวิชา 
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12.1.4 คําขอตั้งงบประมาณงานบริหารจัดการคอมพิวเตอรเครือขาย โครงการปงบประมาณ 2566  
12.1.5 ระบบตรวจสอบปริมาณการใชงานและความผิดปกติเครือขายอินเทอรเน็ต 
12.1.6 ความรวมมือสนับสนุนดานการจัดเจาหนาที่รักษาความปลอดภัยไปยังกองอาคารสถานที่  

 
 12.2 ผลลัพธ (Outcome) 

             12.2.1 การดาํเนินงานบริการตามพันธกิจของสํานักดิจิทัลเพื่อการศึกษาเปนไปตามเปาหมายที่วางไว  
 
      12.3 ผลกระทบ (Impact) 
             12.3.1 สํานักดิจิทัลเพ่ือการศึกษา เปนหนวยงานท่ีดําเนินการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ตาม

มาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสําหรับหนวยงานภาครัฐ 
 
13. ปญหาอุปสรรค 
           ไมม ี
 
 
14. ขอเสนอแนะ 
          
  ไมม ี
 
 

 
 

ลงชื่อ.....................................................ผูรายงาน 
                                                  (อาจารย ดร.ทิวาวัลย ตะการ) 
 
 

            ลงชื่อ....................................................หัวหนาหนวยงาน 
                                                   (อาจารยอํานาจ  โกวรรณ) 
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ผลการดําเนินงาน 
ตารางการประเมินการควบคุมภายในหลังจากดําเนินกิจกรรมควบคุมความเสี่ยง 
 

ปจจัยเส่ียง 

(1) 

การควบคุมที่

ควรจัดทํา 

(2) 

การ

ควบคุม

ใน

ปจจุบัน 

(3) 

ผลการ

ประเมิน

การ

ควบคุม

ใน

ปจจุบัน 

(4) 

สรุปผลการจัดกิจกรรม 
ควบคุมความเส่ียง 

(5) 

1. ประเด็นความ
เสี่ยง การทํานิติ
กรรมสัญญาและ
การรางสัญญาไม
ครอบคลุม 
ปจจัยเส่ียง   
1.1 บุคลากรไมมี
ความรูดาน
กฎหมายที่
เก่ียวของ 

จัดสงใหนิติกร
ตรวจสอบ
เอกสารสัญญา
ทุกคร้ัง 
 

√ 
 
 

√ 
 
 

สํานักดิจิทัลเพ่ือการศึกษา จัดทํากระบวนการทํางานเพ่ือลดความ
เส่ียงดานการทาํนิติกรรมสัญญา และการรางสัญญาท่ีไมครอบคลุม
อันจะเกิดความเสียหายแตหนวยงานและมหาวิทยาลัย เนื่องดวยไม
มีบุคลากรดานกฎหมาย โดยใหผูที่มีสวนเก่ียวของดานการจัดซื้อจัด
จาง ที่ตองมีการทํานิติกรรมสญัญา จัดสงสญัญาทุกฉบับ ใหนิติกร 
สังกัดกองกลาง สํานักงานอธิการบด ีตรวจสอบความถูกตองและ
แกไขตามคําแนะนําของนิติกรใหเรียบรอยกอนดําเนินการลงนาม
สัญญาทุกครั้ง  
 
ผลการดําเนินงานดานการจัดสงใหนิติกรตรวจสอบเอกสารสัญญา 
ในปงบประมาณ 2565 (ต.ค. 64- ก.ย. 65) มีทั้งสิ้น 7 ฉบับ โดย
จัดสงใหนิติกรตรวจสอบ 7 ฉบับ และการจัดซื้อจัดจางไมพบความ
เสียหายจากการทําสัญญาที่ไมครอบคลุม 
 
สามารถลดความเส่ียงจากระดับ สูงมาก ใหอยูในระดับ ต่ํา อยูใน
ระดบัที่ยอมรับได และใหใชกระบวนการ “จัดสงใหนิติกร
ตรวจสอบเอกสารสัญญาทุกคร้ัง” ในการควบคุมความเส่ียงตอไป 

 
2. ปะเด็นความ

เสี่ยง บุคลากร

ติดโควิด 19 จาก

การปฏิบัติงาน 

ปจจัยเส่ียง 

2.1 บุคลากร

ปฏิบัติงานผลิต

รายวิชาออนไลน

ทํางานรวมกันใน

รูปแบบหองปด 

ใกลชิดกับผูสอน

ที่ตองเปด

หนากาก 

 

1. จัดหา/

ปรับปรุงหอง

ผลิตรายวิชา

ออนไลนแบบ

รักษาระยะหาง 

2. จัดทํา

มาตรการ/แนว

ปฏิบัติ การใช

หองผลิตรายวิชา

ออนไลนเพื่อใช

ในการ

ปฏิบัติงาน 

√ √ 

 

สํานักดิจิทัลเพ่ือการศึกษา ดําเนินการปรับปรุงหองผลิตรายวิชา

ออนไลน ไดแก หอง Mini Studio ชั้น 4 อาคารเทคโนโลยี

สารสนเทศ ใหสอดคลองกับมาตรฐาน และแนวปฏิบัติการผลิต

รายการในชวงเฝาระวังการแผระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 

2019 จํานวน 1 หอง 

สํานักดิจิทัลฯ จัดทําประกาศ สํานักดิจิทัลเพื่อการศึกษา

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม เร่ือง แนวปฏิบัติการใชหอง Mini 

Studio ในการถายทําบทเรียนออนไลน CMRU MOOCs เพ่ือให

การบริการของสํานักดิจิทัลเพื่อการศึกษา และผูเขาใชบริการ

ปฏิบัติไปในทิศทางเดียวกัน และสอดคลองกับมาตรการปองกันการ

แพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) 1 ฉบับ 

โดยประกาศ ณ วันที่ 2 มกราคม 2565 

ผลการดําเนินงานการใชหอง Mini Studio ในการถายทําบทเรียน

ออนไลน CMRU MOOCs ตลอดปงบประมาณ 2565 ไมพบ



8 
 

ปจจัยเส่ียง 

(1) 

การควบคุมที่

ควรจัดทํา 

(2) 

การ

ควบคุม

ใน

ปจจุบัน 

(3) 

ผลการ

ประเมิน

การ

ควบคุม

ใน

ปจจุบัน 

(4) 

สรุปผลการจัดกิจกรรม 
ควบคุมความเส่ียง 

(5) 

บุคลากรติดโควิด 19 จากการปฏิบัติงาน ทั้งน้ีมีการใชหองรวม

ทั้งสิ้น 4 คร้ัง ดังน้ี 

     ครั้งท่ี 1 วันที่ 11 กรกฎาคม 2565 เตรียมความพรอมการถาย

ทํารายวิชา โลกแหงธุรกิจ 

     ครั้งท่ี 2 วันที่ 21 กรกฎาคม 2565 ถายทําบทที่ 1 และ 2 

รายวิชาโลกแหงธุรกิจ 

     ครั้งท่ี 3 วันที่ 2 สิงหาคม 2565 ถายทําบทที่ 3 รายวิชาโลก

แหงธุรกิจ 

     ครั้งท่ี 4 วันที่ 28 กันยายน 2565 ถายทําบทที่ 4-6 รายวิชา

โลกแหงธุรกิจ 

สามารถลดความเส่ียงจากระดับ สูงมาก ใหอยูในระดับ ปานกลาง 

อยูในระดบัที่ยอมรับได และมีกระบวนการในการควบคุมความ

เส่ียงตามประกาศ แนวปฏิบัติฯ ตอไป 

3. ประเด็นความ

เสี่ยง การบริการ

ดานเครือขาย

อินเทอรเน็ต 

และเว็บไซต

ภายใน

มหาวิทยาลัยไม

สามารถ

ใหบริการได 

ปจจัยเส่ียง 

3.1 อุปกรณสลับ

สัญญาณ

เครือขายหลัก 

(Core Switch) 

ชํารุด เน่ืองจากมี

อายุการใชงานมา

มากกวา10 ป 

3.2 คอมพิวเตอร

แมขาย Sever 

ชํารุด เน่ืองจากมี

อายุการใชงานมา

1. จัดทาํคําขอ

ต้ังงบประมาณ

งานบรหิาร

จัดการ

คอมพิวเตอร

เครือขาย 

โครงการ

ปงบประมาณ 

2566 หรือตาม

ชองทางที่

มหาวิทยาลัย

กําหนดให 

 

 

2.จัดทําระบบ

การตรวจสอบ

ปริมาณการใช

งานและความ

ผิดปกติ

เครือขาย

อินเทอรเน็ต 

√ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

√ 

 

 

 

 

√ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

√ 

 

 

 

 

สํานักดิจิทัลเพ่ือการศึกษาดําเนินการจัดทําคําขอตั้งงบประมาณ

งานบรหิารจัดการคอมพิวเตอรเครอืขาย ประจําปงบประมาณ 

2566 โดยปรับรปูแบบการขอจากรายการครุภัณฑ เปนรูปแบบการ

เชาใช และจัดทําอุปกรณ IoT เพ่ือแจงเตือนการเฝาระวัง 

เน่ืองมาจากการอนุมัติงบประมาณประเภทครุภัณฑใชงบประมาณ

สูง และยากตออการอนุมัต ิจึงจัดทําคาํขอตั้งงบประมาณ จํานวน 2 

โครงการ ดังน้ี  

     1. โครงการจัดหาระบบ Cloud Web Server Hosting เพ่ือ

สนับสนุนงานวิจัยและการพัฒนาเว็บไซตของอาจารย บุคลากร 

และนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม งบประมาณ 45,000 

บาท 

     2. โครงการพัฒนา Smart Data Center ดวย IoT 

งบประมาณ 12,00 บาท 

 

สํานักฯ ไดดําเนินการจัดทําระบบการตรวจสอบปริมาณการใชงาน

และความผิดปกติเครือขายอินเทอรเน็ต เพ่ือใหสามารถเฝาสังเกต 

(Monitor) จํานวน 2 ชองทางดังน้ี  

     1. บริเวณหนาหองคอมพิวเตอรแมขาย ชั้น 3 อาคาร

เทคโนโลยีสารสนเทศ สํานักดิจิทัลเพื่อการศึกษา 1 จุด ซึ่ง

นักวิชาการคอมพิวเตอร งานคอมพิวเตอรเครอืขาย สามารถเฝา

สังเกตไดตลอดเวลาในระหวางเวลาราชการ (08.00-16.30 น.) 
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ปจจัยเส่ียง 

(1) 

การควบคุมที่

ควรจัดทํา 

(2) 

การ

ควบคุม

ใน

ปจจุบัน 

(3) 

ผลการ

ประเมิน

การ

ควบคุม

ใน

ปจจุบัน 

(4) 

สรุปผลการจัดกิจกรรม 
ควบคุมความเส่ียง 

(5) 

มากกวา10ป 

3.3 ฐานขอมูลที่

มหาวิทยาลัยใช

งานในปจจุบัน

เปนระดับ 

พื้นฐาน ไมมีการ

ปองกันการ

โจรกรรมขอมูล 

PDPA 

3.4 การหยุด 

ชะงักของระบบ

คลาวดที่

มหาวิทยาลัยใช

บริการอยู 

 

 

 

 

 

 

 

3. ตรวจสอบ

บริการคลาวด

จากผูใหบริการ 

 

 

 

 

 

 

 

√ 

 

 

 

 

 

 

 

 

√ 

 

     2. ระบบแจงเตือนผาน Line ดวยเทคโนโลยี IoT โดยจะทํา

การแจงเตือนเม่ือมีเหตุการณไฟดับ ซึ่งเปนสาเหตุหลักที่จะสงผลให

ไมสามารถบริการเครอืขายอินเทอรเน็ต โดยระบบจะแจงสถานะ

ดังน้ี 

       1) สถานการณทํางานของระบบแมขายทุกวัน วันละ 2 รอบ 

คือ 08.00 น. และ 17.00 น. 

       2) สถานการณผิดปกติ ไฟดับ แจงเตอืนทันที และแจงเตือน

ทุก 15 นาที จนกวาสถานการณจะปกติหรือจนกวาแบตเตอรรี่จะ

หมด 

 

 สาํนักฯ ดําเนินการตรวจสอบการใหบริการคลาวด ที่สํานักฯ ได

ดําเนินเชาใช เพ่ือถายโอนความเสี่ยงของระบบคอมพิวเตอรแมขาย

ที่ติดต้ังบนเคร่ืองคอมพิวเตอรแมขายไมสามารถใหบริการได ไปยัง

บริการคลาวด โดยมีระบบและเว็บไซตท่ีอยูบนระบบคลาวดดังน้ี 

       1) บริการ Web Server เว็บไซตหนวยงานของมหาวิทยาลัย

จํานวน 20 เว็บไซต 

       2) บริการระบบแจงเตือน Line notify จํานวน 1 ระบบ 

       3) บริการระบบมอนิเตอรเครือขายของมหาวิทยาลัย จํานวน 

1 ระบบ 

       4) บริการ Radius Server สําหรับระบบ WiFi จํานวน 1 

ระบบ 

       5) บริการ DNS Server จํานวน 1 ระบบ 

ทั้งน้ีตลอดปงบประมาณ 2565 สามารถทํางานไดปกติ ไมมีการ

หยุดใหบริการคลาวดจากผูใหบริการ 

 

จากผลการดําเนินงาน สามารถสามารถลดความเส่ียงจากระดับ สูง

มาก ใหอยูในระดับ ปานกลาง อยูในระดับที่ยอมรับได และมี

กระบวนการในการควบคุมความเสี่ยงตามกิจกรรมตอไป 

4. ประเด็นความ

เสี่ยง อุปกรณ

คอมพิวเตอรที่

ใหบริการและใช

ในการปฏิบัติงาน

สูญหายจากการ

โจรกรรม 

1. ความรวมมือ

สนับสนุนดาน

การจัดเจาหนาที่

รักษาความ

ปลอดภัยไปยัง

กองอาคาร

สถานที่ (บันทึก

√ 

 

 

 

 

 

√ 

 

 

 

 

 

สํานักดิจิทัลเพ่ือการศึกษาดําเนินการขอความอนุเคราะห กอง

อาคารสถานที่เพื่อขอความอนุเคราะหสนับสนุนดานเจาหนาที่

รักษาความปลอดภัย ในการสอดสองดูแลบริเวณช้ัน 1 อาคาร

เทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งมีครภุัณฑคอมพิวเตอรและสามารถ

มองเห็นจากภายนอกชัดเจน โดยทําบันทึกขอความ จํานวน 1 

ฉบับ (อว 0612.16/077 ลงวันที่ 25 เม.ย. 2565) 
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ปจจัยเส่ียง 

(1) 

การควบคุมที่

ควรจัดทํา 

(2) 

การ

ควบคุม

ใน

ปจจุบัน 

(3) 

ผลการ

ประเมิน

การ

ควบคุม

ใน

ปจจุบัน 

(4) 

สรุปผลการจัดกิจกรรม 
ควบคุมความเส่ียง 

(5) 

ปจจัยเส่ียง  

4.1 อาคารมี

ทรพัยสินราคาสงู

และสามารถ

มองเห็นจาก

ภายนอก 

ขอความ 

ขอความ

อนุเคราะหรปภ.

ตรวจสอบดูแล) 

 

ทั้งน้ี ตลอดปงบประมาณ 2565 ไมพบความเสียหายจากการถูก

โจรกรรม  

จากผลการดําเนินงาน สามารถสามารถลดความเส่ียงจากระดับ สูง

มาก ใหอยูในระดับ ต่ํา และพิจารณาประสานความรวมมือไปกอง

อาคารสถานที่ ในกรณีมหาวิทยาลัยไมเปดใหบริการการเรียนการ

สอน (ภาวะไมปกติ จากโรคระบาดโควิด 19)  

 
 

หมายเหตุ ความหมายสญัลักษณในชอง (3) และ (4) 
ชอง (3) √ : ม ี  X : ไมมี      ? : มีแตไมไดปฏิบัติ 
ชอง (4) √ : ไดผล X : ไมไดผล ? : ไดผลบางแตไมสมบูรณ 
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รายละเอียดการดําเนินกิจกรรม 
1. การจัดสงใหนิติกรตรวจสอบเอกสารสัญญา ในปงบประมาณ 2565 (ต.ค. 64- ก.ย. 65)  

รายการจัดสงเอกสารสัญญา ในปงบประมาณ 2565 จํานวน 7 ฉบับ  

 

 
ภาพรายการสงเอกสารขออนุเคราะหตรวจสอบสัญญาฯ ในงบปะมาณ 2565 จากระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส 

https://edoc.cmru.ac.th/ 
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ภาพตัวอยาง บันทึกขอความขออนุเคราะหตรวจสอบสัญญาฯ 
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2. ปรับปรุงหองผลิตรายวิชาออนไลนแบบรักษาระยะหาง 

 
การก้ันระหวางผูปฏิบัติงาน และผูแสดงหนาฉาก ดวยแผนกั้นอะครลิิก 

 

 
ระยะหางระหวางผูปฏิบัติงาน และผูแสดงหนาฉาก ไมนอยกวา 2 เมตร 
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จุดลงทะเบียนการเขาใชหอง Mini Studio และตรวจ ATK ของผูปฏิบัตงิาน และผูแสดงหนาฉาก 
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3. ประกาศ สํานักดิจิทัลเพ่ือการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม เร่ือง แนวปฏิบัติการใชหอง Mini Studio 

ในการถายทําบทเรียนออนไลน CMRU MOOCs 
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4. คําขอต้ังงบประมาณงานบริหารจัดการคอมพิวเตอรเครือขาย ประจําปงบประมาณ 2566 
จํานวน 2 โครงการ ดังนี้  
1. โครงการจัดหาระบบ Cloud Web Server Hosting เพื่อสนับสนุนงานวิจัยและการพัฒนาเว็บไซตของ

อาจารย บุคลากร และนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม งบประมาณ 45,000 บาท 

 
ตัวอยาง PL201 โครงการจัดหาระบบ Cloud Web Server Hosting 
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2. โครงการพัฒนา Smart Data Center ดวย IoT งบประมาณ 12,00 บาท 

 
ตัวอยาง PL201 โครงการพัฒนา Smart Data Center ดวย IoT 
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5. ระบบการตรวจสอบปริมาณการใชงานและความผิดปกติเครือขายอินเทอรเน็ต  

 

 
 

ภาพระบบตรวจสอบปริมาณการใชงานและความผิดปกติเครือขายอินเทอรเน็ต 
หนาหองคอมพิวเตอรแมขาย ชั้น 3 อาคารเทคโนโลยีสารสนเทศ สํานักดิจิทัลเพ่ือการศึกษา 
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ภาพอุปกรณ IoT แจงเตือนเมื่อมีเหตุการณไฟดับ ไมสามารถบริการเครือขายอินเทอรเน็ต 

 

 
 

ภาพระบบแจงเตือนผาน Line ดวยเทคโนโลยี IoT 
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6. ความรวมมือสนับสนุนดานการจัดเจาหนาที่รักษาความปลอดภัยไปยังกองอาคารสถานที่ 

 
ภาพบันทึกขอความ และการตอบรับจากกองอาคารสถานที่ 


