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    แหลงงบประมาณ   -ไมใชงบประมาณ-   ไตรมาสที่ -  
 
1. โครงการ บริหารความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ 2565  

2. ผูรับผิดชอบโครงการ นางสาวรุงทิวา กิตตยิังกุล (ผูรับผิดชอบตัวบงชี้) อาจารยดร.ทิวาวัลย ตะการ (ผูกํากับตัวบงชี้)  
    หนวยงาน  สํานักดิจิทัลเพื่อการศึกษา 

3. โครงการสนับสนุนยุทธศาสตรและแนวทางพัฒนามหาวิทยาลัย 
     ยุทธศาสตรท่ี 2 ยกระดับคุณภาพการศึกษา      

   ตัวช้ีวัดท่ี 1.1  ผลการประเมินประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยฯ 
  

4. หลักการและเหตุผล 
  สํานักดิจิทัลเพื่อการศึกษา ดําเนินการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ 2565 โดยมีคณะ
กรรมการบริหารความเสี่ยงสํานักดิจิทัลเพื่อการศึกษา ประกอบดวยผูบริหารและบุคลากรของสํานักฯ ไดรวมกัน
วิเคราะหขอมูลจากรายงานแผนบริหารความเสี่ยงปงบประมาณ 2564 รวมกับผลการตรวจสอบภายใน ประจําป
งบประมาณ 2564 และวิเคราะหความเสี่ยงที่มีผลกระทบตอเปาหมายหลักของสํานักฯ โดยนําขอมูลจากรายงานแผน
บริหารความเสี่ยง ปงบประมาณ 2564 มีผลดําเนินการตามกระบวนการที่วางไวในแผน 4 ประเด็นปจจัยความเสี่ยง 
สํานักฯ สามารถลดความเสี่ยงจากระดับท่ีไมสามารถยอมรับได คือ สูงมาก และสูง ใหอยูในระดับที่ยอมรับได คือ 
ปานกลาง และต่ํา ดังนี้  

1. ประเด็นความเสี่ยง การดําเนินโครงการ กิจกรรมขาดการเชื่อมโยง กับยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการ
ของสํานักฯ ลดความเสี่ยงจาก สูงมาก ใหอยูในระดับ ต่ํา เปนความเสี่ยงที่ใชวิธีควบคุมปกติไมตองมีการจัดการ
เพ่ิมเติม 

2. ประเด็นความเสี่ยง  ผูดูแลระบบขาดการเฝาระวังภัยคุกคามจากภายนอกทางดานระบบเครือขาย ลด
ความเสี่ยงจากระดับ สูงมาก ใหอยูในระดับ ปานกลาง อยูในระดับที่ยอมรับได และมีกระบวนการในการควบคุมความ
เสี่ยง  

3. ประเด็นความเสี่ยง เอกสารราชการที่ไมไดรับผานระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกสสูญหาย ลดความเสี่ยง
จากระดับ สูง ใหอยูในระดับ ต่ํา อยูในระดับที่ยอมรับได เปนความเสี่ยงท่ีใชวิธีควบคุมปกติไมตองมีการจัดการเพ่ิมเติม 

4. ประเด็นความเสี่ยง การจัดซื้อจัดจางผิดระเบียบ สามารถลดความเสี่ยงจากระดับ สูง ใหอยูในระดับ ต่ํา 
อยูในระดับที่ยอมรับได ความเสี่ยงที่ใชวิธีควบคุมปกติไมตองมีการจัดการเพิ่มเติม  

จึงสามารถสรุปไดวาแผนบริหารความเสี่ยงประจําปงบประมาณ 2564 สามารถดําเนินการจัดการความ
เสี่ยงในทุกประเด็นใหอยูในระดับท่ีกรรมการบริหารความเสี่ยง ของสํานักฯ ยอมรับได ดังนั้น แผนบริหารความเสียง
ประจําปงบประมาณ 2565 จึงเปนประเด็นใหมซึ่งเกิดการการวิเคราะห ตามข้ันตอนการบริหารความเสี่ยงตามคูมือ
ปฏิบัติเก่ียวกับการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน สํานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ 
กระทรวงการคลัง 6 ข้ันตอน และ COSO ERM Model ทั้งนี้ มีการประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงและ
จัดลําดับความเสี่ยงท่ีไดจากการวิเคราะหในดานตาง ๆ เพ่ือจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงที่มีระดับความเสี่ยงสูงมาก 
และสูง ตามมติของคณะกรรมการฯ และกําหนดตัวช้ีวัดความสําเร็จของแผนบริหารความเสี่ยง คือ สํานักดิจิทัล
เพ่ือการศึกษาดําเนินกิจกรรมจัดการความเสี่ยงทุกกิจกรรม และสามารถลดระดับประเด็นความเสี่ยงจาก ยอมรับ
ไมได เปน ยอมรับได อยางนอย 1 ประเด็น 

มหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงใหม 
แบบรายงานผลการปฏิบัติงาน/โครงการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
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สํานักฯ ดําเนินการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามแผนและรายงานตอ ผูบริหารหนวยงานและ
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและระบบควบคุมภายในของหนวยงาน และมีการนําผลการประเมินและ
ขอเสนอแนะจากผูบริหารหนวยงาน และคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและระบบควบคุมภายในของหนวยงานไปใช
ในการปรับแผนหรือวิเคราะหความเสี่ยงในรอบปถัดไป 

 
5. วัตถุประสงคโครงการ 

เพื่อดําเนินกิจกรรมการจัดการความเสี่ยงของสํานักดิจิทัลเพ่ือการศึกษา ใหบรรลุตามตัวชี้วัดในแผนบริหาร
ความเสี่ยง สํานักดิจิทัลเพื่อการศึกษา ประจําปงบประมาณ 2565  
 
6. กลุมเปาหมาย 

ผูบริหาร บุคลากรสํานักดิจิทัลเพ่ือการศกึษา บุคลากรของมหาวิทยาลัย และนักศึกษา 

7. รูปแบบกิจกรรม 
7.1 แตงตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และการควบคุมภายใน ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565 
7.2 จัดทําแผนบริหารความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
7.3 ดําเนินการตามแผนบรหิารความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
7.4 กํากับและติดตาม ตลอดจนสรุปผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 

2565 
 

8. สถานที่ดําเนินการ 
สํานักดิจิทลัเพ่ือการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม  

9. ระยะเวลาดําเนินการ 
ตุลาคม 2564 – กันยายน 2565 

 
10. ผลการดําเนินงาน (ระบุตัวช้ีวัด แผนและผลการดําเนินงานแตละไตรมาส) 
     10.1 ตัวชี้วัดความสําเร็จของโครงการ 

ตัวชี้วัด หนวยนับ 

ป 2564 ป 2565 

ไตรมาส 1 
(ต.ค.64–ธ.ค.

64) 

ไตรมาส 2 
(ม.ค.–มี.ค.65) 

ไตรมาส 3 
(เม.ย.-มิ.ย.65) 

ไตรมาส 4 
(ก.ค.-ก.ย.65) 

แผน ผล แผน ผล แผน ผล แผน ผล 

1. คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการบริหารความเส่ียง และการ
ควบคุมภายใน ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565 

ฉบับ 1 1 - - - - - - 

2. แผนบริหารความเส่ียง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 แผน 1 1 - - - - - - 
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ตัวชี้วัด หนวยนับ 

ป 2564 ป 2565 

ไตรมาส 1 
(ต.ค.64–ธ.ค.

64) 

ไตรมาส 2 
(ม.ค.–มี.ค.65) 

ไตรมาส 3 
(เม.ย.-มิ.ย.65) 

ไตรมาส 4 
(ก.ค.-ก.ย.65) 

แผน ผล แผน ผล แผน ผล แผน ผล 

3. กิจกรรมตามแผนบริหารความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 ดังน้ี 
3.1 ประเด็นความเส่ียง การทํานิติกรรมสัญญาและการราง
สัญญาไมครอบคลุม 
COSO : ความเสี่ยงดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
(Compliance Risk : CR)   
ตัวชี้วัด 
1) ไมมีความเสียหายจากการทํานิติสัญญา 
 
3.2 ประเด็นความเส่ียง บุคลากรติดโควิด 19 จากการ
ปฏิบัติงาน 
COSO : ความเสี่ยงดานการดําเนินการ (Operation Risk : 
OR) 
ตัวชี้วัด  
1. หองผลิตรายวิชาออนไลนแบบรักษาระยะหาง อยางนอย 1 
หอง 
2. มาตรการ/แนวปฏิบัต ิการใชหองผลิตรายวิชาออนไลน 1 
ฉบับ 
 
3.3 ประเด็นความเส่ียง การบริการดานเครือขายอินเทอรเน็ต 
และเว็บไซตภายในมหาวิทยาลัยไมสามารถใหบริการได 
COSO : ความเสี่ยงดานการดําเนินการ (Operation Risk : 
OR) 
ตัวชี้วัด  
1. คาํขอตั้งงบประมาณดานคอมพิวเตอรเครอืขายให
ครอบคลุม (อุปกรณสลับสัญญาณ เครื่องคอมพิวเตอรแมขาย 
และฐานขอมูล) ไมนอยกวา 1 โครงการ 
2. ระบบการตรวจสอบปริมาณการใชงานและความผิดปกติ
เครือขายอินเทอรเน็ต  
 
3.4 ประเด็นความเส่ียง อุปกรณคอมพิวเตอรท่ีใหบริการและ
ใชในการปฏิบัติงานสูญหายจากการโจรกรรม 
COSO : ความเสี่ยงดานการดําเนินการ (Operation Risk : 
OR) 
ตัวชี้วัด บันทึกขอความขอความรวมมือสนับสนุนดานการจัด
เจาหนาที่รักษาความปลอดภัยไปยังกองอาคารสถานที่ 1 ฉบับ 
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4. รายงานผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

เลม - - - - - - 1 1 
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    10.2 ผลการดําเนินงานตามกิจกรรม 

กิจกรรม หนวยนับ 
เปาหมาย

รวม 

ป 2564 ป 2565 

ไตรมาส 1 
(ต.ค.64–ธ.ค.64) 

ไตรมาส 2 
(ม.ค.–มี.ค.65) 

ไตรมาส 3 
(เม.ย.-มิ.ย.65) 

ไตรมาส 4 
(ก.ค.-ก.ย.65) 

แผน ผล แผน ผล แผน ผล แผน ผล 

1. แตงต้ังคณะกรรมการบริหาร
ความเส่ียง และการควบคุมภายใน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565 
2. จัดทําแผนบริหารความเสี่ยง 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
3. ดาํเนินกิจกรรมตามแผนบริหาร
ความเส่ียง ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2562 ดังน้ี 
    3.1 กิจกรรมเพื่อลดปจจัยเสี่ยง 
บุคลากรไมมีความรูดานกฎหมายที่
เก่ียวของ 
      1) จัดสงเอกสารนิติกรรม
สัญญาใหนิติกรของมหาวิทยาลัย
ตรวจสอบ 
    
 3.2 กิจกรรมเพ่ือลดปจจัยเส่ียง
บุคลากรปฏิบัติงานผลิตรายวิชา
ออนไลนทํางานรวมกันในรปูแบบ
หองปด ใกลชิดกับผูสอนที่ตองเปด
หนากาก 
      1) จัดหา/ปรับปรุงหองผลิต
รายวิชาออนไลนแบบรักษา
ระยะหาง 
      2) จัดทํามาตรการ/แนวปฏิบัติ 
การใชหองผลิตรายวิชาออนไลนเพื่อ
ใชในการปฏิบัติงาน 
    
 3.3 กิจกรรมเพ่ือลดปจจัยเส่ียง 
- อุปกรณสลับสัญญาณเครือขาย
หลัก (Core Switch) ชํารุด 
เน่ืองจากมีอายุการใชงานมามากกวา
10 ป 
- คอมพิวเตอรแมขาย Sever ชํารดุ 
เน่ืองจากมีอายุการใชงานมามากกวา
10ป 
- ฐานขอมูลที่มหาวิทยาลยัใชงานใน
ปจจุบันเปนระดบัพื้นฐาน ไมมีการ
ปองกันการโจรกรรมขอมูล PDPA 
      1) จัดทําคาํขอต้ังงบประมาณ
งานบรหิารจัดการคอมพิวเตอร
เครือขาย โครงการปงบประมาณ 

คําสั่ง 
 
 

แผน 
 
 
 
 
 
 

 
ฉบับ 

 
 
 

 
 
 
 
 

หอง 
 
 

ฉบับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

โครงการ 
 
 

1  
 
 
1 
 
 
 
 
 
 
 
7  

(ทุกสัญญา
ในรอบป 

งบประมาณ) 
 
 

 
 
 
1 
 
 
1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

>=1 
 
 

1 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
2 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 

1 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
2 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
- 

 
 

- 
 
 
1 
 
 
 
 
 
 
 
4 
 
 
 
 
 
 
 
 
1 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 

- 
 
 
1 
 
 
 
 
 
 
 
4 
 
 
 
 
 
 
 
 
1 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 

- 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 

 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1 
 
 

- 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 

 
- 
 
 
 
 
 
 

 
 
- 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1 
 
 

- 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 

 
1 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
- 
 
 

- 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 

 
1 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 

 
 
- 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
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กิจกรรม หนวยนับ 
เปาหมาย

รวม 

ป 2564 ป 2565 

ไตรมาส 1 
(ต.ค.64–ธ.ค.64) 

ไตรมาส 2 
(ม.ค.–มี.ค.65) 

ไตรมาส 3 
(เม.ย.-มิ.ย.65) 

ไตรมาส 4 
(ก.ค.-ก.ย.65) 

แผน ผล แผน ผล แผน ผล แผน ผล 

2566 หรือตามชองทางที่
มหาวิทยาลัยกําหนดให 
      2) จัดทําระบบการตรวจสอบ
ปริมาณการใชงานและความผิดปกติ
เครือขายอินเทอรเน็ต 
 
กิจกรรมเพ่ือลดปจจัยเส่ียงการ
หยุดชะงักของระบบคลาวดที่
มหาวิทยาลัยใชบริการอยู 
      3) ตรวจสอบบริการคลาวดจาก
ผูใหบริการ 
 
    3.4 กิจกรรมเพื่อลดปจจัยเสี่ยง
อาคารมีทรัพยสินราคาสูงและ
สามารถมองเห็นจากภายนอก 
      1) ความรวมมือสนับสนุนดาน
การจัดเจาหนาที่รักษาความ
ปลอดภัยไปยังกองอาคารสถานที่ 
(บันทึกขอความขอความ
อนุเคราะหรปภ.ตรวจสอบดูแล) 

 
 

ระบบ 
 
 
 
 
 
 

รายงาน 
 
 
 
 
 

ฉบับ 
 
 
 

 
 
1  
 
 
 
 
 
 
1 
 
 
 
 
 
1 
 
 
 

 
 
- 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
- 
 
 

 
 
- 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
- 
 
 

 
 
1 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
1 
 
 

 
 
1 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
1 
 
 
 

 
 
- 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
- 
 
 

 
 
- 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
- 
 
 

 
 
- 
 
 
 
 
 
 
1 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 

 
 
- 
 
 
 
 
 
 
1 
 
 
 
 
 
- 
 
 

 

11. การใชจายงบประมาณ 
      11.1 ผลการเบิกจายของโครงการ 

งบประมาณท่ีไดรับการอนุมัติ การเบิกจายจริง คดิเปนรอยละ ยังไมไดเบิกจาย 
- - - - 

       11.2  ผลการเบิกจายของกิจกรรม(ระบุกิจกรรมแผนการใชจายเงินแตละไตรมาส) 

กิจกรรม 
งบประมาณ

รวม 

ป 2564 ป 2565 
ไตรมาส 1 

(ต.ค.64–ธ.ค.64) 

ไตรมาส 2 
(ม.ค.–มี.ค.65) 

ไตรมาส 3 
(เม.ย.-มิ.ย.65) 

ไตรมาส 4 
(ก.ค.-ก.ย.65) 

แผน ผล แผน ผล แผน ผล แผน ผล 

- - - - - - - - - - 

12. ผลการดําเนินงานท่ีคาดวาจะไดรับ 
     12.1 ผลผลิต (Output) 

12.1.1 แผนบริหารความเสี่ยง สํานักดิจิทัลเพ่ือการศึกษา ประจําปงบประมาณ 2565  
12.1.2 ความรวมมือจากนิติกรของมหาวิทยาลัยในการตรวจสอบเอกสารสัญญา 
12.1.3 หองผลิตรายวิชาออนไลนแบบรักษาระยะหาง และแนวปฏิบัติในการหองหอง Mini Studio เพื่อ

ผลิตรายวิชา 
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12.1.4 คําขอตั้งงบประมาณงานบริหารจัดการคอมพิวเตอรเครือขาย โครงการปงบประมาณ 2566  
12.1.5 ระบบตรวจสอบปริมาณการใชงานและความผิดปกติเครือขายอินเทอรเน็ต 
12.1.6 ความรวมมือสนับสนุนดานการจัดเจาหนาที่รักษาความปลอดภัยไปยังกองอาคารสถานที่  

 
 12.2 ผลลัพธ (Outcome) 

             12.2.1 การดาํเนินงานบริการตามพันธกิจของสํานักดิจิทัลเพื่อการศึกษาเปนไปตามเปาหมายที่วางไว  
 
      12.3 ผลกระทบ (Impact) 
             12.3.1 สํานักดิจิทัลเพ่ือการศึกษา เปนหนวยงานท่ีดําเนินการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ตาม

มาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสําหรับหนวยงานภาครัฐ 
 
13. ปญหาอุปสรรค 
           ไมม ี
 
 
14. ขอเสนอแนะ 
          
  ไมม ี
 
 

 
 

ลงชื่อ.....................................................ผูรายงาน 
                                                  (อาจารย ดร.ทิวาวัลย ตะการ) 
 
 

            ลงชื่อ....................................................หัวหนาหนวยงาน 
                                                   (อาจารยอํานาจ  โกวรรณ) 
 
 



7 
 

ผลการดําเนินงาน 
ตารางการประเมินการควบคุมภายในหลังจากดําเนินกิจกรรมควบคุมความเสี่ยง 
 

ปจจัยเส่ียง 

(1) 

การควบคุมที่

ควรจัดทํา 

(2) 

การ

ควบคุม

ใน

ปจจุบัน 

(3) 

ผลการ

ประเมิน

การ

ควบคุม

ใน

ปจจุบัน 

(4) 

สรุปผลการจัดกิจกรรม 
ควบคุมความเส่ียง 

(5) 

1. ประเด็นความ
เสี่ยง การทํานิติ
กรรมสัญญาและ
การรางสัญญาไม
ครอบคลุม 
ปจจัยเส่ียง   
1.1 บุคลากรไมมี
ความรูดาน
กฎหมายที่
เก่ียวของ 

จัดสงใหนิติกร
ตรวจสอบ
เอกสารสัญญา
ทุกคร้ัง 
 

√ 
 
 

√ 
 
 

สํานักดิจิทัลเพ่ือการศึกษา จัดทํากระบวนการทํางานเพ่ือลดความ
เส่ียงดานการทาํนิติกรรมสัญญา และการรางสัญญาท่ีไมครอบคลุม
อันจะเกิดความเสียหายแตหนวยงานและมหาวิทยาลัย เนื่องดวยไม
มีบุคลากรดานกฎหมาย โดยใหผูที่มีสวนเก่ียวของดานการจัดซื้อจัด
จาง ที่ตองมีการทํานิติกรรมสญัญา จัดสงสญัญาทุกฉบับ ใหนิติกร 
สังกัดกองกลาง สํานักงานอธิการบด ีตรวจสอบความถูกตองและ
แกไขตามคําแนะนําของนิติกรใหเรียบรอยกอนดําเนินการลงนาม
สัญญาทุกครั้ง  
 
ผลการดําเนินงานดานการจัดสงใหนิติกรตรวจสอบเอกสารสัญญา 
ในปงบประมาณ 2565 (ต.ค. 64- ก.ย. 65) มีทั้งสิ้น 7 ฉบับ โดย
จัดสงใหนิติกรตรวจสอบ 7 ฉบับ และการจัดซื้อจัดจางไมพบความ
เสียหายจากการทําสัญญาที่ไมครอบคลุม 
 
สามารถลดความเส่ียงจากระดับ สูงมาก ใหอยูในระดับ ต่ํา อยูใน
ระดบัที่ยอมรับได และใหใชกระบวนการ “จัดสงใหนิติกร
ตรวจสอบเอกสารสัญญาทุกคร้ัง” ในการควบคุมความเส่ียงตอไป 

 
2. ปะเด็นความ

เสี่ยง บุคลากร

ติดโควิด 19 จาก

การปฏิบัติงาน 

ปจจัยเส่ียง 

2.1 บุคลากร

ปฏิบัติงานผลิต

รายวิชาออนไลน

ทํางานรวมกันใน

รูปแบบหองปด 

ใกลชิดกับผูสอน

ที่ตองเปด

หนากาก 

 

1. จัดหา/

ปรับปรุงหอง

ผลิตรายวิชา

ออนไลนแบบ

รักษาระยะหาง 

2. จัดทํา

มาตรการ/แนว

ปฏิบัติ การใช

หองผลิตรายวิชา

ออนไลนเพื่อใช

ในการ

ปฏิบัติงาน 

√ √ 

 

สํานักดิจิทัลเพ่ือการศึกษา ดําเนินการปรับปรุงหองผลิตรายวิชา

ออนไลน ไดแก หอง Mini Studio ชั้น 4 อาคารเทคโนโลยี

สารสนเทศ ใหสอดคลองกับมาตรฐาน และแนวปฏิบัติการผลิต

รายการในชวงเฝาระวังการแผระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 

2019 จํานวน 1 หอง 

สํานักดิจิทัลฯ จัดทําประกาศ สํานักดิจิทัลเพื่อการศึกษา

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม เร่ือง แนวปฏิบัติการใชหอง Mini 

Studio ในการถายทําบทเรียนออนไลน CMRU MOOCs เพ่ือให

การบริการของสํานักดิจิทัลเพื่อการศึกษา และผูเขาใชบริการ

ปฏิบัติไปในทิศทางเดียวกัน และสอดคลองกับมาตรการปองกันการ

แพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) 1 ฉบับ 

โดยประกาศ ณ วันที่ 2 มกราคม 2565 

ผลการดําเนินงานการใชหอง Mini Studio ในการถายทําบทเรียน

ออนไลน CMRU MOOCs ตลอดปงบประมาณ 2565 ไมพบ
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ปจจัยเส่ียง 

(1) 

การควบคุมที่

ควรจัดทํา 

(2) 

การ

ควบคุม

ใน

ปจจุบัน 

(3) 

ผลการ

ประเมิน

การ

ควบคุม

ใน

ปจจุบัน 

(4) 

สรุปผลการจัดกิจกรรม 
ควบคุมความเส่ียง 

(5) 

บุคลากรติดโควิด 19 จากการปฏิบัติงาน ทั้งน้ีมีการใชหองรวม

ทั้งสิ้น 4 คร้ัง ดังน้ี 

     ครั้งท่ี 1 วันที่ 11 กรกฎาคม 2565 เตรียมความพรอมการถาย

ทํารายวิชา โลกแหงธุรกิจ 

     ครั้งท่ี 2 วันที่ 21 กรกฎาคม 2565 ถายทําบทที่ 1 และ 2 

รายวิชาโลกแหงธุรกิจ 

     ครั้งท่ี 3 วันที่ 2 สิงหาคม 2565 ถายทําบทที่ 3 รายวิชาโลก

แหงธุรกิจ 

     ครั้งท่ี 4 วันที่ 28 กันยายน 2565 ถายทําบทที่ 4-6 รายวิชา

โลกแหงธุรกิจ 

สามารถลดความเส่ียงจากระดับ สูงมาก ใหอยูในระดับ ปานกลาง 

อยูในระดบัที่ยอมรับได และมีกระบวนการในการควบคุมความ

เส่ียงตามประกาศ แนวปฏิบัติฯ ตอไป 

3. ประเด็นความ

เสี่ยง การบริการ

ดานเครือขาย

อินเทอรเน็ต 

และเว็บไซต

ภายใน

มหาวิทยาลัยไม

สามารถ

ใหบริการได 

ปจจัยเส่ียง 

3.1 อุปกรณสลับ

สัญญาณ

เครือขายหลัก 

(Core Switch) 

ชํารุด เน่ืองจากมี

อายุการใชงานมา

มากกวา10 ป 

3.2 คอมพิวเตอร

แมขาย Sever 

ชํารุด เน่ืองจากมี

อายุการใชงานมา

1. จัดทาํคําขอ

ต้ังงบประมาณ

งานบรหิาร

จัดการ

คอมพิวเตอร

เครือขาย 

โครงการ

ปงบประมาณ 

2566 หรือตาม

ชองทางที่

มหาวิทยาลัย

กําหนดให 

 

 

2.จัดทําระบบ

การตรวจสอบ

ปริมาณการใช

งานและความ

ผิดปกติ

เครือขาย

อินเทอรเน็ต 

√ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

√ 

 

 

 

 

√ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

√ 

 

 

 

 

สํานักดิจิทัลเพ่ือการศึกษาดําเนินการจัดทําคําขอตั้งงบประมาณ

งานบรหิารจัดการคอมพิวเตอรเครอืขาย ประจําปงบประมาณ 

2566 โดยปรับรปูแบบการขอจากรายการครุภัณฑ เปนรูปแบบการ

เชาใช และจัดทําอุปกรณ IoT เพ่ือแจงเตือนการเฝาระวัง 

เน่ืองมาจากการอนุมัติงบประมาณประเภทครุภัณฑใชงบประมาณ

สูง และยากตออการอนุมัต ิจึงจัดทําคาํขอตั้งงบประมาณ จํานวน 2 

โครงการ ดังน้ี  

     1. โครงการจัดหาระบบ Cloud Web Server Hosting เพ่ือ

สนับสนุนงานวิจัยและการพัฒนาเว็บไซตของอาจารย บุคลากร 

และนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม งบประมาณ 45,000 

บาท 

     2. โครงการพัฒนา Smart Data Center ดวย IoT 

งบประมาณ 12,00 บาท 

 

สํานักฯ ไดดําเนินการจัดทําระบบการตรวจสอบปริมาณการใชงาน

และความผิดปกติเครือขายอินเทอรเน็ต เพ่ือใหสามารถเฝาสังเกต 

(Monitor) จํานวน 2 ชองทางดังน้ี  

     1. บริเวณหนาหองคอมพิวเตอรแมขาย ชั้น 3 อาคาร

เทคโนโลยีสารสนเทศ สํานักดิจิทัลเพื่อการศึกษา 1 จุด ซึ่ง

นักวิชาการคอมพิวเตอร งานคอมพิวเตอรเครอืขาย สามารถเฝา

สังเกตไดตลอดเวลาในระหวางเวลาราชการ (08.00-16.30 น.) 



9 
 

ปจจัยเส่ียง 

(1) 

การควบคุมที่

ควรจัดทํา 

(2) 

การ

ควบคุม

ใน

ปจจุบัน 

(3) 

ผลการ

ประเมิน

การ

ควบคุม

ใน

ปจจุบัน 

(4) 

สรุปผลการจัดกิจกรรม 
ควบคุมความเส่ียง 

(5) 

มากกวา10ป 

3.3 ฐานขอมูลที่

มหาวิทยาลัยใช

งานในปจจุบัน

เปนระดับ 

พื้นฐาน ไมมีการ

ปองกันการ

โจรกรรมขอมูล 

PDPA 

3.4 การหยุด 

ชะงักของระบบ

คลาวดที่

มหาวิทยาลัยใช

บริการอยู 

 

 

 

 

 

 

 

3. ตรวจสอบ

บริการคลาวด

จากผูใหบริการ 

 

 

 

 

 

 

 

√ 

 

 

 

 

 

 

 

 

√ 

 

     2. ระบบแจงเตือนผาน Line ดวยเทคโนโลยี IoT โดยจะทํา

การแจงเตือนเม่ือมีเหตุการณไฟดับ ซึ่งเปนสาเหตุหลักที่จะสงผลให

ไมสามารถบริการเครอืขายอินเทอรเน็ต โดยระบบจะแจงสถานะ

ดังน้ี 

       1) สถานการณทํางานของระบบแมขายทุกวัน วันละ 2 รอบ 

คือ 08.00 น. และ 17.00 น. 

       2) สถานการณผิดปกติ ไฟดับ แจงเตอืนทันที และแจงเตือน

ทุก 15 นาที จนกวาสถานการณจะปกติหรือจนกวาแบตเตอรรี่จะ

หมด 

 

 สาํนักฯ ดําเนินการตรวจสอบการใหบริการคลาวด ที่สํานักฯ ได

ดําเนินเชาใช เพ่ือถายโอนความเสี่ยงของระบบคอมพิวเตอรแมขาย

ที่ติดต้ังบนเคร่ืองคอมพิวเตอรแมขายไมสามารถใหบริการได ไปยัง

บริการคลาวด โดยมีระบบและเว็บไซตท่ีอยูบนระบบคลาวดดังน้ี 

       1) บริการ Web Server เว็บไซตหนวยงานของมหาวิทยาลัย

จํานวน 20 เว็บไซต 

       2) บริการระบบแจงเตือน Line notify จํานวน 1 ระบบ 

       3) บริการระบบมอนิเตอรเครือขายของมหาวิทยาลัย จํานวน 

1 ระบบ 

       4) บริการ Radius Server สําหรับระบบ WiFi จํานวน 1 

ระบบ 

       5) บริการ DNS Server จํานวน 1 ระบบ 

ทั้งน้ีตลอดปงบประมาณ 2565 สามารถทํางานไดปกติ ไมมีการ

หยุดใหบริการคลาวดจากผูใหบริการ 

 

จากผลการดําเนินงาน สามารถสามารถลดความเส่ียงจากระดับ สูง

มาก ใหอยูในระดับ ปานกลาง อยูในระดับที่ยอมรับได และมี

กระบวนการในการควบคุมความเสี่ยงตามกิจกรรมตอไป 

4. ประเด็นความ

เสี่ยง อุปกรณ

คอมพิวเตอรที่

ใหบริการและใช

ในการปฏิบัติงาน

สูญหายจากการ

โจรกรรม 

1. ความรวมมือ

สนับสนุนดาน

การจัดเจาหนาที่

รักษาความ

ปลอดภัยไปยัง

กองอาคาร

สถานที่ (บันทึก

√ 

 

 

 

 

 

√ 

 

 

 

 

 

สํานักดิจิทัลเพ่ือการศึกษาดําเนินการขอความอนุเคราะห กอง

อาคารสถานที่เพื่อขอความอนุเคราะหสนับสนุนดานเจาหนาที่

รักษาความปลอดภัย ในการสอดสองดูแลบริเวณช้ัน 1 อาคาร

เทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งมีครภุัณฑคอมพิวเตอรและสามารถ

มองเห็นจากภายนอกชัดเจน โดยทําบันทึกขอความ จํานวน 1 

ฉบับ (อว 0612.16/077 ลงวันที่ 25 เม.ย. 2565) 
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ปจจัยเส่ียง 

(1) 

การควบคุมที่

ควรจัดทํา 

(2) 

การ

ควบคุม

ใน

ปจจุบัน 

(3) 

ผลการ

ประเมิน

การ

ควบคุม

ใน

ปจจุบัน 

(4) 

สรุปผลการจัดกิจกรรม 
ควบคุมความเส่ียง 

(5) 

ปจจัยเส่ียง  

4.1 อาคารมี

ทรพัยสินราคาสงู

และสามารถ

มองเห็นจาก

ภายนอก 

ขอความ 

ขอความ

อนุเคราะหรปภ.

ตรวจสอบดูแล) 

 

ทั้งน้ี ตลอดปงบประมาณ 2565 ไมพบความเสียหายจากการถูก

โจรกรรม  

จากผลการดําเนินงาน สามารถสามารถลดความเส่ียงจากระดับ สูง

มาก ใหอยูในระดับ ต่ํา และพิจารณาประสานความรวมมือไปกอง

อาคารสถานที่ ในกรณีมหาวิทยาลัยไมเปดใหบริการการเรียนการ

สอน (ภาวะไมปกติ จากโรคระบาดโควิด 19)  

 
 

หมายเหตุ ความหมายสญัลักษณในชอง (3) และ (4) 
ชอง (3) √ : ม ี  X : ไมมี      ? : มีแตไมไดปฏิบัติ 
ชอง (4) √ : ไดผล X : ไมไดผล ? : ไดผลบางแตไมสมบูรณ 
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รายละเอียดการดําเนินกิจกรรม 
1. การจัดสงใหนิติกรตรวจสอบเอกสารสัญญา ในปงบประมาณ 2565 (ต.ค. 64- ก.ย. 65)  

รายการจัดสงเอกสารสัญญา ในปงบประมาณ 2565 จํานวน 7 ฉบับ  

 

 
ภาพรายการสงเอกสารขออนุเคราะหตรวจสอบสัญญาฯ ในงบปะมาณ 2565 จากระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส 

https://edoc.cmru.ac.th/ 
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ภาพตัวอยาง บันทึกขอความขออนุเคราะหตรวจสอบสัญญาฯ 
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2. ปรับปรุงหองผลิตรายวิชาออนไลนแบบรักษาระยะหาง 

 
การก้ันระหวางผูปฏิบัติงาน และผูแสดงหนาฉาก ดวยแผนกั้นอะครลิิก 

 

 
ระยะหางระหวางผูปฏิบัติงาน และผูแสดงหนาฉาก ไมนอยกวา 2 เมตร 
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จุดลงทะเบียนการเขาใชหอง Mini Studio และตรวจ ATK ของผูปฏิบัตงิาน และผูแสดงหนาฉาก 
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3. ประกาศ สํานักดิจิทัลเพ่ือการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม เร่ือง แนวปฏิบัติการใชหอง Mini Studio 

ในการถายทําบทเรียนออนไลน CMRU MOOCs 
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4. คําขอต้ังงบประมาณงานบริหารจัดการคอมพิวเตอรเครือขาย ประจําปงบประมาณ 2566 
จํานวน 2 โครงการ ดังนี้  
1. โครงการจัดหาระบบ Cloud Web Server Hosting เพื่อสนับสนุนงานวิจัยและการพัฒนาเว็บไซตของ

อาจารย บุคลากร และนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม งบประมาณ 45,000 บาท 

 
ตัวอยาง PL201 โครงการจัดหาระบบ Cloud Web Server Hosting 
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2. โครงการพัฒนา Smart Data Center ดวย IoT งบประมาณ 12,00 บาท 

 
ตัวอยาง PL201 โครงการพัฒนา Smart Data Center ดวย IoT 
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5. ระบบการตรวจสอบปริมาณการใชงานและความผิดปกติเครือขายอินเทอรเน็ต  

 

 
 

ภาพระบบตรวจสอบปริมาณการใชงานและความผิดปกติเครือขายอินเทอรเน็ต 
หนาหองคอมพิวเตอรแมขาย ชั้น 3 อาคารเทคโนโลยีสารสนเทศ สํานักดิจิทัลเพ่ือการศึกษา 
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ภาพอุปกรณ IoT แจงเตือนเมื่อมีเหตุการณไฟดับ ไมสามารถบริการเครือขายอินเทอรเน็ต 

 

 
 

ภาพระบบแจงเตือนผาน Line ดวยเทคโนโลยี IoT 
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6. ความรวมมือสนับสนุนดานการจัดเจาหนาที่รักษาความปลอดภัยไปยังกองอาคารสถานที่ 

 
ภาพบันทึกขอความ และการตอบรับจากกองอาคารสถานที่ 


