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จำนวนบุคลากร จำแนกตามประเภทของบุคลากร

ประเภท

กลุมงาน รวม รอยละ

งานบริหารท่ัวไป
งานบริการ

สารสนเทศ

งานพัฒนาและจัด

ระบบทรัพยากร

สารสนเทศ

งานเทคโนโลยี

หองสมุด

ขาราชการ 0 0 0 0 0 0.00

พนักงานมหาวิทยาลัย 5 8 6 5 24 100.00

พนักงานราชการ 0 0 0 0 0 0.00

ลูกจางประจำ 0 0 0 0 0 0.00

ลูกจางช่ัวคราว 0 0 0 0 0 0.00

รวม 5 8 6 5 24 100.00

หมายเหตุ: ขอมูล ณ วันท่ี 31 กรกฎาคม 2565

จำนวนบุคลากร จำแนกตามอัตรากำลังจำแนกตามตำแหนงและระดับการศึกษา (ปงบประมาณ 2565)
ประเภทบุคลากรสายสนับสนุน ช่ือ-สกุล วันท่ีเร่ิมทำงาน วันท่ีเกษียณอายุราชการ ระดับการศึกษาสูงสุด รวม
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งานบริหารท่ัวไป

- ผูปฏิบัติงานบริหาร

- นักวิชาการเงินและบัญชี

- นักวิชาการพัสดุ

- นักวิเคราะหนโยบายและแผน

- เจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป

น.ส. นิตยา ทองนา

น.ส. นภพรรณ รุงทองคำกุล

นางเสาวนีย สุริยะเจริญ

นายจำรัส อุทธา

น.ส. ศรัญยา ไชยวงค

22 กรกฎาคม 2551

1 กุมภาพันธ 2548

8 มิถุนายน 2538

4 กุมภาพันธ 2545

3 ธันวาคม 2555

30 กันยายน 2584

30 กันยายน 2581

30 กันยายน 2577

30 กันยายน 2582

30 กันยายน 2579

ปริญญาตรี

ปริญญาตรี

ปริญญาโท

ปริญญาตรี

ปริญญาโท

5

งานบริการสารสนเทศ

- บรรณารักษ นาง ฐิติกา ปญญาดี

น.ส. อรวรา ใสคำ

นายพิสิฐ ศรีใจภา

20 พฤษภาคม 2551

1 ตุลาคม 2559

7 ธันวาคม 2547

30 กันยายน 2585

30 กันยายน 2596

30 กันยายน 2584

ปริญญาโท

ปริญญาตรี

ปริญญาตรี

3

- ผูปฏิบัติงานหองสมุด นายอำนาจ เปงกาสิทธ์ิ

น.ส. วรัฎฐา กัวตระกูล

น.ส. ชุติมา คำสอน

น.ส. แสงเพชร อินสมวงค

น.ส. ภัทราภรณ แสงปญญา

7 ธันวาคม 2535

1 ตุลาคม 2559

3 เมษายน 2562

13 กันยายน 2553

3 เมษายน 2562

30 กันยายน 2573

30 กันยายน 2596

30 กันยายน 2592

30 กันยายน 2595

30 กันยายน 2596

ปริญญาตรี

ปริญญาตรี

ปริญญาตรี

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ

มัธยมศึกษาตอนปลาย

5

งานพัฒนาและจัดระบบทรัพยากรสารสนเทศ

- บรรณารักษ น.ส. รัชฎาภรณ มูลมาก

นางธญา ตันติวราภา

นางสุณี ไชยวงษ

นายนิพนธ ทองคำ

1 มิถุนายน 2549

1 ธันวาคม 2538

7 ธันวาคม 2547

1 มิถุนายน 2544

30 กันยายน 2586

30 กันยายน 2577

30 กันยายน 2574

30 กันยายน 2571

ปริญญาโท

ปริญญาโท

ปริญญาตรี

ปริญญาตรี

4

- ผูปฏิบัติงานหองสมุด นายอนุรักษ บุญนายืน

นายฉัตรชัย ทิศขันสา

20 สิงหาคม 2546

2 มกราคม 2556

30 กันยายน 2584

30 กันยายน 2589

ปริญญาตรี

ปริญญาตรี

2

งานเทคโนโลยีหองสมุด

- นักวิชาการคอมพิวเตอร

- นักวิชาการโสตทัศนศึกษา

- ผูปฏิบัติงานโสตทัศนศึกษา

- นักวิชาการศึกษา

นายมงคล อุตะมะแกว

น.ส.สุรดา ปฐวีวิจิตร

นายสุทัศน เขียวนิล

นายนิรันดร อารินทร

น.ส. จิตรดา หม่ันขีด

21 พฤษภาคม 2550

1 พฤศจิกายน 2555

16 พฤษภาคม 2542

12 ตุลาคม 2532

20 สิงหคม 2561

30 กันยายน 2585

30 กันยายน 2593

30 กันยายน 2579

30 กันยายน 2569

30 กันยายน 2599

ปริญญาตรี

ปริญญาตรี

ปริญญาตรี

ปริญญาตรี

ปริญญาตรี

5

รวม 24

หมายเหตุ: ขอมูล ณ วันท่ี 31 กรกฎาคม 2565

สมรรถนะตามตำแหนงงานของสำนักหอสมุด
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ตำแหนง
สมรรถนะหลัก

(Core Competencies)

สมรรถนะประจำกลุมงาน

(Function Competencies)

สมรรถนะผูบริหาร

(Managerial Competencies)

งานบริหารทั่วไป

- ผูปฏิบัติงานบริหาร (1 คน)

- เจาหนาที่บริหารงานทั่วไป (1 คน)

1. การมุงผลสัมฤทธิ์

2. การยึดมั่นในคุณธรรม

3. ทีมงานและเครือขาย

4. ความผูกพันที่มีตอองคกร

1. จิตบริการ

2. ความเชี่ยวชาญในอาชีพ

3. ความรับผิดชอบ

4. ความสามารถในการจัดการ

5. ความรูเรื่องกฎและระเบียบเกี่ยวกับงาน
1. วิสัยทัศน

2. การวางแผน

3. ภาวะผูนำ

4. ทักษะการบริหาร

5. การตัดสินใจแกปญหา

- นักวิชาการเงินและบัญชี (1 คน)

- นักวิชาการพัสดุ (1 คน)

1. จิตบริการ

2. ความเชี่ยวชาญในอาชีพ

3. ความรับผิดชอบ

4. ความรูเรื่องกฎและระเบียบเกี่ยวกับงาน

- นักวิเคราะหนโยบายและแผน (1 คน) 1. จิตบริการ

2. ความเชี่ยวชาญในอาชีพ

3. ความรับผิดชอบ

4. ความรูเรื่องกฎและระเบียบเกี่ยวกับงาน

5. ทักษะการคิดวิเคราะห

งานบริการสารสารสนเทศและงานพัฒนาและจัดระบบทรัพยากรสารสนเทศ

- บรรณารักษ (7 คน)

- ผูปฏิบัติงานหองสมุด (10 คน)

1. การมุงผลสัมฤทธิ์

2. การยึดมั่นในคุณธรรม

3. ทีมงานและเครือขาย

4. ความผูกพันที่มีตอองคกร

1. จิตบริการ

2. ความเชี่ยวชาญในอาชีพ

3. ความรับผิดชอบ

4. การดำเนินการเชิงรุก

5. ความรูและทักษะการใหบริการสารสเทศ

1. วิสัยทัศน

2. การวางแผน

3. ภาวะผูนำ

4. ทักษะการบริหาร

5. การตัดสินใจแกปญหา

งานเทคโนโลยีหองสมุด

- นักวิชาการคอมพิวเตอร (2 คน)

- นักวิชาการโสตทัศนศึกษา (1 คน)

- ผูปฏิบัติงานโสตทัศนศึกษา (1 คน)

1. การมุงผลสัมฤทธิ์

2. การยึดมั่นในคุณธรรม

3. ทีมงานและเครือขาย

4. ความผูกพันที่มีตอองคกร

1. จิตบริการ

2. ความเชี่ยวชาญในอาชีพ

3. ความรับผิดชอบ

4. การบำรุงรักษาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

5. การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการใชงาน

1. วิสัยทัศน

2. การวางแผน

3. ภาวะผูนำ

4. ทักษะการบริหาร

5. การตัดสินใจแกปญหา

- นักวิชาการศึกษา (1 คน) 1. จิตบริการ

2. ความเชี่ยวชาญในอาชีพ

3. ความรับผิดชอบ

4. การดำเนินการเชิงรุก

5. ความรูและทักษะการใหบริการทางการศึกษา

วิเคราะห SWOT ดานบุคลากร สำนักหอสมุด
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จากการประชุมเพ่ือทบทวนแผนพัฒนาบุคลากร สำนักหอสมุด วันท่ี 12 กุมภาพันธ 2563 ณ ช้ัน 1 สำนักหอสมุด โดยมีผูเขารวมอบรมเชิงปฏิบัติการคร้ังน้ี

จำนวนท้ังส้ิน 32 คน ประกอบดวย ผูอำนวยการ รองผูอำนวยการ หัวหนางาน บุคลากรสำนักหอสมุด ผูเขารวมการประชุม มีความคิดเห็นเก่ียวกับการพัฒนาบุคลากร

สำนักหอสมุด และไดนำมาใหบุคลากรและผูมีสวนไดสวนเสียไดรวมแสดงความคิดเห็น ซ่ึงไดขอสรุปดังน้ี

จุดแข็ง (Strength)

S1 บุคลากรมีความเสียสละและอดทน

S2 บุคลากรมีความรูความสามารถ เช่ียวชาญงานหองสมุด

S3 บุคลากรมีจิตบริการ

S4 บุคลากรมีความรักองคกรและวัฒนธรรมองคกร

S5 บุคลากรมีความสามารถในการทำงานท่ีหลากหลายตามท่ีไดรับมอบหมาย

S6 บุคลากรมีภาพลักษณท่ีดี

S7 สำนักหอสมุดมีเครือขายรวมมือกับหนวยงานภายนอกท่ีสามารถพัฒนาความรูความสามารถบุคลากรได

จุดออน ( Weakness)

W1 บุคลากรไมสามารถพัฒนางานใหดีท่ีสุดไดเน่ืองจากทำงานหลายหนาท่ี

W2 ขาดแรงจูงใจในการทำงาน

W3 จำนวนบุคลากรวิชาชีพไมพียงพอ

W4 ไมกลาแสดงความคิดเห็น

W5 ไมยอมรับการเปล่ียนแปลง ไมเปดรับส่ิงใหม ๆ

W6 ไมไดใชความรูความสามารถอยางเต็มท่ี

W7 บุคลากรไมทำงานเชิงรุกและไมมุงผลสัมฤทธ์ิ

W8 บุคลากรไมมีความสุขในการทำงาน
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W9 บุคลากรในสำนักหอสมุดบางสวนมีทักษะทางดานเทคโนโลยีนอยและขาดความรูความเขาใจในการใชงานระบบท่ีถูกตอง

W10 บุคลากรมีชองวางระหวางวัย

W11 บุคลากรขาดความกระตือรือรนและใฝรูในการพัฒนาตนเอง

W12 บุคลากรขาดทักษะดานภาษาตางประเทศ

W13 บุคลากรไมตรงตอเวลา

โอกาส  (Opportunities)

O1 มหาวิทยาลัยใหการสงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรไดรับการอบรมพัฒนาความรูความสามารถทางวิชาชีพ

O2 มหาวิทยาลัยสงเสริมใหไดรับการพิจารณาเล่ือนตำแหนงท่ีสูงข้ึน

O3 มีหลักสูตรภายนอกมหาวิทยาลัยท่ีหลากหลายใหบุคลากรสามารถเลือกอบรมได

อุปสรรค  (Threats)

T1 มหาวิทยาลัยไมสงเสริมใหบุคลากรปรับวุฒิทางการศึกษา ไมมีการปรับเงินเดือนตามวุฒิท่ีไดรับเงินต่ำกวาวุฒิการศึกษา

T2 งบประมาณท่ีจำกัด ทำใหบุคลากรขาดโอกาสในการเขารวมอบรม เพ่ือพัฒนาตนเอง

T3 นโยบายในการรับคนไมเพียงพอกับปริมาณงาน

T4 จำนวนนักศึกษาท่ีเขาเรียนในมหาวิทยาลัยลดนอยลง

T5 การเปล่ียนแปลงนโยบายทางดานการศึกษาของประเทศ

การกำหนดประเด็นยุทธศาสตร (TOWS MATRIX)

SO – Strategy WO – Strategy
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ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 1 พัฒนาบุคลากรใหมีจิตบริการ สมรรถนะ

และมีทักษะทางวิชาชีพ

(O4, W1 ,W3, W8  ,W9 ,W12)

ST – Strategy WT – Strategy

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2 พัฒนาบุคลากรใหมีศักยภาพในการ

ปฏิบัติตนและมีความกาวหนาในวิชาชีพ

(S1,S5, S7, T3)

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 3 สรางขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงาน

ของบุคลากร

(W1,W3,T3)

วิสัยทัศนการพัฒนาบุคลากร สำนักหอสมุด

วิสัยทัศน

“บุคลากรมีจิตบริการ สามัคคี  มีความสุข กาวทันการเปล่ียนแปลง”

พันธกิจ

1. พัฒนาบุคลากรใหมีจิตบริการ สมรรถนะและทักษะทางวิชาชีพ

2. สงเสริมใหบุคลากรมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ทำงานรวมกันอยางมีความสุข

3. สงเสริมและพัฒนาบุคลากรในการเรียนรูและกาวทันการเปลี่ยนแปลง
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วัตถุประสงค

1. เพ่ือใหบุคลากรมีศักยภาพในการปฏิบัติงานใหบรรลุตามพันธกิจของสำนักหอสมุดไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

2. เพ่ือใหบุคลากรมีขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงาน และเปนองคกรแหงความสุข

3. เพ่ือใหบุคลากรมีทักษะการเรียนรูตลอดชีวิตและมีความกาวหนาในวิชาชีพทันตอการเปลี่ยนแปลง

ประเด็นยุทธศาสตรพัฒนาบุคลากร สำนักหอสมุด

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 1 พัฒนาบุคลากรใหมีจิตบริการ สมรรถนะและมีทักษะทางวิชาชีพ

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2 พัฒนาบุคลากรใหมีศักยภาพและมีความกาวหนาในวิชาชีพ

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 3 สรางขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร

ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค และกลยุทธแผนพัฒนาบุคลากร สำนักหอสมุด

ระยะ 6 ป (พ.ศ. 2565 - 2570)

ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค ตัวชี้วัด กลยุทธ

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 1 พัฒนาบุคลากรใหมี

จิตบริการ สมรรถนะและมีทักษะทางวิชาชีพ

บุคลากรมีจิตบริการ สมรรถนะและมี

ทักษะทางวิชาชีพ

รอยละของบุคลากรที่มีสมรรถนะตรงตาม

มาตรฐานตำแหนง

1. พัฒนาบุคลากรทุกคนใหมีจิตบริการ

2. พัฒนาบุคลากรใหมีสมรรถนะตามตำแหนงงานและ

มีทักษะวิชาชีพ

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2 พัฒนาบุคลากรใหมี

ศักยภาพและมีความกาวหนาในวิชาชีพ

บุคลากรมีศักยภาพในการปฏิบัติงาน

และมีความกาวหนาในวิชาชีพ

ผลการประเมินการปฏิบัติงานของ

บุคลากร

1. พัฒนาบุคลากรใหมีศักยภาพในการปฏิบัติงาน
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2. พัฒนาใหบุคลากรมีทักษะการเรียนรูตลอดชีวิตและ

มีความกาวหนาในวิชาชีพทันตอการเปลี่ยนแปลง

3. พัฒนาสำนักหอสมุดเปนองคกรแหงการเรียนรู

4. พัฒนาบุคลากรใหมีความกาวหนาในวิชาชีพ

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3 สรางขวัญและ

กำลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร

บุคลากรมีความสุขในการทำงาน ระดับความสุขของบุคลากร 1. พัฒนาสำนักหอสมุดใหเปนองคกรแหงความสุข

2. สรางแรงจูงใจในการทำงาน

แผนปฏิบัติงานการพัฒนาบุคลากร สำนักหอสมุด ระยะ 6 ป (พ.ศ. 2565–2570)

ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค ตัวช้ีวัด หนวยนับ

ปงบประมาณ

กลยุทธ

ผู

รับผิดช

อบ

โครงการ ตัวช้ีวัด หนวยนับ

ปงบประมาณ

65 66 67 68 69 70 65 66 67 68 69 70

ยุทธศาสตรท่ี 1 พัฒนา

บุคลากรใหมีจิตบริการ

สมรรถนะและมีทักษะ

ทางวิชาชีพ

บุคลากรมีจิตบริการ

สมรรถนะและมี

ทักษะทางวิชาชีพ

รอยละของบุคลากรท่ีมี

สมรรถนะตรงตาม

มาตรฐานตำแหนง

ขอมูลพ้ืนฐาน

62 = 100

63 = 100

64 = 100

65 = 100

รอยละ 90 92 94 96 98 100 1. พัฒนา

บุคลากรทุกคน

ใหมีจิตบริการ

1. โครงการอบรม/

พัฒนาบุคลากรสำนัก

หอสมุดใหมีจิตบริการ

การพัฒนาการ

บริหารลูกคาสัมพันธ

(CRM) สำหรับลูกคา

หองสมุด ออน

ไลนจาก

มหาวิทยาลัยแมโจ

22 คน

รอยละของบุคลากรท่ีไดรับการ

พัฒนา

ขอมูลพ้ืนฐาน

62 = 86.96

63 = 96.30

64 = 100

65 = 91.66

รอยละ 80 82 84 86 88 90

ผล 100 ผล 91.66

https://drive.google.com/file/d/1NdTKjWd1loTuDEZCk9Yi6-8LY8ZO16z-/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1ljqDEZO1HZDqJNebnfFJyk1_GAeoLJTx/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1BruL2qGtJIP99CFO5svAYkL7ndo1YYq5/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1BruL2qGtJIP99CFO5svAYkL7ndo1YYq5/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1BruL2qGtJIP99CFO5svAYkL7ndo1YYq5/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1BruL2qGtJIP99CFO5svAYkL7ndo1YYq5/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1BruL2qGtJIP99CFO5svAYkL7ndo1YYq5/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1BruL2qGtJIP99CFO5svAYkL7ndo1YYq5/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1BruL2qGtJIP99CFO5svAYkL7ndo1YYq5/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1Ur3g2d5ff8BMHNiYeZw0LIA3DHZcIr5g/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1ljqDEZO1HZDqJNebnfFJyk1_GAeoLJTx/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1BruL2qGtJIP99CFO5svAYkL7ndo1YYq5/view?usp=sharing
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ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค ตัวช้ีวัด หนวยนับ

ปงบประมาณ

กลยุทธ

ผู

รับผิดช

อบ

โครงการ ตัวช้ีวัด หนวยนับ

ปงบประมาณ

65 66 67 68 69 70 65 66 67 68 69 70

2. รอยละของ

บุคลากรท่ีไดรับ

พัฒนา

ขอมูลพ้ืนฐาน

62 = 93.33

63 = 96.30

64 = 95.83

65 = 91.67

รอยละ 80 82 84 86 88 90 2. พัฒนา

บุคลากรใหมี

สมรรถนะตาม

ตำแหนงและ

ทักษะวิชาชีพ

2. โครงการพัฒนา

บุคลากรใหมีสมรรถนะ

ตามตำแหนง

บุคลากรท่ีไดตำแหนงสูงข้ึน

ขอมูลพ้ืนฐาน

62 = N/A

63 = N/A

64 = N/A

65 = 0

คน 1 1 1 1 1 1

ผล 91.67 ผล 0

3. โครงการพัฒนา

ทักษะภาษาอังกฤษ

รอยละของบุคลากรท่ีไดรับการ

พัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ

ขอมูลพ้ืนฐาน

62 = N/A

63 = 80.77

64 = 0

65 = 4.17

รอยละ 80 82 84 86 88 90

นิตยา ทองนา

เรียนหลักสูตร Start up

English ใน Thai mooc

ผล 4.17

4. โครงการพัฒนา

ทักษะเทคโนโลยี

สารสนเทศ

รอยละของบุคลากรท่ีไดรับการ

พัฒนาทักษะเทคโนโลยี

สารสนเทศ

ขอมูลพ้ืนฐาน

62 = N/A

63 = 85.19

64 = 100

65 = 100

รอยละ 80 82 84 86 88 90

ผล 100

https://drive.google.com/file/d/1nOaiTW8fuOh5f4jup2q4ZYLbZfE9L3jb/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1ljqDEZO1HZDqJNebnfFJyk1_GAeoLJTx/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/19CWYvppChWtQopAnMK-ifmstR1yDUCHX/view?usp=sharing
https://www.lib.cmru.ac.th/mis/trainningreport/main/main.php?ge=allEvent
https://drive.google.com/file/d/1HFfKvfr8H-Ejih5LlM817OAOdTZapMyv/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1xcBzJKkWVJam_H4o_6u7nPPPAAMOelK7/view?usp=sharing
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ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค ตัวช้ีวัด หนวยนับ

ปงบประมาณ

กลยุทธ

ผู

รับผิดช

อบ

โครงการ ตัวช้ีวัด หนวยนับ

ปงบประมาณ

65 66 67 68 69 70 65 66 67 68 69 70

5. โครงการพัฒนา

ทักษะทางวิชาชีพ

บุคลากรสำนักหอสมุด

รอยละของบุคลากรท่ีไดรับการ

พัฒนา

ขอมูลพ้ืนฐาน

62 = 93.33

63 = 96.30

64 = 95.83

65 = 79.17

รอยละ 80 82 84 86 88 90

ผล 79.17

6. โครงการพัฒนา

บุคลากรสำนักหอสมุด

ใหมีทักษะทางดาน

การเงิน

รอยละของบุคลากรท่ีไดรับการ

พัฒนาทักษะทางดานการเงิน

ขอมูลพ้ืนฐาน

62 = N/A

63 = 96.30 (Happy money)

64 = 16.67

65 =  91.66

รอยละ 80 82 84 86 88 90

ผล 91.66

https://drive.google.com/file/d/1nOaiTW8fuOh5f4jup2q4ZYLbZfE9L3jb/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/199WI923NGARlQ04rjjjKQsvShDJGuxYO/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/19iaRtFODLBVSBuvYgJv5S_PA70xxnqFj/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1_PJGe_roFVaacHvU3SLag3ajvGa4UDOo/view?usp=sharing
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ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค ตัวช้ีวัด หนวยนับ

ปงบประมาณ

กลยุทธ

ผู

รับผิดช

อบ

โครงการ ตัวช้ีวัด หนวยนับ

ปงบประมาณ

65 66 67 68 69 70 65 66 67 68 69 70

ยุทธศาสตรท่ี 2 พัฒนา

บุคลากรใหมีศักยภาพ

และมีความกาวหนาใน

วิชาชีพ

บุคลากรใหมี

ศักยภาพในการ

ปฏิบัติตนและมีค

วามกาวหนาใน

วิชาชีพ

ผลการประเมินบุคลากร

(ผลเฉล่ียการประเมินวง

รอบ 1-2 ในรอบปงบ

ประมาณ )

ขอมูลพ้ืนฐาน

63 = 46.30

64 = 45.83

65 = 54.17

(ขอทบทวนเปาหมาย)

รอยละ 70 75 80 85 90 90 1. พัฒนา

บุคลากรใหมี

ศักยภาพในการ

ปฏิบัติงาน

1. โครงการอบรม/

พัฒนาบุคลากรสำนัก

หอสมุดทำงานอยางมี

ประสิทธิภาพ

รอยละของบุคลากรท่ีไดรับ

พัฒนาทักษะทางวิชาชีพ

ขอมูลพ้ืนฐาน

62 = 100

63 = 100

64 = 100

65 = 79.17

รอยละ 80 82 84 86 88 90

ผล 54.17 ผล 79.17

2. พัฒนาให

บุคลากรมี

ทักษะการเรียน

รูตลอดชีวิตและ

มีความกาวหนา

ในวิชาชีพทันตอ

การ

เปล่ียนแปลง

2. โครงการ Learn

how to learn (รู

วิธีการเรียน)

ระดับทักษะการเรียนรูดวยตน

เองของบุคลากร 5 ระดับ     *

วัดระดับการรูสารสนเทศ

ขอมูลพ้ืนฐาน

62 = N/A

63 = N/A

64 = 0

65 = 0

ระดับ

ทักษะท่ี

เพ่ิมข้ึน

N/A 3 3 4 4 5

ผล N/A

3. พัฒนาสำนัก

หอสมุดเปนองคกร

แหงการเรียนรู

3. โครงการ

แลกเปล่ียนเรียนรู

และบูรณาการ การทำ

งานรวมกันระหวาง

ฝายงาน

จำนวน 4 ช้ินงาน/ป

*นวัตกรรม/แนวปฏิบัติท่ีดีของ

4 งาน

ขอมูลพ้ืนฐาน

64 = 3 (Subject, เสนอซ้ือ,

MIS)

65 = 4 แนวปฏิบัติ

ช้ินงาน 4 4 4 4 4 4

ผล 4

https://drive.google.com/file/d/1rycUQGHsfKLQgZvNb7WnciSEcxCDwdu3/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/199WI923NGARlQ04rjjjKQsvShDJGuxYO/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1u3EL9wrKzbRPk74YPgYs2v4m1Ff1FReO/view?usp=sharing
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ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค ตัวช้ีวัด หนวยนับ

ปงบประมาณ

กลยุทธ

ผู

รับผิดช

อบ

โครงการ ตัวช้ีวัด หนวยนับ

ปงบประมาณ

65 66 67 68 69 70 65 66 67 68 69 70

4. พัฒนาบุคลากร

ใหมีความกาวหนา

ในวิชาชีพ

4. โครงการสงเสริมผล

งานวิชาการบุคลากร

สำนักหอสมุด

บุคลากรท่ีมีผลงานทางวิชาการ

ขอมูลพ้ืนฐาน

62 = 1

63 = 3

64 = 2

65 = 2

1. ธญา ตันติวราภา คูมือ

ปฏิบัติงานเร่ือง การลง
รายการระบบจัด
เกบ็เอกสารคลงั
ปัญญาสถาบนั
มหาวทิยาลยั
ราชภฏัเชยีงใหม่

2.พิสิฐ  ศรีใจภา

งานวิจัยเร่ือง การพัฒนา

ทักษะการอาน การเขียน

และการคิดวิเคราะห ของ

นักเรียนในจังหวัดเชียงใหม

และจังหวัดแมฮองสอน

ตามพระราโชบาย

จำนวน 1 1 1 1 1 1

ผล 2

ยุทธศาสตรท่ี 3 สราง

ขวัญและกำลังใจในการ

ปฏิบัติงานของบุคลากร

ระดับความสุข

ของบุคลากร

บุคลากรมีความสุขใน

การทำงาน

ขอมูลพ้ืนฐาน

62 = 78

63 = 3.42

64 = 3.38

65 = 15

คน 20 20 20 20 20 20 1. พัฒนาสำนัก

หอสมุดใหเปน

องคกรแหง

ความสุข

1. โครงการองคกรแหง

สุขภาวะ (Happy

Workplace)

- สำรวจสภาวะความ

สุข

- อบรมการสรางความสุ

ในองคกร

อยางนอย 1 คร้ัง/ป

ขอมูลพ้ืนฐาน

62 = 1

63 = 1

64 = 1

65 = ทำบุญ/ปใหม

คร้ัง 1 1 1 1 1 1

https://drive.google.com/file/d/1gmoFZa-gjfKrjW2GCVdWXTqyQn9coaPT/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1gmoFZa-gjfKrjW2GCVdWXTqyQn9coaPT/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1gmoFZa-gjfKrjW2GCVdWXTqyQn9coaPT/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1gmoFZa-gjfKrjW2GCVdWXTqyQn9coaPT/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1gmoFZa-gjfKrjW2GCVdWXTqyQn9coaPT/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1gmoFZa-gjfKrjW2GCVdWXTqyQn9coaPT/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1gmoFZa-gjfKrjW2GCVdWXTqyQn9coaPT/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1yJcNvZu4NI4sok6xDelh4U6Up34BAeYf/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1yJcNvZu4NI4sok6xDelh4U6Up34BAeYf/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1yJcNvZu4NI4sok6xDelh4U6Up34BAeYf/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1yJcNvZu4NI4sok6xDelh4U6Up34BAeYf/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1yJcNvZu4NI4sok6xDelh4U6Up34BAeYf/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1yJcNvZu4NI4sok6xDelh4U6Up34BAeYf/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1yJcNvZu4NI4sok6xDelh4U6Up34BAeYf/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1lx6T2inJBdQrpb7iyRvEwDy3ZU4nVdkX/view?usp=sharing
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ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค ตัวช้ีวัด หนวยนับ

ปงบประมาณ

กลยุทธ

ผู

รับผิดช

อบ

โครงการ ตัวช้ีวัด หนวยนับ

ปงบประมาณ

65 66 67 68 69 70 65 66 67 68 69 70

ผล 15 ผล 2

2. โครงการพัฒนาชอง

ทางการส่ือสารภายใน

สำนักหอสมุด

ชองทางการส่ือสาร

ขอมูลพ้ืนฐาน

64 = 7 ชองทาง facebook,

Line, สายตรง ผอ., meet,

zoom, โทรศัพท, face to

face

65 =  7 ชองทาง facebook,

Line, สายตรง ผอ., meet,

zoom, โทรศัพท, face to

face

ชอง

ทาง

5 5 5 5 5

ผล 7

2. สรางแรงจูงใจใน

การทำงานใหแก

บุคลากร

1. โครงการบุคลากรดี

เดนดานการปฏิบัติงาน

ประจำปของสำนัก

หอสมุด

จำนวนบุคลากรท่ีไดรับรางวัล

ขอมูลพ้ืนฐาน

63 = เสาวนีย

64 = สุทัศน

แสงเพชร ขวัญใจมหาชน

65 = 0

คน 1 1 1 1 1 1

ผล 0

https://drive.google.com/file/d/1TxK2Siljh_P_UiftM3KzJ7SL2Taetz2u/view?usp=sharing
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คำนิยามตัวช้ีวัดและวิธีการวัดผลตัวช้ีวัดของเปาประสงค

เปาประสงค คำนิยามตัวช้ีวัดของเปาประสงค วิธีการวัดผลตัวช้ีวัดของเปาประสงค

บุคลากรใหมีจิตบริการ สมรรถนะและมีทักษะทางวิชาชีพ รอยละของบุคลากรท่ีมีสมรรถนะตรงตามมาตรฐานตำแหนง

นับจาก สมรรถนะ = ทักษะ

จำนวนบุคลากรของสำนักหอสมุดท่ีมีสมรรถนะตรงตามมาตรฐานกำหนด

จำนวนบุคลากรท้ังหมดของสำนักหอสมุด

รอยละของบุคลากรท่ีไดรับพัฒนา จำนวนบุคลากรของสำนักหอสมุดท่ีไดรับการพัฒนา

จำนวนบุคลากรท้ังหมดของสำนักหอสมุด

บุคลากรมีศักยภาพในการปฏิบัติงานและมีความกาวหนา

ในวิชาชีพ

ผลการประเมินบุคลากร จำนวนบุคลากรของสำนักหอสมุดท่ีมีผลประเมินสมรรถนะ (TOR) มากกวา 25 คะแนน

จำนวนบุคลากรท้ังหมดของสำนักหอสมุด

บุคลากรมีความสุขในการทำงาน จำนวนบุคลากรมีความสุขในการทำงาน อยูในระดับมากกวาคนท่ัวไป และอยูในระดับมีความสุข

เทากับคนท่ัวไป  ไมต่ำกวา 20 คน

ผลประเมินความพึงพอใจของบุคลากรสำนักหอสมุด โดยมีการออกแบบถามความสุขของบุคลากร และใหบุคลากรสำนัก

หอสมุด เปนผูตอบแบบสอบถาม

บุคลากรมีท้ังหมด 24 คน มีความสุขในระดับ  33-45 คะแนน (มีความสุขมากกวาคนท่ัวไป good) รวมกับมีความสุขใน

ระดับ 27-32 คะแนน (มีความสุขเทากับคนท่ัวไป fari) มากกวารอยละ 80 ของบุคลากรท้ังหมด (80% ของบุคลากร

ท้ังหมด 24 คน = 20 คน)

คำนิยามตัวช้ีวัดและวิธีการวัดผลตัวช้ีวัดของแผนงาน/โครงการ

แผนงาน/โครงการ คำนิยามตัวช้ีวัดของแผนงาน/โครงการ วิธีการวัดผลตัวช้ีวัดของแผนงาน/โครงการ

โครงการอบรม/พัฒนาบุคลากรสำนักหอสมุดใหมีจิตบริการ รอยละของบุคลากรท่ีไดรับการพัฒนา หมายถึง รอยละของบุคลากรท่ีไดรับการพัฒนาจากจำนวน

บุคลากรสำนักหอสมุดท้ังหมด

จำนวนบุคลากรของสำนักหอสมุดท่ีไดรับการอบรม/พัฒนา

จำนวนบุคลากรท้ังหมดของสำนักหอสมุด

โครงการพัฒนาบุคลากรใหมีสมรรถนะตามตำแหนง บุคลากรอยางนอยปละ 1 คน หมายถึง บุคลากรของสำนักหอสมุดผานการประเมินในตำแหนงท่ีสูงข้ึน บุคลากรไดรับการพัฒนาสมรรถนะตามตำแหนงท่ีสูงข้ึน อยางนอยปละ 1 คน

โครงการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ รอยละของบุคลากรท่ีไดรับการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ จำนวนบุคลากรของสำนักหอสมุดท่ีไดรับการอบรม/พัฒนา

จำนวนบุคลากรท้ังหมดของสำนักหอสมุด

โครงการพัฒนาทักษะเทคโนโลยีสารสนเทศ รอยละของบุคลากรท่ีไดรับการพัฒนาทักษะเทคโนโลยีสารสนเทศ จำนวนบุคลากรของสำนักหอสมุดท่ีไดรับการอบรม/พัฒนา

จำนวนบุคลากรท้ังหมดของสำนักหอสมุด

โครงการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพบุคลากรสำนักหอสมุด รอยละของบุคลากรท่ีไดรับการพัฒนา ใหคิดจากบุคลากรท่ีไปพัฒนาทักษะทางวิชาชีพ จำนวนบุคลากรของสำนักหอสมุดท่ีไดรับการอบรม/พัฒนา

จำนวนบุคลากรท้ังหมดของสำนักหอสมุด

โครงการพัฒนาบุคลากรสำนักหอสมุดใหมีทักษะทางดาน

การเงิน

รอยละของบุคลากรท่ีไดรับการพัฒนาทักษะทางดานการเงิน จำนวนบุคลากรของสำนักหอสมุดท่ีไดรับการพัฒนาทักษะทางดานการเงิน

จำนวนบุคลากรท้ังหมดของสำนักหอสมุด
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โครงการอบรม/พัฒนาบุคลากรสำนักหอสมุดทำงานอยางมี

ประสิทธิภาพ

รอยละของบุคลากรท่ีไดรับพัฒนาทักษะทางวิชาชีพ หมายถึง รอยละของบุคลากรท่ีไดรับการพัฒนา

ทักษะทางวิชาชีพจากจำนวนบุคลากรสำนักหอสมุดท้ังหมด

จำนวนบุคลากรของสำนักหอสมุดท่ีไดรับการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพ

จำนวนบุคลากรท้ังหมดของสำนักหอสมุด

โครงการ Learn how to learn (รูวิธีการเรียน) ระดับทักษะการเรียนรูดวยตนเองของบุคลากร หมายถึง การวัดระดับทักษะการเรียนรูของบุคลากร

สำนักหอสมุด

คาเฉล่ียระดับการรูสารสนเทศ (Information Literacy) ทักษะการเรียนรูดวยตนเอง 5 ระดับ ตามเกณฑ

โครงการแลกเปล่ียนเรียนรูและบูรณาการการทำงานรวมกัน

ระหวางฝายงาน

จำนวน 4 ช้ินงาน/ป หมายถึง จำนวนช้ินงานท่ีไดแลกเปล่ียนเรียนรูและบูรณาการการทำงานรวมกัน

ระหวางฝายงาน

จำนวนช้ินงานท่ีไดแลกเปล่ียนเรียนรูและบูรณาการการทำงานรวมกันระหวางฝายงาน จำนวน 4 ช้ินงาน/ป

โครงการสงเสริมผลงานวิชาการบุคลากรสำนักหอสมุด บุคลากรท่ีมีผลงานทางวิชาการ หมายถึง บุคลากรท่ีมีผลงานทางวิชาการตรงตามตำแหนงงาน เชน

บทความ งานวิจัย คูมือการปฏิบัติงาน เปนตน

จำนวนบุคลากรท่ีมีผลงานทางวิชาการตรงตามตำแหนงงานและปฏิบัติงานในตำแหนง อยางนอย  5 ป

โครงการองคกรแหง สุขภาวะ (Happy Workplace)

- สำรวจสภาวะความสุข

- อบรมการสรางความสุขในองคกร

อยางนอย 1 คร้ัง/ป หมายถึง การจัดกิจกรรมองคกรแหงสุขภาวะ (Happy Workplace) ของสำนัก

หอสมุด

จำนวนการจัดกิจกรรมองคกรแหงสุขภาวะ (Happy Workplace) เชน การสำรวจสภาวะความสุข การอบรมการสราง

ความสุขในองคกร จำนวน 1 คร้ัง/ป ในแตละปงบประมาณ

โครงการพัฒนาชองทางการส่ือสารภายในสำนักหอสมุด ชองทางการส่ือสาร หมายถึง ชองทางการส่ือสารภายในสำนักหอสมุด ชองทางการส่ือสารในองคกรระหวางฝายงาน

โครงการบุคลากรดีเดนดานการปฏิบัติงานประจำป จำนวนบุคลากรท่ีไดรับรางวัลดีเดนประจำปของสำนักหอสมุด จำนวนบุคลากรของสำนักหอสมุดท่ีไดรับรางวัลบุคลากรดีเดนดานการปฏิบัติงานประจำปของสำนักหอสมุด ในแตละ

ปงบประมาณ
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สรุปผลการติดตามแผนพัฒนาบุคลากร ระยะ 6 ป (พ.ศ. 2565-2570)

ปงบประมาณ 2565

ท่ี
ยุทธศาสตร

จำนวนตัวช้ีวัดเปาประสงค

แผนงาน/โครงการ

จำนวนตัวช้ีวัด

แผน

(KPI)

ผล
แผน

(KPI)

ผล

บรรลุ ไมบรรลุ รอประเมิน บรรลุ ไมบรรลุ รอประเมิน

1 ยุทธศาสตรท่ี 1 พัฒนาบุคลากรใหมีจิต

บริการ สมรรถนะและมีทักษะทางวิชาชีพ

2 2 1. พัฒนาบุคลากรทุกคนใหมีจิตบริการ

1. โครงการอบรม/พัฒนาบุคลากรสำนักหอสมุดใหมี จิตบริการ 1 1

รวม 1 1

2. พัฒนาบุคลากรใหมีสมรรถนะตามตำแหนงและทักษะวิชาชีพ

1. โครงการพัฒนาบุคลากรใหมีสมรรถนะตามตำแหนง 1 1

2. โครงการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ 1 1

3. โครงการพัฒนาทักษะเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 1

4. โครงการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพบุคลากรสำนักหอสมุด 1 1

5. โครงการพัฒนาบุคลากรสำนักหอสมุดใหมีทักษะทางดานการเงิน 1 1

รวม 5 2 3

รวมยุทธศาสตรท่ี 1 2 2 รวมยุทธศาสตรท่ี 1 6 3 3

2 ยุทธศาสตรท่ี 2 พัฒนาบุคลากรใหมีศักยภาพ 1 1 1. พัฒนาบุคลากรใหมีศักยภาพในการปฏิบัติงาน
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และมีความกาวหนาในวิชาชีพ 1. โครงการอบรม/พัฒนาบุคลากรสำนักหอสมุดทำงานอยางมีประสิทธิภาพ 1 1

รวม 1 1

2. พัฒนาใหบุคลากรมีทักษะการเรียนรูตลอดชีวิตและมีความกาวหนาในวิชาชีพทันตอการเปล่ียนแปลง

1. โครงการ Learn how to learn (รูวิธีการเรียน) 1 N/A

รวม 1 N/A

3. พัฒนาสำนักหอสมุดเปนองคกรแหงการเรียนรู

1. โครงการแลกเปล่ียนเรียนรูและบูรณาการ การทำงานรวมกันระหวางฝายงาน 1 1

รวม 1 1

4. พัฒนาบุคลากรใหมีความกาวหนา

ในวิชาชีพ

1. โครงการสงเสริมผลงานวิชาการบุคลากรสำนักหอสมุด 1 1

รวม 1 1

รวมยุทธศาสตรท่ี 2 1 1 รวมยุทธศาสตรท่ี 2 4 2 1 N/A

3 ยุทธศาสตรท่ี 3 สรางขวัญและกำลังใจในการ

ปฏิบัติงานของบุคลากร

1 1 1. พัฒนาสำนักหอสมุดใหเปนองคกรแหงความสุข

1. โครงการองคกรแหง สุขภาวะ (Happy Workplace)

- สำรวจสภาวะความสุข

- อบรมการสรางความสุขในองคกร

1 1

2. โครงการพัฒนาชองทางการส่ือสารภายในสำนักหอสมุด 1 1

รวม 2 2
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2. สรางแรงจูงใจในการทำงานใหแกบุคลากร

1. โครงการบุคลากรดีเดนดานการปฏิบัติงานประจำปของสำนักหอสมุด 1 1

รวม 1 1

รวมยุทธศาสตรท่ี 3 1 1 รวมยุทธศาสตรท่ี 3 3 2 1

รวมตัวช้ีวัดเปาประสงค 4

(100%)

2

(50%)

2

(50%)

-

(0%)

รวมตัวช้ีวัดโครงการ 13

(100.00)

7

(53.85%)

5

(38.46%)

1

(7.70%)

*หมายเหตุ ไมนับรวมตัวช้ีวัดท่ีเปน N/A

การบรรลุผลของตัวช้ีวัดเปาประสงค
ตัวช้ีวัดเปาประสงค จำนวน 4 ตัวช้ีวัด คิดเปน รอยละ 100.00

● บรรลุตัวช้ีวัด จำนวน 2  ตัวช้ีวัด คิดเปน รอยละ 50

● ไมบรรลุตัวช้ีวัด จำนวน 2 ตัวช้ีวัด คิดเปน รอยละ 50

การบรรลุผลของตัวชี้วัดโครงการ
ตัวช้ีวัดเปาประสงค จำนวน 13 ตัวช้ีวัด  เปน N/A 1 นำมาคิด 12 ตัวช้ีวัด คิดเปน รอยละ 100.00
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● บรรลุตัวช้ีวัด จำนวน  7 ตัวช้ีวัด คิดเปน รอยละ 58.33

● ไมบรรลุตัวช้ีวัด จำนวน  5 ตัวช้ีวัด คิดเปน รอยละ 41.67

แผนพัฒนารายบุคคล (Individual Development Plan : IDP) สายสนับสนุน ประจำปงบประมาณ 2565-2570

ลำดับ งานที่สังกัด ชื่อ - สกุล ตำแหนง
หัวขอที่เขารวมในการพัฒนาตนเองตาม

สมรรถนะ
วิธีการพัฒนา

ชวงเวลา

พัฒนา

(ระบุป)

ผลลัพธที่คาดหวัง

เสนอขอกำหนดตำแหนงที่

สูงขึ้น

(ระบุ ป พ.ศ.)

ชื่อผลงานที่จะใชขอกำหนดตำแหนงที่สูงขึ้น

(ระบุชื่อคูมือปฏิบัติงานหลัก/งานวิเคราะห/งาน

สังเคราะห/งานวิจัย)

หมายเห

ตุ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11)

1 งานบริหารทั่วไป น.ส. ศรัญยา ไชยวงค เจาหนาที่บริหารงานทั่วไป การบริหารงานที่มีประสิทธิภาพ การฝกอบรม 2566 เพื่อใชเปนแนวทางในการปฏิบัติงานให

มีประสิทธิภาพ

2566 1. คูมือปฏิบัติงาน เรื่อง การจัดประชุมคณะ

กรรมการประจำสำนักหอสมุด

2. งานวิจัย เรื่อง การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อ

การจัดการ สำนักหอสมุด มหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงใหม
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ลำดับ งานที่สังกัด ชื่อ - สกุล ตำแหนง
หัวขอที่เขารวมในการพัฒนาตนเองตาม

สมรรถนะ
วิธีการพัฒนา

ชวงเวลา

พัฒนา

(ระบุป)

ผลลัพธที่คาดหวัง

เสนอขอกำหนดตำแหนงที่

สูงขึ้น

(ระบุ ป พ.ศ.)

ชื่อผลงานที่จะใชขอกำหนดตำแหนงที่สูงขึ้น

(ระบุชื่อคูมือปฏิบัติงานหลัก/งานวิเคราะห/งาน

สังเคราะห/งานวิจัย)

หมายเห

ตุ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11)

2 งานบริหารทั่วไป นางเสาวนีย สุริยะเจริญ นักวิชาการพัสดุ ชำนาญการ อบรมการพัฒนาพัสดุดานการจัดซื้อจัดจางและ

การบริหารพัสดุภาครัฐ

เขารวมอบรมเชิง

ปฏิบัติการ

2566 ไดรับใบประกาศเกียรติบัตรสำหรับผู

ผานการฝกอบรมและการนำมาใชใน

การปฏิบัติงานดานพัสดุ

2566 1. คูมือปฏิบัติงาน เรื่อง งานพัสดุ วิธีเฉพาะเจาะจง

สำนักหอสมุด มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม

2. เทคนิคการปฏิบัติงานหัวหนางาน สำนักหอสมุด

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม

3 งานบริหารทั่วไป น.ส. นภพรรณ รุงทองคำกุล นักวิชาการการเงินและบัญชี เทคนิคการเขียนวิเคราะหงาน อบรมสัมมนา 2566 แนวปฏิบัติดานการเขียนวิเคราะห 2566 1. คูมือปฏิบัติงาน เรื่อง การเบิกคาใชจายในการจัด

งานสำนักหอสมุด มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม

2. งานวิเคราะหเรื่อง ตนทุนตอหนวยการใชและคา

ใชจายตอครั้งในการใชฐานขอมูลออนไลนที่สำนัก

หอสมุด มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหมบอกรับ

4 งานบริหารทั่วไป นายจำรัส อุทธา นักวิเคราะหนโยบายและ

แผน

1. การจัดทำแผนยุทธศาสตรและแผน

ปฏิบัติการประจำป

2. การรายงานผลการดำเนินงานตามแผน

ยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการประจำป

ฝกอบรม/สัมมนา/ศึกษา

ดูงาน

2566 1. เปนแนวปฏิบัติเพื่อใชในการปฏิบัติ

งานวิเคราะหนโยบายและแผน

2. ทราบวิธีปฏิบัติที่ถูกตอง

2566 1. คูมือการปฏิบัติงาน เรื่อง การติดตามแผน

ยุทธศาสตร ระยะ 5 ป สำนักหอสมุด มหาวิทยาลัย

ราชภัฏเชียงใหม

2. งานวิจัย เรื่อง การมีสวนรวมของบุคลากรสำนัก

หอสมุดในการจัดทำแผนยุทธศาสตร ระยะ 5 ป

สำนักหอสมุด มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม

5 งานบริหารทั่วไป น.ส. นิตยา ทองนา ผูปฏิบัติงานบริหาร การบริหารงานสารบรรณ และการเขียน

หนังสือราชการ

อบรม สัมมนา 2566 นำความรูที่ไดมาพัฒนางาน มีความ

รูความเขาใจมากขึ้น

2566 คูมือการปฏิบัติงาน เรื่อง การรับ-สงหนังสือ งาน

ธุรการ สำนักหอสมุด มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม

6 งานบริการสารสนเทศ นางฐิติกา ปญญาดี บรรณารักษ ชำนาญการ 1. การใชเทคโนโลยีสมัยใหมในการใชบริการ

งานหองสมุด

2. เทคนิคการสรางความประทับใจใหกับผูใช

บริการ

ฝกอบรม/สัมมนา/ศึกษา

ดูงาน

2567 1. สามารถนำเทคโนโลยีตาง ๆ มา

ประยุกตใชกับงานบริการ

2. ความประทับใจใหกับผูใชบริการ

2567 1. คูมือปฏิบัติงาน เรื่อง การประเมินคุณภาพงาน

บริการสารสนเทศ สำนักหอสมุ

2. งานวิจัยเรื่อง การพัฒนาบริการโดยผูใชมีสวนรวม

สำนักหอสมุด มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม

7 งานบริการสารสนเทศ นายอำนาจ เปงกาสิทธ ผูปฏิบัติการงานหองสมุด การรายงานผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติ

งาน

อบรมและสัมมนาศึกษาดู

งาน

2567 เปนแนวทางเพื่อใชในการปฏิบัติงาน 2567 1. คูมือการปฏิบัติงาน เรื่อง ซอมบำรุงหนังสือและ

สื่อสารสนเทศ สำนักหอสมุด มหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงใหม

2. งานวิจัย เรื่อง การซอมหนังสือและสื่อสารสนเทศ

สำนักหอสมุด มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม

8 งานบริการสารสนเทศ น.ส. แสงเพชร อินสมวงค ผูปฏิบัติการงานหองสมุด 1. การใหบริการที่เปนเลิศ

2. การพัฒนาดานบริการที่ทันสมัยของระบบ

หองสมุดอัตโนมัติ Walai Autolib

1. ศึกษาคูมือการทำงาน

ระบบหองสมุดอัตโนมัติ

ของ Walai Autolib

2. ฝกอบรม/ศึกษาดูงาน

2570 1. ศึกษาคูมือการทำงานระบบหองสมุด

อัตโนมัติของ Walai Autolib

2. ฝกอบรม/ศึกษาดูงาน

2570 1. คูมือการปฏิบัติงาน เรื่อง การใหบริการยืม-คืน

ทรัพยากร

สารสนเทศ สำนักหอสมุด มหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงใหม

2. คูมือการปฏิบัติงาน เรื่อง การใหบริการยืม-คืน

ขามวิทยาเขต



แผนพัฒนาบุคลากร

ระยะ 6 ป (พ.ศ. 2565 - 2570)

สำนักหอสมุด มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม

29

ลำดับ งานที่สังกัด ชื่อ - สกุล ตำแหนง
หัวขอที่เขารวมในการพัฒนาตนเองตาม

สมรรถนะ
วิธีการพัฒนา

ชวงเวลา

พัฒนา

(ระบุป)

ผลลัพธที่คาดหวัง

เสนอขอกำหนดตำแหนงที่

สูงขึ้น

(ระบุ ป พ.ศ.)

ชื่อผลงานที่จะใชขอกำหนดตำแหนงที่สูงขึ้น

(ระบุชื่อคูมือปฏิบัติงานหลัก/งานวิเคราะห/งาน

สังเคราะห/งานวิจัย)

หมายเห

ตุ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11)

9 งานบริการสารสนเทศ น.ส. อรวรา ใสคำ บรรณารักษ การพัฒนาสมรรถนะบรรณารักษ การอบรม/สัมมนา/การ

ประชุมทางวิชาการ/การ

ศึกษาดูงาน

2565 อัพเดทความรูใหม ๆ ในวงการ

บรรณารักษ/หองสมุด ใหทันกับความ

เปลี่ยนแปลงตาง ๆ

2566 1. คูมือปฏิบัติงานบริการตอบคำถามและชวยการ

คนควา สำนักหอสมุด มหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงใหม (Reference Service in Chiang Mai

Rajabhat University Library)

2. งานวิจัยเรื่อง การพัฒนาระบบสารสนเทศ

สำหรับการลงทะเบียนกิจกรรม สำนักหอสมุด

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม (The

Development of Chiang Mai Rajabhat

University Library Activities Registration

System)

10 งานบริการสารสนเทศ น.ส. วรัฏฐา กัวตระกูล ผูปฏิบัติการงานหองสมุด การจัดการงานดานวารสาร ศึกษาคูมือการทำงาน

ดานวารสารของหนวย

งานอื่น ๆ เพื่อนำมาเปน

แนวทางและประยุกตใช

กับงานวารสารของสำนัก

หอสมุด

2566 เปนแนวปฏิบัติเพื่อใชในการปฏิบัติงาน

วารสารแกตนเองและผูปฏิบัติอื่นที่

เกี่ยวของ

2566 1. มือการปฏิบัติงาน เรื่อง การจัดการงานวารสาร

สำนักหอสมุด มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม

2. งานวิจัย เรื่อง การศึกษาการใชทรัพยากร

สารสนเทศของผูใชบริการ สำนักหอสมุด

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ประจำป 2565

11 งานบริการสารสนเทศ น.ส.ชุติมา คำสอน ผูปฏิบัติการงานหองสมุด การใหบริการทรัพยากรสารสนเทศ/การให

บริการเชิงรุก

ฝกอบรม/สัมมนา/ศึกษา

ดูงาน"

2566 1. เพื่อใหทราบแนวปฏิบัติที่ถูกตองและ

เพิ่มเทคนิคการปฏิบัติ

2. เปนแนวปฏิบัติเพื่อใหมีเทคนิคการ

ปฏิบัติงานที่หลากหลายและเปดกวาง

ยิ่งขึ้น

2566 คูมือการปฏิบัติงาน เรื่อง การสำรวจทรัพยากร

สารสนเทศ สำนักหอสมุด มหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงใหม

12 งานบริการสารสนเทศ น.ส.ภัทราภรณ แสงปญญา ผูปฏิบัติการงานหองสมุด งานจดหมายเหตุ เขารวมการอบรม

สัมมนา อบรมเชิง

ปฏิบัติการ (workshop)

2570 มีความรูความเขาใจงานจดหมายเหตุ

มากขึ้น สามารถประยุกตใชในการทำ

งานดานจดหมายเหตุ

2570 คูมือการปฏิบัติงาน เรื่อง งานจดหมายเหตุ

มหาวิทยาลัย ราชภัฏเชียงใหม

13 งานพัฒนาและจัด

ระบบทรัพยากร

สารสนเทศ

น.ส. รัชฎาภรณ มูลมาก บรรณารักษ ชำนาญการ การทำรายการมาตรฐาน RDA การเขียนงาน

วิจัย และการวิเคราะหคางาน

ฝกอบรม/สัมมนา/ศึกษา

ดูงาน

2567 พัฒนาและตอยอดทางวิชาชีพ เปน

แนวทางในแกไขปญหาการปฏิบัติงาน

ใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น

2567 1. คูมือ การลงรายการทรัพยากรสารสนเทศใน

ระบบหองสมุดอัตโนมัติ WALAI AutoLib ของ

สำนักหอสมุด มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม

2. การวิเคราะหระเบียนบรรณานุกรมในระบบ

หองสมุด อัตโนมัติของสำนักหอสมุด มหาวิทยาลัย

ราชภัฏเชียงใหม

14 งานพัฒนาและจัด

ระบบทรัพยากร

สารสนเทศ

นางสุณี ไชยวงษ บรรณารักษ การดำเนินการจัดทำแผน /แนวทางที่เกี่ยวของ

กับจัดซื้อจัดหาทรัพยากรสารสนเทศใหมี

ประสิทธิภาพทันตอปงบประมาณ

อบรม/สัมมนา/ศึกษาดู

งาน

2566 เปนแนวทางเพื่อใชในการปฏิบัติงาน 2566 1. คูมือปฏิบัติงาน เรื่อง การจัดซื้อจัดหาทรัพยากร

สารสนเทศ สำนักหอสมุด มหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงใหม
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ลำดับ งานที่สังกัด ชื่อ - สกุล ตำแหนง
หัวขอที่เขารวมในการพัฒนาตนเองตาม

สมรรถนะ
วิธีการพัฒนา

ชวงเวลา

พัฒนา

(ระบุป)

ผลลัพธที่คาดหวัง

เสนอขอกำหนดตำแหนงที่

สูงขึ้น

(ระบุ ป พ.ศ.)

ชื่อผลงานที่จะใชขอกำหนดตำแหนงที่สูงขึ้น

(ระบุชื่อคูมือปฏิบัติงานหลัก/งานวิเคราะห/งาน

สังเคราะห/งานวิจัย)

หมายเห

ตุ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11)

2. งานวิจัย เรื่อง การศึกษาการใชทรัพยากร

สารสนเทศของผูใชบริการ สำนักหอสมุด

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ประจำป 2565

15 งานพัฒนาและจัด

ระบบทรัพยากร

สารสนเทศ

นางธญา ตันติวราภา บรรณารักษ ชำนาญการ การพัฒนาสมรรถนะบรรณารักษ การอบรม/การอบรมเชิง

ปฏิบัติการ/การประชุม/

การสัมมนา

2566 มีการพัฒนาสมรรถะทางวิชาชีพ

บรรณารักษ เพื่อใหการปฏิบัติงาน

บรรลุวัตถุประสงค

2566 1. คูมือปฏิบัติงานเรื่อง การลงรายการระบบจัดเก็บ

เอกสารคลังปญญาสถาบัน มหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงใหม

2. งานวิจัย เรื่อง การพัฒนาสมรรถนะของ

บรรณารักษแหงยุคศตวรรษที่ 21 ในมหาวิทยาลัย

ราชภัฏ

16 งานพัฒนาและจัด

ระบบทรัพยากร

สารสนเทศ

นายพิสิฐ ศรีใจภา บรรณารักษ 1. การบริการ และการบริหารงานบริการ

วิชาการ

2. พัฒนาทักษะวิชาชีพบรรณารักษ

เขาฝกอบรม หรือสัมมนา

ในเรื่องที่เกี่ยวของทั้งตน

เอง และการปฏิบัติงาน

2569 เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู และนำความ

รูที่ไดรับมาปรับใชในการพัฒนางาน

และพัฒนาตนเอง

2569 1. คูมือปฏิบัติงาน เรื่อง การบริการวิชาการการจัด

หองสมุดโรงเรียน

2. งานวิจัย เรื่อง พิพิธภัณฑอนุรักษพันธุกรรมพืช

อันเนื่องมาจากพระราชดำริสมเด็จพระ

เทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม

17 งานพัฒนาและจัด

ระบบทรัพยากร

สารสนเทศ

นายนิพนธ ทองคำ บรรณารักษ การรายงานผลการดำเนินงานตามแผน

ปฏิบัติการ

การฝกอบรม สัมมนา 2570 เปนแนวทางเพื่อใชในการปฏิบัติงาน 2570 1. คูมือปฏิบัติงาน เรื่อง การจัดการหนังสือบริจาค

สำนักหอสมุด มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม

2. งานวิจัย เรื่อง การจัดการหนังสือบริจาค สำนัก

หอสมุด มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม

18 งานพัฒนาและจัด

ระบบทรัพยากร

สารสนเทศ

นายอนุรักษ บุญนายืน ผูปฏิบัติการงานหองสมุด อบรมเกี่ยวกับการวิเคราะหทรัพยากรและฐาน

ขอมูล

อบรม/สัมมนา/ศึกษาดู

งาน

2567 ทราบวิธีปฏิบัติและเพิ่มประสิทธิภาพใน

การปฏิบัติงานพัฒนาทรัพยากร

สารสนเทศ

2567 คูมือปฏิบัติงาน เรื่อง การนำเขาขอมูลทรัพยากร

สารสนเทศ นักหอสมุด มหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงใหม

19 งานพัฒนาและจัด

ระบบทรัพยากร

สารสนเทศ

นายฉัตรชัย ทิศขันสา ผูปฏิบัติการงานหองสมุด การลงทะเบียนทรัพยากรสารสนเทศ อบรม/สัมมนา/ศึกษาดู

งาน

2566 เปนแนวทางเพื่อใชในการปฏิบัติงาน 2566 คูมือปฏิบัติงาน เรื่อง การลงทะเบียนทรัพยากร

สารสนเทศ สำนักหอสมุด มหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงใหม

20 งานเทคโนโลยีหองสมุด นายสุทัศน เขียวนิล นักวิชาการโสตทัศนศึกษา

ชำนาญการ

ทักษะในการบริหารคน ฝกอบรม/สัมมนา/ศึกษา

ดูงาน

2566 มีทักษะในการบริหารที่ดี 2570 1. งานวิจัย เรื่อง ความตองการสื่อสนับสนุนการ

ศึกษาในการใชหองสมุดสำหรับคนพิการใน

มหาวิทยาลัย

21 งานเทคโนโลยีหองสมุด นายมงคล อุตะมะแกว นักวิชาการคอมพิวเตอร การวิเคราะหและพัฒนาระบบสารสนเทศ ฝกอบรม/สัมมนา/ศึกษา

ดูงาน

2566 ไดครับความรูในการพัฒนาระบบเว็บ

แอพพลิเคชั่นในรูปแบบสมัยใหมใหมี

ประสิทธิภาพ

2566 1. คูมือการปฏิบัติงาน เรื่อง การบริหารจัดการเว็บ

ไซตสำนักหอสมุด มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม

2. งานวิจัย เรื่อง การพัฒนาระบบจัดซื้อจัดหา

ทรัพยากรสารสนเทศของสำนักหอสมุด

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม



แผนพัฒนาบุคลากร
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ลำดับ งานที่สังกัด ชื่อ - สกุล ตำแหนง
หัวขอที่เขารวมในการพัฒนาตนเองตาม

สมรรถนะ
วิธีการพัฒนา

ชวงเวลา

พัฒนา

(ระบุป)

ผลลัพธที่คาดหวัง

เสนอขอกำหนดตำแหนงที่

สูงขึ้น

(ระบุ ป พ.ศ.)

ชื่อผลงานที่จะใชขอกำหนดตำแหนงที่สูงขึ้น

(ระบุชื่อคูมือปฏิบัติงานหลัก/งานวิเคราะห/งาน

สังเคราะห/งานวิจัย)

หมายเห

ตุ

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11)

22 งานเทคโนโลยีหองสมุด น.ส. สุรดา ปฐวีวิจิตร นักวิชาการคอมพิวเตอร การใชแอปพลิเคชันสนับสนุนการออกรายงาน

ขอมูลจากระบบหองสมุดอัตโนมัติ

ฝกอบรม/สัมมนา/ศึกษา

ดูงาน

2568 เปนแนวทางเพื่อใชในการปฏิบัติงาน 2568 1. คูมือปฏิบัติงาน เรื่อง การบริหารจัดการระบบ

หองสมุดอัตโนมัติ WALAI AutoLib Ultimate

สำนักหอสมุด มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม

2. งานวิจัย เรื่อง การสรางคอรสเรียนออน

ไลนสำหรับอบรมปฐมนิเทศการใชหองสมุด

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม

23 งานเทคโนโลยีหองสมุด น.ส. จิตรดา หมั่นขีด นักวิชาการศึกษา การออกแบบสื่อประชาสัมพันธสำหรับผูใช

บริการหองสมุด

ฝกอบรม/สัมมนา/ศึกษา

ดูงาน

2566 1. นำเทคโนโลยีการออกแบบมา

ประยุกตใชในการทำสื่อประชาสัมพันธ

สำหรับผูใชบริการหองสมุด

2. มีสื่อประชาสัมพันธมีประโยชนและ

สอดคลองกับความตองการของผูใช

2567 1. คูมือปฏิบัติงาน เรื่อง การออกแบบสื่อ

อิเล็กทรอนิกสเพื่อการเรียนรูและการ

ประชาสัมพันธ สำนักหอสมุด มหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงใหม

2. งานวิจัย เรื่อง การพัฒนาสื่อประชาสัมพันธเพื่อ

ผูใชบริการหองสมุด สำนักหอสมุด มหาวิทยาลัย

ราชภัฏเชียงใหม

24 งานเทคโนโลยีหองสมุด นายนิรันดร อารินทร ผูปฏิบัติงานโสตทัศน ดานการปฏิบัติงานประจำ ศึกษาดูงาน 2566 แนวทางในการนำมาใชปฏิบัติงาน 2566 คูมือปฏิบัติงาน เรื่อง การยืม-คืน  สื่อโสตทัศน

สำนักหอสมุด มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม


